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RESUMEN

El interés principal de este proyecto esta centrado en una propuesta de
intervencion educativa que integra la elaboracion de una multimedia que permita a
los profesores universitarios el conocimiento y posible uso de algunas estrategias
de ensefianza que favorezcan el aprendizaje significativo de los estudiantes. Para
ello se analizaron estrategias como la de solucion de problemas, activacién de
conocimientos previos, permanencia de conocimientos y habilidades vy
transferencia de éstos, entre otras, las cuales permitan construir un marco
pedagogico mas amplio para que los profesores encuentren formas nuevas o
complementarias para desarrollar sus clases e incitar a que el estudiante aprenda
significativamente mediante una ensefianza mas dinamica y variada.

La multimedia que se propone es un material de apoyo para que el profesor
analice, estudie y oriente su docencia en un determinado tema. El software
informatico que se utilizé para la elaboracion de dicho material fue la “Macromedia
Flash MX” porque es una version profesional para una animacién sencilla que no
requiere tareas complejas y que los profesores pudieran manejar con menor
dificultad.

Vale sefialar que el material fue jueceado con 21 profesores, un experto en
multimedia y una experta en pedagogia. Los profesores imparten clases en
diferentes carreras universitarias, lo que permitid6 disponer de puntos de vista
variados sobre las tres dimensiones que se evalu6 del material, a) funcional, b)
pedagogica y contenido, y c) técnica y estética.

Los resultados indican que, salvo algunos ajustes que son necesarios
realizar, el material tiene bastante potencial para que los profesores universitarios
conozcan y utilicen las estrategias de ensefanza que con él se promueven, al
mismo tiempo que impulsa el uso de las tecnologias en la ensefanza. Puede
decirse que se ofrece una propuesta fundamentada, sencilla, practica y con un
valor didactico y pedagogico para mejorar la labor de la docencia.
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INTRODUCCION

La educacion superior en estos ultimos afios enfrenta retos y dificultades
relacionados a la financiacion, la igualdad de condiciones de acceso a los
estudios, una mejor capacitacion de los profesores y administrativos, una
formacion basada en conocimientos, habilidades, actitudes y capacidades en el
estudiante, la mejora y conservacion de la calidad de la ensefanza, la
investigacion, los servicios, la pertenencia de los planes y programas de estudios,
entre otros (UNESCO, 1998).

Dentro de las dificultades mencionados, se encuentra la capacitacion de los
profesores en las instituciones de educacién superior, accion que permita a los
profesores formarse para una docencia activa, dinamica, creativa y propositiva,
donde se les capacite en el conocimiento y uso de modelos centrados en el
aprendizaje del estudiante que ayuden a tener efectos positivos en su quehacer
docente y formacion del estudiante.

El Centro de Investigacion en Educacion y Desarrollo Humano
(CIEDHUMANO, 2005) refiere que no existe un unico modelo de docente eficaz y
que la formacion docente tiene un impacto favorable en el aprendizaje de los
estudiantes. En esta misma idea, las estimaciones sugieren que en un afo un
estudiante promedio con un buen profesor puede avanzar mas de un grado
completo que un estudiante promedio con un mal maestro. Lo que esta en
discusién es la actuacion del profesor en el proceso aulico y su forma de
responder ante las situaciones de los procesos educativos.

Es evidente que el profesor debe contar con herramientas pedagdgicas que
apoyen a su practica cotidiana y cercana a una realidad escolar para responder
adecuadamente a las situaciones que se presenten en el aula. En esta parte, la
formacion de profesores es un valor importante en la practica educativa, ya que a
través de la formacion y capacitaciéon pedagdgica el profesor atendera la forma de
abordar la ensefianza en los diferentes escenarios educativos.

Cabe senalar que algunos expertos, autoridades y profesores han hecho
fuertes criticas a la formacién de profesores en el nivel universitario porque resulta
demasiada tedrica y esta alejada de la realidad escolar (Martin, 1999, citado por el
CIEDHUMANO, 2005). Lo que hace pensar que seria interesante trabajar con
propuestas que construyan modelos de formacion docente que fomenten un
desarrollo profesional vinculando el conocimiento disciplinar y pedagdgico del

1



Introduccion

profesor con contextos reales en el aula para incrementar la calidad de la
ensefanza; segun Zarzar (1988), la formacion y actualizacién de profesores esta
relacionada con la calidad de la educacion.

En ese sentido, algunos organismos como la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES) se han preocupado en fomentar programas para
capacitar a los profesores de Educacién Superior con el fin de responder a un
conocimiento disciplinar y didactico-pedagdgico.

Ante este campo de la formacion docente la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1998:9) sefala que
“‘un elemento esencial para las instituciones de ensehanza superior, es una
enérgica politica de formacion del personal. Se deberian establecer directrices
claras sobre los docentes de la educacion superior, que deberian ocuparse sobre
todo, hoy en dia, de ensenar a su alumnos a aprender y a tomar iniciativas, y no a
ser, unicamente, pozos de ciencia”. La UNESCO también plantea que el profesor
debe tener habilidades para planear y organizar los procesos de ensefanza y
aprendizaje bajo los cuatro saberes: saber hacer (habilidades), el saber conocer
(conocimientos), saber ser (valores, actitudes y principios) y saber convivir, lo que
implica una docencia conjunta y creativa que permita el desarrollo de estos cuatro
pilares de la educacién, logrando que se promueva un aprendizaje durante la vida
del estudiante.

Los planteamientos que proponen los organismos nacionales e
internacionales son claros en mostrar la necesidad de que los profesores se
formen y capaciten en cuestiones pedagdgicas y disciplinares, para que ofrezcan
una ensefanza mas efectiva, pertinente y adecuada a las necesidades sociales y
profesionales contemporaneas.

Bajo esta perspectiva, las universidades tendrian que dirigir sus esfuerzos
académicos a formar a los profesores con una vision integradora, que desarrolle
un conjunto de capacidades para la docencia universitaria a fin de entrar en las
nuevas corrientes de la pedagogia: ensenar a aprender y aprender a aprender, lo
que alude a uno de los pilares educativos de la Educacién antes mencionados y
que dichos bases educativas generen en la formacion de los estudiantes un
pensamiento reflexivo, analitico, critico, propositivo y util para desempefarse de
manera pertinente y coherente en los diversos contextos.
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A través de la formacién académica, los profesores recibiran herramientas
pedagogicas que los apoyen a mejorar la calidad de su docencia; sin embargo, si
los profesores no desarrollan las habilidades didacticas indispensables, sera muy
complicado conseguir las metas que se plantean en la educacién, una educacion a
lo largo de la vida.

Cabe mencionar también que los estudiantes son parte de ese compromiso
para hacer realidad esa educacion a largo plazo y que tienen que
responsabilizarse y esforzarse para comprender lo que van aprendiendo cada dia.
Pero también el profesor tiene que tomar en cuenta una serie de elementos para
guiar al estudiante a favorecer el aprendizaje.

En el caso de la Universidad Autonoma de Aguascalientes, dentro de sus
principios y planteamientos educativos hace énfasis en que los profesores posean
“‘un conocimiento pedagdgico, curricular, didactico, sobre el contexto social y el
estudiante, asi como el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
aplicadas a la educacion” (UAA, 2007a: 7). En el Modelo Educativo se contempla
a los profesores como personas participativas que se preocupan por actualizar su
quehacer docente y desarrollar competencias académicas mediante diversas
estrategias de formacién y actualizacion docente (UAA, 2006).

La Universidad Autbnoma de Aguascalientes, desde su fundacién se ha
preocupado por la formacién de profesores con la intencién de mejorar la docencia
y actualizar los conocimientos del cuerpo académico. Para eso se genero la
Unidad de Formacién Académica de Profesores (UFAP), instancia formadora que
apoya al personal académico a formarse y capacitarse en la dimension de la
docencia.

La UFAP ofrece un conjunto de alternativas, éstas son: asesoria
pedagogica, cursos, diplomados, talleres, mdédulos en diferentes modalidades,
medios de difusidon pedagdgica y proyectos especiales vinculados a la docencia
para estimular al profesor a que realice una docencia innovadora y sistematica a
través de una actualizacion académica.

A través de la UFAP, la UAA ofrece un espacio de formacion docente para
que sus profesores encuentren en él herramientas utiles para alcanzar el tipo de
educacién que se requiere en dicha institucion. Ahora bien, este espacio para
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capacitar a los docentes tiene que ser enriquecido por las aportaciones de quienes
forman a los profesores, propuestas que apoyen a la elaboracion de modelos de
formacion que respondan a las necesidades que se vayan presentando en la labor
docente.

El presente trabajo es una propuesta de intervenciéon que podra ser utilizada
en la UFAP como parte de sus alternativas para la formacion docente. La
propuesta enfatiza en las estrategias de ensefianza, que son procedimientos que
forman parte de una ensefianza efectiva para que los estudiantes aprendan con
un sentido légico y critico.

Algunos autores que han trabajado sobre estrategias de ensefanza,
sefalan que el profesor debe manejar estrategias eficaces que activen el
conocimiento, que favorezca la comprension, que inciten al alumno aprender de
manera autosuficiente, que activen el proceso de aprendizaje y que el alumno
conozca y regule su conocimiento, aspectos que van de la mano con el aprender a
aprender (Rianudo, 2003).

Stopen (2005) expone que la escuela, principalmente los profesores, deben
potencializar lo que los estudiantes estan aprendiendo y que respondan segun sus
conocimientos, habilidades y actitudes. Por lo tanto, el profesor debe contar con
ciertas caracteristicas que lo hagan competente ante las situaciones educativas,
una de estas caracteristicas es dominar su materia, es decir, tener un
conocimiento profundo y organizado sobre la disciplina que estd comunicando,
dominar los contenidos de aprendizaje de su curso y distinguir qué propdésitos
tienen cada uno de los temas. Pero ademas del dominio de la materia, el profesor
debe tener habilidades pedagdgicas tales como utilizar diversas estrategias de
ensenanza que lo apoyen a favorecer el aprendizaje del estudiante.

Con base a lo anterior, Pansza (1996) menciona que el profesor debe
buscar, disefar y seleccionar estrategias que favorezcan su ejercicio docente en
clases y que el estudiante se vea beneficiado en su aprendizaje. Todo este
conjunto de estrategias permitird a los estudiantes y al profesor participar en un
proceso de interaccion donde los intercambios, esfuerzos, didlogos, experiencias,
formas, conocimientos, habilidades y actitudes articuladas constituyan la parte
medular de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Asi pues, se construyd una propuesta con el apoyo de las tecnologias de
informacion y comunicacion generando un material multimedia que oriente al
profesor en el conocimiento y uso posible de cémo pudieran aplicar diversas
estrategias en sus clases para que el alumno realice una serie de tareas de
aprendizaje y resulte favorable para su proceso formativo.

La propuesta esta organizada en cuatro capitulos. El primero presenta el
planteamiento del problema, donde se ubica al lector en la direccion que tomara el
estudio. El segundo capitulo muestra el marco tedrico, donde se concentra la
informacion conceptual y tedrica del proyecto y que orienta al lector a rescatar los
referentes tedricos de la tematica abordar. El tercer capitulo expone la propuesta
de intervencion y sus fases de elaboracion. El cuarto capitulo esta dirigido al
analisis de resultados de la propuesta de intervencion. Al final de la tesis se
muestra un conjunto de conclusiones sobre los resultados obtenidos, las
dificultades enfrentadas, los beneficios que se lograron y lo que hace falta por
mejorar.



CAPITULO 1.-
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Evaluacién diagnéstica

La Unidad de Formacién Académica de Profesores (UFAP) actualmente
adscrita a la Direccion General de Docencia de Pregrado de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes tiene la mision de “facilitar en los profesores de la
Universidad Autdbnoma de Aguascalientes (UAA) una formacion y actualizacion
académica para la docencia a través de un conjunto integrado de servicios
educativos diversificados y flexibles que coadyuvan en desarrollar una docencia
renovada y de calidad, acorde con los planteamientos del Modelo Educativo
Institucional y a las tendencias de la Educacién Media y Superior” (UAA, 2008: 2).
Dicho apoyo esta orientado a ofrecer a los profesores un conjunto de alternativas
para mejorar y actualizar la practica docente, consiguiendo asi seguir las
directrices de la ensefianza que plantea el Modelo Educativo de la UAA vy las
necesidades que se viven en el contexto universitario y de educacion superior a
nivel nacional.

Los servicios educativos que ofrece la UFAP y que son acordes con su
mision son:

e Un programa de Formacién Académica de Profesores que tiene mas de 20
afos apoyando a los docentes a través de experiencias educativas tales
como: cursos, talleres, diplomados, médulos con diversas modalidades para
que el profesor se actualice. Durante estos afios una cantidad considerable de
profesores internos de la UAA y de otras universidades y bachilleratos ha
tenido un acercamiento a estas experiencias educativas, con la intencion de
capacitarse en su quehacer académico y comprender las implicaciones que
tiene el quehacer del profesor en el aprendizaje del estudiante.

e La asesoria pedagodgica para los profesores, que ofrece orientaciones
vinculadas a la planeacion, diseio de materiales, evaluacién, implementacion
de técnicas y metodologias de ensefianza, entre otros. Este proyecto o
servicio educativo esta abierto a todos los profesores de la UAA que desean
ser asesorados u orientados en aspectos didacticos y pedagdgicos.

e Los medios de difusién y de la formaciéon y actualizaciéon docente, cuyo
proposito es “divulgar interna y externamente informacion relevante vinculada
con la educacion en general y la practica docente en particular, asi como con
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el ser y hacer de la UFAP, todo ello para coadyuvar en la formacion y
actualizacion académica de los profesores para la docencia” (UAA, 2008: 6).
Dichos medios estan enfocados en el desarrollo de materiales impresos y
electronicos para difundir informacién que aporte elementos ricos sobre como
mejorar la docencia. De igual modo, se cuenta con un espacio en Radio
Universidad.

e [o0s proyectos académicos especiales y de innovacion, cuyo objetivo es
detectar, analizar e integrar necesidades vinculadas a la formacion vy
actualizacion académica de los profesores para que puedan ser atendidas
desde el caracter interno (UFAP), institucional, en colaboracion con otras
areas de la UAA o incluso, de manera interinstitucional. Algunos de los
proyectos son el Diplomado en Formacion de Competencias Basicas para la
Docencia, el Diplomado en Competencias Docentes en el Nivel Medio
Superior y el Diplomado para la Formacion de Directores de Educacion Media
Superior en convenio con SEP-SEMS/ANUIES (UAA, 2008) y los proyectos de
innovacion que son un espacio donde se invita a los profesores a través de
una convocatoria anual para que participen en la formulacién de propuestas
educativas. Dentro de los proyectos académicos especiales esta también la
evaluacion del rubro de docencia habitual, programa dirigido al estimulo al
desempefo del personal docente de la UAA y que la UFAP participa en la
valoraciéon de evidencias de los profesores para seleccionar aquéllos que han
respondido a las caracteristicas que el programa de estimulo exige, de tal
forma que se les otorgue un incentivo.

Asi pues, la UFAP ofrece diversas formas de actualizacién que atiende a
cada una de las necesidades que el profesor presente durante su labor educativa.
Lo anterior muestra un panorama general de los propdsitos académicos de la
UFAP y que ayudan a identificar una serie de actividades que apoyan a la
docencia.

En el ano del 2003 el equipo coordinador de la UFAP elabord y aplico un
cuestionario con el propdsito de conocer las opiniones de los profesores sobre tres
aspectos: el primero fue sobre la funcion del docente, el segundo sobre el
conocimiento, uso y operacion de los servicios de la Unidad y el tercer aspecto
relacionado a los gustos y preferencias respecto a la formacién para la docencia.

El cuestionario se aplicé a 200 profesores y jefes de algunos departamentos
académicos de la UAA quienes opinaron lo que conlleva la funcién del docente, la
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operatividad de los servicios de la UFAP y preferencias de la imparticion de cursos
de la Unidad.

Los resultados del primer apartado, sobre la funcion del docente, fueron los
siguientes: 90% de los profesores manifestaron “que es muy importante el
conocimiento y manejo de métodos y estrategias de ensefianza” (UAA, 2007b: 6).
Ese mismo porcentaje esta de acuerdo en que necesita estar actualizandose
constantemente en el campo de métodos y estrategias de ensefianza. Mientras
que el resto de los profesores opinaron que a veces se necesita manejar
estrategias y otras veces no. Al desagregar los resultados por centros
académicos, el 73% de los profesores del Centro de Ciencias Sociales y
Humanidades consideran importante e imprescindible el conocimiento y manejo de
los métodos y estrategias de ensenanza, al igual que el Centro de Ciencias
Biomédicas al acercarse con un 70%. Por otro lado, 25% de los maestros del
Centro de Bachillerato y Secundaria senalaron que no es nada importante conocer
y manejar métodos y estrategias (UAA, 2007b).

Otra de las opiniones referente al analisis en relacién con el proyecto
educativo universitario, fue que el 80% consideran muy importante analizar el
ambito de la docencia en relacion con el proyecto que se desea trabajar en la
UAA. Dentro de este 80%, un 50% se concentra en las opiniones a favor de este
aspecto en los profesores de los Centros de Ciencias Biomédicas, Centro del
Disefio y la Construccién, asi como el Centro de Ciencias Sociales y
Humanidades; sélo el 2.4 % de este ultimo Centro no lo cree importante.

Bajo esta perspectiva, es valioso darse cuenta que los profesores
reconocen la importancia de vincular sus acciones educadoras con la Mision, el
Ideario, el Modelo Educativo, Plan de Desarrollo de la UAA, para que el profesor
atienda al Marco institucional y, sobretodo, responda a la situacion académica de
la Institucion.

En lo referente a la evaluacién, un 80% opina que es muy importante contar
con criterios y estrategias para la elaboracion de instrumentos de evaluacion del
aprendizaje. Dentro del 80% se encuentran que los profesores del Centro de
Ciencias Biomédicas, Centro de Ciencias del Diseno y la Construccion y el Centro
de Ciencias Agropecuarias consideran muy importante analizar una serie de
criterios y lineamientos para elaborar instrumentos de evaluacion del aprendizaje,
ya que son basicos para los procesos de ensefianza y aprendizaje (UAA, 2007b).
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Otro de los datos que se arrojan en la encuesta, es sobre el conocimiento
de las caracteristicas de los estudiantes para responder a la tarea educativa de los
profesores, ya que 80% considera importante este conocimiento.

Las opiniones en cuanto a la importancia de conocer los procedimientos de
elaboracién y/o revision tanto de programas como de planes de estudio, los
profesores se orientan mas hacia lo primero; lo cual es explicable, pues los
programas los utilizan en su labor cotidiana, en cambio elaborar un plan de
estudios no es actividad de todos los profesores. Estas opiniones recaen en un
porcentaje mayor al 85% por los profesores del Centro de Ciencias Agropecuarias,
un 65% de los profesores del Centro de Ciencias Biomédicas, Ciencias del Disefio
y Construccion y de los porcentajes menos altos encontramos el Centro de
Ciencias Econdmicas y Administrativas, Ciencias Basicas y Centro de Bachillerato
y Secundaria (UAA, 2004).

Referente al conocimiento de las caracteristicas de los estudiantes, un 80%
de los profesores consideran muy importante el conocer una serie de
caracteristicas de los estudiantes para realizar su tarea educativa (UAA, 2007b).
Dentro de este porcentaje encontramos la opinién de los profesores del Centro de
Ciencias Agropecuarias, Sociales y Humanidades y Basicas (UAA, 2004).

En el rubro del uso de las de nuevas tecnologias en la actividad docente, es
considerada importante por un 60% de los encuestados, mas o menos el mismo
porcentaje se manifesté en desacuerdo con la afirmacion de que la incorporacién
de estas tecnologias limita la actuacion del profesor. Dicho rubro se orienta a
conocer la opinién sobre la aplicacién de las nuevas tecnologias en la actividad
docente (como la Internet, correo electronico, videoconferencias, entre otras); el
60% de los profesores del Centro de Ciencias Basicas y Ciencias Biomédicas
opinan que es muy importante utilizar tecnologias para la funcion docente.

“‘De igual manera, el conocimiento de un segundo o tercer idioma es
considerado importante por el mismo porcentaje de encuestados (60%)”.

“‘En lo que respecta al desarrollo personal del profesor, el porcentaje se
eleva, ya que el 90% considera muy importante la dimension personal del
profesor” (UAA, 2007b:10).
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En los resultados que se han mostrado se reflejan una serie de
necesidades en lo referente a la funcion del docente, tales como: el conocimiento
y manejo de métodos y estrategias de ensefianza, criterios y estrategias para la
elaboracién de instrumentos de evaluacién del aprendizaje, el conocimiento del
proyecto de la institucion, la elaboracion y revision de programas de asignatura, el
desarrollo personal del profesor y la aplicacién de las nuevas tecnologias en el
quehacer docente.

Recordando que el cuestionario se divide en tres partes, esta segunda parte
orientada al conocimiento, uso y operacion de los servicios que ofrece la UFAP, se
destacan los siguientes resultados:

Cabe senalar que de la gran variedad de servicios que ofrece la UFAP, el
95% de los profesores que respondieron a la encuesta conoce la oferta de cursos
que promociona la Unidad.

En cambio, 60% de los profesores no conocen, ni han utilizado los demas
servicios que ofrece la UFAP, tales como las asesorias y medios de difusion, por
lo que el aprovechamiento de éstos es minimo.

En el caso del servicio “Asesoria Pedagdgica a los Profesores”, quienes
conocen dicho servicio son profesores que pertenecen al Centro de Ciencias
Sociales y Humanidades, el Centro Biomédico y Centro de Disefo y Construccion;
el resto de los centros académicos no conocen este servicio. El centro que mas ha
utilizado el servicio de asesoria pedagdgica es el Centro de Ciencias Biomédicas y
Disenio.

Otro de los servicios que tiene la UFAP es el programa radiofénico “El gis” y
que lamentablemente la mayoria de los profesores encuestados no conocen.
Quienes estan mas al pendiente de las emisiones del programa son los profesores
que pertenecen al Centro de Bachillerato.

Este segundo apartado, que explora qué tanto los profesores de todos los
centros académicos conocen y utilizan la diversidad de servicios que ofrece la
UFAP, presenta que el mayor conocimiento y utilizacién para el 2003 son los
cursos y diplomados que ofrece esta coordinacion. Mientras que las asesorias
pedagogicas e informacion que se ofrece en los medios que tiene la UFAP para

10



Capitulo 1

ese entonces no eran muy escuchados y mucho menos utilizados por los
profesores.

En el tercer y ultimo apartado de la encuesta se preguntd a los profesores
sus opiniones sobre los gustos y preferencias por la formacién para la docencia y
particularmente se rescataron resultados sobre |la oferta de los cursos, que fueron
los siguientes:

o En cuanto al horario no hay una tendencia clara, hay respuestas de todo
tipo.

o En cuanto a la modalidad, la mayoria opinan que se deben ofrecer tanto de
manera intensiva como extensiva.

o En cuanto a los dias mas adecuados, el 50% de los encuestados opina que
entre semana.

o La mayoria de los profesores se inclinan por la modalidad presencial.

o La mayoria prefiere que se ofrezcan los cursos de una manera agrupada,
es decir, ofrecer los diplomados completos. (UAA, 2007b)

Sugerencias de las H. Comisiones Ejecutivas de los Centros Académicos

Ahora bien, para tener mas elementos del diagnéstico del Programa de
Formacion Académica de Profesores (PFAP) y los servicios de la UFAP, en el afio
2004 se consultd a los Decanos y Jefes de los Departamentos Académicos de la
UAA para asistir a 7 reuniones con las H. Comisiones Ejecutivas de los Centros
Académicos. En estas reuniones se realizaron un conjunto de sugerencias, las
que se relacionaban con el PFAP: cursos nuevos y las que enfatizaban contenidos
ya contemplados en los cursos; y las que se relacionaban con aspectos operativos
del PFAP y la Unidad de Formacién Académica de Profesores (UAA, 2007b).

A continuacién se presenta el cuadro 1, relacionado con las sugerencias

realizadas por las H. Comisiones Ejecutivas de los Centros Académicos sobre el
Programa de Formacion Académica de Profesores.
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CUADRUO 1.- Sugerencias emanadas de las H. Comisiones Ejecutivas de los Centros Académicos sobre

el Programa de Formaciéon Académica de Profesores.

Numero de Centros
Aspecto Sugerencia Académicos que lo
sugieren

En relacion con el Modelo Educativo Institucional: diplomados, cursos de

4
induccion, etc.

Cursos sobre optimizacion del tiempo. 2

Formacion integral de los profesores.

Cursos de grupos T o grupos operativos, lo cual favorezca el trabajo en
a. Cursos nuevos | equipo.

Nuevas tendencias de la educacién superior.

Curso sobre cémo publicar articulos y ensayos.

Talleres sobre el uso de software muy especifico.

Diplomado sobre curriculum flexible.

Curso sobre preparacion de alumnos al EGEL.

Cursos: microensefianza, analisis de la practica docente, estilos de
aprendizaje, evaluacion diagndstica, evaluacion cualitativa, estrategias

de aprendizaje y didactica. 5
Fomento al segundo idioma.
Didacticas especiales. 4
b. Enfasis en Formacion tutorial de maestros de tiempo.
cursos o contenidos | Capacitacion en el disefio de tecnologia educativa. 3

ya considerados | Cursos que promuevan un cambio de actitud y metodologia docente.

actualmente en el | Uso de tecnologias educativas.
PFAP Cursos de cultura general.

Continuar ofreciendo el Diploma en Practica de la Ensefanza,
reestructurandolo buscando favorecer un cambio de actitud hacia el
cambio didactico. 1
Talleres sobre la elaboracion de proyectos.
Uso de recursos didacticos tradicionales.

En el cuadro 1 se muestran algunas sugerencias de las comisiones de los
centros académicos de la UAA distinguiendo tales recomendaciones para cursos
nuevos y aquellos cursos ya considerados por el Programa de Formacién
Académica de Profesores (PFAP).

En lo referente a cursos nuevos, encontramos sugerencias sobre la
creacion de talleres, moddulos o diplomados relacionados al Modelo Educativo
Institucional, optimizacién del tiempo en cada una de las tareas del docente,
nuevas tendencias de la educacién superior, como publicar articulos y ensayos,
uso de software, curriculum flexible y preparacion de alumnos al EGEL.

En el apartado de los cursos ya considerados por el PFAP, se realizaron

sugerencias inclinadas a continuar con el ofrecimiento de cursos enfocados al
analisis de la practica docente, estilos de aprendizaje, evaluacién, estrategias
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didacticas, microensefanza, formacion tutorial, diseno de tecnologia educativa,
metodologias docentes, didacticas especiales y fomento al segundo idioma.

Por otro lado, en el cuadro 2 se rescatan algunas sugerencias pero ahora
con relacién en la operacién del Programa de Formaciéon Académica de
Profesores y la UFAP, organizaciéon y programacion de los cursos y algunas
modificaciones que implicarian algunos cambios normativos en la institucion.

Cuadro 2: Sugerencias emanadas de las H. Comisiones Ejecutivas de los Centros Académicos sobre
la operacion del PFAP.

Numero de Centros
Aspecto. Sugerencia. Académicos que lo
sugieren.
Llevar un control sobre los cursos que llevan los profesores Entregar 4
reporte semestral a los Decanatos.
Atender a los maestros de asignatura. 3
Medicion del impacto real de la formacién académica en la practica
docente a través de procesos de seguimiento y retroalimentacion.
Abrir mas grupos para los cursos muy demandados, o marcar cuotas
por Centro Académico.
Adecuar los cursos a las necesidades reales de los profesores. 2
Incorporar nuevos modelos y nuevas tecnologias, en los cursos que se
ofrecen.
a. Relacionadas | Ofrecer educacion a distancia.
con la operacién y | Pugnar porque el programa adquiera una figura administrativa.
servicios que Atencion de profesores interinos.
ofrece el PFAP. | Apoyo para disefiar los nuevos planes de estudio de acuerdo con el
Modelo Educativo Institucional.
Revisar la metodologia aplicada en el Bachillerato Internacional.
Ofrecer cursos de investigacion con un experto en el area disciplinar y
un experto en metodologia. 1
Que cada Jefe de Departamento presente a la UFAP un conjunto de
cursos.
Evaluar a los profesores que coordinan los cursos.
Mejorar la difusién de cursos.
Modificar la estructura y organizacion para el soporte de las nuevas
exigencias en la materia.
b. Relacionadas | Flexibilizar los cursos y horarios. 5
con la Variar mas los cursos. 2
organizacién y la | Programar mas cursos por la mafiana de manera compacta.
programacion de 1
los cursos.
Cursos de docencia de caracter obligatorio (tres de los seis créditos
. que se solicitan para el caso de profesores de asignatura):
c. Sugerencias . < - . o ) 2
S Microensefianza, Didactica, Estrategias de aprendizaje, Paradigmas
que. |.mpI|.car|an nuevos de aprendizaje y Evaluacion de los aprendizajes.
modificaciones a - — - - —
la normatividad Que Io’s cursos de tutoria sean.l'm requisito para ejercer dicha funcién.
institucional. Ademas dgl curso de Induccion a la UAA, ofrecer a los profesores 1
pronumerarios otros cursos.
Induccién obligatoria a profesores por Centro Académico.

13




Capitulo 1

El cuadro 2 presenta un listado de sugerencias por parte de las H.
comisiones ejecutivas de los centros académicos, por ejemplo, en la operaciéon y
servicios que ofrece UFAP, las sugerencias se enfocan a lo siguiente: los servicios
deben atender mas a los profesores de asignatura, ya que la mayoria de los
profesores que tiene la UAA son de asignatura. Ademas la Unidad debe elaborar
un reporte semestral para identificar qué profesores han llevado cursos de
formacion y actualizacion académica para identificar aquéllos que estan
actualizandose constantemente.

En este mismo aspecto referente a la operacion de los servicios de la
Unidad, se realizan sugerencias sobre adecuar algunos cursos a las necesidades
reales de los profesores, asi como medir el impacto de la formacién académica en
la practica docente a través de procesos de seguimiento y retroalimentacion,
incorporar nuevos modelos y nuevas tecnologias, abrir mas grupos para los
cursos muy demandados, o marcar cuotas por centro académico y ofrecer
experiencias en educacion a distancia. Cabe sefalar que algunas de estas
sugerencias ya se han ido trabajando por parte de la UFAP, por ejemplo,
actualmente se estad elaborando una propuesta de seguimiento para medir el
impacto de los cursos de formacion de profesores, también se busca diversificar la
oferta educativa en modalidades combinadas y a distancia, al igual se han enviado
informes a cada uno de los centros académicos de los profesores que han tomado
cursos de Formacion de Profesores. Necesidades que se han ido atendiendo.

Sin embargo los resultados reflejan que los cursos que ofrece el PFAP
deben diversificar sus horarios y contar con alternativas en la formacion y
actualizacion académica de la docencia.

Finalmente, en el cuadro 2, se encuentran sugerencias inclinadas a que si
se atienden a estos cambios en el Programa de Formacién Académica de
Profesores, implicaria a grandes rasgos: que algunos cursos que promueve la
UFAP sean de caracter obligatorio, cursos que se relacionen con microensefanza,
didactica, estrategias de aprendizaje, paradigmas nuevos de aprendizaje y
evaluacion de los aprendizajes. Ello porque son temas esenciales que todo
profesor universitario debe dominar y desarrollar habilidades para aplicarlas en su
docencia. Otra implicaciéon seria que los cursos de tutoria seria un requisito para
los profesores, ya que una de las funciones del docente, es la tutoria. Ademas de
un curso de induccion a la UAA, ya que los profesores requieren conocer la
institucion donde laboran.
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Entre las sugerencias mostradas por parte de los centros académicos de la
UAA en el rubro de la formacion y actualizacién académica a través de la UFAP,
también se encuentran las opiniones y observaciones de organismos externos
cuya funcion es retroalimentar y contribuir a la mejora y mantenimiento de la
calidad de la docencia, investigacion, difusién y gestion entre otros rubros (UAA,
2007b).

Incorporando las observaciones y recomendaciones de los organismos
externos y que pueden ser atendidas desde la Unidad de Formacién Académica
de Profesores segun sus funciones, vale la pena mencionar que pueden contribuir
a resolver una problematica que afecta a los estudiantes de la UAA.

La problematica que se esta presentando en los programas educativos
pregrado (UAA), esta relacionada con el alto indice de reprobacion y desercion de
estudiantes, debido a diferentes causas (familiares, salud, econémicas, familiares,
escolares, entre otras). En esta situacion los organismos externos hacen la
observacion de impulsar diversas estrategias para elevar la tasa de retencién de
los estudiantes y la Institucién puede intervenir directamente. Una manera de
intervencion es desde la formacion académica de profesores que pudiera apoyar
en la disminucion de cierta problematica, por ejemplo, capacitar a los profesores
mediante el uso de estrategias de ensenanza, las formas y tipos de evaluacién,
entre otros, que apoyen a que el estudiante permanezca en el ambito escolar y
descubra que el aprendizaje una herramienta util para desempefiarse. Capacitar al
profesor en este tipo de tematicas puede favorecer el indice de aprobacion y por
consecuencia de retencion en los estudiantes, elementos que se pueden atender
desde la formaciéon académica del profesor (UAA, 2007b).

Otro dato mas es que los organismos externos recomiendan es capacitar a
los profesores en aspectos curriculares, ya que el disefio y evaluacion de un
curriculo desde el plan de estudios, los programas y los planes de sesion son
aspectos esenciales que forman parte de la docencia habitual de la UAA (UAA,
2007Db).

Asi pues, la formacion académica de profesores es un espacio que puede

apoyar a dichas situaciones, ya que tiene un papel importante en la preparacion y
actualizacion del docente en los aspectos antes mencionados.
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En el cuadro 3, se presentan las observaciones emitidas por organismos
evaluadores externos a distintos programas educativos de la UAA evaluados o
acreditados en 2004

Cuadro 3: Observaciones emitidas por organismos evaluadores externos a algunos
programas educativos de la UAA.

Recomendaciones. 1 2 | 3| 4| 5| 6/ CIEES.* ACRED.* Tematica Pedagogica.
Actua:lizacién en nuevos métodos y técnicas de x| x| x X (7) Estrategias de ensefianza.
ensefianza.
Elaboracién de diversos
Elaboracién del material didactico innovador. X | X X (6) medios didacticos
innovadores.
Mejorar la redaccion del perfil de egreso. X X (2)
Estructuracion del plan de estudios sin X X (1) Blkrio y evaluacion de

vinculacion entre la teoria y la practica. .
planes de estudio.

Ejercicio integral de evaluaciéon del plan de

estudios con la participacion de los docentes. X1 X x| X X x(1)

Disenar un curriculum flexible. X X X (4) Curriculum flexible.

Curriculum flexible
(estrategias de ensefianza,

Disminucion de horas teéricas. X X (3) =
aprendizaje y formas de
evaluacion).
Evaluacion exhaustiva de los programas. X | X X (3)
Elaborar un formato unico para los programas
. X (3)
de estudio con todos sus elementos. Disefio v evaluacion de
Adecuacion del plan de estudio. X X (3) y
- - programas de cursos.
Incorporar contenidos sociales en el plan de
: X | X()
estudios.
Realizar estudios de pertinencia y factibilidad. X X (1)
Organizar cursos, seminarios y conferencias x| x X (3) Didactica general y especial.
para profesores.
Fal imulacion al i |
alta de eStImI.J acion a. 'estudlante para el uso X X X (3) . . orondizaje.
de fuentes de informacion.
Nuevas estrategias de
Considerar otras formas de evaluacion. X X X (3) X (1) evaluacion de los
aprendizajes.
Apoyo insuficiente para la formacién de tutores. X| X X (3) Formacion de tutores.
Carencia de un programa de superacion DifuSHajiige! Programa de
. prog P y X X (1) Formacion Académica de
formacion de la planta docente.
Profesores.
Definir modelo pedagégico para implementar X X (2) Modelo Educativo
los programas. Institucional.

e 1. Centro de Ciencias Agropecuarias; 2. Centro de Ciencias Basicas; 3. Centro de Ciencias
Biomédicas; 4. Centro de Ciencias del Disefio y de la Construcciéon; 5. Centro de Ciencias
Econémicas y Administrativas; 6. Centro de Ciencias Sociales y Humanidades.

e * CIIES: Comités Interinstitucionales de Evaluacion de la Educacion Superior; ACRED:
Organismos Acreditadores reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior (COPAES).
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Una vez presentadas las observaciones y sugerencias de las H. comisiones
ejecutivas de los centros académicos de la UAA y los organismos externos, se
encontré la necesidad de formar y actualizar a los profesores en diferentes
aspectos para ayudarlos en su docencia habitual y responder a la problematica de
la desercion y reprobacion de los estudiantes que hace mencién los organismos
externos. A grandes rasgos se necesita formar a los profesores en la actualizacion
de estrategias de ensefianza, las formas de evaluar, el disefio y evaluacién de
planes de estudio y la incorporacién de las tecnologias en la docencia.

1.2 Situacion detectada

Como se sefiala al inicio de este capitulo, la formacién de profesores es uno
de los retos de las Instituciones Educativas ya que mediante ella se puede
desarrollar en los profesores habilidades pedagdgicas y didacticas para trabajar
su docencia de una mejor manera.

A partir de la evaluacion diagnéstica desglosada en el capitulo 1 se detecta
la necesidad de actualizar a los profesores de la Universidad Autéonoma de
Aguascalientes en el uso de estrategias de ensefianza a través de la Unidad de
Formacion Académica de Profesores de dicha Institucion. Se considera
indispensable capacitar a los profesores en el tema de estrategias de ensefianza
para facilitar el aprendizaje significativo de los estudiantes.

También se suma, que la situacién que se atendera estara respondiendo a
uno de los planteamientos del Modelo Educativo Institucional de la UAA: que los
profesores son educadores que se preparan para formar integralmente y con alto
sentido humanista a los estudiantes y que son responsables en la comunicacion
del conocimiento, con actitudes favorables hacia las actividades de ensefianza y
con el conocimiento disciplinar, pedagdgico, curricular y didactico para llevar la
ensefanza mas adecuada y oportuna a los estudiantes (UAA, 2006).

Con base a lo anterior se piensa en capacitar al profesor mediante
materiales y recursos autosuficientes para darle un sentido a las tareas educativas
que realiza en clases.

Dicha propuesta es un material multimedia que podra usarse en asesorias

pedagogicas o en medios tecnoldgicos (pagina web u plataformas educativas),
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servicios educativos que ofrece la UFAP, como material de autoestudio para el
profesor.

1.3 Antecedentes

Dada la situacién detectada, se presenta a continuaciéon algunas
investigaciones que se han realizado en el campo de materiales didacticos
enfocados apoyar a los estudiantes y profesores, entendiendo como materiales
todos aquellos elementos que pudieran aportar a los procesos de enseianza y
aprendizaje para lograr los objetivos educativos de una o varias clases; un
material didactico podria ser un manual, un software, una multimedia, entre otros.
En este caso, serian los materiales multimedia como apoyo a la educacion que es
lo que interesa en este trabajo.

Las investigaciones que se incluyen en este apartado tienen la finalidad de
averiguar, explorar y conocer lo que se ha hecho, lo que falta por hacer y como se
ha empleado los proyectos multimedia en el campo formativo.

Una de las primeras investigaciones encontradas fue la que se realizé en
las Universidades Oberta de Catalunya y Barcelona cuyo titulo es “La utilizacion
de un material didactico autosuficiente en un proceso de aprendizaje autodirigido”,
trabajo que se fundamenta en una perspectiva teérica sobre los procesos de
ensenanza y aprendizaje de naturaleza socio-constructiva. Dicho trabajo registro y
analizé tres secuencias didacticas sobre el tema de lengua catalana, las
secuencias son trabajadas con estudiantes adultos a través de un material
multimedia para lograr que aprendan catalan.

Los estudiantes que participaron en esta investigacion tenian conocimientos
previos en el manejo de multimedia, pero ninguno de éstos habia participado en
una multimedia que les proporcionara un aprendizaje de algun tema académico
particular y que los llevara a una experiencia de autoaprendizaje.

Al ver la participacion de los estudiantes en las secuencias didacticas con el
apoyo de material multimedia, se reflejo:

¢ Que es necesario que al momento de disefiar un material didactico se tenga
una vision del proceso de aprendizaje, es decir, qué tanto el estudiante
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puede llegar a explorar sobre un tema, qué tanto se puede repetir la accidn
para que aprenda mucho mejor el estudiante.

¢ Que disefnar el contenido de un material multimedia implica una serie de
detalles para que el usuario tenga una mejor comprension en lo que va a
realizar y no quedarse en un solo paso del conocimiento.

¢ Que se debe ofrecer un sistema de ayudas en la multimedia para el usuario,
en este caso el estudiante. Por ejemplo: un estudiante que esta haciendo
un ejercicio y le surge una duda durante su realizacién, éste puede acudir a
una opcion de ayuda para tener respuesta a lo que no comprendio en ese
momento.

Ademas, cabe resaltar que una de las consideraciones finales de esta
investigacion muestra la necesidad de tomar en cuenta algunos criterios no solo
de disefo, sino pedagdgicos que apoyen a los estudiantes en su proceso de
aprendizaje.

Otra interesante investigacion sobre material multimedia fue la de la
profesora Okolo y su colega Ferretti (1996) de la Universidad de Delaware,
quienes examinaron el uso de la multimedia para ensenar una unidad sobre la
conquista espafnola en América.

Esta investigacion ha demostrado que el manejo de una multimedia para
enseflar una clase de la conquista espafola aumenta la comprensién de
informacion compleja. Ya que la representacion de un escenario sobre la
conquista espafola acompafiado con textos, imagenes, sonidos aumenta dicha
comprension en los estudiantes.

Con la implementacién de un proyecto multimedia algunos estudiantes
fueron capaces de transferir lo aprendido en un argumento eficaz y participar con
sus otros compafieros en una discusién mas fundamentada y productiva referente
a la colonizacién espafiola.

La profesora opina que “Los resultados de este estudio sugieren que la
ensefanza y la practica en la construccion de argumentos racionales y el disefio
de proyectos multimedia promueven mejoras en el conocimiento de los
estudiantes y las actitudes acerca de los estudios sociales” (Okolo, 1996:10). Esta
misma profesora junto con Ferretti, llegaron a la conclusién de que "discutir con
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palabras en vez de los pufios" los alumnos han mejorado su rendimiento y sus
actitudes hacia el aprendizaje sobre cuestiones controvertidas.

La investigacion anterior examina el potencial que puede traer una
multimedia para mejorar el rendimiento de los estudiantes en temas tan complejos
como la Historia, la Filosofia u otra disciplina que maneja demasiada informacion.

Otra investigacion que no solo da resultados sobre el uso de materiales
multimedia, pero que de alguna manera se vincula con multimedios como
tecnologia fue el estudio sobre “Hallazgos de la investigacion sobre la insercion de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la ensefianza: la
experiencia de los ultimos diez anos en los Estados Unidos” por la Maestra Flora
Eugenia Salas (2005) quien elabora una sintesis de los principales hallazgos
respecto a las investigaciones relacionadas al uso de las TIC como herramientas
para mejorar y cambiar los procesos de ensefianza y aprendizaje, y los pendientes
que aun quedan en este campo de las tecnologias y que se pueden aprovechar
para la educacion general y especialmente la educacion superior.

Ella seiala que uno de los estudios que se realizé en la década de los 90,
detectd los diez principales obstaculos para que las tecnologias no puedan
adecuarse en la ensefianza, mencionando algunos:

e [a falta de vision: no ha habido una visién apropiada del papel de la
tecnologia en educacién, capaz de lograr que ésta mejore la ensenanza y el
aprendizaje.

e Ausencia de planificacién: no hay planes bien articulados para capacitar al
personal docente, ni para modificar el curriculo en la insercion de las
tecnologias.

e Apoyo insuficiente a la investigacion en el campo: la investigacion ha
demostrado que, en la mayoria de los casos estudiados, los docentes
realmente no sabian como utilizar estas tecnologias en la ensefanza y el
aprendizaje y no contaban con tiempo ni las condiciones necesarias para
experimentar con ellas y documentar estas experiencias. Dar espacios para
la capacitacion y la experimentacion educativa con estas tecnologias es
fundamental para que el profesorado realmente tome el riesgo de
implementar de forma innovadora estas herramientas en su trabajo de aula.

e El desarrollo profesional insuficiente del profesorado: Es comun que el
profesorado no tenga el conocimiento técnico y pedagodgico necesario para
utilizar en forma adecuada las TIC en su trabajo de aula. Si esta formacion
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no se propicia por parte de las autoridades educativas, dificilmente los
docentes tendran la motivacion y el interés necesarios para explorar el uso
de estas herramientas en sus cursos y actividades académicas. El
desarrollo profesional del profesorado es una responsabilidad ineludible de
quienes administran la educacion, particularmente en lo que respecta al uso
de las TIC en el aula, dada la complejidad que encierran estos dispositivos,
tanto en el nivel educativo como en el técnico.

Se sefalan los obstaculos anteriores porque es necesario trabajar en una
serie de aspectos para atender a estas dificultades y una manera de responder es
capacitando a los profesores en el uso de la tecnologia y promoviendo el valor
didactico que se pudiera obtener mediante ella.

Otro dato interesante en estas investigaciones es que refleja al profesor
como el agente principal en las innovaciones pedagdgicas y didacticas, la calidad
de las experiencias en el aula depende de la ensefanza que promueva, las
metodologias que implemente y de los recursos que maneje. Cabe resaltar que
una de estas investigaciones es la realizada por Young (1999 citado por Salas
2005) quien da a conocer un conjunto de opiniones por parte de los estudiantes
sobre lo que son los buenos profesores, donde se rescata lo siguiente:

e Motiva al estudiante a dar lo mejor de si.

e Propicia una atmésfera de aprendizaje confortable.

e Hace una adecuada organizacion del curso.

e Tiene una comunicacion efectiva.

e Se preocupa por el aprendizaje de sus estudiantes.

e El curso que imparte resulta valioso y util para la formacion del estudiante.

Estos resultados apuntan a que los profesores deben reunir ciertas
caracteristicas para mejorar las condiciones de los aprendizajes.

Aunado lo anterior, con las investigaciones que se han realizado en el
campo de la psicologia cognitiva se ha avanzado en comprender lo que es el
aprendizaje significativo, que “... es aquel que conduce a la creacion de
estructuras de conocimiento mediante la relacion sustantiva entre la nueva
informacion y las ideas previas de los estudiantes” (Diaz-Barriga y Hernandez,
2001: 39). También es rescatable mencionar que gracias a estos estudios
identificamos que para favorecer el aprendizaje hay un elemento para la
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construccion del conocimiento, que es la experiencia emocional que dan lugar al
interés y motivacioén del aprendiz y del educador o educadora (Piaget, 2001). Por
lo tanto, hay elementos influyentes que impactan de manera positiva o negativa
para aprender, ya que el cerebro tiene que captar una serie de informacion y los
procesa mediante coédigos y sentido, ofreciendo al individuo una actuacién
particular y la percepcion, el lenguaje, el pensamiento y efectividad son
componentes para hacer posible el aprendizaje.

Bajo esta perspectiva, y enfocando la atencion hacia el profesor, se puede
sefialar que el docente debe crear las condiciones para que el estudiante
reaccione ante los contenidos, que se motive, se interese y perciba que el proceso
de aprendizaje sera una experiencia rica e interesante.

Por lo tanto, el utilizar las tecnologias de informacién y comunicacién puede
potencializar el proceso de aprendizaje para que el estudiante procese y le
otorgue sentido a la informacion que va recibiendo. Ya que las tecnologias, segun
Salas (2005), pueden ofrecer elementos que enriquezcan la comunicacion, como
es el sonido, imagen, la forma, el movimiento, la cantidad, la calidad y
presentacion de la informacion motiva al estudiante a aprender. Si estas
tecnologias se emplean en forma lineal, al estilo tradicional de los textos escritos,
probablemente su impacto sea menor que si se utilizan como multimedios,
hipermedios o un software mas interactivo.

Asi que, el uso de las tecnologias, es uno de los retos educativos para los
profesores; utilizar las TIC como medio para educar, permitiria dar el salto de las
pedagogias tradicionales a las nuevas teorias de aprendizaje que privilegian el
pensamiento significativo y la complejidad del proceso educativo, como lo sefalan
Majo y Marquez, Rodriguez, Vizcarro y Ledn (2000, 2002, 1998 citados por Salas
2005). Por lo tanto, se considera importante hacer mencion de los estudios antes
mencionados, para construir un marco sélido y pertinente en la construccién de
una multimedia que favorezca tanto a la practica docente como al aprendizaje de
los estudiantes.

Una investigacion adicional que resulté con una perspectiva diferente pero

util para la propuesta de intervencion, es la relacionada con el tema del
aprendizaje significativo, componente que se desea mejorar con la propuesta.
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La investigacion realizada por Covarrubias y Martinez (s/f: 6) titulada “El
aprendizaje significativo en el aula desde la perspectiva de estudiantes
universitarios” registra resultados sobre la conceptualizacion del aprendizaje que
tienen 25 estudiantes que cursaban los dos ultimos semestres de la carrera de
psicologia de la Facultad de Estudios Superiores (FES-Iztacala), de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). La opinion a la que llegaron
estos estudiantes fue que el aprendizaje es analizar, razonar y comprender, y no
€s una mera acumulacion de conocimientos; en la escuela los profesores deben
lograr una combinacién “entre teoria y practica” para que nosotros los estudiantes
aprendamos a relacionar un contenido con una situacion real que seria lo practico.

Otra de las opiniones por parte de los estudiantes son las que se refieren a
las preferencias que ellos tienen hacia el tipo del profesor que desearian tener en
sus clases, donde se extraen opiniones como: prefiero los profesores que
transmiten su propia experiencia y ejemplifiquen los temas que sean tratados en
clase, prefiero los profesores que proporcionan materiales o recursos académicos
que permitan acceder de mejor manera al conocimiento, prefiero profesores que
aclaren dudas, prefiero profesores que den libertad para elaborar trabajos que
promuevan la creatividad.

Otras opiniones adicionales sobre las actividades de aprendizaje que
encontraron Covarrubias y Martinez (s/f), hacen referencia a: optar por actividades
que induzcan a la reflexion, al razonamiento y analisis de los contenidos
escolares. Sin embargo, hacen criticas de los profesores que expone todo el
tiempo, que repite los temas de la clase anterior, que expone los articulos
textualmente. Por lo tanto, a partir de dichas opiniones de los estudiantes, se
puede comentar en este caso particular de dos facultades de la UNAM, que
todavia el profesor utiliza formas tradicionales para transmitir el conocimiento, la
falta de uso de diferentes materiales que promuevan el razonamiento del
estudiante sobre los temas en clases y la limitacién a la creatividad en la
elaboracién de trabajos académicos, encierra totalmente el panorama de la
innovacion dando como resultado el desinterés por aprender por parte del
estudiante.

En este caso, podemos analizar que los estudiantes piden a sus profesores
que utilicen métodos nuevos para impartir clases, materiales o medios para
presentar los temas de la clase, libertad para usar la creatividad al momento de
presentar sus trabajos. Esto pues, tiene una utilidad para el proyecto, ya que se
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menciona que los profesores tiene que buscar la manera de potencializar el
aprendizaje de sus estudiantes, y este aspecto se relaciona con la aplicaciéon de
estrategias de ensefianza que propicien la creatividad e innovacion en el alumno.

De la revision de las anteriores investigaciones se pueden construir
conclusiones en torno a lo que una multimedia pudiera ofrecer en el campo
educativo. Por un lado, el disefio de lineamientos pedagdgicos y técnicos para la
elaboracién de un producto multimedia y que tiene una influencia importante en la
autoaprendizaje del estudiante. Por otra parte, lo que un material o medio
multimedia pudiera apoyar en los contenidos complejos de una disciplina y el
desarrollo de habilidades mentales que pudieran resultar con la interaccién de un
conjunto de elementos visuales, auditivos y en movimiento para representar una
parte del contenido de ensefanza.

Otra posible conclusion es el aprovechamiento que le puede dar el profesor
a una tecnologia para desarrollar habilidades sociales y comunicativas con sus
estudiantes, en sus clases.

Este panorama que se presenté no pretende ser exhaustivo, sino que se
retoman algunos trabajos recientes que ayuden a comprender mejor la situacion.

1.4 Justificacion

Preparar a los profesores en el campo de las estrategias de ensefianza es
una necesidad puesto que los docentes tienen que promover en sus estudiantes
una educacion pertinente y duradera. Ahora bien, el profesor actual cuenta con
caracteristicas que lo hacen susceptible a los cambios y que tiene que buscar la
manera de actualizar su quehacer académico. Uno de los cambios es formarse en
modalidades a distancia, otro es aprender por sesiones combinadas (presenciales
y no presenciales) o de la forma que se utiliza tradicionalmente, cursos, talleres o
modulos presenciales. Sin embargo, otro de los escenarios educativos que
pudieran ser validos es la capacitacion de los profesores a través de medios y
materiales autosuficientes, que desarrollen en el profesor capacidades
pedagogicas para llevar un proceso didactico prudente, pertinente e innovador.
Esta pudiera ser una opcién interesante y practica para que los profesores
continuen su formacion pedagogica.
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Es por eso que se piensa en una propuesta de intervencion que integre la
elaboraciéon de un material multimedia, puesto que los resultados presentados en
el capitulo 1 han arrojado la necesidad de capacitar y actualizar a los profesores
de la UAA en el conocimiento y uso de estrategias de ensefianza para mejorar la
docencia y responder a una parte a las problematicas de desercién y rezago
educativo de los estudiantes, por lo cual hacen de la propuesta una alternativa
pertinente.

El enfoque de la educaciéon universitaria actual es formar a los jovenes
desde una perspectiva integral, con sentido humanista y una educacion a lo largo
de toda la vida desarrollando plenamente las capacidades con sentido de la
responsabilidad social que ayuden a responder eficazmente a los diferentes
contextos. En este sentido, uno de los elementos principales para contribuir a
dicho enfoque son los profesores, quienes pueden aportar significativamente a la
formacion de los estudiantes.

Por lo anterior, la propuesta considera algunos elementos teéricos que
pretenden que los profesores y estudiantes tomen un papel diferente en la
ensenanza y aprendizaje. Por ejemplo para lograr un aprendizaje significativo, el
profesor tiene que centrar su interés en disefar y utilizar diversas formas para
activar conocimientos previos del estudiante, focalizar el interés de los temas mas
relevantes de un curso, mantener un aprendizaje a largo plazo, aprender a pensar
en la solucion de problemas y transferir sus aprendizajes a diversos contextos, por
su parte, el estudiante tiene que atender a este tipo de acciones,
responsabilizando sus tareas de aprendizaje hacia una construccion de
conocimientos.

Con la propuesta de intervencion “Estrategias de ensefanza para que los
profesores favorezcan aprendizaje significativo en los estudiantes (Una propuesta
desarrollada a través del disefio de material multimedia)”, el profesor conocera las
caracteristicas, la utilidad, la funcionalidad, la aplicacion y la demostracion de
estrategias de ensefianza mediante ejemplos que sugieran al profesor cémo
organizar la ensefanza a partir de la materia que imparte. También se estara
apostando a que si el profesor comprende de qué manera puede aplicar las
estrategias en clases, estara atendiendo al aprendizaje significativo.
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1.5 Contexto

Esta propuesta se situa en la Universidad Autdbnoma de Aguascalientes
(UAA), institucion fundada en el afio 1973 la cual se distingue por su estructura
departamental y por organizar su ensefianza a través de diferentes centros
académicos.

La UAA, como organismo publico descentralizado del Estado, adquiere y
administra bienes, ofrece ensefianza media y superior en el estado de
Aguascalientes, al igual que realiza investigacion cientifica y humanistica.

Como se sefala en el Plan de Desarrollo (UAA, 2007a), la UAA ofrece una
educacion integral en la formacion de los jovenes con un conjunto de
conocimientos que respondan a las necesidades del contexto que se derive, asi
como el fomento de valores y principios que orienten a los jovenes actuar de
manera responsable en la sociedad.

La UAA tiene un Modelo Educativo Institucional (MEI) cuyas caracteristicas
son: dirigir a la comunidad universitaria hacia una formacion de calidad vy
educacion permanente que favorezcan a la sociedad del conocimiento y active los
procesos de cambio social, a través de la reflexion, el dialogo abierto y critico.
Asimismo se caracteriza por consistente, innovador, dinamico, flexible, pertinente
y con una comprension humanista en cada una de las funciones sustantivas de
Universidad y viable ya que esboza objetivos alcanzables (UAA, 2006).

El MEI esta conformado por cinco componentes: su comprension de la
educacién, la formacion del estudiante como finalidad educativa, los actores
educativos, los procesos de aprendizaje y ensefianza y el curriculo (UAA, 2006).

Para lograr operacionalizar algunos componentes del Modelo Educativo, la
UAA cuenta con la Unidad de Formacion Académica de Profesores (UFAP) que es
la instancia medular para apoyar al profesor en su actualizacion académica.

La Unidad de Formacién Académica de Profesores adscrita a la Direccion
General de Docencia de Pregrado de la UAA, cumple con la funcion de capacitar,
orientar y actualizar la docencia a través de diferentes alternativas de formacion
que coadyuvan en desarrollar una docencia renovada y de calidad, acorde con los
planteamientos del Modelo Educativo Institucional y a las tendencias de la
Educacién Media y Superior (UAA, 2007b).
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CAPITULO 2.- MARCO
TEORICO

2.1 Estrategias de Ensenanza

Este subcapitulo retoma un conjunto de definiciones de algunos autores
sobre el concepto de estrategias de ensefianza, quienes tratan de ofrecer el
significado que conlleva este concepto y que estan ligadas a las acciones que el
profesor puede desenvolver en el aula teniendo de base un modelo pedagdgico y
didactico que son referentes para llevar a cabo ayudas didacticas para favorecer el
aprendizaje en el estudiante.

También se da a conocer algunas clasificaciones de estrategias de
ensefanza que favorecen el aprendizaje significativo, nombrando autores que han
apoyado el desarrollo de aplicaciones didacticas en el campo de las estrategias de
ensenanza.

2.1.1 El concepto de estrategias de ensefianza a partir de algunos
autores

El proceso de ensenanza involucra una serie de aspectos que el profesor
tiene que cuidar para que logre que el estudiante aprenda. El enorme trabajo de
cada docente requiere una sistematizacion de propuestas para definir la forma de
concretizar su experiencia en el aula.

Algunos aspectos que constituyen dichas propuestas es el conjunto de
actividades vinculadas a cdmo se puede ayudar al estudiante aprender a aprender
lo que en clase esta comunicando. Para esto, el profesor debe conocer el modelo
didactico que respondera los problemas educativos que abordara en su
intervencion educativa. En este sentido, se puede retomar a Garcia (2000: 1) con
su definicién respecto a un modelo didactico “potente herramienta intelectual para
abordar los problemas educativos, que ayuda a conectar el analisis tedrico y la
intervencion practica”; es decir, el modelo didactico permite situar la intervencion
del profesor, tomando en cuenta las producciones de caracter pedagdgico,
psicolégico y curricular, ademas los materiales didacticos, las experiencias
innovadoras y las actuaciones concretas del profesor en las aulas (Garcia: 2000).
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Un modelo didactico va acompanado de las siguientes preguntas o
dimensiones: ¢qué y para qué ensefar?, ;qué se espera lograr con lo que se
ensena?, ;qué secuencia darle a lo que se ensefa?, ;como ensefar? y coémo
evaluar? (Estévez, 2002). El profesor entonces construira un modelo que prepare
su intervencién en el aula, siendo éste el punto de partida para conectar los
principios curriculares y didacticos de una educacién hacia la forma de concretizar
las experiencias de aprendizaje en el aula con dimensiones claras en cada una de
éstas.

Habria que destacar que para llevar todo este modelo, se necesita que el
profesor con su experiencia docente reflexione, analice y reajuste con sentido
critico su actuar docente, manejando una variabilidad de componentes para
abordar las situaciones educativas que se vayan presentando en el aula. Por lo
que es importante, organizar el conocimiento, delinear el camino que seguira el
profesor y pensar en como desarrollar las habilidades necesarias en los
estudiantes.

La perspectiva de los modelos actuales esta inclinada a que el profesor
ofrezca una didactica activa, donde se combine un conjunto de actividades que
faciliten el proceso de aprendizaje, que dé oportunidad a que el estudiante
participe y sea dinamico ante las situaciones de ensefianza, la elaboracién o
seleccién de materiales y recursos que acompanen a cada una de las actividades
de ensenanza y aprendizaje, las condiciones y el espacio del aula o algun otro
ambiente de aprendizaje y la elaboracion de instrumentos de evaluacién que
valoren todo el proceso de aprendizaje.

Pero ahora bien, ;de donde se desprende el modelo didactico?, se
desprende de una concepcién mas amplia de un marco pedagoégico donde hay
una relacion de componentes de la educacion y las relaciones entre la concepcion
del hombre y sociedad, los propésitos formativos, el objeto de estudio y la
concepcion de la formacion. De aqui se construye el modelo didactico donde los
contenidos, la secuencialidad de la metodologia y estrategias, los recursos
didacticos y evaluacién orientaran las actuaciones concretas del profesor en el
aula (Saez: 2004).

Por lo tanto, desde una concepcién mas general del tipo de educacién, se
retoman algunos componentes que ayuden a construir el modelo didactico que
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actuaran en un proceso complejo que viene siendo ese acto didactico que el
profesor trabaja en el aula. Ese proceso complejo involucra el contexto, los
estudiantes, el profesor y los contenidos (Marqués, 2001) y entre estos elementos
vemos de por medio las actividades por parte del profesor, la interaccién de los
alumnos con el contexto y las actividades, las estrategias didacticas que tienen
que ver con las estrategias de ensefianza que motivaran, orientaran, informaran,
facilitaran, guiaran al profesor para comunicar el conocimiento. Y las estrategias
de aprendizaje que el estudiante utilizara para organizar, asimilar y construir el
conocimiento de ciertas disciplinas. Finalmente la evaluacion que se realizara en
todo este proceso complejo didactico, donde habra que desarrollar para valorar el
avance del aprendizaje.

Con base en las consideraciones anteriores sobre la importancia de ubicar
el acto didactico desde un modelo pedagodgico y didactico, se establecen
fundamentos principales para el quehacer docente.

Al hablar de todo este escenario pedagogico y didactico, el profesor es
entonces una figura primordial para favorecer los procesos de ensefanza y
aprendizaje, ya que este agente educativo tiene mucho que ofrecer para que el
estudiante aprenda. Retomando uno de los elementos que constituyen este
proceso aulico y que son elementales para ayudar al profesor a comunicar los
conocimientos y desarrollar habilidades en los estudiantes, son las estrategias de
ensefanza, que en si son las ayudas didacticas que favorecen ese acto
comunicativo y que tiene que ver con la comprensién de los conceptos, la
clasificacion, la relacion, la reflexion, el ejercicio de razonamiento, la transferencia
de conocimientos (Marqués: 2001).

De acuerdo a Vazquez (2007: 278) “El ensefiar, como una actividad
reflexiva, no se limita a explicar conceptos o brindar nuevos significados, sino hace
necesario planificar y promover situaciones en las que el estudiante analice sus
procesos, organice sus experiencias, estructure sus ideas y exprese sus
pensamientos”. En esta perspectiva, la ensefianza va mas alla de una promocion
de teorias, modelos, leyes, férmulas y conceptos de una asignatura, mas que
acreditar una materia, mas que acumular conocimiento, se trata de que el
estudiante participe y comunique esos nuevos significados para responder a las
situaciones planteadas.

29



Capitulo 2

Reconocemos que la ensefianza es una tarea compleja, dificil de llevar
cabo. Los profesores se enfrentan cada dia con un conjunto de dificultades que
interfieren en la forma de organizar las clases. Una de las dificultades es que el
profesor universitario atienda a mas de 40 estudiantes a su cargo, lo que implica
tiempo y esfuerzo para atender a una diversidad de caracteristicas de los
estudiantes. Otra de las dificultades, es que algunos estudiantes que pasan del
bachillerato a la universidad, presentan deficiencias en su formacion, lo que
supone la ausencia de conocimientos y habilidades para estudiar las materias. En
este sentido, Beltran (1998) afirma que los profesores universitarios llevan varios
afos comprobando que sus estudiantes no estan suficientemente preparados para
seguir la ensefianza superior, y mas concretamente, que tienen una gran dificultad
en controlar y evaluar sus propias estrategias de aprendizaje. El escenario
anterior complica los resultados favorables hacia un aprendizaje significativo.
Agregando esto a una poca o deficiente preparacién didactica y pedagogica del
profesor.

Por lo tanto, se necesita considerar toda esta serie de aspectos, para que el
profesor organice experiencias de aprendizaje de tal manera que permitan la
flexibilidad y el desarrollo de aprendizaje criticos, constructivos de acuerdo a los
conocimientos y habilidades que deben desarrollar los estudiantes en la materia
de interés. Emplear estrategias de ensefianza ayuda al profesor a atender este
tipo de aspectos, estrategias que le ofrezcan al estudiante una calidad y cantidad
de aprendizajes significativos para dar respuesta a esas dificultades ante la
variabilidad de situaciones de la ensefanza que se vivan.

Ante este panorama expuesto, resulta conveniente la revision conceptual
sobre “estrategias de ensefanza”’ y que éstas forman parte de las estrategias
didacticas, las cuales tienen sus particularidades y funcionalidad pedagdgica.

Una primera definicion la encontramos en Gaskins y Elliot (1999),
puntualizan que las estrategias, por si solas, son recursos que apoyan a
seleccionar, combinar y redisefar las rutinas cognitivas. Es decir, una persona
para llegar a una solucion tiene que pasar por ciertos procesos mentales que le
ayuden a seleccionar, movilizar y adoptar acciones que le permitan responder a
determinadas tareas y encuentre las soluciones mas pertinentes. En este proceso
se combina una serie de elementos que favorecen ciertas habilidades del individuo
para construir un marco de respuestas hacia una determinada accion y es donde
se presenta un aprendizaje. En este caso, las estrategias apoyan al individuo
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adquirir un conocimiento cotidiano. También Gaskins y Elliot (1999: 87) consideran
que “las estrategias son recursos orientados hacia metas”, por lo cual las podemos
utilizar para una tarea particular o mas general, dependiendo la meta que se
desea alcanzar.

Desde el punto de vista de Monereo, Castelld, Clariana y otros (2007) una
estrategia es una forma particular de ejecutar la habilidad, la cual siempre es
formulada de manera consciente. Entonces una estrategia esta ligada a una
valoracion y reflexion para que las operaciones se ejecuten correctamente.

Bajo estas definiciones, se puede decir que una estrategia va a movilizar un
conjunto de habilidades de manera consciente para llegar a una meta
determinada.

Continuando con las definiciones de otros autores, tenemos a Maldonado
(2005), quien expone que las estrategias de ensefianza son un conjunto de
instrucciones o disposiciones establecidas para regular el desarrollo de un proceso
de intercomunicaciones que provoque experiencias de aprendizaje en los
estudiantes.

Para Rajadell (2001), las estrategias de ensenanza equivalen a la actuacion
secuenciada potencialmente consciente del profesional de la educacion dentro del
proceso de ensefianza en su triple dimension de saber, saber hacer y ser.

Respecto a la definicion de Cuevas (2000: 16), expone que las estrategias
de ensefanza son “secuencias de actividades conscientes, estructuradas bajo
procedimientos y recursos en un plan deliberado controlados por el docente para
promover el aprendizaje significativo”.

Por su parte, Diaz Barriga y Hernandez (2001) exponen que las estrategias
de ensefianza son un conjunto de procedimientos reflexivos y flexibles para que
se adquiera el aprendizaje significativo. Las estrategias de ensefianza consisten
en realizar maniobras o modificaciones en el contenido o estructura de los
materiales de aprendizaje, o por extension dentro de un curso o una clase, con el
objeto de facilitar el aprendizaje y comprensioén de los alumnos.

La mayor parte de las definiciones expuestas anteriormente coinciden en
que las estrategias de ensefanza son secuencias o procedimientos controlados
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por el profesor que ayudan a potencializar de manera intencionada las
experiencias de aprendizaje. Entonces el utilizar estrategias de ensefianza
conlleva al profesor a actuar de manera eficaz concibiendo a la ensefianza como
un espacio donde se disefian y seleccionan técnicas y estrategias de manera
consciente para lograr un aprendizaje significativo en el estudiante; estas
estrategias actuan de manera intencionada y flexible para apoyarse en
procedimientos utilizados por el profesor e invitar al estudiante a involucrarse en
un proceso mas dinamico, coherente y activo.

2.1.2 Aspectos generales de las estrategias de enseinanza

Hablar de los nuevos escenarios de la educacion, es remitirse al tipo de
educacién que esta promoviendo las instituciones educativas, asi como las formas
de ensenanza, el rol del profesor, los modelos educativos, las tareas del
estudiante y las capacidades que el estudiante tiene que lograr en un proceso
educativo.

Dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje, la propuesta que
maneja Gutiérrez (2003) esta inclinada a preparar a los estudiantes para que
aprendan mejor los contenidos de los planes de estudio pero, adicionalmente, que
aprendan los procedimientos para que, dentro de la institucion educativa y mas
alla de ella, puedan continuar aprendiendo.

El abordaje del profesor en el proceso de ensefianza implica una vision
integradora que ofrezca al alumno la posibilidad de construir un significado y
sentido a lo que estan aprendiendo para que desarrollen las habilidades
necesarias para aprender y disfruten ese proceso de formacion.

Resulta necesario mencionar a Diaz Barriga y Hernandez (1999: 12), que
hacen énfasis en que los propdsitos centrales de la docencia son “promover el
desarrollo intelectual del alumno, propiciar la adquisicion de actitudes cientificas y
de actitudes favorables hacia el conocimiento, a la par con el empleo de
estrategias flexibles que le permitan al estudiante enfrentar exitosamente sus
actividades académicas y tareas”. Con esto, puede decirse que el profesor tiene
la tarea de desarrollar en el estudiante habilidades de pensamientos y actitudes a
favor del aprendizaje, utilizando estrategias que posean un orden interno y una
secuencia logica inclinada al conocimiento significativo.
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Aunado a lo anterior, Beltran (1998) menciona que el profesor tiene una
cierta responsabilidad para que ocurra el aprendizaje, pero también la
participacion del estudiante en su proceso de aprendizaje requiere de un conjunto
de factores como la motivacion, las experiencias previas, las interacciones, las
habilidades para aprender, habitos de estudio y actitud favorable que el estudiante
tiene para aprender. Esto significa que, si un estudiante no esta motivado para
recibir el conocimiento, no tiene experiencias 0 esquemas previos para
comprender el conocimiento nuevo y no cuenta con habitos de estudios, es muy
probable que el aprendizaje no se dé en este estudiante; es por ello que el
profesor debe ayudarlo a que seleccione estrategias y recursos que permitan
nivelar y darle sentido al conocimiento.

Con el fin de dar respuesta a este escenario, se requiere trabajar con una
ensenanza centrada en el aprendizaje, que lo que el profesor proponga sea
pensado en el logro de los buenos resultados del aprendizaje del estudiante, y no
se refiere a cuestiones numeéricas, sino a una buena potencializacion del proceso
de ensefianza que impulse a un proceso dinamico, interesante, desafiante,
novedoso y que hagan que el estudiante se involucre en resolver un problema; lo
que favorecera el aprendizaje significativo.

Por ello, un profesor debe convertirse en un conductor u orientador que
ayude al estudiante a aprender a aprender, porque la esencia de la ensefianza es
que los individuos participen en acciones combinadas con conocimientos,
habilidades y capacidades para enfrentar situaciones nuevas de manera reales,
adaptativas, de apropiacion para transformar de manera sistematica las
situaciones particulares de cada entorno (Sanchez: 2003).

Es verdad que hay profesores que no han llevado una formacién o
preparacion pedagdgica durante su carrera docente y que se encuentran con poca
consistencia pedagodgica para llevar a cabo sus materias bajo un escenario
didactico adecuado. No basta que un profesor domine su materia, tiene que saber
dirigirla, comunicarla, aplicar una didactica de tal manera que el estudiante
comprenda la terminologia, los procedimientos y la relacién de la teoria y practica
de la materia.

Para aplicar la didactica en la docencia, el campo de las estrategias de
ensefanza es una parte medular y que a través de una formacién pedagdgica
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podria ayudar al profesor en el conocimiento e implementacion de diversas
estrategias de ensefianza para su clase.

Las estrategias de ensefianza ayudaran a aplicar una didactica pertinente y
dinamica en los ambientes de aprendizaje para alcanzar las metas planteadas de
la enseflanza ya que de acuerdo a Eggen y Kauchak (2002: 24) “la mejor
estrategia es aquella que resulta mas efectiva para alcanzar un obijetivo
determinado en una situacion especifica”. Es decir, cada uno de los contenidos y
actividades pretende desarrollar cierto tipo de conocimientos, procedimientos y
actitudes. El profesor debe identificar cuales son los conocimientos, habilidades y
actitudes de su curso que debe desarrollar sus estudiantes, en un nivel basico,
intermedio y avanzado, con la intencion de emplear varias estrategias de
ensefanza, para desarrollar el aprendizaje esperado.

Consideremos ahora a Rajadell (2001), quien sehala tres dimensiones de
las estrategias de ensenanza, las cuales estan relacionadas con el saber, saber
hacer y ser. La primera dimension vinculada con el saber, explica la adquisicion de
conocimientos y su dominio por el estudiante, apoyandose con metodologias por
parte del profesor que promuevan un conocimiento informativo o memoristico. Una
segunda dimension, es el saber hacer, el cual supone el desarrollo de habilidades,
procedimientos para que el estudiante realice la modificacion y transferencia del
aprendizaje a diferentes situaciones. La tercera dimension, es el saber ser, que
encierra un mundo de valores, intereses y actitudes que le ayuda al estudiante
actuar de manera consciente y ética. Dicha dimension, va mas alld de una
retencién de conocimientos y una habilidad para hacer las cosas, mantiene una
combinacion de estos dos saberes para que el estudiante tenga acciones
coherentes y apropiadas a los diferentes contextos. Asi pues, estas tres
dimensiones se veran reflejadas en la actividad docente en el uso y adecuacién de
estrategias de ensefianza que favorecen el aprendizaje.

Desde el punto de vista de Diaz Barriga y Hernandez R. (1999), uno de los
aspectos generales de las estrategias de ensefanza es que deben ser elaboradas
de tal manera que estimulen a los estudiantes a observar, formular hipétesis,
buscar soluciones y descubrir el conocimiento por si mismos. Lo anterior, ayudara
al estudiante aprender estratégicamente lo que implica que el estudiante: controle
sus procesos de aprendizaje, se dé cuenta de lo que hace, capte las exigencias de
la tarea y responda consecuentemente, generar iniciativas para explorar el
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conocimiento, a observar aciertos y dificultades de sus propias realizaciones, a
elaborar planteamientos y responder a éstos, entre otros.

Asi pues, las estrategias de ensefianza son utilizadas por parte del profesor
para mediar, facilitar, promover, organizar aprendizajes de tal manera que el
estudiante vea en su proceso una actividad de reflexion que responde a una
comprensién gradual de los contenidos tematicos y las tareas formativas. Por lo
tanto, las estrategias pueden ser utilizadas por el profesor como ayudas para
explicar de mejor manera un tema de clases con el fin de que el estudiante
comprenda, construya sus conocimientos, desarrolle capacidades y movilice
valores y actitudes en cada una en las actividades de aprendizaje.

Noétese que las estrategias de ensefianza son una parte con mayor peso en
el proceso de ensefanza, porque a través de éstas se va a pensar en cOmo
desarrollar habilidades en el estudiante. En suma, para identificar dichas
estrategias se tiene un conjunto de caracteristicas generales o principios de éstas
que segun Huerta, Pérez y Carrillo (2005) sefalan para el aprendizaje
permanezca en el estudiante, las cuales son:

e Propiciar la relacion de los saberes (teoricos, practicos y formativos) con los
intereses de los alumnos.

e Reconocer que las experiencias particulares de los alumnos juegan un
papel importante en el aprendizaje.

e Formar para el trabajo de equipo como una necesidad para desarrollar
actividades que promuevan aprendizajes colectivos.

e Actuar con cierta flexibilidad al implementar las estrategias. No querer llevar
al pie de la letra las actividades, sino adecuarlas a los grupos de
aprendizaje de acuerdo a los contextos institucionales.

e |dentificar el grado de complejidad de los saberes, habilidades, actitudes o
valores que se pretende ensefar, para establecer las estrategias de
ensefanza aprendizaje mas idoneas de acuerdo al momento de la
formacion.

o Establecer propuestas de ensefianza y aprendizaje de manera global. No
descartar el uso de actividades especificas para concretarlas.

e Las estrategias de ensefanza y aprendizaje son secuencias didacticas que
pretenden alcanzar una finalidad, pero que requieren una serie de
actividades y técnicas para su desarrollo.
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e Las estrategias de ensefianza y aprendizaje sugeridas no son las unicas
opciones. Se pueden encontrar otras que posibiliten aprendizajes
permanentes.

e No es suficiente utilizar el término de estrategias de ensefianza vy
aprendizaje. Es necesario especificar cada uno de los pasos didacticos que
encierran.

2.1.3 El profesor y los contenidos de enseiianza

Un profesor en su sistematizacion didactica debe de contribuir a una
aportacion de saberes culturales que ayuden al estudiante a reconstruir y
reelaborar nuevos significados, al igual que inducir a un desarrollo personal y
social que involucren las areas de conocimiento, asi como los ambitos, areas,
materias y disciplinas a estudiar. Dichos saberes culturales los conocemos como
los contenidos, los cuales son adecuados para responder a las necesidades
educativas, culturales intelectuales y afectivas del estudiante.

Los contenidos se clasifican en conceptuales, procedimentales y
actitudinales. Los tipos conceptuales se refieren al conjunto de objetos, hechos,
teorias, principios y sistemas conceptuales que constituyen el saber de la ciencia.

Los procedimentales, son aquellas habilidades, estrategias, técnicas,
tareas, procesos y procedimientos. Hacen referencia a las formas que emplean las
distintas disciplinas para investigar. Se seleccionan en torno a la solucién de
problemas en los que se pongan en accion procesos de pensamiento de alto nivel
que lleven a la comprension y aplicacion de lo aprendido y no solo a la
memorizacion mecanica.

Los contenidos actitudinales son saberes que incluyen valores, principios y
normas que provocan determinadas actitudes, valores y normas que son
deseables para que el estudiante las adquiera durante su proceso educativo.

En los enfoques educativos actuales se programan los contenidos con una
vision integradora en donde el aprendizaje constituye una integracion de
conceptos, procedimientos, principios, valores y actitudes que preparan al
estudiante para actuar de manera coherente y eficaz ante un contexto.
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Diaz y Hernandez (1999 citado por Kohler, 2005), sefalan que las
curriculas promocionan estudiantes altamente dependientes del sistema
instruccional, con muchos o pocos conocimientos conceptuales sobre distintos
temas disciplinares, pero pocas herramientas o instrumentos cognitivos que sirvan
para que el estudiante enfrente por si mismo nuevas y diversas situaciones de
aprendizaje. Con esta afirmacion, parece que ya no basta que el estudiante
aprenda muchos conceptos, sino que los comprenda, desarrolle procedimientos,
los aplique y desarrolle actitudes sobre ellos.

La teoria de la elaboracién planteada por Reigeluth y Stein (1983 citados
por Diaz 1999), sehala que cada contenido conceptual esta asociado a otros
contenidos de procedimiento. Los procedimientos ayudan a la aplicacion de las
teorias y hechos que aprende un estudiante en una disciplina, al igual que la
conexion de diferentes conceptos para que éste pueda transferirlos a un contexto,
agregando en este procedimiento la parte actitudinal.

La tarea del profesor consiste en el analisis de necesidades, las cuales
estdn inmersas en las caracteristicas de los estudiantes, el contexto de la
disciplina, la epistemologia y el proyecto educativo de la institucién. Por lo cual, el
profesor debe revisar la validez, orden, coherencia y significatividad,
secuenciacion légica en cada uno de los temas, al igual que la funcionalidad y
contextualizacion de la disciplina a estudiar. Ademas los contenidos deben
articularse permanentemente.

Rescatando dos aspectos importantes que se mencionan en el parrafo
anterior sobre la significatividad y secuenciacién de contenidos y que esto forma
parte del aprendizaje significativo, tenemos a Ausubel (1983) que senala que la
significatividad logica y secuenciacion estd relacionada con las capacidades
humanas que tiene el estudiante de su aprendizaje y a un contexto cultural
particular, donde se produce el aprendizaje; es decir, tiene que haber una
articulacion de los contenidos que se aprenden con las capacidades de
aprendizaje del estudiante de tal manera que se evite la arbitrariedad. También la
significatividad psicologica esta relacionada con las representaciones anteriores
de un conocimiento que trae el estudiante y de la interactividad que éste realice en
clases y es especifica de cada individuo.
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De acuerdo a Ausubel (1983), el profesor debe garantizar en sus
secuencias de contenidos la significatividad légica y las condiciones para lograr
este tipo de significatividad son:

e Precision y consistencia en los temas

e Definicién de nuevos términos de la materia

e Preferencia a un leguaje sencillo y no tanto técnico

e Temas utiles para adquirir nuevos significados

e Clarificacion de significados nuevos

e Temas que inciten al analisis y reflexion

e Promover una formulacion auténoma (vocabulario, conceptos y
estructura conceptual y estructura conceptual)

En el aspecto de los supuestos epistemoldgicos de los contenidos de cada
disciplina, Coll (2003) plantea la secuenciacidon de contenidos estableciendo
jerarquias, lo que seria compatible con un escenario constructivista de ensefianza
y aprendizaje escolar, ya que se considera las estructuras internas de los
contenidos y los procesos psicologicos de los estudiantes. Estos contenidos deben
ensefarse de manera progresiva y tomando en cuenta las caracteristicas de los
estudiantes.

Cabe rescatar que los contenidos educativos no deberian limitarse sélo a
los contenidos por conceptos, es necesario dar lugar a la articulacién de todo tipo
de contenidos como bien se ha sefalado; y para la seleccidon, organizacion vy
secuenciacion de éstos es indispensable valorar los avances en la psicologia, la
sociologia y la didactica. Asi pues, depende del profesor potenciar en el estudiante
las capacidades para aprender significativamente los tres tipos de contenidos
antes expuestos.

2.1.4 Elrol del profesor en las estrategias de ensefianza

Para desenvolverse en la labor docente, el profesor requiere del uso de
estrategias de ensefianza que faciliten el aprendizaje de los estudiantes, lo que le
implica conocer y comprender los principios y conceptos centrales de las
disciplinas que ensefia, la relacion de los contenidos, conocer diferentes
perspectivas y nuevos desarrollos de la disciplina y conocer la relacion de los
contenidos que ensefia con la realidad. Buena parte de la practica docente es
prepararse y actualizar los conocimientos de la disciplina y seleccionar estrategias
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que permitan comunicar esa disciplina en un ambiente de aprendizaje, pero
también menciona Hernandez (1996) que uno de los objetivos de la ensefianza es
que el profesor lleve al estudiante a que comprenda cada tema y que sea capaz
de realizar aprendizajes significativos por si mismo, no soélo en una situacion
especifica, sino en una amplia gama de circunstancias.

Hoy en dia, el profesor debe centrar su atencién en como promover su
ensefanza para que el estudiante aprenda de manera significativa. Un profesor
junto con sus estudiantes no puede avanzar de un tema a otro si no se dispone
de herramientas o procedimientos que promuevan mejor el aprendizaje, la
utilizacién de estrategias de ensefianza como ayudas didacticas enriquece esta
parte.

Sin embargo, algunas experiencias docentes se manifiestan en que muchos
profesores utilizan las estrategias y métodos de ensefianza con las que
aprendieron en el nivel educativo basico y medio, en su mayoria metodologias
poco adecuadas para fomentar un aprendizaje de calidad en el contexto actual. En
un estudio sobre “Creencias y estrategias de ensefianza: implicaciones en la
docencia de los profesores de Matematicas en Panama” realizado por varios
autores, entre ellos Lebrija, Flores y Trejos (2006: 25) se comprueba que las
creencias de los docentes intervienen de forma directa en como organizan y
estructuran el proceso de ensefanza, por ejemplo un dato que hace referencia a
estas creencias es el siguiente: hay profesores que piensan “si me funcioné el
método y estrategia que me ensefid un profesor de secundaria, porqué no les va a
funcionar a mis alumnos”, o piensan que el uso de métodos y estrategias por parte
de algunos profesores y su efectividad para comprender los contenidos de una
clase que tomaron hace tiempo, aseguran que estas estrategias tendran un mayor
impacto en el aprendizaje del estudiante actual, sin contemplar las caracteristicas
metodoldgicas que conlleva su disciplina y las de su grupo en especial de
estudiantes.

Por ello es necesario que el profesor conozca, seleccione, adapte e
implemente diversas estrategias de ensefianza segun la naturaleza de su materia
y las caracteristicas de los estudiantes. Los nuevos modelos pedagodgicos
promueven metodologias alternativas que manejan estrategias diversas para
lograr que el estudiante movilice el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes en un curso. Esto suena interesante, porque a través de estrategias de
ensefianza se pudiera llegar a la meta deseada del proceso educativo, que es el

39



Capitulo 2

aprendizaje. Ademas, algunas estrategias de ensefianza pudieran utilizarse como
estrategias de aprendizaje para los estudiantes.

En la educacién superior, los estudiantes necesitan ir mas alla de un
aprender conceptual, necesitan integrar herramientas y desarrollar habilidades
para responder a una tarea especifica. Ademas el alumno necesita involucrarse en
la resolucion de problemas y en un pensamiento critico, creativo y reflexivo para
que obtenga un conocimiento significativo. Aqui, cabe senalar la sugerencia de
Martinez y Viader (2008: 222) “que el estudiante no sélo aprenda saberes sino que
aprenda a movilizar estos saberes para abordar con eficacia situaciones reales”.
Estos saberes se refieren a que el estudiante aplique sus conocimientos,
habilidades y actitudes para responder a una tarea especifica.

La funcidon del profesor en la educacion superior en el campo de las
estrategias de ensenanza, es que sea constructor de escenarios creativos, asi
como participativo, organizador, disefiador, observador, mediador y portador de
experiencias que le inspiren al estudiante a trabajar las diferentes tareas de
aprendizaje, a solucionar problemas, a relacionar los conocimientos y asimilar los
nuevos conocimientos, a ser creativos, a tener argumentos fundamentados vy
criticos para omitir una opinidon, a despertar la iniciativa para descubrir sus
necesidades de aprendizaje, a colaborar con sus companeros, aportar de manera
individual y grupal lo que sabe, a trabajar actitudes que involucren el analisis y
recreacion de ideas para visualizar diferentes perspectivas en las formas de
responder a una situacion, entre otras.

El profesor, al utilizar una variedad de estrategias de ensefanza, ejecuta
acciones que ayudan al estudiante a dinamizar su pensamiento y su accion para
responder de manera pertinente a diversas situaciones. Por ejemplo, el profesor
debe disefar estrategias que inciten al estudiante a trabajar colaborativamente, a
reflexionar, discutir, debatir, comparar, solucionar problemas, explicar, vincular la
teoria y la practica (Lebrija, Flores y Trejos, 2006).

Monoreo, Castello y Clariana (2007) sefialan que cuando el profesor usa
alguna estrategia de ensefianza, su quehacer ademas de seleccionarla, adaptarla
y aplicarla, debe explicar durante el proceso cuando y por qué es necesario utilizar
un procedimiento particular, ayudando a los estudiantes a reflexionar sobre cémo
adaptar los procedimientos aprendidos a nuevas situaciones, y favorecer en ellos,
un proceso sistematico, continuo y regulado.
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Por lo tanto, el rol del profesor en este escenario de las estrategias de
ensefanza es buscar, disefiar, adaptar y proponer aquéllas que movilicen los
conocimientos, habilidades y actitudes en el estudiante con base a las
caracteristicas de los contenidos escolares, estudiante y a la realidad educativa o
circunstancias de la ensefanza.

2.1.5 Clasificacion de las estrategias de ensenanza

Una vez detectadas las definiciones que presentan algunos autores de lo
que son las estrategias de ensefianza, su papel en el proceso de ensefanza y el
rol del profesor ante estas ayudas didacticas, podemos pasar a un conjunto de
clasificaciones de estrategias de ensefianza que favorecen el aprendizaje y
particularmente el aprendizaje significativo y que son propuestas y construidas
por autores como Cooper, Diaz Barriga, Mayer, Kiewra, Farmer y Wolff (1990,
1993, 1984, 1991, 1999, citados por Diaz Barriga 1999) Campos(2000) y Radgell
(2001). Se identificaron principalmente cuatro clasificaciones de estrategias de
ensefianza que apoyan al docente a llevar al alumno a un aprendizaje significativo.
La primera clasificacién, la que trabajé Diaz Barriga y los autores que cita, donde
la clasificacion esta organizada con cinco estrategias de ensefanza que
desarrollan procesos cognitivos en los estudiantes y la utilidad didactica de dichas
estrategias; el cuadro 4 lo muestra.

Cuadro 4.- Primera clasificacién de estrategias de ensefianza

PROCESO COGNITIVO

TIPO DE ESTRATEGIA DE
ENSENANZA

UTILIDAD DIDACTICA

Activaciébn de conocimientos | Objetivos o propositos Dar a conocer lo que saben los alumnos

previos Preinterrogantes sobre un tema y promover los nuevos
aprendizajes.

Generacién  de  expectativas | Actividad generadora de | Establecer en los estudiantes a

apropiadas

informacién previa

desarrollar expectativas sobre el curso y
la funcionalidad de éste en su formacién
profesional.

Orientar y mantener la atencion

Preguntas insertadas
llustraciones

Pistas o claves tipograficas
o discursivas

Ayuda al profesor a que los estudiantes
mantengan la atencion sobre los puntos o
ideas principales de un tema.

Organizacion mas adecuada de la
informaciéon que se ha de
aprender

Mapas conceptuales
Redes semanticas
Resumenes

Proporciona al profesor una organizacion
adecuada del material que va a presentar.

Potenciar el enlace entre
conocimientos previos y la infor-
macion que se ha de aprender

Organizadores previos
Analogias

Potencializar experiencias previas de los
alumnos y conectar éstas a la informacion
nueva que se ha de aprender.
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La segunda clasificacion de estrategias de ensefianza es construida por Campos (2000), quien describe que estas
estrategias tienen la intencién de que el profesor facilite, promueva, construya y organice aprendizajes significativos
en los estudiante (véase el cuadro 5).

Cuadro 5.- Segunda clasificacion de estrategias de ensefnanza

FASE DEL CLASIFICACION DE UTILIDAD DIDACTICA TIPO DE ESTRATEGIAS
CONOCIMIENTO ESTRATEGIA

Actividad focal introductoria

Estrategias para propiciar Permiten que al profesor identificar los conceptos Discusién guiada
la interaccion de la centrales de la informacion, el profesor tenga presente Actividades generadoras de
realidad conocimiento, la qué es lo que se espera que aprendan los estudiantes. informacion previa
activacion de Asi como también le ayudan a explorar y activar los Enunciados de objetivos
conocimientos previos y conocimientos previos y antecedentes con los que cuenta Interaccién con la realidad
generacion de el grupo.
expectativas.

Planteo de situaciones y problemas
Analisis de medios y razonamiento
analégico

Solucion de problemas

El profesor detecta situaciones que requieren solucion,
donde los estudiantes trabajan desde distintos puntos de
vista y se recopila informacién y materiales que se
consideran necesarios para la busqueda de soluciones.

Estrategias para la
solucion de problemas y
abstraccion de contenidos
conceptuales

Construccion llustracion descriptiva
del Estrategias para la llustracién expresiva
conocimiento abstraccién de modelos y llustracién construccional

Proporcionan la oportunidad para que el

estudiante realice una codificacion complementaria

a la realizada por el profesor, o por el texto. Ayudan al
profesor a mejorar la disposicion del estudiante para
aprender y favorecen la retencion de conocimientos.

llustracion funcional
llustracion algoritmica
Graficas / Tablas de distribucion

para mejorar la
codificacion de la
informacién a aprender

Preguntas intercaladas
Sefalizaciones

Recursos para la aplicacion de las
estrategias
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Permanencia de
los
conocimientos

Transferencia
del
conocimiento

Estrategias para organizar
la informacion

Proveen de una mejor organizacioén global de la
informacién nueva, le proporcionan una significacion
Iégica y hacen mas probable el aprendizaje significativo.

Resumen

Organizadores graficos
Cuadros sinépticos
Diagramas de llaves

Mapas y redes conceptuales

Estrategias para enlazar
conocimientos previos con
la nueva informacion

Crean enlaces entre los conocimientos previos y la
informacién nueva a aprender, en apoyo a aprendizajes
significativos.

Organizadores previos
Analogias
Metafora

Explorando la web

Estrategias para el logro
de la permanencia de los
conceptos

Estas estrategias tienden a que los conceptos ya
construidos y comprendidos puedan permanecer por mas
tiempo en el cuerpo disponible de conocimientos y se
incorporen en la memoria a largo plazo.

Estrategias para la ejercitacion
Crucigramas

Dibujo animado

Software

Cuestionario

Estrategias para la
aplicacion de conceptos

Estas estrategias pretenden apoyar la permanencia de los
conceptos en la memoria a largo plazo, a través de
aplicaciones del concepto en estudio en diversas
situaciones.

Estrategias estructurantes
Problemas de aplicacién

Estrategias de
conservacion y autoria

Esta estrategia es altamente recomendable, ya que
implica que durante el proceso se vayan recopilando,
almacenando y sistematizando los productos que se van
elaborando.

El libro del grupo
Planeacion de la memoria
Mi libro

Portafolio

El archivo

Estrategias para la
transferencia

Estas estrategias permiten identificar el conocimiento
aprendido en circunstancias, situaciones y condiciones
diferentes a las que fue aprendido, e integrarlo con otro
tipo de nociones aun desconocidas, que se encuentran en
la zona de desarrollo proximo.

Estrategias integradoras
Nuevas preguntas
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profundizando el conocimiento de alguno de los
Estrategias para la
conformacion de
conformidades

métodos, actitudes, valores, creatividad, etc.

Durante el proceso ensefianza — aprendizaje se abre la
opcién de que algunos grupos se interesen por continuar

conceptos, principios, teorias, procedimientos, técnicas,

Ambiente virtual

Ambiente de informacién
Ambiente de comunicacién
Ambiente de aprendizaje
Ambiente de asesoria

Programa y apoyo tecnolégicos

Desarrollo de estrategias

Integracion / Form de comunidades

Una tercera clasificacién es la de Rajadell (2001), quien elabora una clasificacion orientada a promover
estrategias de ensefianza que retoman una triple dimension de los saberes: saber, saber hacer y saber ser (véase

cuadro 6).
Cuadro 6.- Tercera clasificacion de estrategias de ensefianza

CLASIFICACION DE ESTRATEGIAS

UTILIDAD DIDACTICA

TIPOS DE ESTRATEGIAS

Estrategias para adquirir y/o desarrollar
conocimientos

Fijar metédicamente en la memoria un concepto, comprender
los propios esquemas de conocimiento de un concepto y
atribuir un significado a un concepto.

Demostraciones

Documentos audiovisuales

Materiales curriculares semiestructurados
Estudios de casos

Estrategias centradas en el formador

El profesor comunica a sus estudiantes un conjunto de
conocimientos en un contexto especifico, bajo un espacio y
tiempo totalmente planificados.

Expositiva
Interrogacion didactica

Estrategias centradas en el alumno

El profesor ayuda al estudiante a adaptar el conocimiento
previo, de las capacidades y de los intereses de cada uno de
los estudiantes.

La solucién de problemas
La elaboracion de proyectos
El torbellino de ideas

Estrategias centradas en el medio

Desarrollo de habilidades comunicativas, cognitivas y
motivacionales

El estudio de caso
El documento audiovisual
La prensa escrita

Estrategias para adquirir y/o desarrollar
habilidades

El profesor desarrolla procedimientos de determinadas
habilidades o destrezas, por parte de los estudiantes.

Simulaciones
Estrategias de autodescubrimiento
Demostracion de procedimientos

Estrategias para ensefar habilidades
cognitivas

El profesor apoya al estudiante a identificar conductas,
conocimientos previos de manera secuenciada para que éste
genere su propio conocimiento.

La resolucién de problemas
Método de proyectos

Ejercicios de razonamiento deductivo-inductivo.
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De las clasificaciones antes mencionadas se elabora una cuarta clasificacion que se muestra en el cuadro 7, la
cual rescata algunas estrategias de ensefianza de los tres primeros cuadros y que esta clasificacion es adaptada con
base en las propuestas de Campos (2000) Diaz Barriga (1999) y Ragdell (2001). Esta cuarta clasificacion es la que se
plantea llevar a cabo en el material multimedia.

Cuadro 7.- Cuarta clasificacion de estrategias de ensefanza

Activar
conocimientos
previos

Actividad focal
introductoria
(estrategia para
activar
conocimientos
previos

La estrategia de actividad
focal introductoria es un
procedimiento que el profesor
utiliza antes de iniciar con la
tematica de interés en clases,
donde se generan
cuestionamientos que
despierten la curiosidad del
estudiante

El profesor promueve un
entorno que ayuda y anima al
estudiante a aprender a través

de la presentacion de
situaciones  que rescatan
experiencias previas del
estudiante.

El profesor, muestra un conjunto de materiales diversos, que
promovera al estudiante al inicio de la sesién, con la intencion de
que el estudiante manifieste sus opiniones, razones, indagaciones
o conocimiento que tiene sobre los materiales.

Discusion guiada

(estrategia para
activar
conocimientos
previos)

Conjunto de procedimientos
que apoyan al profesor a
movilizar en los estudiantes
las experiencias previas a
través del dialogo

Se maneja la discusion como
punto de partida para abordar
un tema en clase

Las actividades involucran la
comunicacion  para  hacer
pensar al estudiante.

Se presenta una situacion donde el profesor, representa un rol, el
cual tiene un conocimiento claro de los objetivos del tema. En
esta parte el profesor genera un ambiente de aprendizaje donde
invita al estudiante a dialogar de manera informal sobre la
tematica central, con la intencion de rescatar todo conocimiento
previo que tiene el estudiante sobre el tema. Dentro de la
discusion que se genera, el profesor lanza preguntas sobre el
tema, con la intencién de que el profesor detecte dudas,
inquietudes, experiencias, conocimientos y todo tipo de
informacién que sirva como insumo para explorar los
conocimientos previos de los estudiantes.
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Permanencia de
conocimientos

Proyectos

(Estrategias de
conservacion 'y
autoria)

Consiste en un plan disefiado
por el profesor para la
realizacion de un proyecto y
desarrollado por los
estudiantes de manera
individual o grupal.

Promueven actividades de
ensefianza y aprendizaje que
facilitan la adquisicion 'y
organizacion de conocimientos
tratando la informacion vy
estableciendo entre los hechos,
conceptos y procedimientos por
medio de una articulacion de
los objetivos y contenidos
educativos para facilitar su
comprension.

° Define y formula el proyecto

. Plantea objetivos, es decir, se desglosan lo que los
estudiantes seran capaces de demostrar los resultados del
proceso de trabajo: estrategias, disposiciones que aprenderan
durante la participacion en el proyecto.

. Planea la forma de llevar a cabo la estrategia de
proyectos, los recursos, materiales y medios (informacion y
tecnologicos, éstos deben ser seleccionados con la intencion de
incrementar la fuerza del proyecto) que se apoyara para informar
al estudiante sobre lo que se va a trabajar.

. Elabora preguntas guias que promueven el desarrollo de
pensamiento en los estudiantes.

. Implementa el proyecto planeado

. Controla, asesora y apoya al estudiante sobre el proceso
de investigacion.

. Valora, reflexiona y retroalimenta a los estudiantes

Solucién de
problemas

IDEAR

(Solucion de
problemas)

Estrategia que apoya a un
proceso de ensefianza que
representa situaciones Utiles
para que el estudiante
responda y disefie una
alternativa de solucion a la
situacién que el profesor esta
planteando.

El profesor promueve
conocimientos y habilidades de
pensamientos en los

estudiantes, plantea una
problematica de un tema de la
materia que esta impartiendo
con la intencion de que el
estudiante identifique un
problema, defina qué meta se
quiere llegar y como llegar.

El profesor detecta situaciones que requieren solucion, donde los
estudiantes trabajan desde distintos puntos de vista y se recopila
informacién y materiales que se consideran necesarios para la
busqueda de soluciones.

Aprendizaje
Basado en
Problemas (ABP)

Estrategia que permite al
profesor construir un conjunto
de actividades que presentan
una situacion o problematica
sobre un tema en particular y
donde el estudiante se
involucra para comprender,
profundizar e indagar en la
situacién que se plantea con
el fin de llegar a la busqueda
de informacién, identificar

Se promueve el
aprendizaje significativo ya que
la estrategia del ABP invita a
los estudiantes a plantear
preguntas como: jpara qué se
requiere aprender cierta
informacion?, ¢,cOmo se
relaciona lo que se hace y
aprende en la escuela con lo
que pasa en la realidad?
Ademas, se lleva al estudiante

El profesor presenta a los estudiantes una situacion o
problema.

Establece las condiciones de trabajo y forma pequefios
grupos identificando roles de coordinador, gestor de tiempos,
moderador, etc.

Los estudiantes identifican sus necesidades de aprendizaje
(lo que no saben para responder al problema).
o= Los estudiantes recogen informacion, complementan sus
conocimientos y habilidades previos, reelaboran sus propias
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Transferencia de
conocimientos

(Estrategia para la

necesidades de aprendizaje,

a un interés y entusiasmo por

ideas, etc.

solucion de construir una serie de buscar, encontrar y construir | = Los estudiantes resuelven el problema y aportan una
problemas) alternativas de solucion. soluciones para la situacion | solucién que presentan al profesor y al resto de los comparieros,
planteada. dicha solucion se discute identificandose nuevos problemas y se
repite el ciclo

Estrategia que se puede Permite la reflexion consciente | Decidir qué trabajos presentara el portafolio de acuerdo a los

utilizar en las actividades de sobre las propias experiencias | objetivos que se pretenden alcanzar con el uso de éste.
ensefianza y aprendizaje. pedagodgicas, lo que lleva a | Elaborar una lista de los aspectos y expectativas mas

Portafolios Ayuda al profesor a analizar | desarrollar un compromiso con | fundamentales de los trabajos seleccionados.

(Estrategia para la
transferencia)

sobre la informacién que esta
abordando en clases y como
lo esta haciendo.

éstas.

Escribir una descripciéon de cada una de las tematicas
Especificar la forma reserva en que se recolectaran los trabajos
(carpetas, acordeones, cajas, almacenaje electrdnico, etc.)

El cuadro 7 presenta un desglose de diversas estrategias de ensefianza que son rescatadas de los
cuadros 1, 2 y 3 y que son seleccionadas a partir de un analisis y valorizacion de lo que pudieran abonar de
manera significativa al proceso de ensefanza y aprendizaje. La estrategias que se muestran son para apoyar al
profesor a que rescate conocimientos previos de sus alumnos sobre los temas que se vayan estudiando en
clase a generar expectativas, a desarrollar habilidades cognitivas para que el conocimiento, habilidades y
actitudes permanezcan en su proceso formativo, ademas se consideran estrategias para trabajar en el aula la
solucion de problemas y transferir ese conjunto de habilidades y capacidades en el estudiante en diversos
contextos.
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2.1.6 Estrategias que favorecen el aprendizaje significativo

2.1.6.1 Estrategias para la activacion de conocimientos previos

En cuanto al desglose de cada una de las estrategias generales que se han
seleccionado en la propuesta de intervencion, se tiene que las primeras son las
estrategias relacionadas a activar los conocimientos previos de los estudiantes. Es
decir, con el apoyo de estas estrategias el profesor indagara qué y qué tanto sabe
el estudiante de ciertas tematicas o qué experiencia se ve reflejada en el
aprendizaje del estudiante sobre el tema que se esta estudiando en clases. Para
esto, el profesor tiene que buscar la manera para explorar el conocimiento del
estudiante, por ejemplo, una estrategia pudiera ser que el profesor inicie una
conversacion informal con sus alumnos para rescatar esos conocimientos previos.
Campos (2005) expone que dentro de una conversacion, el profesor promueve
preguntas generadoras respeto al tema de ensefianza, con la intencion de que el
estudiante desarrolle habilidades tales como identificar, clasificar y seleccionar
aquella informacion que pudiera aproximarse a las respuestas de las preguntas
que el profesor esta haciendo y establecer una conversacién sobre el tema, de
esta manera el estudiante esta identificando que aspectos de su proceso de
aprendizaje ha adquirido para integrar lo que ya sabe con lo que viene.

En esta apreciaciéon de Campos (2005: 13) es importante comprender que
el profesor no corrija a los estudiantes sino que “permita que los estudiantes se
expresen libremente e informalmente, induciéndolos a identificar, clasificar y
seleccionar el material planteado”. Cabe mencionar que este proceso de rescatar
ideas previas con los estudiantes lleva alrededor de 15 minutos, tiempo suficiente
para que el profesor indague lo que sabe el estudiante antes de iniciar una sesion
de clases.

Siguiendo con Campos (2005: 18), comenta que el uso de este tipo de
estrategias de activacion del conocimiento previo, “se ubica la tematica general,
conceptual y tedrica que se discutira en una unidad dada del curso, y se especifica
qué enfoque se seguira en su tratamiento subsecuente”. Es decir, se trabaja con el
estudiante un proceso que va de lo informal a lo formal y selectivo, organizando y
preguntandose sobre la importancia de la tematica bajo estudio.

El mismo Campos (2005) explica como el uso de una estrategia que activa
el conocimiento previo del estudiante desarrolla niveles formales del conocimiento,
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por ejemplo antes de iniciar con el contenido denso del tema de ensefianza (a)
ordenar secuencias de hechos, eventos, pasos; (b) ordenar jerarquias
conceptuales de hechos, eventos o principios; (c) relacionar en general diversos
aspectos tematicos, ejemplos, experiencias, propésitos; (d) relacionar con
implicacién, diversos asuntos (en la forma: “hablar de A supone/va con B”); (e)
relacionar con inferencia diversos asuntos (en la forma: “si A entonces B”); (f)
Sintetizar, en propias palabras, en maximo de palabras. Esto le puede ayudar al
estudiante a reflexionar y hacer criticas sobre los temas de ensefianza. Por lo
tanto, se trabaja un nivel formal, denso: qué, como, porqué.

En lo que respecta a la opinién de Diaz Barriga (2002) afirma que las
sesiones de clase deben iniciar con una presentacion por parte del profesor que
estimule o motive al estudiante a interesarse del tema que se estudiara, para esto
recomienda dicha autora la aplicacion de una actividad focal introductoria; un
ejemplo de esto es el tema de flotacion de los cuerpos, el profesor utiliza distintos
materiales con diferentes intensidades, para presentar a sus estudiantes y que
éstos detecten que materiales se pueden hundir primero y cudles no, de esto
modo se estara promoviendo un procedimiento en donde el profesor inducira al
estudiante activar su conocimiento previo, al manifestar sus opiniones, razones,
hipétesis, indagaciones, etc.

Vadillo y Klingler (2004:41) comentan que “el factor mas importante en el
aprendizaje es lo que el estudiante ya sabe. El profesor debe explorar este
conocimiento para posteriormente proveer ensefianza”. Al igual, Shulman (1989)
sefala que los estudiantes construyen el aprendizaje a partir del aprendizaje
previo. Lo anterior se lograra con la interaccién social con los grupos de
estudiantes con la exhortacion de esos conocimientos que trae para compartirlos y
construir el conocimiento en un entorno activo, reflexivo y colaborativo.

Bajo esta perspectiva, se proponen dos estrategias que ayudaran al
profesor rescatar lo que sabe el estudiante sobre ciertos temas, estamos hablando
de la discusidon guiada, ayuda didactica que proporciona a los estudiantes los
diferentes conocimientos y experiencias que traen en su formacion para generar
nuevos conocimientos y expectativas en su aprendizaje. La otra estrategia es la
actividad focal introductoria que es un conjunto de acciones que el profesor utiliza
antes de iniciar con la tematica de interés en clases, donde se generan
cuestionamientos que despierten la curiosidad del estudiante.
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Por lo tanto, las tareas del profesor en las estrategias antes mencionadas
son: que el profesor inicie con una presentacion que estimule o motive al
estudiante a interesarse en el tema que se estudiara. Que el profesor explore el
conocimiento y habilidades para posteriormente proveer ensefianza. Que en
cualquier tipo de actividad de ensefianza que se presente a los estudiantes (ya
sea por descubrimiento o por exposicion), es necesario ayudarlos a establecer las
relaciones entre el conocimiento nuevo y el que ya poseen. También es
importante que el profesor ofrezca un apoyo constante a los estudiantes para que
organicen y relacionen los materiales con la pertinencia del resultado de su
aprendizaje.

Algunas orientaciones pedagdgicas para la implementacion de estas
estrategias que permiten activar los conocimientos previos de los estudiantes son:

- El nuevo material (que puede ser un texto o la informaciéon verbal del
docente) debe dar lugar a la construccion de significados.

= Disposicion, interés y posibilidad de darle sentido a lo que se ensefia.

= Hacer una indagacion anticipada sobre los conceptos centrales de la
informacion que los alumnos van a aprender.

- Aclarar concretamente el objetivo que se pretende lograr en el aprendizaje de
los alumnos.

- Realizar una exploraciéon de conocimientos previos, en caso de que el
docente detecte que existen en el grupo.

2.1.6.2 Estrategias para la permanencia de conceptos

Infinidad de conceptos se utilizan en el mundo. Los conceptos enriquecen
las tematicas manejadas en una clase. Como comenta Cooper (2004: 232), “Los
conceptos son utiles en tres formas adicionales: simplifican las tareas de
aprendizaje, facilitan la comunicacion y ayudan a distinguir entre la realidad y la
imaginacion. Una persona que posee el concepto de vaca, no tiene problemas
para distinguir entre una fotografia o un modelo tridimensional de una vaca, y una
auténtica Holstein”.

El mundo intelectual comprende millones de pizcas y fragmentos de
conocimiento. Si cada una de estas unidades necesitara una categoria separada
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en la cadena conceptual, la recuperacion de la informacion seria extremadamente
dificil. Los conceptos permiten organizar y almacenar fragmentos iguales de
informacion de manera eficaz.

Ahora bien, una definicidn sobre conceptos es aquella que los concibe
como categorias dentro de las cuales uno organiza sus experiencias y la red de
relaciones entre ideas que se construyen a través de la categorizacion. Por
ejemplo, los eventos u objetos se clasifican dentro de categorias conceptuales a
través de la revision de sus caracteristicas basicas.

Dentro del proceso de ensefanza, Woolfolk (2006: 277) dice “el profesor
debe desarrollar un conjunto de conceptos abstractos indispensables a los
estudiantes para que comprendan los temas y desarrollen un conjunto de
habilidades”. Ese conjunto de conceptos van a construir un esquema teorico por
niveles de conocimiento que ayudaran al estudiante a distinguir, relacionar,
asociar, comparar y clasificar referentes a la representacién de un conocimiento
conceptual.

Una ensefianza basada en los conceptos es donde el profesor desarrolla en
el estudiante los niveles de comprension de cada uno de los conceptos de los
temas que esta promoviendo en el estudiante. Cuantas veces pasan los
profesores explicando términos o conceptos en clases para que el estudiante
comprenda y llegue a relacionar dichos elementos tedricos a sus esquemas de
conocimiento. Bajo este aspecto, Brunner (1984) considera que los estudiantes
deben ser activos, es decir, tienen que identificar ideas, principios claves por si
mismos, y no solo aceptar las explicaciones del profesor. Esto retoma una
ensefianza de conceptos mediante el descubrimiento donde el estudiante trabaja
con ejemplos que el profesor promueve para que el estudiante descubra las
interrelaciones, en este caso, la estructura del tema (Woolfolk, 2006).

Un ejemplo claro de esto es la estructura de la leccidbn que genera un
conjunto de estrategias que apoyan al estudiante a analizar definiciones de los
conceptos, aqui el profesor inicia una leccién con ejemplos y contraejemplos
donde presenta datos y el estudiante tiene que identificar conceptos. Eggen
Kauchak (2001, citado por Woolfolk, 2006) mencionan como a un profesor que
inicia una leccién diciendo que tenia una idea en mente y que deseaba que los
estudiantes “averiguaran qué era. Colocé dos letreros en una mesa: “Ejemplos” y
“No son ejemplos”. Luego puso una manzana frente al letrero de “Ejemplos”, y una
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piedra frente al de “No son ejemplos”, entonces el profesor pregunta ;Cual creen
que sea la idea? “Cosas que comemos” fue la primera sugerencia, una segunda
sugerencia fue “Cosas con vida” y “cosas que crecen en plantas”. Después de
cierta discusién sobre plantas y seres vivos, el profesor colocd un jitomate en la
parte de “Ejemplos”, y una zanahoria en la de “No ejemplos”. Asi sucesivamente,
la adicion de mas ejemplos (durazno, calabaza, naranja) y no ejemplos (lechuga,
alcachofa, papa), los estudiantes construyeron una hipétesis a “cosas con semillas
en las partes que comemos”. Los estudiantes habian construido el concepto de
“fruta”, que designa los alimentos con semillas en sus partes comestibles.

Lo anterior, rescata un escenario de ensefanza trabajada en conceptos,
donde una leccién para adquisicion de términos apoya al profesor como una
estrategia donde el estudiante tiene que participar a partir de un planteamiento
que hace el profesor al inicio de la clase, donde muestra de manera ilustrativa
ejemplos y contraejemplos que requieren que el estudiante desarrolle habilidades
de pensamiento y construir categorias a partir de un ejercicio proporcionado por el
profesor.

No obstante, es importante no dejar la ensefanza s6lo en conceptos o en
ese conjunto de categorias, es importante que el profesor involucre las habilidades
y actitudes que conllevan a esos conceptos relevantes de la materia. Es decir, no
se puede trabajar un concepto sin que el alumno desarrolle habilidades, esto se
retoma en el subapartado del profesor y los contenidos de ensenanza.

Ahora bien, una de las estrategias de ensefanza que puede responder a
este escenario es el portafolio, pero el portafolio como estrategia de conservacion
y autoria como senala Campos (2005) ya que éste puede aportar al proceso de
ensefanza elementos valiosos para mejorar el aprendizaje a través de la
recopilacion y sistematizacién de producciones, elaborados en este caso por el
profesor, rescatar los temas mas relevantes de un curso.

El portafolio como estrategia para el profesor, lo orilla a reflexionar sobre las
evidencias que se van generando, con la intencibn de mejorar su quehacer
docente y aportar conocimientos valiosos para los estudiantes. Cabe sefalar que
lo importante de un portafolio es la elaboracion, sistematizacion, seleccion de las
producciones, es decir, lo que contienen en si las producciones, no el portafolio
como recolector, sino el valor pedagégico de cada evidencia; por ejemplo, los
contenidos del portafolio de un profesor pudiera ser una serie de ejemplos y
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contraejemplos para que los estudiantes construyan categorias y definiciones de
los contenidos tematicos, la incorporacion de ilustraciones disefiadas por el
profesor para presentar visualmente informacion relevante de los temas. Otra de
las producciones que pudiera elaborar son cuestionarios o0 ejercicios que
favorezcan el manejo de conceptos claves de los temas, el desarrollo habilidades
y actitudes hacia la formacién profesional. También se puede incorporar en el
portafolio las tareas que va realizando el estudiante para verificar el avance de su
aprendizaje.

Cabe mencionar que el profesor tiene que tener claro algunas orientaciones
para utilizar el portafolio, éstas se deberian centran en lo siguiente:

o Determinar el propodsito del uso del portafolio vinculandolo a la materia de
interes.

Seleccionar el contenido y la forma de presentarlo.
Decidir como se va a manejar y conservar el portafolio.

Se pueden presentar materiales elaborados por el profesor como: tareas,
ejercicios, ejemplos, audiovisuales, entre otros materiales.

o Tomar en cuenta las actividades disefadas para las clases, como los
materiales de apoyo.

o Observar si el uso del material de apoyo permite el desarrollo de habilidades
de pensamiento.

o El estudiante debe involucrarse con cada uno de los materiales, participando y
realizando propuestas o integrando producciones que vaya realizando en su
proceso de aprendizaje.

2.1.6.3 Estrategias para la soluciéon de problemas

La solucion de problemas segun Woolfolk (2006: 284) es “la formulacién de
nuevas respuestas que van mas alla de la simple aplicacion de reglas previamente
aprendidas para lograr una meta”. Trabajar en el aula con estrategias que
permitan al estudiante representar una problematica, analizarla y buscar
alternativas de solucion hace que el estudiante desarrolle habilidades para
procesar la informacion, enfocar la atencion hacia un tema, comprender lo que se
esta presentando y activar esquemas de construccion de conocimiento. Bain
(2005) menciona que un buen profesor genera un entorno para un aprendizaje
critico natural. En este entorno las personas aprenden enfrentandose a problemas
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importantes, atractivos o intrigantes, a tareas auténticas que les planteara un
desafio a la hora de tratar con ideas nuevas, recapacitar sus supuestos y
examinar sus modelos mentales de la realidad.

Derry, Murphy, Gallini (1991,1986, 1991 citados por Woolfolk, 2006), mencionan
cinco pasos para utilizar una estrategia general de solucion de problemas, estos
son:

. Identificar problemas y oportunidades

° Definir metas y representar el problema
. Explorar posibles estrategias

. Anticipar resultados y actuar

. Revisar y aprender

A estos pasos se les conoce como IDEAR, que buscan apoyar el proceso
de ensefianza, que represente situaciones utiles para que el estudiante responda
y disene una alternativa de solucion a la situacién que el profesor esté planteando.
Asi pues, Woolfolk (2006: 284) sefala que “un problema incluye un estado inicial
(la situacion actual), una meta (el resultado deseado) y una ruta para alcanzar la
meta (incluyendo operaciones o actividades que lo dirijan hacia la meta)”.
Estudiando cada una de las fases de la estrategia de solucion de problemas,
empezamos con el inicio de un proceso donde se requiere identificar una
situacion. En el caso de una sesidn de clases, tenemos a un profesor que desea
promover ademas de conocimientos y habilidades de pensamientos en los
estudiantes planteando una problematica de un tema de la materia que esta
impartiendo con la intencién de que el estudiante identifique un problema, defina a
qué meta se quiere llegar y como llegar a esa meta. Pero haciendo énfasis en la
identificaciéon del problema, el profesor debe buscar y construir una situacion
donde el estudiante encuentre una oportunidad para buscar nuevas soluciones y
atienda a la problematica. Ahora bien, la definicion de metas se tienen que trabajar
considerando la atencion en la informacion, es decir, el problema debe estar bien
planteado para que se busque informacion pertinente.

Algunas tareas del profesor en las fases de la aplicacion de la estrategia de

solucién de problemas, es representar el problema de manera clara para que el
estudiante entienda el significado de las palabras y enunciados (Woolfolk, 2006).
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Una de las fases en la solucion de problemas, es la exploracion de posibles
estrategias de solucion, una vez que el profesor observe que los estudiantes
identificaron la situacién, comprendieron los componentes de la situacion
planteada y definieron las metas, se avanza en el proceso y es donde el profesor
elige algun procedimiento que apoye a los estudiantes a explorar alternativas para
dar solucién al problema. El procedimiento mencionado hace referencia a una
estrategia general para que el profesor facilite a los estudiantes la busqueda de
posibilidades de manera sistematica para encontrar las soluciones. Por ejemplo,
la heuristica, que es un procedimiento que conduce a las respuestas correctas
(Woolfolk, 2006).

La fase de la anticipacién, actuacién y revision de la solucion de problemas
estd dirigida a analizar las reacciones o los posibles resultados que se
presentarian con la aplicacion de las estrategias de solucion elegidas. Esto quiere
decir que el profesor debe orientar al estudiante con base en lo que lleva trabajado
del problema, si el estudiante ya identificd el problema, representé las metas que
desea alcanzar y elabor6 un esquema de posible soluciones, entonces el
estudiante tendra un panorama general del proceso critico de la situacién y pasara
a un nivel mayor de complejidad en su aprendizaje.

Finalmente se encuentra la fase de revisar y aprender, esto se refiere a que
el profesor una vez que ha supervisado dicho proceso del estudiante, detecta qué
tan fijo es lo que el estudiante esta captando y reconstruyendo, y cuestionar al
estudiante para verificar las respuestas para indagar si son correctas o no.

Algunos ejemplos para la implementacion de la estrategia de la solucién de
problemas que rescata Woolfolk (2006) para los profesores, son las siguientes:

Preguntar a los estudiantes si estan seguros de entender el problema
e ;Podrian separar la informacion relevante de la irrelevante?
e Estan conscientes de los supuestos que estan haciendo?
e ;Podrian visualizar el problema en un diagrama o esquema?
e ;CoOmo seria una buena solucion?

Fomente los intentos de ver el problema desde distintos angulos.
e Sugiera varias posibilidades diferentes, y luego pida a los estudiantes que
sugieran otras
e Asigne practicas a los estudiantes en la toma y defensa de distintos puntos
de vista acerca del tema
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e Promueva la actividades de ensefianza heuristica

e Pida a los estudiantes que expliquen los pasos que siguen mientras
resuelven problemas

e Ultilice analogias para resolver el problema

e Presente problemas tanto individuales como grupales, de manera que cada
estudiante tenga la oportunidad de practicar

e Dé créditos parciales si los estudiantes tienen buenas razones para dar
soluciones “incorrectas” a los problemas.

La generacion de hipotesis es una parte del método cientifico y del
razonamiento deductivo. Se utiliza una regla general para predecir un evento en el
futuro. Mediante el proceso inductivo se buscan conclusiones a partir de la
informacion que conocemos. Mediante el método inductivo, los estudiantes
descubren los principios generales, utilizando un conocimiento como base, aqui
los estudiantes tienen que generar y probar la hipotesis basada en estos
principios, segun lo que dicen Vadillo y Klinkler (2004).

Otras de las estrategias de ensefianza para la solucion de problemas es el
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). EI ABP como estrategia de ensefianza
distingue tres elementos importantes: el estudiante, el profesor y el problema. El
ABP cambia el énfasis del programa de ensefianza, requiriendo que los
estudiantes sean activos, independientes, con autodireccién en su aprendizaje,
enfatizando el desarrollo de actitudes y habilidades que se relacionen con el perfil
de egreso.

Para la implementacién del IDEAR y el ABP el profesor debe considerar lo
siguiente:

= Cambiar el énfasis del programa de ensefianza-aprendizaje, requiriendo
que los alumnos sean activos, independientes, con autodireccion en su
aprendizaje.

- Enfatizar el desarrollo de actitudes y habilidades que busquen la
adquisicién activa de nuevo conocimiento.

= Generar un ambiente adecuado para que el grupo (de seis a ocho
alumnos) de participantes pueda trabajar colaborativamente para
resolver problemas comunes analiticamente.

- Desarrollar en los estudiantes el pensamiento critico, habilidades para la
solucion de problemas y para la colaboracion; mientras identifican
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problemas, formulan hipétesis, conducen la busqueda de informacion,
realizan experimentos y determinan la mejor manera de llegar a la
solucidn de los problemas planteados.

*  Motivar a los alumnos a disfrutar del aprendizaje estimulando su
creatividad y responsabilidad en la solucién de problemas.

- Plantear problemas que se vinculen a un contexto real.

= Estimular el trabajo en equipo como una herramienta esencial.

= Asumir la responsabilidad de identificar y jerarquizar los temas de
aprendizaje en funcion de las necesidades del estudiante.

= Promover que los estudiantes trabajen independientemente
investigando los temas vinculados a la problematica planteada para
encontrar soluciones y discutir lo investigado colaborativamente.

= El apoyo a expertos en tematicas enfocadas a la solucién de problemas
puede ser un apoyo importante para el profesor.

2.1.6.4 Estrategias para la transferencia de conocimientos y habilidades

Reconocemos, como ya se menciono anteriormente, que la educacién debe
aproximarse al desarrollo de la inteligencia y no a la simple transmisién de la
informacion. Ello exige un cambio radical en los planes curriculares en donde las
estrategias de ensefianza y aprendizaje deben ocupar un lugar primordial.

El ejercicio docente requiere el desarrollo de procedimientos que apoyen al
estudiante a utilizar lo que aprenden en clases, es decir, qué tan influyente es la
ensefanza para el aprendizaje del estudiante, y como este aprendizaje es
aplicado con un alto grado de conciencia en una situacion especifica.

Enfatizar sobre la ensefanza activa es cuando el profesor esta
comprometido directamente con el aprendizaje del estudiante mediante el proceso
de dar ejemplos y otras representaciones, haciendo preguntas que requieren la
reflexion, la critica, el analisis y la comprension de lo que el estudiante esta
construyendo en sus clases (Eggen y Kauchak, 2002). En esta parte, la seleccion
de estrategias de ensefianza permite crear procesos que involucran al estudiante
a la comprension profunda de los temas y obtener herramientas para transferir
esos conocimientos y habilidades de una situacion a otra.

Retomando a Estévez (2002), la aplicacibn de un proceso implica su
transformaciéon en un procedimiento. Cuando éste se practica de manera
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controlada y consciente produce la adquisicién de una habilidad del pensamiento,
esto quiere decir que el individuo desarrolla una capacidad para utilizar con
destreza y control un proceso mental. Esta parte invita a hablar de un modelo que
explique los mecanismos de la transferencia y el conjunto de condiciones en las
cuales es posible transferir el aprendizaje.

Hay dos tipos de transferencia: la que hace referencia “de bajo nivel” y de
“alto nivel”; la primera consiste en la aplicacion de habilidades o conocimientos
que se adquirieron con un dominio casi automatico y que se practican en
circunstancias similares al contexto del aprendizaje original; por ejemplo, se dice
gue una persona puede manejar un camién por primera vez, siempre y cuando se
cuente con el habito automatizado de manejar un auto. Otro ejemplo es cuando
leemos un libro de quimica o biologia utilizamos habitos de lectura adquiridos de
otros libros, esto se le llama una transferencia de bajo nivel.

En la transferencia de alto nivel, dice Estévez (2002), depende de un
esfuerzo deliberado de abstraccion mental, ya sea de la habilidad o el
conocimiento que fue adquirido en un contexto para poder aplicarlo a otro. Un
ejemplo es cuando un jugador de ajedrez puede pensar en los principios basicos
de las estrategias del juego, tales como el control del centro, y preguntarse cual
puede ser el significado de tales principios en otros contextos; qué puede significar
el control del centro en los negocios, en la politica, etc.

Una de las estrategias de ensefianza que apoya a transferir habilidades en
el estudiante a un contexto especifico, es el método de proyectos, ya que como
estrategia de ensefianza, consiste en un plan disefiado por el profesor para la
realizacion de un proyecto y desarrollado por los estudiantes de manera individual
o grupal. Las actividades planteadas en proyectos incitan a los estudiantes a que
transfieran diferentes tipos de conocimientos y habilidades para elaborar ideas que
apoyen a un contexto determinado.

Ahora bien, para utilizar la estrategia de proyectos, se le sugiere al profesor
considerar lo siguiente:
o Implementar el método de proyectos en un aula o espacio pequefio
o Que los estudiantes trabajen en equipo
o Asegurar la participacion de todos los estudiantes en equipo
o Definir los equipos de trabajo por habilidades, intereses, expectativas, entre
otros.
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2.2 El aprendizaje significativo y el profesor como ensenante

El siguiente subcapitulo desglosa una serie de aspectos sobre el
aprendizaje significativo a partir del enfoque constructivista haciendo énfasis en
que el profesor como ensefiante debe apoyar al estudiante a que se forme en
ambientes significativos, recreando la forma de comunicar los conocimientos y el
desarrollo de habilidades en situaciones escolares.

2.2.1 El aprendizaje significativo desde el enfoque constructivista

El aprendizaje significativo y el constructivismo han sido temas peculiares
en el campo de la educacion en los ultimos afos, dadas sus implicaciones en los
sistemas educativos.

Desde el enfoque constructivista, se entiende que el aprendizaje
significativo ocurre mediante la construccion gradual de conocimientos, en donde
la relacion de las experiencias previas con la nueva informacion efectia un
aprendizaje.

Ausubel (1983) plantea que el aprendizaje significativo es cuando el
estudiante aprende nueva informacién a partir de una estructura cognitiva previa
que se relaciona con dicha informacion. Es decir, esa estructura esta conformada
por conceptos o ideas previas que trae el estudiante en un determinado campo del
conocimiento sobre la nueva informacion, lo que le permite al profesor conocer la
estructura cognitiva (ideas o conceptos organizados en los esquemas mentales)
del estudiante sobre un tema para mejorar la orientacién de la labor educativa.

Pero no sdélo depende de esa estructura cognitiva previa, sino de que el
estudiante tenga disposicion para relacionar de manera sustantiva y no literal el
nuevo conocimiento en dicha estructura (Ausubel. 1983).

En la opinién de Novak (1998: 89, citado por Ausubel 1983) “el aprendizaje
significativo depende de las motivaciones, intereses y predisposicion del aprendiz.
El estudiante no puede enganarse a si mismo, dando por sentado que ha atribuido
los significados contextualmente aceptados, cuando sélo se ha quedado con
algunas generalizaciones vagas sin significado psicologico” y sin posibilidades de
aplicacién. La voluntad para abrirse al aprendizaje es algo fundamental, si el
estudiante no tiene esa predisposicion nubla esos canales de recepcion lo que da
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como resultado un obstaculo para aprender de manera significativa. En esta parte,
el profesor apoya con actividades y estrategias que despierten el apetito en el
alumno de aprender cotidianamente, relacionar su aprendizaje y aplicarlo a los
diferentes contextos.

Ballester (2002) sefala que el aprendizaje significativo es una construccion
del conocimiento donde todo ha de encajar de manera coherente para que se
produzca un “auténtico aprendizaje, es decir un aprendizaje a largo plazo,
apegado a la realidad y que no sea facilmente sometido al olvido, es necesario
conectar la estrategia didactica del profesorado con las ideas previas del
alumnado y presentar la informacion de manera coherente y no arbitraria,
‘construyendo’, de manera solida, los conceptos, interconectando los unos con los
otros en forma de red del conocimiento”.

De manera sencilla, el aprendizaje significativo es construir conocimientos
nuevos con la ayuda de experiencias previas que trae un estudiante agregando en
este proceso una disposicion por aprender y un sentido a esa construccién de
conocimientos.

Sin embargo, bajo el enfoque constructivista, no sélo se queda que el
aprendizaje en esa parte gradual de conocimientos o desarrollo de procesos
cognitivos, sino que se involucran los aspectos sociales del individuo. En esta
parte vale la pena citar a Carretero (1997: 21) quien aporta un esquema general
de como se posee el conocimiento a partir del constructivismo “Basicamente
puede decirse que es la idea que mantiene el individuo tanto en los aspectos
cognitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos no es un mero
producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino
una construccion propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la
interaccion entre esos dos factores. En consecuencia, segun la posicion
constructivista, el conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino una
construccion del ser humano. ¢Con qué instrumentos realiza la persona dicha
construccion? Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con
lo que ya construy6 en su relacion con el medio que le rodea”.

En lo anterior, se pueden rescatar dos aspectos valiosos para entender este
enfoque constructivista: una es la parte cognitiva de la persona, es decir, la gama
de experiencias previas que trae consigo un estudiante con la nueva informacion
para construir conocimientos; y el otro aspecto es la interaccion de un entorno
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social que ayuda a enriquecer una experiencia de aprendizaje para potencializar el
aprendizaje.

Para esto, el mismo Carretero (1997) sefala que para construir todo este
proceso de interaccidon hay dos cosas importantes a considerar:

e De los conocimientos previos, representacion que se tenga de la
nueva informacion, o de la actividad o tarea a resolver.
e De la actividad externa o interna que el aprendiz realice al respecto.

Lo anterior se puede ejemplificar de la siguiente manera, tenemos a un
estudiante que esta aprendiendo y que para que éste aprenda constructivamente
tiene que pasar por un proceso de interaccion donde combine sus experiencias
previas con la nueva informacion que se le presente y el conjunto de interacciones
que logre con el entorno para construir el conocimiento de manera significativa.

Bajo esta perspectiva, la funcion del profesor es ayudar al estudiante en
acciones que favorezcan el proceso de construccién del conocimiento donde le
permita al estudiante aprender a pensar, a investigar, a trabajar en equipo, a
incitarlo a que movilice sus actitudes y creatividad, incluso autoevaluar su
aprendizaje para encaminarlo al aprender a aprender.

Asi pues, el aprendizaje significativo tiene un alcance interesante desde una
linea constructivista, porque hay un dinamismo de elementos que favoreceran el
proceso cognitivo del alumno y el proceso social, este ultimo se refiere a la
interaccion del entorno, como bien lo sefala Wittgenstein (1999), quien sostiene
que el aprendizaje se produce como una forma de vida, una estructura
determinada por la realidad; €l sehala que los seres humanos no podrian aprender
a contar si todos los objetos que nos rodea aparecieran y desaparecieran
continuamente. Por lo cual, la interaccion del medio ambiente y todo lo que le
rodea es parte fundamental del aprendizaje.

Vigotsky (1985), desde su percepcién de la interaccion del entorno, expone
que el conocimiento se da a través de la interaccion social; en ella logramos
consciencia de nosotros, aprendemos el uso de simbolos que nos permiten pensar
en formas cada vez mas complejas y posibilitamos el aprendizaje a partir de
contextos sociales reales. Entonces para que se dé el conocimiento, se requiere la
interaccion social.
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Finalmente, la perspectiva del constructivismo equipara al aprendizaje con
la creacién de significados a partir de experiencias y con la interaccion con el
ambiente o entorno.

2.2.2 El aprendizaje significativo en el ambito escolar

La contribucion desde la base constructivista esta en que el aprendizaje sea
un proceso significativo para que el estudiante aprenda, y como comenta Ausubel
(1983) en sus obras, que todo la significatividad esta directamente relacionada con
la existencia de relaciones entre el conocimiento nuevo y el que ya tiene el
estudiante.

Uno de los postulados de los escenarios actuales de la ensehanza y el
aprendizaje inducen a que los modelos estén centrados en el aprendizaje y que
dichos modelos trabajen actividades significativas para que el estudiante aprenda
de manera eficaz. Y el profesor debe ayudar, guiar y asegurar la construccion de
actividades significativas en su ensefanza y procurar, como sefiala Ausubel
(1983), establecer en los estudiantes relaciones entre el nuevo conocimiento y los
esquemas de conocimientos existentes.

El aprendizaje escolar tiene una serie de componentes que influyen para
que el individuo que se forma a partir de un sistema mas o menos estructurado,
resulte de éste, un producto interesante en el proceso cognitivo y social del
estudiante.

Gagné (1985) menciona que la psicologia cognitiva del aprendizaje escolar,
es aquella que analiza los estudios de los fendbmenos mentales que se dan en los
estudiantes y en los profesores durante los procesos de ensefanza y aprendizaje
escolar. Dentro de este campo, se sefala que cualquier fenbmeno presenta
aspectos sociales, emocionales e intelectuales, que resultan de utilidad analizar
desde los niveles conductual, fisioldgico y cognitivo.

Lo anterior sugiere, que el ser humano esta envuelto en un conjunto de
esferas que se deben atender para que el desarrollo del individuo se dé con pocas
dificultades. Gagné (1985:40) hace mencion que las "personas dedicadas a la
educacion no pueden permitirse el lujo de dividir al estudiante, sino que tienen que
ocuparse al mismo tiempo de su estado social, emocional e intelectual, utilizando
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niveles de analisis conductuales, fisioldgicos y cognitivos para comprender las
situaciones”.

Realizando un analisis de lo anterior, podemos sefialar que el aprendizaje
significativo en el ambito escolar tiene un conjunto de determinantes que pueden
impactar de manera positiva y negativa en el desarrollo de conocimientos., Por
tanto, el profesor representa una fuente importante para atender el proceso de
aprendizaje en el estudiante, ya que el éste debe detectar un esquema de
necesidades del estudiante para adaptar dicho esquema a su propuesta
pedagogica y responder a esas situaciones educativas. Ademas de considerar la
interaccion con el grupo de estudiantes y una comunicacion constante con éste.

Coll (2003) comenta en una de sus publicaciones sobre la psicologia
educativa que los psicologos y pedagogos han considerado la interaccion
profesor-alumno como un aspecto vital para alcanzar los objetivos educativos,
tanto para el aprendizaje de contenidos como para el desarrollo cognitivo y social.

Esa interaccion profesor-alumno que se menciona se logra movilizando un
conjunto de acciones que le permiten al profesor comunicar esos conocimientos
en el estudiante a través una serie de recursos, estrategias, instrumentos,
actividades, retroalimentaciones que ayudan a crear un espacio de dialogo e
intercambio de ideas y conocimientos que construyen ambientes de aprendizaje
significativos. Al igual el estudiante con sus conocimientos previos, recursos y
estrategias de aprendizaje entra en un proceso interactivo que le permite discutir,
intercambiar y reconstruir aprendizajes.

Aunado a lo anterior, podemos hacer mencién de Lépez (2008), quien hace
énfasis en que la pedagogia actual nos sefala la necesidad de trabajar
metodologias que permitan una interaccion cognitiva y social para que resulte el
aprendizaje significativo en los sistemas escolares, ya que aun se sigue con
enfoque tradicionales que no logran favorecer los procesos educativos.

Bajo estos enfoques educativos de formar a estudiantes con procesos
cognitivos y sociales de manera significativa, la funcion del profesor es mediar el
proceso educativo, brindandoles ayudas pedagdgicas al estudiante para que
responda de manera eficaz en cada una de las actividades de aprendizaje.

Segun Coll (2003), una de esas consideraciones para que el profesor logre
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esas respuestas en los estudiantes en su proceso de aprendizaje, es presentar
tareas o actividades que potencialicen su capacidad, autonomia y creatividad
manejando diversas estrategias de ensefianza en clases que ofrezcan recursos
para lograr la adquisicién de conocimientos y habilidades.

Otro de los argumentos de Coll (2003), es el que concierne a la forma como
planifica, organiza y propone el profesor la tarea para el estudiante. En este punto,
el profesor debe tener muy claro el objetivo que pretende alcanzar en cada una de
sus sesiones de clases, por ejemplo, si se desea que el estudiante aprenda a
relacionar un concepto con un modelo tedrico, tiene que proponer actividades que
busquen en el estudiante la comprensién de conceptos y ejemplificaciéon de los
mismos. No es posible llevar en el aprendizaje escolar, una clase improvisada, sin
una idea clara, sin un porqué y para qué comunicar el conocimiento, con qué
recursos y qué estrategias se utilizara para que el estudiante aprenda. El objetivo
de la ensenanza es el aprendizaje, y se tiene que cuidar una serie de aspectos
para que los elementos de este binomio vayan de la mano.

Una razon mas en estas intervenciones que hace el profesor durante la
realizacion de las tareas, es ofrecer a los estudiantes a partir de nuevas ideas,
materiales o tareas complementarias para que el estudiante enriquezca su
aprendizaje. Otro tipo de intervenciones son las que estan dirigidas a restablecer
la disciplina y a mantener la clase en orden; aqui el profesor establece la forma de
organizar el ambiente en clases, impone reglas y normas para llevarla a cabo. Asi
pues, se muestran intervenciones diferentes que pueden o no ayudar al estudiante
a potenciar su aprendizaje.

En el caso del estudiante, existen consideraciones a tomar en cuenta para
que él entre en actividades propuestas por parte del profesor. Una primera
dimensidn es la iniciativa del estudiante para que realice una tarea o actividad, en
esta parte, el profesor muestra un conjunto de materiales para que el estudiante
elija qué desea hacer, qué estrategias utilizar para aprender y en qué tiempo
determinar dichas tareas. En esta dimension, se vera reflejado la iniciativa que
tiene el estudiante para trabajar en clases, tareas, trabajos y actividades en cada
uno de los temas.

Otra de las dimensiones del estudiante ante las actividades de ensenanza y
aprendizaje es la actuacion del alumno ante las tareas planteadas por el profesor,
como la ejecucion durante la realizacion de cada una de las actividades escolares
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ya que durante la realizacion de tareas se presenta un ejercicio cognitivo en donde
el estudiante analiza, compara, identifica y transfiere una serie de habilidades a
una tarea especifica.

Bajo estas dimensiones antes descritas, el profesor debe conocer cada uno
de los componentes de su disciplina, el desarrollo de estrategias y materiales para
comunicar esa disciplina y el estudiante aprenda. El estudiante debe tener
iniciativa, curiosidad, motivacién e interés por utilizar el conocimiento que ya trae
de una disciplina para responder al nuevo conocimiento que se le plantee, pues si
el alumno no se hace participe de su actuacion en la realizacion de las tareas del
aprendizaje, la ensefanza no podra alcanzar su objetivo.

Ahora bien, la motivacion es un elemento importante desde la perspectiva
del aprendizaje significativo en el ambito escolar, la propuesta de Ausubel (1983:
44) retoma que una de "las funciones primarias de la educacion debiera ser la de
estimular el desarrollo de motivaciones e intereses que comunmente no existen.
Es verdad que el logro académico es mayor cuando los alumnos manifiestan la
necesidad de adquirir conocimientos como un fin en si mismos; sin embargo, tales
necesidades no son enddgenas sino adquiridas; y en gran parte, por exposicion a
la ensefanza sugerente, significativa y apropiada al nivel de desarrollo". Esto
sugiere detenerse en lo que la ensenanza puede llegar a impactar en el
aprendizaje escolar, si no se atiende ésta de manera propositiva, motivante,
desafiante, interesante y con un valor significativo para el estudiante, dificiimente
se podra dar un cambio en las condiciones del aprendizaje del estudiante.

Por lo tanto, atender a una ensefanza oportuna, eficaz, sugerente y que
motive al estudiante a aprender, apoyara o facilitara la construccion del
conocimiento de los estudiantes. Pero recordemos que no todo recae en el
profesor, si revisamos la literatura del aprendizaje escolar, se plantea que los
procesos escolares de ensefianza y aprendizaje tiene tres vertientes, segun Coll
(2003) dice que son en la persona que esta llevando a cabo un aprendizaje, que
son los estudiantes; el objeto de conocimientos, los cuales constituyen el
contenido de aprendizaje; y el docente que actua, quien ensefia, con tal fin de que
se logre el aprendizaje.

Continuando con esta idea, Novack (1998: 38, citado por Ausubel 1983)
comenta que "la integracion constructiva de pensar, hacer y sentir, constituye el
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eje fundamental del engrandecimiento humano. Es una interaccioén triadica entre
profesor, aprendiz y materiales educativos del curriculum en la que se delimitan
las responsabilidades correspondientes a cada uno de los protagonistas del
evento educativo". El profesor tiene el compromiso de promover los conocimientos
de su disciplina, ademas de desarrollar habilidades y actitudes en los estudiantes;
y éstos tienen la responsabilidad de atender a esas acciones pedagdgicas para
comprender el conocimiento y aplicarlo en una situacion especifica.

Estas apreciaciones antes mencionadas dan pauta para analizar que el
proceso educativo deberia estar articulado por el profesor, el estudiante y el
contenido. Pero también en el desarrollo de conocimientos y habilidades y el
conjunto de estrategias didacticas que permiten la realizacion de las tareas de la
ensefianza y aprendizaje.

Bajo esta representacién del aprendizaje significativo en situaciones
escolares, se retoma cada una de las vertientes antes mencionadas, por ejemplo,
el objeto de conocimiento que se quiere comunicar al estudiante debe estar
estructurado de tal manera que promueva el interés por aprender de manera
significativa, por otro lado, estan las ideas o experiencias previas de éste respecto
al tema sugerente lo que ayuda a relacionar las nuevas ideas y conceptos que
construyen un aprendizaje y al profesor saber con qué herramientas cuentan sus
estudiantes para aprender.

Se puede decir hasta aqui que el aprendizaje significativo en las situaciones
escolares supone, de cierta manera, un desarrollo importante para el ser humano
y que tiene que ver con un proceso complejo donde intervienen los agentes
educativos (profesor y estudiante), contenidos de aprendizaje, estrategias
materiales para realizar las tareas e interacciones con el entorno escolar para
construir el conocimiento. En el caso del profesor debe retomar esta perspectiva,
es decir cambiar su forma de actuar en los ambientes de aprendizaje, llevando a
los estudiantes a que el aprendizaje tenga sentido y lo hagan vida en su formacién
y desarrollo integral.

2.2.3 El aprendizaje significativo y el profesor

Dentro de la perspectiva del aprendizaje significativo, el profesor es un
agente que averigua las experiencias previas que trae el estudiante sobre un
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conocimiento determinado con la intencion de darle significado a lo que el
estudiante va aprendiendo. Recordando, Ausubel (1983) dice que |la
significatividad se asocia a la posibilidad de establecer vinculos sustantivos y no
arbitrarios entre el nuevo contenido y lo que ya se sabia. Aunada esta idea
ausbeliana, Bein (2005: 29) comenta que “un buen profesor evita objetivos que
estén ligados arbitrariamente al curso y favorecen los que ponen de manifiesto la
forma de razonar y actuar que se espera de la vida diaria”.

El aprendizaje significativo es un elemento que puede incursionar en los
nuevos enfoques, ya que se le da un sentido a lo que el estudiante va aprendiendo
y genera expectativas sobre nuevos aprendizajes. En esta parte, el profesor debe
contar con un perfil que responda a este tipo de aprendizaje. A grandes rasgos
Salas (1995) describe una serie de habilidades que el profesor debe cubrir para
favorecer el aprendizaje significativo: seleccionar contenidos relevantes,
seleccionar e implementar de manera sistematica estrategias aplicables, practicas,
sencillas y variadas, explicar para qué se aprenderan los contenidos de un curso,
desarrollar en el estudiante la comprension, la asimilacion y eficacia, diagnosticar
habilidades y debilidades, reafirmar lo que ya sabe y aprende, identificar zona de
desarrollo proximo, resumir puntos centrales, elaborar materiales y valorar el
avance del aprendizaje.

Las habilidades propuestas por Salas (1995) desglosan un conjunto de
acciones relevantes que apoyan sin duda alguna a facilitar la adquisiciéon de
aprendizajes significativos. Asi pues, el profesor debe ser un guia, supervisor,
conductor, monitor, facilitador de los procesos de ensefanza y aprendizaje. Pero
para responder a esta parte, el profesor debe pensar, analizar y reflexionar en el
cdémo trabajara su propuesta disciplinar y pedagdgica de su curso, ya que también
tiene que contemplar otros factores que influyen en el aprendizaje del estudiante.

También otro de los componentes que hemos venido mencionando, es la
motivacion. Sirvent (s/f: 11) sefala que “el papel del profesor es inducir motivos en
sus estudiantes, en sus aprendizajes, para aplicarlos de manera voluntaria a los
trabajos de clase”. Esto lleva a un resultado importante en el aprendizaje del
estudiante, pues si el estudiante se motiva al momento de atender una clase, le
dara un mayor significado a ésta. La motivacion condiciona la forma de pensar del
estudiante y con ello el tipo de aprendizaje resultante (Sirvent, s/f).
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Acercandonos a una manera de cémo el profesor puede motivar al
estudiante para que aprenda de manera significativa, estd en la forma de
presentar y estructurar la tarea, el modo de realizar la actividad, la forma como
comunica los conocimientos, la forma como el profesor afronta las tareas y valora
los resultados (Sirvent, s/f). Por ejemplo, si un profesor presenta su clase de
manera dinamica, atractiva, clara y ademas involucra a los estudiantes a
participar, seguramente despertara la motivacién en éstos. Asimismo, el profesor
en este esquema debe retroalimentar las participaciones de los estudiantes,
ejercitar un pensamiento critico y reflexivo sobre lo que estan aprendiendo y
despertar la curiosidad para explorar e indagar en el conocimiento.

Asi pues, la figura del profesor constituye una funcidén importante para
ocasionar que el estudiante aprenda de la mejor manera e incremente las
posibilidades de éxito durante el proceso educativo.

2.2.4 Condiciones para el aprendizaje significativo

Hemos mencionado la base del aprendizaje significativo y su funcionalidad
en el proceso formativo del estudiante. Sintetizando la explicacion de Ausubel
(1983), el aprendizaje significativo es un proceso a través del cual una nueva
informacion se relaciona con un aspecto relevante de la estructura del
conocimiento del individuo. Este aprendizaje ocurre cuando la nueva informacion
se enlaza con las ideas pertinentes de afianzamiento que ya existen en la
estructura cognitiva del que aprende.

Una serie de condiciones o requisitos deberan ser tomados en cuenta para
que el aprendizaje significativo integre a la formacion del estudiante y lograr un
resultado relevante en los quehaceres del aula.

Ausubel (1983) sefiala que para que se que se produzca aprendizaje
significativo han de darse dos condiciones fundamentales:

= Actitud potencialmente significativa de aprendizaje por parte del
aprendiz, o sea, predisposicion para aprender de manera significativa.

= Presentacidn de un material potencialmente significativo. Esto requiere
que el material tenga significado logico, esto es, que sea
potencialmente relacionable con la estructura cognitiva del que aprende
de manera no arbitraria y sustantiva; y, por otra, que existan ideas de
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anclaje adecuadas en el sujeto que permitan la interacciéon con el
material nuevo que se presenta.

Lo anterior retoma aspectos importantes, por ejemplo, el objeto de
aprendizaje que se quiere dar a conocer debe estar estructurado de tal manera
que promueva en los estudiantes el interés por aprender de manera significativa,
un objeto de aprendizaje o material de aprendizaje que no cuenta con una
jerarquia y organizacion logica para generar habilidades intelectuales, muy
probablemente no funcionara adecuadamente para que se dé un aprendizaje. Coll
(2003) comenta al respecto que para lograr el aprendizaje significativo, el profesor
debe presentar materiales que tengan una estructura interna organizada, que sea
susceptible de dar lugar a la construccion de significados. Es decir, la estructura y
la forma como esté organizado el contenido en un material, tendra un impacto
importante en la forma de comunicar el conocimiento.

Por otro lado, estan las ideas previas de los estudiantes respecto al tema de
clases que lo ayudan a relacionar las nuevas ideas a su estructura mental y en
donde hay una interaccion entre el material de aprendizaje y el alumno, puesto
que éste tiene una estructura cognitiva para poder integrar, relacionar e interpretar
la nueva informacion. Aqui la funcion del profesor es buscar maneras para
rescatar las experiencias previas que trae el estudiante de acuerdo al tema que se
esté explorando en una clase, lo que también ayuda a reajustar la propuesta
pedagogica de acuerdo al nivel de conocimiento que trae el estudiante y a la
experiencia previa que éste tiene sobre el tema.

Junto con la idea anterior, se dice que para generar conocimientos también
esta la actitud favorable del estudiante para aprender. Si éste, no esta motivado,
no tiene una disposicion para aprender cosas nuevas, no se podra dar una
conexion de conocimientos.

En sintesis las condiciones para que se dé el aprendizaje significativo, es
que el material potencialice en los estudiantes actividades realmente significativas,
que despierten el interés y que se cuente con una disposicion para conocer de
parte de éstos.
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2.2.5 Proceso cognitivo y transferencia

El proceso de cognicion corresponde a las estructuras mentales que
influyen en la interpretacion de la informacion. Dichos procesos se derivan de
experiencias del pasado, facilitan la interpretacion de estimulos y afectan la
direccién de conductas futuras. Los procesos cognitivos inherentes a la naturaleza
humana maduran de manera ordenada en el desarrollo humano y las experiencias
pueden acelerar o retardar el momento que estos hagan su aparicion, llevando
finalmente al complejo proceso nombrado aprendizaje.

Soledad y Gorostegui (s/f, citado por Ausubel, 1983) hacen una clasificacion
de los procesos cognitivos basicos que agrupan a los elementos como son:
sensacion, percepcion, atencién y concentracidon, y memoria. Los procesos
cognitivos superiores o complejos estan relacionados con el pensamiento, el
lenguaje vy la inteligencia.

Dentro del proceso de cognicion se involucra un conjunto de elementos que
forman parte del desarrollo humano y que tiene que ver con el aprendizaje del
individuo. Un individuo a través de los sentidos registra senales, codigos,
sensaciones que se van construyendo en la estructura mental y se ve reflejada en
una interaccion con realidad.

El enfoque ausbeliano explica el proceso de aprendizaje desde una postura
cognitiva, donde se rescata la comprension, transformacion, almacenamiento y
uso de la informacion envueltos en la cognicidn. Dicho enfoque esta basado en el
supuesto de que las personas piensan con conceptos. Segun Ausubel (1983), un
concepto comunica el significado de alguna cosa. Sin embargo, no solo la
estructura cognitiva esta conformada de conceptos, sino también de otros
elementos inclusores que pueden servir como conectores de un aprendizaje
posterior. Cuando el individuo adquiere un significado en las conexiones de
conceptos se le nombra aprendizaje significativo y este proceso significativo
retiene una cantidad considerable de informacion durante mucho tiempo, por
ejemplo, en el contexto escolar, los materiales aprendidos por el estudiante
significativamente pudieran ser retenidos durante un largo tiempo y en cambio el
memoristico se retiene en tiempo corto.

Pero ¢ qué pasa con la transferencia de los conocimientos?, el estudiante
que llega a un aprendizaje significativo es capaz de aplicar conocimientos y
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habilidades en tareas especificas, este proceso de transferencia implica un
traspaso de dichos conocimientos a una situacién distinta. Ahora bien, en
ocasiones se piensa que si un estudiante domina ciertos conocimientos y
habilidades, las aplicara cada vez que sea necesario, pero en realidad no siempre
es asi, ya que comunmente no hacen uso de los conocimientos y habilidades que
los estudiantes dominan.

Esta realidad que se vive en el aula, es grave, porque no se trabaja con
estrategias que permitan al estudiante aplicar su aprendizaje en diversas
situaciones. Beltran (1998), menciona que es conveniente aplicar el conocimiento
adquirido en multiples contextos, generar situaciones a lo largo de un escenario
escolar y no escolares también, para favorecer las habilidades de procesamiento y
control, que son basicas para las areas del conocimiento.

Como se ha visto, el proceso cognitivo guarda relacion con un dinamismo
entre conocimientos previos y nuevos que desarrollan estructuras cognitivas que
ayudan a recuperar informacién y a utilizar ésta en determinadas realidades. La
teoria de Ausubel en si, se basa en experiencias previas para adquirir
aprendizajes significativos y la necesidad de organizar el aprendizaje de manera
que el estudiante asimile los nuevos conocimientos para que éste relacione y
transfiera sus aprendizajes a nuevos contextos.

2.2.6 El aprendizaje significativo a partir de la solucién de
problemas y creatividad

La ensefianza a través de la solucion de problemas es actualmente una
estrategia utilizada para llevar a cabo el aprendizaje significativo y activo. Ausubel
(1983) analiza que el aprendizaje enfocado a la solucion de problemas constituye
un aprendizaje por descubrimiento orientado hacia la hipétesis que implica la
transformacion y la reintegracion del conocimiento existente para adaptarse a las
demandas de una meta especifica. En el proceso aulico se requiere trabajar con
formas diversas para que los estudiantes registren y generen habilidades para
disefar alternativas de solucibn a un problema especifico que presente el
profesor. Ya que la solucion de problemas en las tareas de aprendizaje requieren
de herramientas cognitivas para llegar al objetivo determinado.
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El aprendizaje a partir de la solucion de problemas en las distintas
disciplinas del curriculum escolar, puede promover y ejercitar actitudes criticas y
necesarias de continua busqueda de nuevos conocimientos y de aportar
soluciones a los multiples problemas que presenta la vida. La solucién de
problemas son situaciones éptimas para el aprendizaje. Ademas, el estudiante a
medida que demuestra habilidad en resolver problemas de un cierto nivel, accede
a problemas de nivel superior, 0 que potencia su capacidad de aprendizaje
(Burroni, 2000).

La efectividad de la solucion de problemas depende del procedimiento
adecuado que le proporcione el profesor para que facilite la busqueda de la
solucion; por ejemplo, identificar temas relevantes apegados a la realidad y si
estos temas responden a una curricula, también los materiales que podrian
disponer los alumnos u otros recursos que posibiliten la solucion de problemas,
aqui utilizar el disefio de un problema representa el acercamiento de una realidad
que responde a un contenido curricular en especifico y que el estudiante tendra
que ir indagando para encontrar soluciones al problema lo que dependera del
conocimiento previo que tenga el estudiante sobre el tema y sobre las estrategias
que el profesor utilice para que el estudiante lo resuelva.

Segun Burroni (2000: 2), el aprendizaje significativo a través de la solucién
de problemas contribuira a un perfil de estudiantes caracterizado por ser:

e Activos y participativos en su propio proceso de aprendizaje.

e (Capaces de aprender a revisar los conocimientos.

e Que puedan adaptarse equivocarse y probar, ensayar, explorar,
investigar, rehacer, logrando mejores niveles de produccion y
reflexion.

La solucién de problemas tiene claras ventajas sobre el aprendizaje
significativo ya que incita a que el estudiante razone y ejercite habilidades
cognitivas que lo ayudan a tener un desempefio satisfactorio en sus actividades de
aprendizaje.

Ahora bien, otros de los componentes importantes para llevar a cabo el
aprendizaje significativo es la creatividad, ya que sin ésta no se puede potenciar la
imaginacion y la inteligencia, pero ademas la creatividad ayuda al individuo a
captar problemas y a buscar soluciones de manera distinta.
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Retomando el concepto de creatividad desde el punto de vista ausbeliano y
la relacién con el aprendizaje significativo, Chrobak (2008) exterioriza que no se
puede formar a estudiantes creativos si no se tiene profesores creativos. Para
llegar a ser un docente creativo desde la perspectiva del aprendizaje significativo,
tenemos cuatro aspectos importantes a considerar: el primero es que un curso
debe tener una estructura de conocimientos bien organizados, el segundo es el
impulso en los estudiantes para que éstos logren las conexiones entre diferentes
dominios del conocimiento, el tercero es transformar estructuras de conocimiento
conceptualmente opacas a estructuras totalmente transparentes y el cuarto
componente es integrar constructivamente el pensar, sentir y actuar a través de
las experiencias previas.

Para el logro de estos componentes, el mismo Chrobak (2008) comenta que
es necesario hacer un cambio en la mentalidad de quienes educan, es decir, pasar
de una educacion tradicional a una educacion que construya mentes,
conocimientos. Otra es buscar una teoria comprensible sobre el aprendizaje
humano a un aprendizaje significativo y finalmente mediante la utilizacion de
herramientas de ensefianza.

Dentro de las herramientas de la ensefianza, se pudiera recomendar el uso
estrategias de ensefianza como el trabajo por proyectos y el aprendizaje basado
en problemas, estrategias adecuadas para la busqueda de soluciones y problemas
que generan en los estudiantes ideas innovadoras sobre los temas de estudio.

Finalmente los efectos de la solucion de problemas y creatividad pudieran
ser un impacto educativo y social favorable ya que estos dos elementos forman
parte de un aprendizaje motivador, significativo, constructivo y colaborativo.

2.3 Material didactico

El presente subcapitulo ofrece un marco de referencia sobre lo que es el
material didactico en el contexto educativo, asi como algunas caracteristicas,
aportaciones, clasificacion de los materiales didacticos y orientaciones generales
para la seleccion de materiales didacticos. Consiguiendo que el lector tenga claro
la funcionalidad de los materiales didacticos en los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

73



Capitulo 2

2.3.1 Conceptualizacion de material didactico

El material didactico es un componente importante para dar sentido al
conocimiento que se promueve en el contexto escolar. Esto significa que los
materiales didacticos pueden ser elementos que actuen como mediadores para
facilitar la asimilacion de conocimientos y favorecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Ahora bien, ;Qué se entiende por material didactico? La palabra material
alude al vocablo “elemento” o “cosa” y se sabe que la Didactica tiene por objeto la
ensefanza y el aprendizaje. Por consiguiente, una primera aproximacién a una
definicion seria considerar por Material Didactico a aquellos elementos que
concurren al acto de instruir o ensefar.

Otra definicion interesante que presenta Parcerisa (1996: 12), es que
“Material Didactico son aquellos artefactos que utilizando diferentes formas de
representacion (simbdlica, objetos) ayudan a la construccion de conocimientos
especificos, dentro de una estrategia de ensefianza mas amplia” (Adaptado de
San Martin, 1991: 89).

En Internet, un diccionario pedagogico (2002: 222) presenta la siguiente
definicion sobre material didactico: “Genéricamente se puede definir como
cualquier medio o ayuda que facilite los procesos de ensefianza-aprendizaje, y por
lo tanto, el acceso a la informacion, la adquisicion de habilidades, destrezas y
estrategias, y la formacion de actitudes y valores”.

Sacristan (1991) dice que el material didactico es cualquier instrumento u
objeto que puede servir como recurso para que, mediante su manipulacion,
observacion o lectura se ofrezcan oportunidades de aprender algo, o bien con su
uso se intervenga en el desarrollo de alguna funcién de la ensefianza.

Spencer (1971) concibe el material didactico como un medio operativo que
sea de utilidad como elemento activo de pensamiento.

En la perspectiva que presenta Laime (2006), los materiales didacticos
tienen como propodsito llevar “al estudiante a trabajar, investigar, descubrir y
construir. Adquiere asi un aspecto funcional dinamico, propiciando la oportunidad
de enriquecer la experiencia del estudiante, aproximandolo a la realidad y
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ofreciéndole ocasion para actuar”. La misma autora lo define como cualquier
material elaborado con la intencién de facilitar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

En una ponencia presentada en Brasil por Bosco y Hernandez (2007),
comentaron que los materiales didacticos favorecen la aplicacion, la reflexion, el
analisis y la creatividad de los estudiantes, aplicando los conocimientos a
diferentes situaciones para establecer un trabajo disciplinar.

Crovi (1990) define los materiales didacticos como un apoyo al profesor
para guiar la construccion de conocimiento, dichos elementos aportan a los
procesos de ensefianza y aprendizaje generando la reflexion, el conocimiento, la
discusién, el didlogo y la habilidad critica. En la elaboracion de materiales, se
puede o no utilizar la tecnologia.

Se puede construir una definicion a partir de las anteriores, sefialando que
el material didactico es el medio o recurso que apoya a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, generando un conjunto de habilidades y actitudes para
enriquecer experiencias de aprendizaje de manera dinamica, practica y divertida.

Por lo tanto, los materiales didacticos pueden ayudar a que las
intervenciones educativas sean mas efectivas utilizando distintos materiales y
estrategias para crear escenarios de interés hacia el objeto de estudio.

2.3.2 Funciones y caracteristicas esenciales de los materiales
didacticos

Los materiales didacticos son herramientas que pueden ayudar a presentar
informacion de distinta manera para la construccién de conocimientos. Al igual los
materiales didacticos como recursos de apoyo, pueden brindar informacién
organizada de tal manera que complementen, respalden, acomparien y refuercen
las lecciones de una clase.

Ahora bien, algunas de las funciones basicas de los materiales didacticos, que
tenemos lo siguiente:

e “Proporcionar informacion explicita, clara y fundamentada.
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e Guiar los aprendizajes, ayudar a organizar la informacién, a relacionar,
confrontar y construir conocimientos, a reflexionarlos y aplicarlos.

e Desarrollar o fortalecer competencias y/o habilidades de diferente tipo:
lectura, escritura, calculo, cognitivas, sociales, emocionales.

e Motivar, despertar y mantener el interés.

e Favorecer procesos de autoevaluacion y/o evaluacion, y de realimentacion
del aprendizaje.

e Proporcionar simulaciones que ofrecen entornos para la observacion,
exploracion y la experimentaciéon o soluciéon de problemas, a través de
casos o experimentos.

e Brindar entornos para la expresion y creacion a través de la actividad del
propio estudiante” (Laime, 2006: 21).

Fernandez (s/f) distingue cinco funciones basicas que cumplen los materiales

didacticos:

Cada material debe de promover una nueva interaccién sujeto-
aprendizaje (innovadora).

El material debe acercar el aprendizaje a la vida cotidiana
(motivadora)

El material debe traducir la realidad con mas plasticidad y realismo
que la palabra (estructurado de la realidad).

El material de potenciar la accion instructiva (solicitud u operativa)

El material debe estar vinculado al mundo de valores educativos
promotores de actitudes positivas y creadores (formativa global).

Tanto Laime (2006), Marqués (2006) y Fernandez (s/f) coinciden que los
materiales deben cubrir ciertas funciones para responder a la intencionalidad
educativa, los contenidos y la disciplina a trabajar.

Ahora las caracteristicas esenciales de los materiales didacticos que
menciona Laime (2006) hacen referencia a medios utiles y pertinentes para las
personas adultas, pero también se pudieran considerar para un grupo de personas

jévenes.

Asi el material didactico debe contar con las siguientes caracteristicas:

Funcional en su estructura general, el contenido que promueve, el
lenguaje que maneja y la versatilidad que presenta.
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e Didactico y variado que integre actividades para enriquecer el
conocimiento de ciertos temas.

e Adecuado a las caracteristicas de las personas que utilizaran el
material, asi como los intereses y las necesidades de éstas.

e Atractivo en el aspecto visual y funcional para el tratamiento de la
informacion que presenta.

e Interactivo que fomente la reflexion, el analisis, la creatividad, el
analisis y el dialogo hacia el tema de interés.

Por lo tanto, los materiales didacticos tienen ciertas funciones vy
caracteristicas en los contextos educativos para que sean factibles y pertinentes
en su produccion e implementacién y lograr un mejor efecto en el individuo que lo
esta utilizando.

2.3.3 Aportacion del material didactico a los procesos de
ensefnanza y aprendizaje

El material didactico es considerado como un recurso que apoya a ilustrar y
organizar la informacion de los contenidos académicos de los programas de
estudio, que debera aprender un educando.

El propdsito del material didactico en un contexto educativo determinado, es
propiciar un dialogo pedagdgico que motive, informe, aclare, y adapte las
ensefanzas al nivel de los actores del proceso educativo. Laime (2006) hace
enfasis a que el material no s6lo motiva o informa, sino permite focalizar la
atencion hacia el conocimiento, incluso puede ser un elemento primordial en el
conocimiento y apropiacion de contenidos y el desarrollo de habilidades vy
actitudes hacia los procesos de ensefanza y aprendizaje. Un material como
medio de ensefanza y aprendizaje pueden ser libros, manuales, software u otros
materiales impresos o electronicos.

Asimismo, un material puede aportar elementos interesantes a los procesos
de ensefianza y aprendizaje, para el estudiante le ayude a escenificar cada una de
las partes de los contenidos a estudiar, y desarrolle una serie de habilidades
cognitivas que lo involucren a responder a la demanda del conocimiento. Agrega
Laime (2006:18) que los materiales didacticos “llevan al estudiante a trabajar,
investigar, descubrir y construir Adquiere asi un aspecto funcional dinamico,
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propiciando la oportunidad de enriquecer la experiencia del estudiante,
aproximandolo a la realidad y ofreciéndole ocasion para actuar”.

Para el profesor los materiales didacticos pueden aportar ayudas a las
explicaciones en clases, diversificacion en el uso de diversos medios para realizar
actividades, facilitacion y enriquecimiento en la forma de comunicar el
conocimiento y apoyo en las metodologias que se implementen en las actividades
del profesor.

Es asi, que los materiales didacticos posibilitan la creacion de ambientes
favorables para que el estudiante aprenda con interés y comprenda los contenidos
y al profesor apoye en su forma de ensenar e integre diferentes medios que
considere pertinentes para explicar, animar, dinamizar e ilustrar los contenidos de
Su Curso.

2.3.4 Clasificacion de los materiales didacticos

Distintos autores han trabajado en propuestas para la clasificacion de
materiales didacticos segun algunos criterios o funciones, a continuacion se
presentan dichas propuestas.

Bosco y Hernandez (2007: 6) realizan la siguiente clasificacion:
e Materiales impresos: guias de estudio, cuadernos de ejercicios, antologias
leccién de catedra, libros de texto y programas guia, entre otros.
o Materiales audiovisuales: audiocassettes y videocasetes.
e Materiales electronicos: software, libros electronicos y cd’s, asignaturas en
linea”

Marqués (1999) propone otra clasificacion:

e Material informativo. mapas, libros, diccionarios, revistas, periédicos,
tarjeteros.

o Material ilustrativo visual o audiovisual: esquemas, cuadros sinopticos,
dibujos y graficos en general, carteles, grabados; musica o audio diversos;
videos, peliculas, obras de teatro.

e Material experimental: materiales variados para la realizacion de
experimentos en general.
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Moreno (2004) realiza un analisis de una propuesta para la clasificacion de

materiales desde las corrientes curriculares abiertas y cerradas:

Soporte papel: Libros de divulgacién, de texto, de consulta, de informacion,
de informacion y actividades, de actividades diversas; cuadernos de
ejercicios, autocorrectivos; diccionarios, enciclopedias; carpetas de trabajo,
folletos, guias, catalogos, etc.

Técnicas blandas: Pizarras, rotafolio, paneles, carteles, franelogramas,
dioramas, etc.

Audiovisuales y medios de comunicacion: Sistemas de audio: reproduccion,
grabacion, radio, television, video. Imagen: fotografia, diapositivas,
retroproyeccion, video, television, cine.

Sistemas mixtos: prensa escrita, fotonovelas, fotorrelatos, tebeos, carteles,
diaporamas.

Sistemas informaticos: Paquetes integrados (procesadores de texto, bases
de datos, hojas de calculo, presentaciones, etc.), programas de disefio y
fotografia, hipertextos e hipermedia, sistemas multimedia, sistemas
telematicos, redes, internet, correo electronico, chat, videoconferencia, etc.

Otra clasificacion de materiales es la que propone Lépez (2006) quien

retoma tres categorias: visuales, auditivos y audiovisuales:

Materiales visuales: Material autoinstructivo, textos, cuadernos, revistas,
periodicos, mapas, planos, graficos.

Materiales de auditivos: Radio, discos, teléfono, cintas grabadas, palabra
hablada (exposicion-dialogo) y audioconferencia.

Materiales audiovisuales: Video, television, proyecciones fijas, video
conferencia, cine, hipertexto, multimedia, video interactivo, medios
informaticos: internet, chat, correo electronico, teleconferencia, entre otros.
Ambientes virtuales de aprendizaje y telematicos.

Una clasificacion mas de materiales es la que construyeron Molina, Riesco,

Galaz y otros (s/f):

o Material Impreso: entendido como aquel material escrito, sea que se
construya a mano alzada o recurriendo a un computador u otro medio,
que posteriormente se multicopia para ser entregado a los estudiantes;
su soporte fundamental es el papel, y su uso es, tal vez, uno de los mas
recurrentes en el contexto escolar.

e Material Concreto: construido con una diversidad de materiales, madera,
plastico, carton, género, etc. Recoge la idea de manipulable, por cuanto
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los alumnos y alumnas, los usan como recursos que pueden desplazar,
mover, girar, articular, entre otras acciones que facilitan la internalizacion
de contenidos.

e Material Informatico: que es un material construido con soporte
tecnologico, cuyo disefio implica insertar las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) para llevar adelante los procesos cognitivos de los
estudiantes. Son productos que requieren la concurrencia de las
aplicaciones y recursos computacionales, para intencionar el logro de
aprendizajes significativos y la construccion de conocimientos.

e Material didactico plano: Pruebas, guias de aprendizaje, diagramas,
efectos 3D, tablas.

e Material didactico evaluativo: Lista de cotejo, lista de comprobacion,
entrevistas.

e Material didactico multimedial: Marcadores, Hipervinculo, Video,
Animaciones.

e Material didactico diseniado en el procesador de textos Word: Cuadro de
respuesta, abrir una pagina web, insertar video, un hipervinculo.

e Material didactico diseniado por power point: Sonido de fondo en una
presentacion, video, abrir una pagina web, crear un menu de navegacion.

e Material didactico en hojas de Excel: Elaboracion de una planilla,
respuestas visuales por medio de funciones predefinidas, crear
instrucciones, crear hojas de respuestas, planilla interactiva.

e Material didactico a un clic: Rompecabezas, asociaciones, crucigramas,
actividad de texto, asociacion compleja de texto e imagen, asociaciéon
con respuesta escrita, elementos multimedia clic, paquete de actividades,
entre otros.

Es sin duda impresionante la amplia gama de los tipos de materiales que
pueden apoyar a los procesos de ensefianza y aprendizaje y que es importante
seleccionar y adaptar éstos en funcién de los propdsitos educativos que se deben
lograr en la formacion de los individuos.
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2.3.5 Orientaciones generales para la seleccién e implementacion
del material didactico

Como se ha venido senalando el proceso educativo con el apoyo de
materiales didacticos es de suma importancia; considerando el contexto de
intervencién educativa y los elementos curriculares que influyen en el mismo.

Por consiguiente, al momento de disefar, seleccionar o adaptar un material
didactico para utilizar en los procesos de ensefianza y aprendizaje, se tienen
algunas orientaciones generales para que los materiales se implementen manera
apropiada.

Tenemos a Torres (2010) que sugiere lo siguiente tomar en cuenta lo
siguiente:

e Objetivos de aprendizaje del curso.

e Circunstancias contextuales, institucionales y didacticas.

¢ Recursos de los que dispone la institucion.

e Seguridad de que el estudiante cuente con esos recursos.

e Preparacion del profesorado y de los estudiantes para el manejo de
material.

e Contenidos.

¢ Nivel del curso.

e Tipo de aprendizaje pretendido.

e Facilidad -dificultad para elaborar o conseguir materiales.

e Actividades y funciones a desarrollar con o para tales contenidos.

e Elementos motivacionales que muestran los diferentes medios.

e Comportamiento y logros de los diferentes recursos en propuestas
formativas similares.

Puigdellivoll (2000) sefiala los siguientes aspectos para la seleccion de
materiales didacticos:
e Los objetivos educativos que se desean alcanzar.
e Los contenidos de la asignatura a trabajar.
o Caracteristicas de los estudiantes
e Caracteristicas del contexto
e Estrategias didacticas.
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Fernandez (s/f) propone una serie de preguntas interesantes con base a

los criterios elementales para la seleccion de materiales didacticos:

¢, Se adecua a los objetivos, contenidos y enfoques metodoldgicos
adaptados?

¢ Facilita la secuenciacion de objetivos?

¢ Encaja en el contexto educativo en que se va a utilizar?

¢ Es idéneo para ayudar a los alumnos a conseguir los objetivos?
¢, Se corresponde con el Proyecto Curricular?

¢, Su impacto psicoldgico es deseable?

¢ Tiene correspondencia entre contenidos y objetivos?

¢ Facilita las actividades que vamos a desarrollar en el proceso de
ensefanza— aprendizaje?

¢ Es coherente con el modelo didactico del que partimos?

¢, Sirve para organizar la realidad?

¢ Atiende a la diversidad de intereses, motivaciones, capacidades y estilos?

Méndez citado por Lépez (2006) también propone algunos criterios que

orientan la seleccion de materiales didacticos. Sefala que los materiales
didacticos deben dirigir su atencion:

A la relacién de los objetivos y capacidades de los usuarios.
Correspondencia a las necesidades de los usuarios (ritmo de aprendizaje,
percepcion verbal auditiva y visual, experiencia en el uso, inteligencia y
motivacion)

Orientaciones en el cémo funcionan

El costo del material

Disponibilidad de los materiales

Calidad técnica (claridad y apegado a la realidad)

Calidad de funcionalidad (dinamico, orientativo y didactico)

Organizacion de tiempo y espacio.

Asi pues, los criterios de seleccion en los materiales didacticos son

variables en cada uno de los autores pero claros para la eleccion adecuada de
éstos y la efectividad de los materiales que pueden tener en la ensefianza y
aprendizaje.
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2.3.6 Las nuevas tecnologias de la informacién en el contexto
educativo

Este subcapitulo ofrece una breve introduccion sobre las necesidades que
tiene la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion en el contexto
educativo, asi como las implicaciones de éstas en el rol del profesor universitario.
Ademas se identifican la multimedia como una de las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion que es valorada como un recurso o material de apoyo
a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

2.3.6.1 Las nuevas tecnologias de informaciéon y comunicacion y el profesor
universitario

Los escenarios en los que se encuentran involucrados los sistemas
educativos estan sumergidos en constantes cambios que afectan en la manera de
educar a la sociedad.

Las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion son parte de esos
cambios que han presentado en los escenarios de formacién desde hace tiempo.
Fandos (2006) hace énfasis que el reto del futuro es la educacion y la formacion,
sin estos dos elementos, no puede desarrollarse la sociedad de manera
competitiva. El conocimiento de las tecnologias de la informacion y comunicacion,
es un campo emergente para este tipo de formacion y educacion. Ya que las
modalidades tradicionales de formacion muestran dificultades para responder a las
necesidades formativas en el contexto socioprofesional.

Laborda (2005) estudia los cambios educativos que enfrentan las
universidades con el uso de las nuevas TIC. Uno de ellos es que el proceso
educativo debe prevalecer a lo largo de la vida, si una persona no quiere quedarse
con una formacién obsoleta.

Laborda (2005) también aborda que hay un cambio significativo con los
objetos de ensefianza, ya que el panorama de la educacion actual, se trata de
ensefar a aprender a lo largo de la vida, ensefiar capacidades que se adapten a
una sociedad en constante cambio. Lo que implica una transformacion en las
practicas educativas
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Otro de los cambios del proceso educativo, es que los profesores deben
ensefiar a sus alumnos una serie de habilidades utiles en cada campo de su
profesion, una de estas es que los alumnos aprovechen las potencialidades que
las tecnologias pueden ofrecer y en el ambito educativo.

Otro de los referentes a esos cambios son el reajuste de los propdsitos
educativos, en donde ya no soélo se busca acumular conocimientos y un sinnumero
de habilidades, sino ofrecer una educacién inclinada a generar “conocimiento de
valor’, aprender de por vida, procesar informacion efectivamente, solucionar
problemas eficazmente, educar para la incertidumbre y utilizar las tecnologias
como posibilidades de la comunicacién e interaccion.

Sin embargo, incorporar las nuevas tecnologias en las instituciones
representa un cambio también en la infraestructura. Laborda (2005: 7) comenta
que los centros para educar con tecnologia “necesitan estar dotados de
ordenadores y tener una conexion a Internet de banda ancha. Otros aspectos
como el mantenimiento y la renovacién de los equipos o la presencia de un técnico
o responsable en informatica, son también muy importantes”. Todos estos
aspectos son importantes para responder a la integracion de tecnologias en los
centros y aulas con la intencién de ampliar el entorno educativo y utilizar recursos
que ya son parte de la docencia habitual.

Ahora bien, Chiappe (2009) comenta que muchos colegios y universidades
cuentan con salas de computadoras y otros recursos como los tableros digitales,
pero este mismo autor se pregunta ;como estaran usando estos tableros en la
docencia? Lo que requiere orientaciones pedagdgicas para hacer uso eficiente de
los recursos que ofrecen las tecnologias a parte de una infraestructura
tecnoldgica.

Otro tema a considerar en el uso de las tecnologias es la formacion de los
docentes, ya que ellos son parte medular de los procesos de ensehanza y
aprendizaje y tienen que desarrollar competencias para el uso pedagdgico de las
TIC. En una nota periodistica publicada por el periddico espanol E/ pais se sefala
que los futuros profesores de primaria y secundaria, al terminar su carrera, tendran
que saber utilizar las nuevas tecnologias pero, sobre todo, como aplicarlas para
ensenar su materia en clase y la formacién de docentes es un elemento que
puede responder para ensefiar al profesor a utilizar estas nuevas herramientas.
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Entonces un profesor de educacion superior tendra que tener un gran dominio en
la utilizacion de las nuevas tecnologias.

En este sentido, la labor del docente tiene una necesidad y compromiso en
formarse continuamente o en forma permanente para enfrentarse a este circulo de
innovaciones tecnoldgicas. Lo que implica esfuerzo y dedicacién para gestionar el
conocimiento y orientar el aprendizaje del estudiante. Y también demanda al
profesor mucha mas creatividad y orientacion a la innovacién, un conocimiento
profundo de su disciplina y la didactica de la misma, asi como ajustar las
estrategias didacticas para que éste aproveche las tecnologias de informacion y
comunicacion en su ensefianza (Chiappe, 2009).

Dentro de esta tonalidad de quehaceres didacticos estan también los
contenidos didacticos como componentes que facilitan la comunicacion del
conocimiento; dichos contenidos trasportados a utilizar las nuevas tecnologias
para representar los contenidos de manera innovadora. En este tema, podemos
decir que la informacion trabajada con el uso de las tecnologias se presenta de
manera distinta, donde se incorpora mas el dinamismo, la variedad, la
interactividad, la creatividad y multiciplidad de elementos que ayudan a mostrar
informacion de manera diferente y atractiva. Esto puede facilitar el aprendizaje de
los estudiantes, ya que a través de recursos o materiales mas trabajados y
variados, el estudiante puede mejorar la comprensién de los diversos temas que
estudia en clases y hasta promover por parte del profesor metodologias mas
activas para comunicar el conocimiento.

Laborda (2005: 9) sefiala que la elaboracion de contenidos didacticos con el
apoyo de la tecnologia, no es tan sencillo ya que radica en ofrecer algun “valor
anadido como la posibilidad de interactuar o presentar simulaciones o realidad
virtual o incluso adaptaciones de los materiales a las caracteristicas nacionales,
regionales e incluso locales. Por otra parte, los nuevos contenidos resultan mas
adaptables y se modifican con mayor facilidad”.

Asi pues, las tecnologias pueden ser herramientas de apoyo importante
para la generacion de contenidos educativos, ya que los profesores pueden
elaborar materiales de acuerdo a las caracteristicas de la materia, intereses de los
estudiantes y a la realidad educativa en que se ven envueltos. Cabe senalar que
en la elaboracion de materiales también se plantea la evaluacion de los mismos
para que sean aptos en la ensefianza.
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El mismo Laborda (2005) comenta que en EE. UU., Suecia, Francia o Reino
Unido se han preocupado por la creaciéon de sistemas de evaluacion para valorar
los materiales didacticos, y ésta es otra de las competencias “valorar los medios
didacticos” que el profesor debe desarrollar para que sea capaz de valorar si los
materiales o contenidos educativos son pertinentes para la ensehanza.

Entre las grandes posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias en el
campo de la educacion, los profesores son importantes promotores de su uso
eficiente y adaptarlas a las circunstancias de la ensefianza que se presenten es
uno de los retos.

2.3.6.2 La multimedia (soporte informatico) como nuevo material didactico

Las tendencias en el uso de las nuevas tecnologias como apoyo a la
educaciéon ofrecen un abanico de oportunidades para utilizar diversos medios
visuales, audiovisuales e informaticos que permiten atraer la atencion de los
agentes educativos. Entre estos se encuentran los ordenadores, paquetes
multimedia, pizarras digitales, camaras web, videos digitales, scanner, webs
docentes, CD-ROM, software didacticos, entre otros.

Atendiendo a esta diversidad de recursos que ofrecen estas nuevas
tecnologias, esta la multimedia la cual se conoce como una nueva forma de
expresion, de comunicacién y forma de transmitir mensajes. La multimedia esta
constituida por textos, sonidos e imagenes fijas y movimientos. Sus elementos o
componentes basicos son la interactividad, la comunicacién audiovisual, el manejo
del contenido, la estructura, el disefio de la interfaz, el argumento y el guién. La
conceptualizacion de cada uno de estos componentes se refleja en lo siguiente:

e La interactividad hace referencia a la participacion en el proceso, donde se
integra el razonamiento, la imaginacion, la inteligencia y los sentimientos.

e En lo que concierne la comunicacion audiovisual, es la relacién que se tiene
con los objetos de la multimedia, es decir, la interaccién con las letras, el
sonido y la imagen que hacen un mundo audiovisual para captar ciertas
ideas de un contexto disciplinar. Este tipo de comunicaciéon permite una
mayor asimilacion de conocimientos ya que el usuario interactua con un
ambiente totalmente grafico y auditivo.
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e El argumento, que es manejado por un conjunto de situaciones que
despiertan la atencion, la curiosidad, la reflexion y creatividad para
aproximarse a una realidad.

e La estructura, que hace referencia a la organizacion de informacion, ya sea
de manera secuencial, jerarquica e hipermedia.

e El manejo de los contenidos, que son las relaciones y articulaciones de las
redes conceptuales, que vienen siendo las partes del contenido y
conocimientos que se promocionan en la multimedia.

e EIl guion, que es el mapa de construccion del proyecto final que detalla los
contenidos y pantalla de los elementos de cada escena de la multimedia.

La multimedia como recurso de apoyo didactico, segun Jumbo (2008), es
un objeto que usa simultdneamente combinacion de texto, color, graficas,
animaciones, video, sonido, en un mismo entorno, donde tanto el estudiante como
el profesor interactuan con los recursos para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Cuyas caracteristicas se inclinan hacia el fomento de la iniciativa y el
autoaprendizaje, la adecuacion a los usuarios y a su ritmo de trabajo, hacia la
capacidad de motivacion, el esfuerzo cognitivo, la versatilidad, la facilidad de uso e
instalacion, la promocion de un entorno audiovisual y un enfoque pedagdgico
pertinente. Por lo cual, Ledn (2008) sefiala que una multimedia educativa atrae la
atencion de los usuarios, promueve la creatividad utilizando un conjunto de
elementos visuales y audiovisuales.

La multimedia, como nuevo material didactico que ofrecen las nuevas TIC
puede convertirse en uno de los medios de instruccion de mas calidad ya que
puede lograrse una consistencia pedagogica muy interesante puesto que la
informacion contenida es la misma en distintos momentos y para diferentes
alumnos o profesores. Ademas para el rubro de la evaluacion, se pudiera tener
ventaja en la valoracion de los procesos y no sélo de resultados.

Considerando la multimedia como una tecnologia que puede apoyar al
campo de la educacion en cuestiones de atencién, comprension y la retencion de
informacion de una manera intuitiva, espontanea y divertida para que el usuario
aprenda es cambiar las metodologias tradicionales a metodologias mas activas de
los procesos de ensefanza y aprendizaje (Leon, 2008).

Con base a lo anterior, se puede sintetizar que la funcion educativa de la
multimedia en el curriculum consiste en ofrecer en los agentes educativos
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conocimientos y destrezas basicas sobre la informatica para que adquieran las
bases de una educacion tecnoldgica que le pueda servir tanto al profesor como al
estudiante a participar activamente en una sociedad en las tecnologias, las cuales
son cada vez mas palpables en el escenario educativo (Alvarado, 2007).

Por lo tanto, la multimedia como material didactico que apoya a los
procesos de ensefianza y aprendizaje cuyos elementos basicos son la
interactividad, el argumento, el disefio de la interfaz, la estructura y la
comunicacion audiovisual, facilita la construccion del aprendizaje, el desarrollo de
habilidades y actitudes en los agentes educativos.

Finalmente, el uso de la multimedia como medio educativo posibilita la
participacion activa de los estudiantes y los profesores ya que en el caso de los
alumnos, les puede apoyar a comprender cada parte de la disciplina y el profesor
planear actividades que sugieran formas distintas de trabajar en el aula.
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CAPITULO 3.- PROPUESTA
DE INTERVENCION

En este capitulo se presenta una descripcion general sobre las
caracteristicas de la propuesta de intervencion, los objetivos, los elementos
claves, los destinatarios a quién va dirigida y las fases de elaboracion de la
multimedia para que los diferentes lectores tengan claridad en las acciones que se
realizaron.

3.1 Descripcion

El proyecto es una propuesta de un modelo operativo viable o solucion
posible para atender a una necesidad o situacion especifica que se detecte, lo que
implica estudiar e indagar diversos temas del campo educativo con el fin detectar
necesidades sobre contextos particulares y convertir una idea en un proyecto con
fines practicos, innovadores y fundamentado para responder a una necesidad
especifica del contexto escolar.

El presente proyecto atiende a una necesidad especifica, la cual consiste
en el disefio de una multimedia con un valor didactico para apoyar al profesor
universitario en el conocimiento y en el posible uso de diversas estrategias de
ensefanza que favorezcan el aprendizaje significativo de los estudiantes. Por lo
cual contiene informacion de cuatro estrategias que ayudan al profesor: activar
conocimientos o experiencias previas respecto al aprendizaje que traen los
estudiantes referente a un tema, a desarrollar acciones que inciten a los
estudiantes a la solucion de problemas, a que permanezcan aquellos
conocimientos relevantes y desarrollo de habilidades y transferir éstos en diversas
situaciones..

La propuesta se caracteriza por integrar una serie de elementos
pedagogicos y tecnoldgicos que construyen un material multimedia fundamentado,
sencillo, practica y con un valor didactico y pedagogico para mejorar la labor de la
docencia.
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Al igual la propuesta se inclina a responder algunos planteamientos del
Modelo Educativo Institucional de la UAA (2006:12) donde se sefiala “utilizar los
diversos recursos al alcance para mejorar las capacidades y habilidades
profesionales del docente”.

Finalmente la propuesta se desarrolla en el marco de la formacién docente
de la UAA donde se detecta la necesidad de capacitar a los profesores en el
conocimiento y uso de diversas estrategias de ensefianza para mejorar su
docencia y atender al aprendizaje de los estudiantes de manera significativa.

3.2 Elementos claves

La propuesta gira en torno a tres elementos claves: estrategias de
ensenanza, aprendizaje significativo, y multimedia como material didactico.

3.3 Objetivos de la propuesta
Objetivo general

Disenar un material multimedia para que los profesores universitarios conozcan el
posible uso de diversas estrategias de ensefanza que favorezcan el aprendizaje
significativo de los estudiantes.

Objetivos particulares

e Orientar a los profesores en el conocimiento de algunas de las estrategias
de ensefanza.

e Favorecer la mejora de la ensefanza de los profesores, de manera que
visualicen formas distintas y/o complementarias a las actuales, y con ello
facilitar el aprendizaje significativo de los estudiantes.

e Fomentar en los profesores el uso de la tecnologia mediante un material
multimedia.

90



Capitulo 3

3.4 Destinatarios

Los destinatarios de este material multimedia son todos aquellos profesores
universitarios que impartan clases a carreras distintas al area de educacion.
Principalmente esta multimedia esta dirigida a los profesores de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes de cualquiera de los Centros Académicos incluyendo
el Centro de Educacion Media Superior, sin importar los afios de experiencia que
tengan en la de docencia.

Asi como también docentes que estén en otras Universidades o
bachilleratos publicos o privados.

3.5 Fases de la elaboracion del material multimedia

Como se ha sefalado, la propuesta es una combinacion de elementos
pedagdgicos y tecnolégicos que logran un producto final para que el profesor le
dé uso. A continuacion se describen las fases que se trabajaron en el disefio,
produccion y evaluaciéon de la multimedia, las cuales son:

Revision documental

Analisis de la tematica

Esquematizacién pedagdgica

Contenidos pedagdgicos de la multimedia
Disefo del material multimedia
Maquetacion del material multimedia
Produccion del material multimedia
Evaluacion del material multimedia

© N OAWN =

3.5.1 Revision documental

En esta fase se realizd una revision sobre los elementos tedricos mas
importantes para el desarrollo de la propuesta como fue el estudio de un grupo de
estrategias de ensefianza donde se retomaron caracteristicas, consideraciones,
potencialidades didacticas y clasificaciones. Para esto se hizo una valoracién entre
varios autores, rescatando los aspectos mas similares entre la opinion de éstos
respecto a las estrategias de ensefianza. Lo que sirvid para orientar el tipo de
informacion que se mostraria en la multimedia.
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Posteriormente se procedié a revisar lo referente al aprendizaje
significativo, algunas caracteristicas, condiciones del aprendizaje significativo y
elementos que apoyaran a darle una mejor comprensioén a lo que se pretende con
este tipo de aprendizaje y relacionar qué estrategias de ensehnanza favorecen
dicho aprendizaje.

También se reviso lo referente al material multimedia; la descripcion, el uso
educativo y un marco muy general sobre este tipo de medios informaticos, al igual
propuestas de autores para trabajar el desarrollo de multimedia educativa con sus
respectivos guiones técnicos, de los cuales se revisd algunos ejemplos con la
intencion de seleccionar el que mas se apropiara al tipo de informaciéon que se
deseaba comunicar. Un guion que sirvi6 como ejemplo y referente el que se
elabord en el Departamento de Educacion a Distancia de la UAA sobre el tutorial
multimedia de la plataforma de Moodle. Lo anterior pues, sirvié en la version final
de la elaboracion del guién técnico de la multimedia.

Cabe mencionar que también se revisaron algunas metodologias en el
desarrollo de material de multimedia educativo con la intencién de desarrollar
cada una de las fases de la propuesta para disefar, producir y evaluar la
multimedia como propuesta de intervencion.

3.5.2 Analisis de la tematica

En la segunda fase se seleccionaron y determinaron los temas que se
trabajarian en el material. Dejando asi un conjunto de estrategias de ensefianza
que de acuerdo a los autores estudiados como Cooper, Diaz Barriga, Mayer,
Kiewra, Farmer y Wolff (1990, 1993, 1984, 1991 citados por Diaz Barriga 1999),
Campos (2000) y Radgell (2001) son estrategias que favorecen el aprendizaje
significativo del estudiante. Tomando en cuenta esto, se elabord una clasificacion
de estrategias de ensefianza que favorecen el aprendizaje significativo de los
estudiantes tales como: la discusion guiada, la actividad focal, el portafolio, el
IDEAR que hace referencia a una serie de pasos para llevar a cabo el uso de la
estrategia que es Identificar problemas y oportunidades, Definir metas y
representar problemas, Explorar posibles estrategias, Anticipar resultados, Actuar
Aprender y Revisar, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y proyectos.
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Una vez analizada cada una de las estrategias de ensefianza, se determino
qué aspectos se considerarian para rescatar y atender el tipo de orientaciones de
cada una de las estrategias de ensenanza.

3.5.3 Esquematizaciéon pedagdgica

En esta fase se propuso un esquema que ofreciera informacion clara, con
ideas centrales, fundamentada, util para cada una de las estrategias de
ensefanza. Ademas, se cuido que la informacion no estuviera bajo un esquema
lineal, sino que el profesor decidiera qué estrategia le gustaria conocer y utilizar
mas en sus clases.

Finalmente se decidio trabajar con un esquema que estuviera conformado
por los siguientes aspectos: caracteristicas de la estrategia, las potencialidades
didacticas, los efectos en el aprendizaje, las tareas del profesor, las tareas del
estudiante, la secuencia sugerida, las orientaciones pedagodgicas para
implementar las estrategias, un ejemplo y ejercicio para adaptar dichas estrategias
a una materia particular. Cabe senalar que los aspectos antes mencionados se
consideraron en cada una de las estrategias de ensefianza que se promueven en
la multimedia. Es decir, se muestra en las pantallas del material multimedia las
caracteristicas de la actividad focal, la discusion guiada, el portafolio, el IDEAR, el
ABP y proyectos, asi como las potencialidades de cada una de estas estrategias,
las tareas del profesor y estudiante, y asi sucesivamente.

3.5.4 Contenidos pedagoégicos del material multimedia

La multimedia, como se ha venido desglosando en parrafos anteriores, es
un material que tiene bondades pedagdgicas para que los profesores seleccionen
los elementos mas convenientes de algunas estrategias de ensenanza de acuerdo
a la situacion educativa en particular que se les presente.

Para explicar en qué consiste pedagdégicamente la multimedia, se puede
afirmar que contiene un conjunto de contenidos e informacién que ubican al
profesor en el conocimiento y posibles usos que le puede dar a cuatro grupos de
estrategias de ensefianza; en el cuadro 8 se presentan cada grupo y las
estrategias que incluye.
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Cuadro 8.- Grupo de estrategias de ensenanza

GRUPO DE ESTRATEGIAS DE TIPOS DE ESTRATEGIA
ENSENANZA
Estrategias para activar el conocimiento o | Discusion guiada
experiencias previas Actividad focal
Estrategias para la permanencia de
conocimiento Portafolio
Estrategias para la solucion de problemas | IDEAR
ABP
Estrategias para la transferencia de | Proyectos
conocimientos y habilidades

Antes de desglosar de manera sintética los contenidos de la multimedia,
cabe sefalar que los contenidos estan dirigidos a cuatro estrategias de ensefianza
con sus respectivos tipos de estrategias que son retomadas de los siguientes
autores: Cooper, Diaz Barriga, Mayer, Kiewra, Farmer y Wolff (1990, 1993, 1984,
1991 citados por Diaz Barriga 1999) Campos (2000) y Radgell (2001). El
contenido de la multimedia son adaptaciones que se realizaron y que se presentan
en el cuadro 7 “Cuarta clasificacion de estrategias de ensefanza”. A continuacion
se explican de manera general.

El primer grupo se compone por las estrategias para activar el conocimiento
o las experiencias previas e incluye la discusién guiada y actividad focal. El
segundo grupo corresponde a estrategias para la permanencia de conocimientos,
en el cual se ubica el portafolio. El tercer grupo se denomina estrategias para la
solucién de problemas, que incluye dos estrategias, el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) y el IDEAR. EIl cuarto grupo hace referencia a las estrategias
para la transferencia de conocimientos y habilidades donde se propone el trabajo
mediante proyectos.

Ahora bien, para puntualizar los contenidos pedagdgicos que conforman el
material multimedia, es necesario mencionar que los cuatro grupos de estrategias
retoman un conjunto de categorias inclinadas a las caracteristicas, potencialidades
didacticas, efectos en el aprendizaje, secuencia sugerida, tareas tanto del profesor
como los estudiantes, orientaciones pedagadgicas, ejercicios y ejemplos. Aspectos
que se seleccionaron y sintetizaron con la intencion de que el profesor tenga un
esquema basico de conocimiento y posible uso de cada una de las estrategias de
ensefianza que se promueven en la multimedia. A continuacion se ofrece con
detalle la informacion para cada grupo de estrategias.
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Estrategias para activar el conocimiento o actividades previas

El primer grupo de estrategias (que conlleva a la discusién guiada y la
actividad focal) se proponen para que apoyen al profesor a activar conocimientos y
experiencias previas en los estudiantes; se le invita a éste por medio de textos,
ilustraciones, orientaciones y sugerencias a que utilicen ambas estrategias para
identificar los antecedentes con los que recibe a sus estudiantes, los
conocimientos previos o la situacion en la que se encuentran, para que el profesor
seleccione los contenidos y las actividades mas apropiadas para las sesiones de
clases.

Asimismo, se puntualiza que dichas estrategias desarrollan un sentido
critico y reflexivo sobre lo que va a ensefiar y la propuesta didactica que aplicara
en sus clases. Y esto tendra efectos importantes para los estudiantes, ya que
ellos responderan qué, cémo y por qué estudiar ciertas tematicas en los cursos,
qué sera util y que no.

También se ofrecen una serie de recomendaciones para la implementacién
de las estrategias para que movilice realmente los conocimientos, habilidades y
hasta actitudes del estudiante en cada momento de la clase. Por ejemplo, se le
recomienda el didlogo del profesor y alumno para intercambiar ideas, posturas,
inquietudes y experiencias que traen especialmente el estudiante en los temas y la
estrategia recomendada es la discusion guiada.

En la discusion guiada, también se describen un conjunto de
potencialidades para que el profesor pueda entrar en un ambiente de
comunicacion con el estudiante; si se logra, se genera un marco comun de
referencia sobre los temas y un panorama general sobre los esquemas
conceptuales que traen los estudiantes sobre un tema en particular, ademas, en la
multimedia se presenta que se pueden organizar las clases a partir de preguntas
centrales de los temas que estimulan y conducen un debate de ideas sobre el
contenido de interés. Se hace énfasis que con el apoyo de una discusién guiada
supera los prejuicios e ideas preconcebidas sobre tdpicos de interés, al igual
durante la discusion el estudiante pregunte y elabore un producto que ofrezca una
evidencia de lo que comprendid, por ejemplo, un resumen, una sintesis, un mapa
de ideas claves, en fin, una serie de elementos que le pueden ayudar al éste a
organizar, asimilar y construir nueva informacion a través del dialogo.
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Siguiendo con la discusion guiada, se hace énfasis de las tareas
pedagogicas que debe realizar tanto el profesor como el estudiante para efectuar
la discusion en tiempo y forma, por ejemplo, para el caso del profesor se le expone
una serie de actividades que tiene que realizar tales como: la elaboracién de un
plan por parte de éste sobre el tema que abordara en las préximas sesiones que
integre preguntas abiertas para acercar al estudiante a una participacion activa,
también se recomienda que el profesor anime al estudiante para que participe y
entre en didlogo con los demas companieros, se sugiere que el profesor construya
un clima de respeto y apertura, elabore un resumen junto con los estudiantes y
resuelva dudas al final de la discusién. En el caso del estudiante, también se
consideran tareas pedagodgicas para él, tales como: que sea participe durante la
discusion, cuestione lo que sea dudoso, explique sus ideas o posturas sobre un
tema, recuerde aprendizajes previos, ejemplifique sus ideas y realice comentarios
finales o conclusiones.

También se sugieren una serie de pasos para llevar la discusion guiada,
tales como: Elaborar los propdsitos de la discusion, es decir, el profesor tiene que
explicar para qué se tendran que discutir algunos puntos del tema antes de iniciar
la clase para posteriormente introducir de manera general la tematica central que
se estudiara en las siguientes sesiones de clases. Después, otro paso que se
sugiere es que el profesor solicite la participacion de los estudiantes mediante una
pregunta inicial que habra que pensar; para ello el profesor anima y hace participar
a una buena cantidad de estudiantes, los invita para que formulen preguntas, se
realiza la discusion y, para finalizar, se hace un cierre y retroalimentacién.

Se especifican ciertas orientaciones pedagdgicas, tales como: la discusion
logra buenos resultados en sesiones de 45 a 60 minutos, pueden utilizarse
materiales diversos como ilustraciones, esquemas u algun otro recurso de apoyo
para favorecer la participacion, el tema que se dara debe ser discutible y evitarse
las preguntas que pueden llevar a un “si” 0 “no”, entre otras orientaciones.

Para reforzar la informacion que se describe en la estrategia de discusion
guiada, se le presenta al profesor un ejemplo y un ejercicio de para que éste
ajuste su propuesta didactica con base a unos criterios solicitados en el ejercicio e,
incluso, lo utilice en clases. El ejercicio tiene que ver con un formato que
desglosa una serie de aspectos que el profesor tiene que responder para planear
y utilizar la discusion guiada, por ejemplo: se solicita que el profesor describa de
manera breve el tema que discutira en clases, las instrucciones generales, la
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pregunta inicial, la utilizacion de recursos y materiales, los conceptos claves de la
discusion, entre otros. La idea es que el profesor elaboré una propuesta donde
incorpore la discusion guiada en sus clases.

Dentro del mismo grupo de estrategias también se le recomienda al
profesor utilizar la actividad focal en clases. Esta estrategia consiste en despertar
el interés en el estudiante por aprender a través de una diversidad de materiales
atendiendo a ciertos conceptos o procedimientos del curso para focalizar en la
relevancia de los contenidos de la clase, esto es apoyado por preguntas mas
generales de los temas que resulten un aprendizaje motivante y util, ya que por
medio de ella el estudiante organiza la informacion nueva en relacién con los
conocimientos previos, recupera conocimiento de la memoria cuando la necesita,
guarda informacién significativa de los temas que estudié en clases y al material
visto en cada sesion de clases le da un significado.

La estrategia de la actividad focal se considera efectiva ya que el profesor
guia al estudiante a relacionar el material con los temas que previamente se
trataron en clases, a indicarles en qué puntos, conceptos o ideas debe centrar la
atencion, a solicitarles ejemplos acerca del material que estudian. Asi como
también hay una reaccion favorable en el estudiante, tal como realizar comentarios
del material, comprender cada uno de los conceptos seleccionados por el
profesor, relacionar lo que aprendié de otras materias con la que esta estudiando
actualmente, recordar informacién, entre otros.

Asi pues, la actividad focal promueve en el profesor que sea selectivo y
detecte los temas mas importantes de una unidad de aprendizaje o programa de
ensefanza para que trabajar en la atencion de los temas mas relevantes y
actuales del curso.

Hay una serie de procedimientos que tiene que planear el profesor para
utilizar la actividad focal, la multimedia desglosa estos procedimientos; por
ejemplo, se recomienda elegir una tematica para la sesion de clases, seleccionar
los conceptos e ideas principales de los temas relevantes del programa de
ensefianza, elaborar propdsitos en cada sesion, seleccionar o diseiar materiales
diversos que apoyen a los temas seleccionados y elaborar preguntas sobre los
materiales que enseia al grupo.
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La multimedia muestra un conjunto de orientaciones pedagdgicas en el uso
de la actividad focal; estas orientaciones van encaminadas a que el profesor tenga
claridad en las metas de ensefianza que se plantea, dichas metas estan
relacionadas con el tema que va a comunicar, con las actividades que va a
realizar, con los materiales que va utilizar y los conocimientos y habilidades que
pretende desarrollar en los estudiantes. También se insiste en que el profesor
debe utilizar ejemplos que focalicen la atencidn a los temas relevantes.

Para reforzar la informacién para el conocimiento y uso posible de la
actividad focal por parte del profesor, en la multimedia se ofrece un ejercicio que
solicita a éste que elabore una propuesta de sesién de clases de su asignatura
utilizando la actividad focal. En este ejercicio se pide la descripcién de la carrera,
asignatura, semestre, numero de alumnos, tema, conceptos principales, propdsito
de la sesion, preguntas, materiales de apoyo y algunas indicaciones para que los
estudiantes no pierdan la atencién a lo que se quiere lograr con la actividad focal
como estrategia de ensefanza.

Estrategias para la permanencia de conocimientos y habilidades

El segundo grupo de estrategias de ensefanza que se trabaja en la
multimedia es para la permanencia de conocimientos y habilidades; el tipo de
estrategia que se sugiere es el portafolio. En esta parte se hace énfasis que las
estrategias para la permanencia de conocimientos el profesor recopila, almacena 'y
sistematiza los productos o evidencias que se van generando en clases, por
ejemplo: un ensayo, una nota o apuntes, una entrevista, una tarea, un ejercicio u
otro producto que ayude a verificar el avance de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

El portafolio se puntualiza como una estrategia que ayuda al profesor a
establecer los procesos de indagacién sistematica y de reflexion para la practica
docente. Se le invita a este agente de la educacion a que utilice el portafolio como
estrategia de enseflanza para preparar material que apoye al estudiante a que
desarrolle un aprendizaje permanente.. Asi como también se retoma las
responsabilidades que el profesor tiene con su ensefanza, las caracteristicas de
la asignatura, las situaciones que aborda y las intenciones didacticas.
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Otro elemento pedagodgico que muestra la multimedia con el uso del
portafolio es un desglose de beneficios en su implementacién, por ejemplo: se
hace énfasis de que el profesor organiza su materia de manera integral, reflexiona
sobre lo que va a ensefiar, administra mejor su tiempo y construye propuestas
para mejorar su forma de comunicar el conocimiento y desarrollo de habilidades
del estudiante.

Estrategias para la solucion de problemas

Continuando con el tercer grupo de estrategias de ensefianzas enfocadas a
la solucion de problemas, tenemos el IDEAR que se define como una serie de
pasos que el estudiante tiene que llevar para llegar a las alternativas de
soluciones: Identificar problemas y oportunidades, Definir metas y representar el
problema, Explorar posibles estrategias, Anticipar resultados y actuar y Revisar y
aprender; asimismo, la otra estrategia de ensefianza consiste en el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP).

En la primera estrategia, el IDEAR, la multimedia lleva al profesor a
comprender cdmo la puede utilizar en clases, por ejemplo, se insiste en que el
profesor identifique un problema (que represente un conjunto de situaciones utiles)
que requiera que el estudiante llegue a una serie de alternativas de resolucion
para que aprenda a solucionar el problema planteado. Durante el transcurso de
ese tratamiento de alternativas, el profesor promueve en el estudiante una serie de
efectos que se ven reflejados en como procesa la informacion, en la focalizacion
del tema, en la comprension del problema y la integracion de ideas o
conocimientos previos sobre el tema de estudio; si el estudiante ya tiene buenos
antecedentes sobre la problematica plasmada, tendra una mayor respuesta para
llegar al tratamiento de soluciones.

Ahora bien, también se le indica al profesor como se debe llevar a cabo el
IDEAR en una clase, por ejemplo, se sugiere un conjunto de actividades para que
éste utilice adecuadamente la estrategia IDEAR. Como en todas las estrategias
anteriores, el profesor debe elegir un tema de interés para que a los estudiantes
les atraiga lo que van a estudiar, por ejemplo: la contaminacién, la pérdida de
valores, la desercion de la escuela u otro tema vinculado a los contenidos que esta
trabajando en clases. Después de ubicar el tema, al profesor se le sugiere
desglosar (o analizar) la situaciéon con el apoyo de materiales para representar
dicha situacién, también se le pide que desglose una breve introduccion donde
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exponga las ideas claves que trabajaran los estudiantes. Posteriormente se le
sugiere que explique la problematica que construyé y que observe a los
estudiantes que han comprendido el problema. Una vez comprendido el
problema, se recomienda estar al pendiente de cémo construyen los estudiantes
un conjunto de alternativas para llegar a la solucién y también se le invita al
profesor a que cuestione al grupo de estudiantes para verificar e indagar si ese
conjunto de respuestas o alternativas son correctas o no. Finalmente en esta
estrategia se sugiere que el profesor utilice alguna dindmica para detectar qué tan
fijo es lo que el estudiante esta captando y reconstruyendo en su aprendizaje.

Otro de los contenidos pedagdgicos de la multimedia es el conocimiento y
probable uso del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como estrategia de
ensefanza en clases para que el profesor rescate qué conocimientos y
habilidades le promueve al estudiante y que el profesor dinamice los escenarios
educativos. Por ejemplo: se sefala que el ABP estimula al trabajo colaborativo de
los estudiantes, la actividad gira en torno a la discusién de un problema y el
estudiante construira su aprendizaje a través de la busqueda de soluciones. Esto
posibilita a los estudiantes nuevas formas de ver e interpretar el problema y
solucionarlo con la colaboracion de todos y cada uno de los integrantes de un
equipo. A diferencia del IDEAR, el ABP se concentra mas en la busqueda de
respuestas a preguntas importantes a problemas mas complejos, donde el
profesor valora el progreso del grupo en diferentes momento y en la forma como
los estudiantes llegan a solucionar el problema.

Se considera también una serie de recomendaciones y secuencias sobre
como implementar el ABP con el fin de desarrollar aprendizajes utiles en los
estudiantes. En esta estrategia se insiste en que el profesor debe establecer las
condiciones de trabajo, los roles de los estudiantes, el seguimiento del trabajo en
grupo, la evaluacion en el progreso de los grupos, la retroalimentaciéon de manera
inmediata y el apoyo u orientacién para que el estudiante no se pierda en un
mundo de informacion.

Estrategias para la transferencia de conocimientos y habilidades

Finalmente, dentro de los contenidos pedagodgicos de la multimedia se
orienta al profesor en el uso de proyectos como estrategia de ensefanza para la
transferencia de conocimientos y habilidades en el estudiante.
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Se le proporciona, de manera sintética, como puede trabajar el proyecto en
clases, asi como algunas recomendaciones para garantizar que el estudiante
efectivamente aprenda. Se trata de convencer al profesor que utilizar la estrategia
de ensefianza mediante proyectos, favorece la retencidn y transferencia de
aprendizaje del estudiante en diversas situaciones, puesto que el estudiante
analiza casos concretos, formula hipotesis, ejercita el pensamiento cientifico y
desarrolla habilidades de trabajo auténomo.

Ademas se da a conocer al profesor que si utiliza el proyecto como
estrategia de ensefanza, el estudiante experimenta diversos tipos de aprendizaje:
asimilacion de ideas claves, trabajo en equipo, satisfaccion por alcanzar metas en
Su proceso, aplicacion de conocimientos, entre otros.

Dentro de la informacion que se le proporciona al profesor sobre la
estrategia proyecto, se promueven recomendaciones pedagdgicas para su
utilizacién, dichas orientaciones van encaminadas a que se lleve un proyecto mas
alla del salén de clases y que resulte motivante para el estudiante, por ejemplo,
cambiar el aspecto y el acomodo del saléon de clases, es decir convertir esos
espacios en el aula en oficinas, laboratorios, empresas para dar la impresion del
escenario donde se esta trabajando el proyecto lo que permite elevar el interés y
la motivacion del estudiante.

3.5.5 Diseno del material multimedia

La fase del disefio de material multimedia es un proceso de planificacion
importante ya que se analiza la situacién para decidir qué tipo de contenidos se
promoveran al usuario a quien va ir dirigido, la determinacion de las finalidades
educativas, la seleccidn de recursos humanos y materiales, el medio de expresion,
la duracion del material, la organizacion y presentacion de los contenidos, el
disefio de la interfaz y la navegacién del material.

Para llevar a cabo el desarrollo de la quinta fase, que consistio en el disefio
del material multimedia, fue necesario realizar las siguientes acciones:
e 1 Elaboracion previa de un mapa de navegacion
e 2 Organizacion de contenidos
e 3 Guionizacion de los contenidos
e 4 Disefo de interfaces
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3.5.5.1 Elaboracion previa de un mapa de navegacion
La navegaciéon del material es la siguiente:

Diagrama 1.- Mapa de navegacion del material

Mapa de navegacion i i
e ﬁ — & Créditos

Fresantacion 3

\% /
Discusion — Actividad IDEAR ABP Prayectos
Portgfolio
R ! | i ]

=Caracteristicas | Ejercicio

finales

Ejemplo
-Potencialidades diddcticas

«Efectos en &l aprendizaje
“Tareas
-Secuencia sugerida

-Orientaciones pedagéyicas

3.5.5.2 Organizacioén de contenidos

La elaboracion de los contenidos que se presentaron en la multimedia
requiere de la redaccion de los contenidos, lo cual se considera lo siguiente:

= Distribuir los textos en parrafos con la intencion de transmitir una idea de
cada una de las estrategias.

» Introducir una presentacion resaltando frases claves y definiciones usando
recuadros.

» |Incorporar imagenes, graficos, esquemas, vifietas, iconos representativos
y figuras que permitieran visualizar la informacién mas clara y atractiva.

» Incluir ejercicios y ejemplos en todas las estrategias de ensehanza.

3.5.5.3 Guionizacion de contenidos

Para el disefio del material multimedia se elaboré un guién técnico (véase
anexo 1) para expresar todos los elementos que aparecen en la multimedia; estos
guiones fueron el punto intermedio entre el autor, la maquetacién y produccion del
guién. Cabe mencionar que se contd con la colaboracion de la Mtra. Norma Isabel
Medina Mayagoita, profesora del Departamento de Comunicacién de la
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Universidad Autéonoma de Aguascalientes (UAA) y quien ha apoyado al
Departamento de Educacion a Distancia de la UAA en la elaboracion guiones para
materiales multimedia.

El formato del guidn técnico es el siguiente:

TITULO DEL MATERIAL MULTIMEDIA

Titulo de la pantalla

TEXTO/AUDIO IMAGEN

GUION TECNICO
Multimedia: Material para el profesor

Multimedia: Material para el profesor

Inicio
TEXTO/AUDIO IMAGEN

Texto: Se muestra titulo del material.

En la parte superior izquierda se muestra el logo de la
Universidad Auténoma de Aguascalientes; en la parte
superior derecha, hasta la mitad de la pagina se muestra
MULTIMEDIA: Material para el = una foto de un profesor en un laboratorio rodeado por sus
profesor. alumnos, la mayoria mujeres, prestando atencion.
En la parte inferior izquierda se
encuentran las opciones iniciar = En el disefio de la interfaz de la multimedia se presenta una
y créditos. linea curva roja divide en dos la pantalla. El fondo es azul
marino con una imagen que muestra un a robot y efectos de
figuras.

En la parte inferior se muestra el logo del Centro de
Ciencias Sociales y Humanidades; del lado izquierdo se
muestra el titulo de la multimedia, y debajo de ello las
opciones iniciar y créditos y una cintilla color negra.

103



Capitulo 3

Menu
Texto:

En la parte superior derecha:
Multimedia: material para el
profesor.

Se muestran las siguientes
opciones:

Menu

Presentacion

Estrategias para activar
conocimiento

Discusién Guiada

Actividad Focal

Estrategias para la permanencia
de conocimiento

Portafolio

Estrategias para la solucién de
problemas

IDEAR

ABP

Estrategias para la transferencia
de caracteristicas

Proyectos

Consideraciones finales

En la parte inferior derecha:
Regresar presentacion.

Pantalla con distintas tonalidades de azul.

En la parte superior izquierda se muestra el logo de la
Universidad Autbnoma de Aguascalientes.

Del lado derecho, en casi % de la pantalla se muestra la
imagen de la mitad de una computadora de escritorio.

Continuamente, del logo de la institucion, asi como de la
parte derecha inferior, se observan ondas.

En la parte superior derecha, se observan hexagonos
intermitentes que adornan el titulo.

En la parte central, trece lineas de texto.

Una cintilla en la parte inferior con un texto de regresar
presentacion.

3.5.5.4 Diseno de interfaces

Para orientar el disefio de la multimedia se busco la opinién de expertos en
multimedios como fue el Mtro. Alfonso Quezada Viay, quien en un inicio del
proyecto ofrecié algunas orientaciones para el diseno del proyecto, las cuales
fueron utiles y practicas para el desarrollo del mismo. Otra opinion fue la del Lic.
José Eder Guzman Mendoza, quien también ofrecié orientaciones con base al
disefio de las interfaces de la multimedia. Se realizé una valoracion de propuestas
e integraron las orientaciones mas pertinentes para lograr los objetivos que se
deseaban. Finalmente, el Lic. José Eder Guzman fue el encargado del disefio de

la multimedia.
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Asi pues, se elaboraron las interfaces de la multimedia con un formato
cuya pantalla tiene 1024 X 740 pixeles; se eligié este rango de pixeles para que el
disefio visual tuviera una mejor vista y se acomodara sin ningun problema en las
nuevas pantallas. Las pantallas tienen el formato de pantalla de manera
horizontal, los colores que utilizan son escalas de azules y grises, se utilizaron
distintas tipografias y tamafios y se seleccionaron fotos, imagenes e ilustraciones
relacionadas a profesores y estudiantes, aulas, computadoras, logos vy
laboratorios, como los logos de la Universidad Autonoma de Aguascalientes y el
Centro de Ciencias Sociales y Humanidades. Ademas se seleccionaron algunos
efectos y fondos para resaltar el disefio de cada una de las paginas. Se disefiaron
173 pantallas y siete formatos en pdf y Word. A continuacion se muestran algunas
pantallas que rescatan las caracteristicas mas importantes de la multimedia.

Pantalla 1: Pantalla principal (portada)

UNIUERSIDAD auTonoma
DE aGUasCaLIENTES

MULTIMEDIA:

Material para el profesor

INICIAR -« CREDITOS

La pantalla 1 representa la pagina principal de la multimedia, contiene un
disefio que centra su atencidn en un profesor trabajando con sus estudiantes en el
laboratorio, dicha foto la acompafan otros disefios que ayudan a resaltarla, por
ejemplo, los logos institucionales, el titulo de la multimedia, un fondo en escala de
azules, grises y blancos. El propdsito de este disefio en la portada es comunicar
que la multimedia es un material para los profesores.
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Pantalla 2: Menu principal

@

e Multimedia: Material para el profesor

Menu

Presentacién

Estrategias para activar conocimiento
- Discusioén Guiada
- Actividad Focal

Estrategias para la permanencia de conocimiento
- Portafolio .

Estrategias para la solucion de problemas
- IDEAR

- ABP

Estrategias para la transferencia de cara
- Proyectos

eraciones finales

REGRESAR PRESENTACION

La pantalla 2 presenta el menu principal donde se visualiza una tabla de
contenidos, estan organizados por grupo de estrategias que corresponde a las
cuatro estrategias que maneja el material. Ademas se encuentra la presentacion
de la multimedia y las consideraciones finales. En la parte inferior izquierda hay un
texto que indica “regresar presentacion” y la parte superior derecha esta el nombre
de la multimedia.

Pantalla 3: Presentacion

Multimedia: Material para el profesor

/
Cualquier profesor sabe por propia experiencia, que la excesiva teoria aburre,
la prdctica cansa, el ejemplo atrae, el didlogo anima.
(De la Torre, 2000)
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Pantalla 4: Presentacion

Multimedia: Material para el profesor

Las pantallas tres y cuatro son parte de la presentacion de la multimedia; en
total, la presentacion de la multimedia estd conformada por 12 pantallas que
tienen audio, frases relevantes sobre la docencia y estrategias de ensefianza,
fotos de profesores impartiendo clases en diversos escenarios: laboratorio de
computo, biblioteca, aula, pasillos, sala de computacion, entre otros. También se
muestran imagenes vinculadas a la tecnologia y efectos que hacen de la
presentacion un escenario interactivo entre fotos, textos, voz e imagenes. En la
presentacion se introducen los propésitos de la multimedia, la importancia de
utilizar estrategias de ensefianza, las caracteristicas de la multimedia e ideas
relevantes del quehacer del profesor.

Las pantallas cinco, seis y siete corresponden a los apartados de la
estrategia de la discusion guiada donde se muestra un submenu que organiza de
lado derecho recuadros con las categorias de informacién que se relacionan con
las caracteristicas, potencialidades didacticas, efectos en el aprendizaje, tareas,
secuencia sugerida, orientaciones pedagogicas, ejemplo y ejercicio relacionados
al conocimiento y utilizacién efectiva de la estrategia de la discusion guiada. De
lado izquierdo se muestra un cuadro que tiene la utilidad de mostrar informacion o
imagenes relacionadas a las categorias del lado izquierdo que aparecen en los
recuadros rojos.
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Pantalla 5: Estrategia “Discusion guiada”

Multimedia: Material para el profesor

Las fases que el profesor trabaja en la discusion
: guiada estan encaminadas animar un buen nimero
e ‘_, - . - de estudiantes a que se involucren en el tema de la
: - clase. (haga click en "secuencia sugerida")

Caracteristicas
Potencialidades didacticas

Flectosenel apreudizﬂje

Orientaciones pedagégicas

L
-
B S |
ey

EJERCICIO

En la pantalla cinco se muestra en uno de los recuadros rojos oprimida la
categoria de secuencia sugerida que aparece en letras negritas y de lado derecho
una imagen con un texto general que anuncia que las fases de la discusién guiada
estdn encaminadas a la participacion activa de un numero importante de
estudiantes y un texto entre paréntesis que invita al profesor a dar un click para
ver lo que se sugiere para que el profesor trabaje la discusion guiada en clases,
dichas sugerencias se presentan desglosadas en otra pantalla que es la pantalla
6.

108



Capitulo 3

Pantalla 6: Discusion guiada-secuencia sugerida

Multimedia: Material para el profesor

de la discusion
Inicia la discusion introduciendo de manera general la tematica central
- . A ™ e
Solicita la participacion de los alumnos con la formulacién de una pregunta inicial

Anima y hace participar a una buena cantidad de alumnos

Promueve al estudiante que formulen preguntas

Maneja la discusién como un didlogo informal en un clima de respeto y apertura

Ofrece un cierre la discusion haciendo un resumen
REGRESAR DISCUSION GUIADA

a Mi equipo

En la pantalla 7 se presenta el mismo submenu antes descrito, pero ahora
con un desglose de informacion relacionada a un ejemplo de la implementacion de
la discusion guiada.

Pantalla 7: Discusién guiada. Ejemplo

Multimedia: Material para el profesor

L EJEMPLO DISCUSION GUIADA
Caracteristicas 3

. El Docente
~ *Hace una breve introduccién para encuadrar el tema, ofrece instrucciones
P ~ generales y ubica al grupo en la discusién que se va a tratar en clases.

Potencialidades didacticas : [ o
*Formula la primera pregunta e invita a participar.

*Utiliza recursos audiovisuales, en caracter de informacion, ilustracion,
sugerencia, motivo de nuevas preguntas, etc.

*Presta atencion no sdlo al desarrollo del tema que se discute, sino también a
las actitudes de los alumnos y detalles del desarrollo del proceso de
aprendizaje a nivel grupal.

*Distribuye convenientemente el uso de la palabra animando a los estudiantes
_poco participativos.

- *Discute sobre los conceptos principales de la clase y orienta la discusion
- retroalimentando y dando sus puntos de vista.

~ “Elabora un breve resumen de lo discutido.

o i T .
5 i =, R
4 E .
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Pantalla 8: Actividad Focal

Multimedia: Material para el profesor

,,J.--fwf

Algunos pasos para llevar a cabo una actividad
focal introductoria en clase son: (Click boton
"Secuencia sugerida")

PR R

EJEMPLO EJERCICIO

Pantalla 9: Actividad Focal. Secuencia sugerida

Multimedia: Material para el profesor

Elige una tematica para la sesion de clases
o\
Selecciona los conceptos principales del tema

L}

Elabora los propdsitos de lo que se quiere comunicar en la
sesion
Selecciona o disefa materiales diversos que apoyen a los
conceptos principales

Elabora preguntas sobre los materiales que ensefara al grupo

REGRESARACTIVIDAD FOCAL
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En las pantallas ocho y nueve se presentan los submenus con sus
respectivas categorias antes explicadas y haciendo referencia también en la
secuencia sugerida para implementar ahora la actividad focal, se muestran en
estas dos pantallas informacién e imagenes que hacen mencion de lo que se le
sugiere al profesor de diferentes materias como planear el uso de la estrategia.

Pantalla 10: Actividad Focal-Efectos en el aprendizaje

Multimedia: Material para el profesor

Estimula el razonamiento personal del estudiante

L WY
_. Organiza la informacién en relacion con los
conocimientos previos

T —

Recupera el conocimiento de la memoria cuando
se necesita

et
Guardar la informacion significativa de los temas
vistos en clases

Potencializa la significatividad del material
presentado en clases

REGRESAR ACTIVIDAD FOCAL

Las pantalla diez presenta informacion sobre los efectos en el aprendizaje
que tiene la aplicacion de la estrategia de la actividad focal. En esta parte se
describen cinco enunciados que exponen las reacciones que provocan en los
estudiantes cuando el profesor utiliza una actividad focal en clases y como ésta
puede mejorar los efectos de los procesos formativos.

La estrategia de ensefanza “el portafolio” se muestra en las pantallas 11 y
12 trabajadas por el submenu de categorias y un esquema que expone las
caracteristicas de esta estrategia. En la pantalla 11 se desprende informacion
sobre las caracteristicas generales que tiene el portafolio para el profesor y el tipo
de valoraciones que éste para mejorar la docencia en clases, esta informacién se
acompana con una imagen que ilustra un profesor con su portafolio cotidiano.
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Pantalla 11: Portafolio

Multimedia: Material para el profesor

El portafolio es una estrategia que se puede utilizar
en las actividades de ensefianza y aprendizaje, ya
que ayuda al profesor a reflexionar sobre su propio
trabajo docente, donde detecta sus dreas fuertesy
débiles, sus mejores ideas y logros de la materia.
Dicha estrategia establece procesos de indagacién
sisteméatica y de reflexion sobre la préctica,
analizada continuamente por el profesor. i

o
Potencialidades didacticas

Informacién y material para

el portafolio docente

Orientaciones pedagdgicas ; o -
EJERCICIO

Pantalla 12.Portafolio-Caracteristicas

Multimedia: Material para el profesor

Es una seleccion... = Los trabajos van...

i

El portafolio...
Ademas el portafolio...
REGRESAR PORTAFOLIO
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En la pantalla 12 ya se visualiza un esquema grafico con cuatro enunciados
enfocados a las caracteristicas del portafolio e informacién complementaria para
que el profesor tenga un conocimiento mas amplio sobre los rasgos principales del
portafolio como estrategia de ensefianza.

Pantalla 13. Portafolio. Potencialidades didacticas

Multimedia: Material para el profesor

diversidad de evidencias, tiene un papel activo del
profesorado en su confeccién, contiene evidencias
de diferentes fuentes, es una oportunidad par.
mejora de la ensenanza.

Beneticios de usar el porta{olio

Tafeﬂs del pr()lesor '
-
Informacién y material para
el portatolio docente

Orientaciones peclagoglcas

o = | i N -
L gt P

EJEMPLO EJERCICIO

Las pantallas 13, 14 y 15 rescatan informacién sobre las potencialidades
didacticas que tiene el portafolio como estrategia de ensefianza para el profesor.
En la pantalla 13 se desglosa, como en todas las pantallas iniciales de las
estrategias, el submenu de las categorias; este escenario de la pantalla 13 se
describe la importancia que tiene el utilizar el portafolio para la ensefanza, esta
breve informacion es acompafiada con una ilustracion de un portafolio.

En las siguientes pantallas, la 14 y 15, se detallan un conjunto de
potencialidades didacticas para que el profesor se anime a utilizar el portafolio en
sus actividades, asi como la informacién y materiales que contiene un portafolio
para eficientar esta estrategia y operarla sin mucha dificultad. Dicha informacién
es representada con recuadros de color, ilustraciones en movimiento y figuras en
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forma de folders para que el profesor le de lectura ilustrativa al material
presentado.
Pantalla 14. Potencialidades didacticas

Multimedia: Material para el profesor

Realizacién de sintesis de informacién, analisis, aplicacién, evaluacién, sistematizacién,
organizacion creativa de contenidos.

Proporciona una evidencia realizada por el profesor en funcién de los objetivos y
contextos especificos.

Permite desarrollar diversas capacidades al realizar sintesis de informacion, evaluacion,
organizacion, creatividad de contenidos, etc....

Permite abordar problemas practicos.

Se convierte en un forma de indagacion autorreflexiva cuyo propésito es la mejora de la
propia practica directiva.

Reflexionar sobre aquellas areas de su ensefianza que necesitan mejorar.

Preparar material sobre la efectividad de su ensefianza.

REGRESAR PORTAFOLIO

Pantalla 15. Portafolio-Informacion y material para el portafolio

Multimedia: Material para el profesor

Contenido Materiales

-Portada general del porfatolio -Metodologia de ensefanza -Diarios -Ejemplos
-Indice general -Descripcion de los materiales -Bitdcoras -Ejercicios
-Presentacién -Trabajos recolectados -Cuadernos -Comentarios
-Responsabilidades de la  -Evidencias de aprendizaje . -Comentarios sobre un trabajo
ensenanza -Comentarios de clase y -Reflexiones personales
-Esfuerzos por mejorar la elaboracién de mapas mentales -ldeas sobre proyectos
ensenanza -Metas de ensefanza a corto y -Grabaciones

| -Caracteristicas de la asignatura largo plazo -Videos

| -Situaciones que aborda en sus  -Reflexiones finales -Fotografias u otras expresiones
asignaturas creativas
-Intensiones didacticas -CD's

F

~" Estructura = ; Diseiio i“ .E

-Portada Tabla de contenidos

-Datos Etiquetas que distingan los

“Indice trabajos recolectados Especificar la forma reserva en que recolectardan los trabajos
Presentacién _Conclusiones (carpetas, acordeones, cajas, almacenaje electrénico, etc.)

-Justificacion

REGRESAR PORTAFOLIO
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Las pantallas 16 y 17 centran la atencién en la estrategia IDEAR, la pantalla
16 muestra sélo el submenu con ilustraciones relacionadas a la categoria de la
secuencia sugerida del IDEAR vy la pantalla 17 puntualiza informacion de los pasos
que tiene que seguir el profesor para aplicar IDEAR. Cada rectangulo en rojo
significa un paso a seguir para implementar el IDEAR, si el profesor le da un click
en cualquiera de los rectangulos encontrara un paso o secuencia que se sugiere
para llevar a cabo el IDEAR, pero la idea es que el profesor vaya siguiendo las
fechas que corresponden a una serie de pasos.

La pantalla 18 simboliza enunciados representados con un organizador

grafico que puntualiza ideas basicas para orientar al profesor sobre un posible uso
del IDEAR en clases.

Pantalla 16. IDEAR

Multimedia: Material para el profesor

Algunas consideraciones para emplear IDEAR
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Pantalla 17. IDEAR. Secuencia sugerida

Multimedia: Material para el profesor

Busca y construye una situacion o !k

” . Desglosala... Elabora una...
problematica de un tema de la materia 9

de interés.

|

Observa a los... —- Representael...

\ |

Detecta qué...

REGRESAR IDEAR

Multimedia: Material para el profesor

Promueva las actividades de enseianza
heuristica
~  Solicite a los estudiantes que expliquen

los pasos que siguen mientras resuelven
el problema

T N— .|IIIII

Solicite a los estudiantes que sugieran

posibilidades

Utilice analogias para resolver el
problema

REGRESAR IDEAR
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Otra estrategia que se ilustra en algunas pantallas de la multimedia es el
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). En las pantallas 19 y 20 acomoda la
informacion también en categorias representado en un submenu y un desglose de
informacion ilustrativa para el profesor. Por ejemplo en la pantalla 19, se detallan
en el cuadro derecho las recomendaciones para usar el ABP en clases y en la
pantalla 20 se despliega un conjunto de cuadros que narran cada una de las fases
a seqguir para efectuar el ABP como estrategia de ensefianza.

Pantalla 19. Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

- Multimedia: Material para el profesor

1

Caracteristicas

lolalumnouéc;nuctivu,' ', li con di
124 'F[ ;. e]l ‘|'|nde 5 ], “1 Thilidad gue se

—  perfil de egreso.
P ialidades didécti [ ~ "Generar un ambiente ad do para que el grupo de seis a ocho alui
otencialidades didacticas p i pueda trabajar de manera colaborativa para resolver problemas en
o i analitica.
*Bstimular en los aluninos la di

"Desarrollar en los alumnos el

Ffectosen el apreuclizaje

€ b ’ i 2 3
- y
5 :de los problemas planteados.
- B e
| 3 ;

Secuencia sué‘enda

[ EJEMPLO | EJERCICIO
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Pantalla 20.- ABP. Secuencia sugerida

Multimedia: Material para el profesor

Preparacion de informacion metas relacionadas con los Hacen referenca a las se refiere a la definicion de las Se evallan los aprendizajes
necesaria para plantear la contenidos gue busquen el responsabilidades que debe v de izaje que i El  maestro
situacion o de  habili de tener el estudiante durante el realizaran los alumnos: analizar intervendré en la medida en
& il pensamiento (habilidades eso de ar ollo SR problema, que el grupo lo requiera y

la res [ : i

n m : A jades de e asegurar

REGRESAR ABP

Pantalla 21.- ABP. Caracteristicas

Multimedia: Material para el profesor

Morales y Landa definen el ABP como:

y ia de iy dizaje que se inicia con un prob
me]oﬁcﬁeio.enlaqueunequipodeectudinn&esaereﬁne
Potencialidades didéacticas

e

Efectosenel aprencliz aje

MENU
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Las pantallas 21 y 22 presentan informacion vinculada a las caracteristicas
del Aprendizaje Basado en Problemas, dichas caracteristicas son figuradas por
ilustraciones y esquemas que ayudan agilizar su lectura.

Pantalla 22.- ABP. Caracteristicas

Multimedia: Material para el profesor

Al trabajar con el ABP, la actividad gira en torno a la
discusién de un problema y el aprendizaje surge a través
de la busqueda de soluciones
b

Los problemas tienen més de una respuesta correcta
posible lo que promueve que los alumnos formulen
preguntas, exploren alternativas y tomen decisiones

A
Es un método que estimula el trabajo colaborativo en
diferentes disciplinas. Se trabaja en grupos pequerios y se
crea cierta interdependencia entre los participantes

8 El ABP como estrategia de ensefanza distingue tres |
elementos importantes: el estudiante, el profesor y el
problema

'REGRESAR ABP

Otro apartado en pantallas es la exposicion breve de la estrategia de
proyectos. En la pantalla 23 y 24 se resumen algunos aspectos que exhiben los
efectos que tiene usar el proyecto en el proceso de aprendizaje. La informacion en
ambas pantallas resume que tipo de habilidades, conocimientos y capacidades
resultan con su utilizacién.
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Pantalla 23.- Proyectos

Multimedia: Material para el profesor

La estrategia de proyectos supone un estudio
independiente, desarrollando la capacidad de
aprender a aprender. i

P

Orientacionespeda&égicas - ’ e

FASES PARA PLANEAR

Pantalla 24.- Proyectos. Efectos en el aprendizaje

Multimedia: Material para el profesor

- El proceso de aprendizaje se dirige hacia un aprendizaje integral, ya que el estudiante
desarrolla habilidades cognitivas, sociales y emocionales.

- El estudiante analiza casos concretos, formula hipétesis, ejercita el pensamiento cientifico
y transfiere conocimientos y habilidades en la resolucion de problemas.

- El estudiante desarrolla habilidades de trabajo auténomo.
- El estudiante experimenta diversos tipos de aprendizaje: asimilacién de conceptos,

estrategias para la solucién de problemas, trabajo en equipo, satisfaccion personal por
alcanzar metas en su proceso y aplicacién de conocimientos.

REGRESAR PROYECTO
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En las pantallas 25 y 26 se puntualiza una serie de caracteristicas que
inducen al profesor a un conocimiento actualizado sobre los proyectos como
estrategia de ensefianza y las actividades que pueden proceder para aplicar esta
estrategia en diferentes escenarios del aprendizaje.

Pantalla 25.- Proyectos. Caracteristicas

Multimedia: Material para el profesor

Las  activi rteadas
promueven a los estudiantes en el
blsqueda de informacion para realizar el pro
~ Ademés construye el conocimiento del estudiai
~ favoreciendo la retencion y transferenci

-

Potencialidades didacticas

Ffectosen el dprenclimje

Tareas

[

Secuencia suéerida

Orientaciones pedagégicas

FASES PARA PLANEAR UN PROYECTO

Pantalla 26.- Proyectos. Caracteristicas

Multimedia: Material para el profesor
El método de...

Un conjunto de...

Las actividades...

Una estrategia...
L

Los proyectos se enfocan en un conjunto
de temas y conceptos de una materia y se
pueden utilizar en un semestre o curso |

completo
REGRESAR PROYECTO
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Finalmente se presenta la pantalla 27 que es una imagen que representa la
penultima pantalla de la multimedia donde se sintetizan las consideraciones finales
que van encaminadas a mencionar de nuevo de la importancia que tiene que el
profesor conozca y utilice diversas estrategias de ensefianza para promover el
aprendizaje significativo de los estudiantes. Y que dichas estrategias pueden
movilizar un conjunto de capacidades en los estudiantes para potencializar su
desempeno en diversas situaciones. Ademas dentro de las consideraciones
finales se invita a los profesores a que el material multimedia sea una herramienta
de apoyo y se operen las ideas que contiene para efectuar una docencia de
calidad.

Pantalla 27.- Consideraciones finales

CONSIDERACIONES FINALES

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo se enfatiza la importancia d
centrado en el aprendizaje, en el que el profesor, utiliza estrategias de ense
estudiante para activar los conocimientos previos, diseiar experiencias de aprend
el desarrollo de habilidades para la solucion de problemas, la recuperacion
aprendido y la aplicabilidad de lo aprendido a diferentes contextos lo que permit
estudiantes un aprendizaje mas organizado, continuo, regulado y de mejora continua

La promocion de las estrategias de ensefianza que se estan promoviendo en €
enfocan precisamente a centrar la atencion en el aprendizaje y a desarroll
habilidades en la practica docente para potencializar de manera efectiva I
aprendizaje y contribuir a la mejora del proceso complejo de la ensefianza. '

Lo invito a que este material forme parte de sus recursos de ensefanza
estrategias de ensefanza en sus actividades a partir de su materia }
significativo en sus estudiantes.

CREDITOS « VOLVER AL MENU PRINCIPAL

3.5.6 Maquetacion del material multimedia
La sexta fase de la propuesta fue la maquetacion de la multimedia, que

consistié en el manejo de los archivos, la secuencia légica de las pantallas, los
elementos de la multimedia, el sistema de navegacion y la programacion.

122



Capitulo 3

3.5.7 Produccion del material multimedia

La séptima fase de la propuesta se conformé con la produccidon de la
multimedia. Para el desarrollo de esta fase se presenta el cuadro 9 que desglosa
los software que se utilizaron para la produccion de la multimedia y los criterios
que se tomaron en cuenta para la eleccion de los software.

Cuadro 9.- Software informaticos de produccion

SOFTWARE TIPO DE MATERIAL PRODUCCION
INFORMATICO
Audacity Manejo de audio *_mp3
Photoshop Edicion de imagenes *.jpg
*.png
Ms Offices Word Documentos *.docx
Flash Mx Multimedia animacién | *.fla
*.swf
Criterios para la seleccion de software
Facil acceso Aplicable en tornos Disponibilidad de licencia
web
Ejecutable en diversos Eficiencia en la Manejo visual
sistemas operativos navegacion e Colores
e Imagenes
e  Tipografia
e  Resolucion de
pantallas

El cuadro anterior muestra cada uno de los programas que se utilizaron
para la produccion de la multimedia y los criterios que se consideraron. Puede
verse que el programa principal que ayudd a la produccion en conjunto de la
multimedia y conforme a los criterios seleccionados fue la Macromedia Flash MX.
Se selecciond dicho software porque es una version profesional para una
animacion sencilla que no requiere tareas complejas.

Cabe mencionar que la multimedia es un material alojado en un CD, cuenta

con un cédigo de programacion orientada al flash.mx. lo cual puede colocarse sin
ningun problema en una pagina, portal web o plataforma educativa virtual.
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3.5.8 Evaluacién del material multimedia

Para la fase de la evaluacion del material, se desarrollaron las siguientes
acciones:
1. Seleccion de profesores que participaron en el jueceo del material multimedia
2. Seleccion de expertos que participaron en el jueceo del material multimedia
3. Disefio de listas de cotejo
4. Aplicacion de las listas de cotejo

3.5.8.1 Seleccidén de profesores que participaron en el jueceo del material
multimedia

Para juecear el material multimedia se selecciond un grupo de 19
profesores de distintos centros académicos de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes (UAA) a partir de la base de datos de la Unidad de Formacion
Académica de Profesores (UFAP) y considerando que hayan mostrado interés por
actividades de formacién docente.

3.5.8.2 Seleccion de expertos que participaron en el jueceo del material
multimedia

Se eligieron dos profesores expertos del Centro de Ciencias Basicas y
Ciencias Sociales y Humanidades de la UAA, uno en el manejo de la multimedia y
otro en el conocimiento pedagdgico, puesto que el material multimedia combina
una serie de caracteristicas que hace de éste un material didactico que incluye
funciones técnicas, estéticas, pedagdgicas y funcionales.

Cabe mencionar que el profesor experto en el disefio y produccion de
multimedia es Ingeniero en Sistemas Computacionales y estudié la Maestria en
Informatica y Tecnologias Computacionales tiene 14 afos colaborando en el
Departamento de Sistemas como profesor de asignatura y ademas ha tenido
propuestas interesantes sobre el desarrollo de la multimedia.

En el caso de la profesora experta en pedagogia ha colaborado en el
Departamento de Educacion por mas de 20 afos, es profesora de tiempo
completo, ha sido Directora General de Docencia de Pregrado y formadora de
profesores.

124



Capitulo 3

3.5.8.3 Diseio de Listas de Cotejo

Para obtener informacion sobre la opinion de los jueces de la multimedia, se
disefiaron tres listas de cotejo que evaluaran los aspectos pedagdgicos, técnicos y
estéticos del material multimedia.

Para construir las tres listas de cotejo se revisaron algunos criterios para
evaluar materiales educativos, especificamente materiales multimedia. Se
encontraron algunas listas de cotejo, una de ella fue la del profesor Juan José
Martinez Guerra, Maestro en Bioinformatica del Centro de Ciencias Basica de la
UAA y quien recibi6é un premio por haber ganado en proyectos de innovacion 2007
que promueve la UFAP con el proyecto “Construccion de una almacén digital de
objetos de aprendizaje, relacionados con la ensefianza de la ciencias basicas”. El
profesor Juan José utilizd algunas listas de cotejo que valoran dos aspectos:
técnicos y el disefio pedagdgico de un almacén digital. Ademas se revisaron otras
propuestas sobre criterios para evaluar materiales educativos en general vy, la
multimedia en particular elaboradas por Cabero (2001), Castafieda (1978). Crovi
(1990). Ferrés (1994), y Marqués (1999) propuestas que ayudaron a elaborar tres
listas de cotejo que sirvieron para juecear tres dimensiones que a continuacion se
describen de manera general.

La primera dimension se relaciona a los aspectos técnicos y estéticos de la
multimedia como son: la presentacion del disefio general, la estructura de las
pantallas, la composicion, la tipografia, colores, graficos, animaciones, la
navegacion, organizacion de los contenidos y el funcionamiento en general de la
multimedia. La segunda dimension que tiene que ver con los contenidos vy
aspectos pedagogicos, tales como la claridad de ideas, actualizacion y pertinencia
de la informacion, ejemplos de utilizacion del tema manejado, profundidad
organizacion de contenidos, aplicabilidad, interés y comprensibilidad del material y
utilidad del material. Una tercera dimension es el que valora en la funcionalidad de
la multimedia, es decir la facilidad de uso del material, acceso e instalacién de
material, la eficacia y versatilidad del material.

Las tres listas de cotejo (véase Anexos 2, 3 y 4) se dirigieron a los
profesores-jueces, la pedagoga-jueza y el técnico-juez, respectivamente. La
primera y segunda lista de cotejo para los profesores-usuarios y pedagoga-
profesora, valoran las tres dimensiones, mientras que la tercera lista de cotejo,
dirigida al experto técnico, mide los aspectos técnicos y estéticos y funcionales de
la multimedia como la navegacion del material, la facilidad y acceso al material, la
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instalacion, la presentacion de imagenes, el funcionamiento del material, entre
otras cosas.

A grandes rasgos, se puede mencionar que la listas de cotejo estan
conformadas por seis apartados: un primer apartado es la presentacion que
contiene una breve introduccion sobre el contenido de la multimedia y su
propésito; un segundo apartado donde se solicita los datos de identificacion del
evaluador; el tercer apartado desglosa las instrucciones para responder a la lista
de cotejo; en el cuarto apartado se definen las escalas que valoran en cada
aspecto a evaluar; en un quinto apartado se muestra una tabla que describe cada
uno de los aspectos a evaluar de la multimedia y la escala estimativa; v,
finalmente, un sexto apartado de sugerencias u observaciones para que la
persona evaluadora emita sus juicios referentes al material.

Las escalas a utilizar en las tres listas de cotejo fueron con cuatro opciones
de respuesta, de la siguiente manera:
e  Definitivamente Si
. Si
o No
. Definitivamente NO

3.5.8.4 Aplicacion de listas de cotejo

Una vez revisadas y validadas las listas de cotejo a utilizar, se procedi6 a su
aplicacién. La aplicacidon se realizé en un aula de la Unidad de Estudios
Avanzados de la UAA, donde se citaron a 19 profesores de diferentes centros
académicos de la Universidad. Se dividi6 este grupo en dos sesiones y en
diferentes horarios con la intenciéon de que pudieran acudir a evaluar el material
sin ningun problema de tiempo y horario. La primera sesion fue el 24 de mayo de
2010 de 9:00 a 13:00 pm. Y la segunda sesion fue el 27 de mayo de 2010 a la
misma hora. La dinamica consistia en entregar una lista de cotejo con los
aspectos a evaluar, explicar el objetivo del proyecto y la importancia de la
participacion de los profesores, asi como también dar una explicacion de como
estaba conformada la multimedia.

En el aula se instalaron 20 laptops con la multimedia y se les solicitd a los
profesores que trajeran unos audifonos, ya que la primera parte de la multimedia
tenia sonido. Se les brindd entre 30 y 40 minutos para navegar en la multimedia y
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evaluarla. Durante la aplicacion, la autora del proyecto monitoreaba a cada uno
de los profesores para cualquier situacion que se presentara en el proceso de
revision del material multimedia o alguna informacion adicional que se requiriera
en ese momento. Algunos profesores realizaron comentarios mas amplios que
sirvieron para dar sugerencias mas especificas del disefio y funcionamiento de la
multimedia.

Asi, se recogieron todas las listas de cotejo, comentarios e incluso con
algunos profesores se conversd sobre el mismo material multimedia para una
difusion posterior a otros profesores.

En el caso del evaluador experto en el manejo de multimedia, se le facilitd
el software junto con la lista de cotejo para que evaluara la multimedia en su area
de trabajo, ya que esta persona es un profesor de asignatura que trabaja en otras
instituciones y se le complicaba estar un periodo de tiempo en la UAA evaluando
el material. Por lo cual, se llevd la lista de cotejo y la regreso tres dias después
junto con observaciones y una charla informal que se tuvo con la autora de la
multimedia para agregar alguna informacion en la parte del informe de resultados.

Para el caso de la profesora-pedagoga, se asistié a su cubiculo con la lista
de cotejo y la multimedia para que valorara ésta. Se le explicé el objetivo, el
contenido y las instrucciones para responder a la lista de cotejo. La profesora
amablemente correspondié a la invitacion.

Es preciso sefalar que la aplicacion de las tres listas de cotejo, fueron
insumos importantes para juecear un material tecnoldgico para profesores y tener
resultados sobre la opinion de los jueces de una propuesta multimedia.

Finalmente con esta informacion se procedié analizar ésta y elaborar los
resultados. A continuacion se describen los resultados que se recabaron de las
listas de cotejo con la intencion de conocer qué opiniones, sugerencias u
observaciones se rescataron para la mejora de la multimedia.
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CAPITULO 4.- RESULTADOS

En este capitulo se muestran los resultados que se obtuvieron con el jueceo
del material multimedia por parte de tres tipos de jueces: los profesores, una
experta en pedagogia y un experto en el manejo de multimedia. Los resultados
obtenidos en esta actividad han sido favorables y enriquecedores para el producto
terminado.

Cabe mencionar que el jueceo se realizé en total con 21 jueces que laboran
en diferentes Centros Académicos de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes
y actualmente realizan actividades de docencia e investigacion, ademas, cada uno
de ellos imparte materias en diferentes areas del conocimiento. Estos profesores
pertenecen a los siguientes Centros Académicos: tres profesores del Centro de
Educaciéon Media, dos del Centro de Ciencias Biomédicas, tres del Centro de
Disefio y Construccion, tres del Centro de Ciencias Agropecuarias, cuatro del
Centro de Ciencias Sociales y seis del Centro de Ciencias Basicas.

Se informa también que después de que los jueces respondieron a una
lista de cotejo que sirvié de apoyo para que ellos valoraran el material multimedia,
se les invitd a escribir sus sugerencias u observaciones de manera que ayuden a
mejorar dicho material.

Este capitulo esta organizado en tres apartados, el primero muestra los
resultados que se obtuvieron por parte de los jueces docentes, en el segundo
apartado se dan a conocer las valoraciones realizadas por parte del experto en
multimedia y en el tercer apartado se desglosan los juicios y observaciones
hechas por la profesora experta en pedagogia hacia el material objeto de esta
tesis.

4.1 Opinion de los profesores acerca de la multimedia

El grupo de personas que juecearon la multimedia estuvo conformado por
19 profesores activos como docentes, los cuales valoraron el material a través de
una lista de cotejo conformada por 24 items tipo Likert y cuyas opciones de
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respuesta fueron “Definitivamente si”, “Si”, “No” y “Definitivamente no” (véase
Anexo 2); la lista de cotejo abordaba las siguientes tres dimensiones:

e Dimension Aspectos Funcionales
e Dimension Aspectos Pedagdgicos y Contenidos
e Dimension Aspectos Técnicos y Estéticos

Dimensién sobre Aspectos Funcionales

Para juecear la dimension “Aspectos Funcionales” se utilizaron los items 1, 3 y 6,
que aparecen en el cuadro 10.

Cuadro 10. items de la lista de cotejo correspondientes a la dimensién de
Aspectos Funcionales
1.- Muestra un acceso facil desde su computadora.

3.-Presenta un disefio que permite una navegacion fluida.
6.- Permite abrir todas las pantallas de las estrategias de ensefianza sin problema.

En lo que se refiere al item numero 1 “Muestra un acceso facil desde su
computadora”, se encontré que la mayoria de los profesores (57.9%) respondieron
“‘Definitivamente si” y un 36.8% respondio “Si” y sélo 5.3% contestd “No”. Esto
indica, en general que los profesores no presentaron dificultades para tener
acceso a la multimedia.

En la misma dimension se encuentra el item 3 “Presenta un disefio que
permite una navegacion fluida”, ahi se hallé una respuesta favorable ya que 52.6%
de los profesores contestaron que “Definitivamente si” la multimedia muestra
versatilidad en el disefio lo que permite una navegacion eficaz en la mayoria de
las pantallas disefiadas. En este mismo aspecto, 36.8% manifiesta un “Si” en este
item. Mientras que 10.5% de los jueces profesores contesté que “No” encuentra
una navegacion fluida en el disefio general de la multimedia.

Se puede observar que un alto porcentaje de profesores dio respuestas que
estan ubicadas en “Definitivamente si” y “Si” lo cual representa que la multimedia
tiene una navegacion funcional en su disefio y no se encontraron mayores
problemas en este aspecto.
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En el item 6 “Permite abrir todas las pantallas de las estrategias de
ensefianza sin problema” se encontré que 57.9% de los profesores que juecearon
el material respondi6é “Definitivamente si” y 42.1% se inclind hacia la opcion de
“Si”. Este resultado manifiesta que la multimedia funciona adecuadamente y no
hay inconvenientes para los usuarios naveguen en el entorno de la multimedia.

En términos generales, se rescatan resultados favorables en la dimension
aspectos funcionales de la multimedia, ya que las respuestas se inclinaron a que
la multimedia es un material que no tiene dificultad para accesar, cuenta con una
navegacion eficaz y funcional y las pantallas de las cuales se conforman la
multimedia funcionan adecuadamente.

Dimension sobre Aspectos Técnicos y Estéticos
Para juecear la dimension “Aspectos Técnicos y Estéticos” se utilizaron los
items 2, 5y 7, que aparecen en el cuadro 11.

Cuadro 11. items de la lista de cotejo correspondientes a la dimensién de
Aspectos Técnicos y Estéticos

El item 2 “Cuenta con un formato visualmente atractivo (colores, tipologia,
espacios)” presentd respuestas aceptables por parte de los profesores, ya que
52.6% eligieron la opcién “Definitivamente si” y 42.1% seleccioné “Si”; no
obstante, 5.3% de los jueces-profesores respondio la opcion “No”. Este resultado
indica que 94.7% de los profesores encuentran una interfaz agradable, practica y
atractiva; y sélo dos profesores no encuentran un formato agradable. Estos dos
profesores comentaron que habia algunos espacios pocos aprovechados, un
tamafno de letras pequefio que no ayudaba a leer claramente e ilustraciones
repetidas.

En cuanto al item 5 “Recurre a una variedad de recursos o medios
(texto, graficos, imagenes, animaciones, sonidos, hipervinculos, entre otros) para
presentar la informacion”, los profesores tienen respuestas optimistas respecto a
la diversidad de elementos que combinan la multimedia; resultdé que 52.6% de
ellos senald en la lista de cotejo que la multimedia “Definitivamente si” acude a
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diferentes recursos para presentar la informacion y 42.1% respondié que “Si”.
Para los profesores restantes (5.6%), la multimedia “Definitivamente No” cuenta
con recursos diversos. Los resultados indican que un numero mayor de profesores
contestan que la multimedia cuenta con una produccion aceptable de recursos o
elementos que apoyan a visualizar la informacién de manera agradable; sin
embargo, un pequefo grupo de profesores recomendaron la insercion de mas
sonidos en cada una de las pantallas para dinamizar la informacion y evitar mucho
la lectura, al igual, respecto a las imagenes opinaron que algunas no estaban muy
adecuadas al contexto y a la informacién presentada. Este resultado lleva a
pensar que se debe revisar este aspecto para mejorar el material y adaptar
particularmente las imagenes con los contenidos lo cual es remediable para una
siguiente version de la multimedia.

Los resultados del item 7 “Muestra informacion de manera excesiva” se
concentraron en la opcién “No”; un 73%.7 de los profesores eligen dicha opciéon y
un 15.8% responden “Definitivamente No”. Mientras que 10.5% de profesores
contestan “Si”. Podemos derivar que el contenido presentado es aceptable por la
mayoria de los profesores y no hay inconveniente en cambiar la informacion.

Dimensién sobre Aspectos Pedagdgicos y Contenidos
Para juecear la dimension “Aspectos Pedagdgicos y Contenidos” se
utilizaron los items del 8 al 24, que aparecen en el cuadro 12.

En el item 8, “Despierta el interés por trabajar de manera practica algunas
estrategias de ensefianza en el aula”, 68.4% de los profesores respondieron “Si” y
el resto de los profesores contestan “Definitivamente si”. Por lo cual se puede
decir que este resultado es bastante satisfactorio.

En el item 9, “Proporciona informacién necesaria para conocer o reforzar
las caracteristicas de cada una de las estrategias de ensefianza”, 47.4% de los
profesores contestaron “Definitivamente si” y este mismo porcentaje se repite en
los otros profesores que senalaron “Si”. So6lo 5.3% de los jueces respondié la
opcion “No”. Esto indica que, en su mayoria, los profesores encontraron aspectos
basicos en los cuatro grupos de estrategias de ensefianza para orientar el
conocimiento de éstas. Lo que nos indica un rango aceptable en la informacion
que se presenta.
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Cuadro 12. items de la lista de cotejo correspondientes a la dimensién de
Aspectos Pedagogicos y Contenidos

8.- Despierta el interés por trabajar de manera practica algunas estrategias de
ensefanza en el aula.
9.- Proporciona informacion necesaria para conocer o reforzar las caracteristicas de cada
una de las estrategias de ensefanza.
10.- Cuenta con informacién que permite rescatar el tipo de capacidades y habilidades
que se quieren lograr en el estudiante.
11.- Orienta al profesor a que actue de alguna forma especifica.
12.- Aborda diferentes grados de conocimiento, donde se puede ir de lo simple a lo
complejo.
13.- Sugiere que se avance y se retroceda como forma natural de generar el
conocimiento.

14.- Promueve actividades interesantes para realizar en clases.

15.- Sugiere la planeacion de tareas interesantes para trabajar con los estudiantes.
16.- Facilita oportunidades para elaborar el propio conocimiento a través de ejercicios.
17.- Ofrece orientaciones claras sobre la implementacion de cada una de las estrategias
de ensefianza

18.-Sugiere con claridad fases o pasos para llevar a cabo cada una de las estrategias de
ensefianza.

19.- Proporciona informacion actualizada para cada una de las estrategias de ensenanza.

20.- Incluye algunos puntos de reflexion para utilizar de manera efectiva las estrategias de
ensenanza.

21.- Presenta ejemplos que apoyen la comprension de algunas estrategias de ensefanza.

22.- Ofrece informacion sobre el tipo de habilidades que se quiere desarrollar en el
profesor con el uso de cada una de las estrategias de ensenanza.

23.- Construye ideas centrales sobre los beneficios de utilizar estrategias de ensefanza
en la formacion del estudiante.

24 .-De manera general, sugiere con claridad y practicidad el desarrollo efectivo de
estrategias de ensefianza para promover experiencias de aprendizaje significativas.

Asimismo, en el item 10, “Cuenta con informacioén que permite rescatar el
tipo de capacidades y habilidades que se quieren lograr en el estudiante”, que
rescata aspectos relacionados con la informaciéon que se maneja en la multimedia
pero ahora referente a que si dicha informacion ayuda al profesor a trabajar
actividades que desarrolle en los estudiantes habilidades para aprender, los
resultados indican que 63.2% se posicioné en la opcion “Si” y 36.8% respondié
“Definitivamente si”. Los resultados indican que los profesores encuentran una
aplicabilidad en los contenidos y potencialidades en éstos para apoyar a los

132



Capitulo 4

estudiantes en su proceso de aprendizaje, ademas de encontrar actividades que
complementan el ejercicio docente en los diferentes escenarios del aprendizaje.
Este resultado también resulta alentador en el contenido pedagdgico de la
multimedia.

Otro de los aspectos que se deseaba saber de los profesores en lo que
concierne a los contenidos de la multimedia fue si ésta ofrecia un tipo de
orientacién que le ayudara al profesor a actuar de ciertas maneras en clase para
que el estudiante aprenda. En este caso, el item 11 “Orienta al profesor a que
actue de alguna forma especifica” indago este aspecto y resulté que 94.7% de los
profesores estuvieron en el rango “Definitivamente si” y “Si”; s6lo un 5.6%
contestod la opcion “No”. Si se analizan los datos absolutos, s6lo dos profesores
dijeron que el material no les orient6 a una actuacién particular para aplicar
algunas de las estrategias de ensenanza y 18 profesores respondieron que de
manera positiva, lo cual nos indica que los resultados son aceptables para la
mayoria de los profesores.

El item 12, “Aborda diferentes grados de conocimiento, donde se puede ir
de lo simple a lo complejo”, hace referencia a qué tan organizada se presenta la
informacion para que el profesor inicie un proceso basico de asimilacion, donde se
le muestre informacién basica sobre el tema y finalice con una acciéon para
elaborar un ejercicio mas elaborado a partir de su materia. En este aspecto se
presentaron resultados primordialmente en la opcién “Si” ya que 82.4% de los
profesores asi opinaron y 5.9% de ellos seleccionaron la opcion “Definitivamente
si”; el resto de los profesores, que corresponden al 11.8%, se situaron en la opcion
“No”. Este resultado sigue siendo satisfactorio ya que un alto porcentaje ubicé su
respuesta en que el material si promueve en el profesor un conocimiento que va
de lo mas basico a lo mas avanzado.

Pasando al grupo de items 16, 17 y 21, los cuales hacen referencia hacia la
aplicacién de ejercicios y ejemplos para que el profesor elabore sus propias
actividades con algunas de las estrategias de ensefianza que se sugieren para
implementarlas en el aula. Por ejemplo, en el item 16 “Facilita oportunidades
para elaborar el propio conocimiento a través de ejercicios”, 94.8% de los
profesores se encuentran en el rango “Definitivamente si” y “Si”, mientras que
5.3% sefala la opcién “No”. Ahora bien, en el item 17 “Ofrece orientaciones claras
sobre la implementacion de cada una de las estrategias de ensefianza”, un alto
porcentaje (94.7%) de respuestas se encuentran entre el rango “Definitivamente

133



Capitulo 4

si” y “Si” y unicamente 5.6% se ubica en el rango “No”. En general, a los
profesores les parecio facil identificar informacién de posibles orientaciones para
que implementen diversas estrategias en clases.

Asimismo, el item 21 “Presenta ejemplos que apoyan la comprension de
algunas estrategias de ensefianza”, va relacionado con los items anteriores ya que
tiene que ver con la forma de implementar estrategias en la docencia, con
ejemplos que lleven al profesor a entender mejor el proceso de aplicacion para
que éste elabore su propia propuesta. En este caso, se encontré que 52.6%
respondié la opcion “Si”, un 42.1% “Definitivamente si” y sélo 5.6% respondié la
opcion “No”.

Como también se puede mostrar en los items anteriores, un alto porcentaje
de profesores ubicaron sus respuestas entre las opciones “Definitivamente si” y
“Si”; no obstante, cabe sefialar que para los items antes analizados, los profesores
seleccionaron una respuesta desfavorable, realizaron observaciones encaminadas
a que seria recomendable presentar mas ejemplos de cada una de las estrategias
de ensenanza en diferentes carreras para tener mas elementos de la aplicacion de
éstas y elaborar un ejemplo a partir de su materia sin mayor dificultad, ya que
algunos profesores nunca han trabajado con las estrategias que se desglosan en
la multimedia. Por ejemplo: la aplicacién del ABP en medicina, en arquitectura, en
contabilidad, en veterinaria, etc. lo cual ayudaria al profesor a comprender mejor
las acciones llevadas en cada una de las estrategias, ya que algunos de estos
profesores no han trabajo con este tipo de estrategias. Estas observaciones nos
indican que, aun cuando se ofrece informacién que oriente a cémo utilizar y qué
pasos seguir para implementar varias estrategias y que esto indica un resultado
favorable, seria interesante revisar ejemplos para cada una de las estrategias de
ensefanza para enriquecer y mejorar la comprension por parte de los profesores.

Los items 14 y 15 evaluan la planeacion de tareas y actividades que
sugieren que trabajen los profesores en clases con sus estudiantes, utilizando
estrategias distintas para facilitar el aprendizaje significativo de los estudiantes. En
el item 14, “Promueve actividades interesantes para realizar en clases”, la
mayoria de los profesores (94.7%) ubicaron sus respuestas en “Definitivamente si”
y “Si” y sélo el 5.3% niega que la multimedia cubra este aspecto. En el item 15,
“Sugiere la planeacion de tareas interesantes para trabajar con los estudiantes”,
los resultados fueron satisfactorios ya que todos los profesores estuvieron
ubicados en las opciones “Definitivamente si” y “Si”. Estos resultados representan
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que la multimedia logra uno de los objetivos particulares que consiste en
“Favorecer la mejora de la ensefianza de los profesores, de manera que visualicen
formas distintas y/o complementarias a las actuales, y con ello facilitar el
aprendizaje significativo de los estudiantes” lo cual es bastante satisfactorio.

Otro item interesante a revisar por la claridad de las fases o pasos que
debe seguir el profesor para utilizar estrategias, es el item 18, “Sugiere con
claridad fases o pasos para llevar a cabo cada una de las estrategias de
ensefianza”; los resultados se ubicaron principalmente en las opciones
“Definitivamente si” y “Si” ya que 94.7% de los profesores seleccionaron dichas
respuestas y solo dos profesores contestaron que “No”, lo que indica que los
profesores en su mayoria si encontraron claridad en la forma de llevar a cabo las
diversas estrategias propuestas.

En el item 19, “Proporciona informacion actualizada para cada una de las
estrategias de ensefianza”, todos los profesores (100%) respondieron
favorablemente ya que sefialaron encontrar en la multimedia informacién reciente
sobre estrategias de ensefianza y esto ayuda actualizar el conocimiento de estos
temas relevantes para la docencia. Sin embargo, tres profesores de los 19
sugirieron que se extendiera mas la informacion ya que algunos maestros no
cuentan ni con un minimo conocimiento de lo que son las estrategias que se
impulsan mediante la multimedia y seria interesante integrar informaciéon con mas
antecedentes para contrastar lo tradicional con lo actual. Por lo tanto, aunque son
menores estas opiniones, seria importante valorar este aspecto para completar la
informacion, sobre todo para los profesores que no tienen mucha experiencia en la
docencia; habria que valorarlo seriamente para una segunda version del material.

El siguiente item a analizar es el numero 20, “Incluye algunos puntos de
reflexion para utilizar de manera efectiva las estrategias de ensefianza”, que
evalua la capacidad que tiene la multimedia para promover ciertas reflexiones para
que los profesores se animen a cambiar su forma de impartir una clase, que
generen en ellos una vision distinta para educar al estudiante en el mundo actual y
no se siga con una docencia tradicional y rutinaria. Los resultados nos indican lo
siguiente, un 47.4% senald “Definitivamente si” y un 36.8% eligi6 que “Si”,
mientras que en 15.8% su respuesta fue “No”. A pesar que la mayoria de los
profesores encuentran ideas o reflexiones para cambiar su forma de dar las
clases, es importante mejorar este aspecto en la multimedia, ya que la idea es
motivar a todos los profesores que utilizan dicho material para que desarrollen
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habilidades en su practica docente y desarrollen capacidades en cada una de las
materias para responder al perfil de egreso y no solo eso, sino que el estudiante
encuentre en el aula, un escenario distinto, dinamico y atractivo para un
aprendizaje de mayor calidad.

Pasando a otra de las caracteristicas que se deseaban cubrir en el aspecto
pedagogico de la multimedia, es el que hace referencia al desarrollo de
habilidades que el profesor puede obtener utilizando un material didactico; este
aspecto lo evaluo el item 22, “Ofrece informacion sobre el tipo de habilidades que
se quiere desarrollar en el profesor con el uso de cada una de las estrategias de
ensefianza”; los resultados fueron favorables ya que la totalidad de los profesores
ubicaron sus respuestas en “Definitivamente si” o en la opcion “Si”. Lo que le da
puntos importantes a la aplicabilidad didactica del material puesto que si el
profesor tiene conocimiento, realiza propuestas para implementar estrategias con
las orientaciones generales que le ofrece la multimedia, pero ahora adaptando
esos contenidos a una materia particular, estara desarrollando habilidades para
adecuar su ensefanza con la ayuda de distintas estrategias que favorecen el
aprendizaje significativo de los estudiantes.

En el item 23, “Construye ideas centrales sobre los beneficios de utilizar
estrategias de ensefianza en la formacion del estudiante”, los resultados fueron
satisfactorios ya que todos los profesores respondieron que “Definitivamente si” y
“Si”.  Eso indica que los profesores encontraron bondades educativas de los
contenidos pedagdgicos de la multimedia para apoyar a los estudiantes en su
formacion.

Cabe mencionar que dentro de estos resultados se encuentra un item, que
por los comentarios verbales de algunos profesores, no tuvieron claridad en lo que
se preguntaba; es el item 13, “Sugiere que se avance y se retroceda como forma
natural de generar el conocimiento”. Por lo cual, se tuvo que explicar a estos
profesores el significado del item al momento de responder la lista de cotejo. El
item se refiere a que el profesor durante la utilizacion de la multimedia y la
informacion que contiene, le permite detenerse para hacer una valoracion en el
uso de cada una de las estrategias de ensefianza y avanzar en el conocimiento de
las mismas. No obstante, cuatro profesores no entendieron la pregunta, por lo que
no la respondieron. De los que si contestaron, 68.8% respondieron la opcion “Si” y
18.8% se ubicaron en la categoria “Definitivamente si”; sélo 8.6% de los jueces
profesores se identificaron las opciones “Definitivamente No” y “No”. Ante la
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dificultad de la mayoria de los jueces para entender el significado del item, seria
conveniente revisarlo para aplicaciones posteriores y readaptaciones en la revision
de otros materiales.

Finalmente, en el item 24, “De manera general, sugiere claridad y
practicidad el desarrollo efectivo de estrategias de ensefianza para promover
experiencias de aprendizaje significativas”, se encontré que 52.6% de los
profesores seleccionaron la categoria “Definitivamente si” y 47.4% la opcioén “Si”,
lo que resultdé alentador porque, al parecer de los jueces, la multimedia es un
material que pudiera tener un buen grado de utilidad pedagdgica para el profesor
universitario.

Con estos resultados se puede llegar a concluir que hay un alto porcentaje
de profesores valoraron positivamente al material multimedia en cada una de las
tres dimensiones que se evaluaron, por lo que su utilizacién podria conseguir
buenos resultados tanto en las practicas de ensefianza como en los aprendizajes
de los estudiantes universitarios.

Ahora bien, para completar y dar a conocer algunos comentarios favorables
del material presentado y también sugerencias que pudieran considerarse para la
mejora de una segunda version del material multimedia, se presenta el cuadro 13.
Sin embargo, es importante enfatizar que la propuesta de intervencion ha sido
trabajada en una primera fase con la intencion de responder a los objetivos de la
propuesta. Las observaciones que realizan los profesores pudieran considerarse
en un segunda version del material, lo que se pudiera mejorar de manera
inmediata son algunas palabras que se detectaron que estdan mal escritas y
tamano de letra para concluir esta primera fase de la multimedia. En general, los
profesores ven en la multimedia un disefio agradable, una navegacion facil, un
buen funcionamiento, un contenido pedagodgico adecuado, informacion
actualizada, orientaciones claras y aplicabilidad didactica. No obstante, las
respuestas de un grupo pequefio de profesores se inclinan a mejorar las
imagenes, afadir ejemplos y mas ejercicios para cada una de las estrategias de
ensefianza, afadir sonido en mas pantallas, anadir informacion mas basica de las
estrategias. Esto se podria retomar en una redisefio para la segunda versién para
el mejoramiento del mismo material.

137



Capitulo 4

Cuadro 13. Comentarios y sugerencias a la multimedia de los profesores que fungieron como jueces
CENTROS

ACADEMICOS COMENTARIOS FAVORABLES SUGERENCIAS PARA MEJORAR/COMPLETAR LA MULTIMEDIA

- El software es bastante importante como iniciativa para - Integrar un apartado para que el usuario pueda elaborar sus opiniones sobre
los profesores de la UAA. cada una de las estrategias de ensefianza.

- Herramienta muy interesante para mejorar la actividad - Integrar audio en toda la multimedia.

docente ya que propone informacion interesante para - Proteger los documentos que se presentan en Word.

obtener mejores resultados en el proceso educativo. - Mostrar mas imagenes.
Centro -1 Material multimedia es sencillo y atractivo para que el - Mostrar algunos videos.
Ciencias alumno logre aprender por si mismo. - Revisar tres palabras que estan mal escritas o que le hace falta alguna palabra.
Basicas -El material es interesante, ya que proporciona - Subir el material alguna plataforma o pagina de la UFAP.

informacién que cualquier profesor debe conocer para - Revisar el apartado de tareas.

lograr que los alumnos sean activos en su proceso de - Agregar indicaciones para manejar algunos esquemas.
aprendizaje y adquieran las habilidades, conocimientos

y actitudes acordes a su perfil profesional y como

ciudadanos de la sociedad.

- Material que apoya al conocimiento del profesor. - En algunos casos ser mas extensos en las estrategias, porque habemos
- Material muy util, claro y practico que servira de gran  profesores que no tenemos conocimiento de este tipo de estrategias.
apoyo en nuestra actividad docente. - Poner estrategias de evaluacion.
Centro - Integrar definiciones en algunas estrategias.
Ciencias - Mejorar la voz, algo mas suave y dinamico.
Diseino - Utilizar imagenes actuales.

- Insertar fuentes bibliograficas.

- Agregar instrucciones en algunos subtemas por ejemplo: “para el puntero
sobre....” para quienes no tiene un acercamiento con las tecnologias tengan
facilidad de navegar en este material.

- Integrar un video en las consideraciones finales del material.

- Integrar un mensaje motivacional para los profesores.

- Excelente trabajo - Insertar musica en la portada, introduccion y créditos.
- Insertar un apartado de fuentes de consulta.
Centro [-1"- Material interesante y practico. - Senalar que son algunas estrategias de ensefianza y que se pueden integrar
Educacion otras.
Media - Excelente material o recurso. - Plantear un esquema o formato para el seguimiento en todas las estrategias
presentadas.
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- Senalar que competencias son rescatadas del modelo.
- Requiere de profesores con antecedentes en el conocimiento de estrategias.
- Material amigable y practico, la informacion refleja un - En relacion a la pregunta 9, considero que se puede completar después con

trabajo selectivo sobre el tema de interés. algunas particularidades de cada una de las materias que impartimos los
Centro -1 Material atractivo que cautiva y mantiene al usuario profesores en los diversos programas educativos.
Ciencias atento e interesado en seguir explorando y - Integrar un espacio de reflexion.
Agropecuarias aprendiendo, ademas sugiere dinamizar las clases. - Falta dar ejemplos claros para comprender la aplicacion de las estrategias de
- Multimedia practica con una navegacion facil y de gran  ensefianza en las diversas disciplinas que hay.
ayuda para el profesor. - Integrar un apartado de evaluacion de estrategias.

- Trabajo que ayuda a entender que la educacion es muy - Integrar un listado de software que puedan ayudar al profesor a llenar
complicada y que existen estrategias para hacer el formularios con base a las estrategias de ensefianza.

proceso educativo mas efectivo que logre aprendizajes

significativos.

- Me parece un excelente material tutorial. - Ofrecer ejemplos mas aterrizados acorde alguna materia.

- El audio es claro en la parte de las tareas del profesor. - Incluir un apartado de fuentes de consulta.

- Material actual y funcional para el ejercicio docente. - Incluir un sistema automatizado para evaluar los ejercicios practicos que ofrece

la multimedia.
- Incorporar una direcciéon electronica para las dudas e inquietudes de los

Centro [} - Multimedia que ofrece orientaciones claras sobre cada profesores sobre las estrategias.
Ciencias una de las estrategias de ensefanza. - Integrar dos botones que indiquen pagina siguiente y anterior.
Sociales - Que los archivos puedan abrir en diferentes programas.

- Material innovador y practico para el profesor. - En el ABP se sugiere proporcionar ejemplos concretos de los productos que se

mencionan en la tabla de la pantalla 3. Cuidar algunas palabras que estan mal
escritas, son pocas, pero mejorar esto.

- Presentar imagenes y palabras claves en la presentacion.

- Integrar ejemplos mas ilustrativos que ayuden al profesor a comprender cémo
implementar las estrategias desde su material.

- Intercalar otra voz en el audio.

Centro -1 Material que facilita el proceso para la incorporacién de - Complementar el abanico de estrategias.

Ciencias actividades en el aula y de facil manejo. - Exportar automaticamente la informacion de la multimedia a otros programas.

Biomédicas
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Es por eso que no se descarta la posibilidad de reajustar la multimedia en
una segunda fase, ya que la idea del jueceo es precisamente verificar, valorar y
mejorar el objeto que se evalua para posteriormente presentar una version con los
reajustes mas viables y pertinentes para presentar un producto mas afinado y
mejor. Los elementos para mejorar el disefio y produccién del material y que los
profesores jueces detectaron son: integrar un apartado de fuentes de consulta
para que los profesores enriquezcan y amplien su conocimiento en el tema, la
reelaboracion de imagenes mas acordes al contexto, la incorporacion del audio e
intercalacion de voz en la mayor parte de la multimedia, la presentacion de
ejemplos aplicados en diversas areas del conocimiento, insercidon de video en
consideraciones finales e integracion de mas ejercicios para cada una de las
estrategias.

Es importante sefalar que para este trabajo se presenta una primera
version de este material, retomando soélo aquellas observaciones mas sencillas y
reajustarlo a partir de dichas observaciones ya que lo que se pretendié fue generar
un material que pudiera ser util a los profesores y su jueceo para una version
posterior. De manera general los profesores reflejaron un jueceo satisfactorio, lo
que significa que se ha logrado el objetivo del proyecto. Sin descartar una mejora
posterior del mismo material.

4.2 Opinion del experto en multimedia acerca de la multimedia

A continuacion se presentan los resultados que tuvo el material multimedia
a partir de que fue evaluado por un experto en multimedia. Cabe senalar que el
experto es un ingeniero en sistemas computacionales quien se desempefa
actualmente como profesor de asignatura en el Departamento de Sistemas de
Informacion del Centro de Ciencias Basicas de la UAA, cuyas iniciales son LI. P. J.
M. y tiene desde el 2001 como docente de la UAA.

El profesor LI. P. J. M. tiene un conocimiento y dominio profundo de
multimedios, ha disefiado y producido una serie de materiales de este tipo para el
Departamento de Sistemas de Informacion e imparte materias relacionadas al
disefio de multimedios, entre otras, utilizando software como Flash, asi que resultd
idoneo invitarlo para que jueceara el material para profesores que se desarrollé
como proyecto de esta tesis.
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Al juez experto en multimedia se le pidi6 que evaluara principalmente
aquellos aspectos en donde dicho experto puede hacer aportaciones mas
relevantes, como lo son: las dimensiones sobre aspectos funcionales vy
dimensiones aspectos técnicos y estéticos; no obstante, también se le hicieron un
par de preguntas sobre la dimension que aborda aspectos pedagdgicos y de
contenidos. A continuacién se presentan los resultados en cada dimension.

Dimensién sobre Aspectos Funcionales
Para juecear la dimension “Aspectos Funcionales” se utilizaron los items
que aparecen en el cuadro 14.

Cuadro 14. items de la lista de cotejo correspondientes a la dimensién de
Aspectos Funcionales
Muestra un acceso facil desde su computadora.
Permite abrir todos los apartados de las estrategias de ensefianza sin problema.
Presenta un disefio que permite una navegacion fluida.
6. Muestra funcionalidad en cada una de las pantallas.
9. Indica una interaccién amigable y facil a los usuarios.

17. Muestra una estructura agil que permite al usuario navegar sin ninguna dificultad.
20. Cuenta con un sistema que permite integrar otros medios nuevos.
21. Muestra una funcién adecuada en los botones que se presentan en la pantalla.

22. Indica la capacidad del equipo de cémputo requerido para que funcione
adecuadamente.

Al disefar una lista de cotejo para valorar la funcionalidad de la multimedia,
se encontraron los siguientes resultados: en los items 3, 20 y 22 hay aspectos
relacionados al acceso e integracion de medios para que funcione eficazmente el
entorno de la multimedia. Ademas de la instalacion sencilla de programas para
tener acceso a software de este tipo como es el flash.

Para el item 3 “Muestra un acceso facil desde su computadora”, se obtuvo
un resultado gratificante ya que el experto ubicd su respuesta en la categoria
“Definitivamente si” lo que, desde su opinion, favorece a la facilidad que tienen los
usuarios al accesar a una multimedia de este tipo y que no requiere un controlador
especial para que se tenga acceso al material.

No obstante, los resultados que se obtuvieron en el item 20 “Cuenta con un
sistema que permite integrar otros medios o elementos nuevos” e item 22 “Indica
la capacidad del equipo de computo requerido para que funcione adecuadamente”
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se inclinaron a la categoria “No” lo que nos permite ver que es necesario mejorar
estos aspectos para tener una mejor versatilidad en el material en cuestiones de
integrar otros elementos que permitan enriquecer el proyecto de la multimedia; por
ejemplo: si se decidiera integrar un sistema automatizado que le permita al
profesor evaluar una estrategia de ensefanza, se tendria que integrar un medio
que permita realizar esta accion.

En lo que se refiere a los items 4, 6 y 21 se evalua a la funcionalidad que
tiene cada una de las pantallas de la multimedia, al acceso que el usuario tiene en
todas ellas y los botones que se muestran en cada una de las pantallas qué tan
funcionales son para abrirlas, salir de ellas, regresarse y accesar en cada
submenu de la multimedia. Los items en cuestion son: “Permite abrir todos las
pantallas sin problema”, “Muestra funcionalidad en cada una de las pantallas” y
“Muestra una funcioén adecuada en los botones que se presentan en la pantalla”.
De estos aspectos, los resultados fueron favorables en los items 6 y 21 ya que las
respuestas se ubicaron en la categoria “Si” lo que indica que la multimedia cuenta
con una funcionalidad aceptable tanto en las pantallas y botones; sin embargo, el
experto opind que el material tiene algunos problemas para abrir algunas
pantallas; de hecho, en los resultados del jueceo por parte de los profesores, tres
de ellos recomiendan coinciden en que se agregue un botén de “salir’ y “siguiente”
para identificar de inmediato hacia dénde tiene que continuar el profesor durante la
navegacion de la multimedia.

En cuanto a los items 5 y 17, se solicitd al experto en multimedia su
respuesta acerca de si el disefio del material presentaba una navegacién fluida,
asi como una estructura que permitiera al usuario navegar de manera sencilla; las
respuestas se ubicaron en la categoria “Si”, lo que indica es que hay un grado
aceptable en la navegacion del material en cuestion.

Referente a la interaccion que permite la multimedia hacia el usuario, es
decir, qué tan efectiva es la interaccion de la informacion y los recursos entre el
usuario y la multimedia, se exploré mediante el item 9 “Indica una interaccion
amigable y facil para los usuarios”, cuya respuesta del experto en multimedia fue
“Si”. Eso significa que los contenidos informativos se muestran de manera sencilla
y amigable al igual que un recurso de audio, imagenes o graficos que ayuden al
profesor a sentirse en un entorno agradable, seguro y con deseos de interactuar
con lo que se esta mostrando en la pantalla, ademas que el mismo disefio lo
permita.
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Los resultados presentados hasta aqui corresponden a la dimension
aspectos funcionales y ayudan a ubicar qué tan eficaz y practico fue navegar por
la multimedia. En términos generales tres de nueve items resultaron en un rango
desfavorable y seis apuntaron a favor de la eficacia de la multimedia. Se puede
resumir en esta dimension que seria conveniente verificar las pequefias fallas que
se detectaron en la navegacion de la multimedia e incorporacién de nuevos
medios para agilizar el manejo de la misma.

Dimensién sobre Aspectos Técnicos y Estéticos

En cuanto a los aspectos técnicos y estéticos se disefiaron 13 items que
evaluan la presentacion y disefio de la interfaz, la produccion del lenguaje
audiovisual, la tipografia, la estructura de las pantallas, los colores, imagenes, la
organizacion de la informacion, entre otros (véase cuadro 15).

Cuadro 15. items de la lista de cotejo correspondientes a la dimensién de
Aspectos Técnicos y Estéticos

1. Cuenta con un formato visualmente atractivo (colores, tipologia, espacios).

2. La presentacion es atractiva y clara a los usuarios. |

18.Recurre a una variedad de recursos o medios (texto, graficos, imagenes,

animaciones, sonidos, hipervinculos, entre otros) para presentar el tema.
19. La cantidad de los elementos que presenta la multimedia son suficientes para el
tipo de informacién que presenta.

10. Las imagenes son aprovechadas para presentar informacién de modo
diversificado.

11. El sonido es aprovechado de manera adecuada.

13. Presenta informacion legible

14. Presenta una estructura o forma de organizar los contenidos préctia.

15. Muestra una distribucién de informacién adecuada en cada una de las pantallas.

18. Presenta imagenes, ilustraciones, sonido de acuerdo a la tematica que se

presenta.

19. Presenta los datos de autor (es) y /colaborador (es).
25. Muestra un diseino en general flexible.

Los items 1 y 2 evaluan el formato y presentacion de la multimedia; se
valora si cuenta con un disefio claro, atractivo y coherente, ademas con la
disposicion y produccion de los elementos, como el color, los espacios, el tamafo
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de la letra e imagenes. Para este aspecto las respuestas del experto se inclinaron
hacia la opcion “Definitivamente si”, lo cual indica que el disefio de la interfaz para
los usuarios es adecuado; sin embargo, al revisar el apartado de observaciones
del experto, aconseja mejorar el tamano de algunos textos que aparecen en
algunas pantallas.

Valorando los items 7, 8, 11 y 18 se encontraron respuestas favorables ya
que el experto marco en la lista de cotejo las categorias “Definitivamente si” y “Si”;
dichos items estan relacionados con la presencia, cantidad y variedad de recursos
o medios con los que cuenta la multimedia, ya que para el experto, la multimedia
present6 una variedad y numero suficiente de imagenes, texto, graficos e
ilustraciones y adecuacion al tema que se estaba presentando. Para el caso del
sonido, que es el aspecto que mide el item 11 “El sonido es aprovechado de
manera adecuada’, el experto comenté “dejar el audio como opcioén para que el
usuario decida si quiere ver las presentaciones en audio o s6lo verlas en pantalla”.
Lo cual puede ser una buena opcion.

Respecto a si “Las imagenes son aprovechadas para presentar informacion
de modo diversificado”, que indagd mediante el item 10, el experto en multimedia
eligié la categoria “Si” lo que permite sefialar que las imagenes son variadas y
aprovechas para los temas presentados; no obstante, vale recordar que en la
opinion de seis de los profesores, algunas imagenes no son adecuadas al
contexto que se esta manejando.

En cuanto a la distribucion, la legibilidad y la presentacion de informacion,
se indaga mediante los items 13 y 15; las respuestas, al igual que las anteriores,
fueron favorables ya que se ubicaron en la categoria “Si”. El experto esta de
acuerdo en que la multimedia presenta informacion legible y una buena
distribucion en cada una de las pantallas.

En el item 12 “Muestra informacion de manera excesiva”, hay una
respuesta en la categoria “No” ya que el experto esta de acuerdo que el contenido
de la multimedia no esta saturada para el usuario. Sin embargo, aunque responde
favorablemente, sugiere “Disminuir la cantidad de texto a leer o aumentar el
tiempo de aparicién para ayudarle al usuario a entender la idea”. En el item 16
“Cuenta con una tipografia legible”, la respuesta esta ubicada en la categoria “Si”.
Considerando el comentario que realiza el experto y agregado a otro aspecto que
detectd, como los pequefios errores de dedo y ortograficos, es importante
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reajustar el material de manera inmediata en esos aspectos, ya que también cinco
profesores manifestaron esta observacion a pesar de que respondieron
positivamente a este aspecto.

De manera general se puede concluir que el disefio en general fue bien
evaluado por el experto, lo que resulta favorable para una primera version en el
disefio y produccion de la multimedia, sin descartar los comentarios, sugerencias y
consejos que desglosa el juez para mejorar algunas cuestiones de disefio, como
son la tipografia, la uniformidad del audio y navegacion del material.

A continuacion se presentan textualmente las recomendaciones de las que
se mencionan en el parrafo anterior por parte del experto:

“Me parece en general un buen material didactico para los profesores de la UAA”

“Recomiendo o aconsejo para mejorar el material en cuestiones técnicas y estéticas de la multimedia lo siguiente:
Revision de errores de dedo y ortograficos”
. “En presentaciones no interactivas disminuir la cantidad de texto a leer y aumentar el tiempo de aparicion”
. “Dejar el audio como opcién, es decir, que no entre automaticamente sino que el usuario elija escucharlo o no”
. “Cambiar el estilo de cursor”

. “En la estrategia de proyectos el audio se escucha con alguna saturacién”
. “Uniformar audios, hay paginas con audio y otras sin audio, da la sensacién de que fallé y no de que no existe o
no lleva”

. “En algunas pantallas se muestra texto pequefio que provoca cansancio a la vista, existe una regla de que en la
pantalla se deben manejar de 5(+/-2) elementos visuales”.

4.3 Opinion de la experta en pedagogia acerca de la multimedia

Una vez que se han presentado los resultados del jueceo por parte de los
profesores-jueces y experto en multimedia, pasamos a los resultados que se
obtuvieron del jueceo del material multimedia por parte de la experta en
pedagogia. Se hace mencion que dicha experta es Licenciada en Pedagogia,
quien se desempefa actualmente como profesora de tiempo completo en el
Departamento de Educacion, adscrito del Centro de Ciencias Sociales y
Humanidades, cuyas iniciales son SLMC vy tiene colaborando en la docencia mas
de 20 afios.

A la Profesora SLMC se le invitd a participar por su experiencia que tiene
como formadora de profesores y conocimiento en el campo de la pedagogia y
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didactica lo cual permitié evaluar el contenido pedagdgico de la multimedia y
detectar su valor didactico.

A la experta en pedagogia se le solicitd que valorara, al igual que los
profesores-jueces, las tres dimensiones de la multimedia, haciendo mas énfasis a
las dimensiones aspectos pedagogicos y los contenidos. Se lograron los
siguientes resultados en cada una dimensién que a continuacion se desglosa:

Dimensién sobre Aspectos Funcionales
Para valorar la dimensién “Aspectos Funcionales” se disefiaron los tres
items que se muestran en el cuadro 16:

Cuadro 16.- items relacionados a los aspectos funcionales de la multimedia
ASPECTOS A EVALUAR
La multimedia...
1.- Muestra un acceso facil desde su computadora.

3.- Presenta un disefio que permite una navegacion fluida.
5.- Permite abrir todos los apartados de las estrategias de ensefianza sin problema.

En lo referente al item 1 “Muestra un acceso facil desde su computadora”,
se tuvo una respuesta favorable de la juez, ya que no tuvo ninguna dificultad para
tener acceso al material; estos resultados coinciden con las respuestas que se
obtuvieron con los profesores-jueces al igual con la respuesta del experto en
multimedia.

En cuanto a los items 3 y 5, que indagan si la multimedia tiene una
navegacion sencilla y practica que permite abrir todos los apartados de las
estrategias de ensefianza, también se obtuvieron respuestas aceptables por parte
de la juez, y los resultados coinciden con las respuestas de los profesores-jueces.

Asi pues, dentro de estos tres items que evaluan la funcionalidad del
material, resultd que se emite su respuesta a favor de estos aspectos: acceso facil
desde el equipo de computo, disefio de la multimedia con una buena navegacion y
que permiten manejar sin ninguna dificultad el interno de las interfaces y
conexiones de las pantallas de la multimedia, asi como los hipervinculos que
presenta la multimedia, la facilidad de accesar a la informacion de manera sencilla.
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Dimensiones sobre Aspectos Técnicos y Estéticos
En lo referente a la dimensidén “Aspectos técnicos y Estéticos” se utilizaron
los cuatro items que se presentan en cuadro 17:

Cuadro 17: items relacionados a los aspectos técnicos y estéticos de la
multimedia”
ASPECTOS A EVALUAR
La multimedia...
2.-Cuenta con un formato visualmente atractivo (colores, tipologia, espacios).
4.- Recurre a una variedad de recursos o medios ( texto, graficos, imagenes, animaciones,

sonidos, hipervinculos, entre otros) para presentar la informacion.
6.- Muestra informacion de manera excesiva
7.-Presenta imagenes, ilustraciones, sonido de acuerdo a la tematica que se presenta.

Con los items presentados en el cuadro anterior, interesaba conocer ¢ cual
era la reaccion del diseiio que se estaba manejando en la multimedia y los
recursos que se ofrecian, asi como la forma como se presentaba la informacion y
se ésta era demasiada para los usuarios? Los resultados por parte de la experta
en pedagogia fueron satisfactorios, y dicho resultados coincidieron con las
opiniones de los profesores-jueces. Por lo tanto, parece ser que la multimedia
esta conformada por un formato visualmente atractivo, ya que cuenta con colores,
tipografias y espacios adecuados para la vista de los usuarios y que este mismo
disefio esta conformado por una variedad de recursos que hacen mas atractivo el
entorno visual de la multimedia y que dichos recursos como son las imagenes,
graficos, ilustraciones, sonido estan de acuerdo al tema que se esta presentando.

Dimensidn sobre Aspectos Pedagdgicos y Contenidos

Referente a los aspectos pedagdgicos y contenidos de la multimedia se
disefiaron un numero mayor de items que en las otras dimensiones. El cuadro 18
muestra los 20 items que la experta en pedagogia respondié para evaluar el
material en esta dimension.

El item 12 “Despierta el interés en el uso practico de estrategias de
ensefanza novedosas y variadas”, la experta en pedagogia dio una respuesta
favorable (“Si”), respecto al interés que maneja la multimedia referente a la
informacion presentada.
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Cuadro 18: items relacionados a los Aspectos Pedagdgicos y Contenidos.
8- Incluye algunos puntos de reflexion para utilizar de manera efectiva las estrategias de
ensefanza.
9.-Representa un recurso de apoyo para el profesor.
10.- Ofrece ejemplos en los que el profesor pueda analizar la aplicacion de las estrategias de
ensefanza.
11.-Invita al profesor a planear actividades de ensefanza tomando en cuenta algunas
orientaciones para utilizar diversas estrategias de ensenanza.
12.- Despierta el interés en el uso practico de estrategias de ensefianza novedosas, variadas.
14.- Proporciona informacion actualizada de cada una de las estrategias de ensefianza.
15.- Proporciona informacién necesaria para conocer o reforzar las caracteristicas de cada una
de las estrategias de ensefianza.
16.- Sugiere ampliar o profundizar el tema mas alla del objetivo planteado.
17 .- Muestra una presentacion que invita al profesor a utilizar la multimedia como un recurso de
apoyo para sus clases.
18.- Presenta propdésitos claros para el uso adecuado de la multimedia.

' 19.-Cuenta con ideas de manera suficientemente claras sobre las estrategias de ensefanza.
20.-Presenta ejercicios o actividades suficientes para que el participante logre el objetivo.
- 21.- Sugiere que se avance y se retroceda como forma natural de generar el conocimiento.
22.- Sugiere con claridad fases o pasos para llevar acabo cada una de las estrategias de
ensefianza

23.- Fomenta actitudes favorables hacia el uso de tecnologias aplicadas al ambito educativo.
24 .- Cuenta con informacién que permite rescatar el tipo de capacidades y habilidades que se
quieren lograr en el estudiante.

25.-Orienta al profesor a que actie de alguna forma especifica.

. 26.- Sugiere la planeacién de tareas para trabajar con los estudiantes de diferentes manera.
27 .- Construye ideas centrales sobre los beneficios de utilizar estrategias de ensefianza en la
formacion del estudiante.

28.- De manera general, sugiere con claridad y practicidad el desarrollo efectivo de estrategias
de ensefianza para promover experiencias de aprendizaje significativas.

Una respuesta desfavorable por parte de la experta en pedagogia fue en el
item 8 “Incluye algunos puntos de reflexién para utilizar de manera efectiva las
estrategias de ensefanza”, ya que selecciond que “Definitivamente No”; con dicho
resultado se disminuye un poco la expectativa sobre la efectividad pedagdgica del
material, a pesar de que los profesores-jueces también valoraron este aspecto con
una respuesta favorable; es importante considerar la integracion de elementos que
ayuden a mejorar en el campo de la reflexion y analisis del tema presentado para
responder a esta cualidad pedagdgica.
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Otra de las respuestas favorables que emitio la pedagoga fue en el item 15
“Proporciona informacidén necesaria para conocer o reforzar las caracteristicas de
cada una de las estrategias de ensenanza”. No obstante, en otro item que hace
referencia también a la informacién (item 14 “Proporciona informacién actualizada
de cada una de las estrategias de ensefianza”), se encontr6 un comentario por
parte de la experta: “no lo sé, no se incluye la bibliografia de consulta”. Aunque
vale recordar que los profesores respondieron que “Si” encontraron informacion
actualizada. Ahora bien, cabe sefalar que el comentario de la pedagoga fue mas
en el sentido de los autores que manejaban dicha informacién, de qué tan actual
fue la informacion que se construyd, de encontrar fuentes completas que ayudaria
a identificar el afo, el autor, el tema en concreto y el lugar de publicacién para que
la pedagoga con su conocimiento en referencias pudiera emitir su opinion. No
obstante, en lo referente a la informacion actualizada, la intencién fue conocer que
si cada una de las estrategias presentadas ofrecian temas actuales o informacion
que el profesor identificara novedosa, variada y pertinente.

Respecto a los propésitos, presentacion e ideas claras y el tema de la
multimedia, que se indagan mediante los items 17, 18 y 19 (Ver cuadro 18), se
obtuvieron respuestas aceptables por parte de la pedagoga experta; ella esta de
acuerdo que en la multimedia encontré una presentacion donde se le invita al
profesor a utilizar este material como un recurso de apoyo para las clases junto
con los propodsitos educativos que se requieren con el uso de ésta, asi como un
conjunto de ideas que se trabajan sobre las estrategias de ensehanza y son
bastante claras y suficientes.

En lo que se refiere a profundizar o ampliar el tema de estrategias de
ensefanza, que se mide en el item 16 (Ver cuadro 18), la experta en pedagogia
opina que “Definitivamente No”, lo que indica que no encuentra elementos
complementarios o temas que pudieran profundizar mas el contenido en las
estrategias de ensefanza; no obstante, vale la pena recordar que algunos
profesores opinaron que seria interesante que la multimedia ofreciera algunas
referencias o sitios web para quien deseara profundizar en el tema contara con
fuentes complementarias y también basicas para ampliar el conocimiento en el
tema.

Los items 10,11, 20, 22 y 26 (Ver cuadro 18), indagan si el contenido de la
multimedia ofrece ejemplos, ejercicios, tareas y algunas fases para llevar a cabo la
implementacion de las estrategias de ensefianza que se promueven con el
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material. De ellos, los items 10, 20, 22 y 26 obtuvieron como respuesta las
opciones “Definitivamente Si” y “Si”, lo cual indica que en la multimedia se
muestran un conjunto de acciones y ejemplos que sugieren al profesor un analisis
y conocimiento de algunas tareas para trabajar seis estrategias que ayudan a
favorecer el aprendizaje significativo de los estudiantes, lo que le da un valor
didactico al material. Completando esta respuesta, cabe rescatar las respuestas
por parte de los profesores-jueces, especialmente en el apartado de los ejemplos,
ya que opinaron que seria interesante integrar mas ejemplos para que sirvan de
apoyo para los profesores que no han manejado ciertas estrategias en clases.

En cuanto al item 11 “Invita al profesor a planear actividades de ensenanza
tomando en cuenta algunas orientaciones para utilizar diversas estrategias de
ensenanza”’, se encontrd6 una respuesta negativa por parte de la experta en
pedagogia, a pesar de que su opinion fue favorable en los items 10, 11,20, 22 y
26.

Finalmente, la experta en pedagogia respondi® que la multimedia
“Definitivamente Si” representa un recurso de apoyo para el profesor, puesto que
muestra los beneficios pedagdgicos de utilizar estrategias de ensenanza para que
los profesores se apoyen en éstas para que sus estudiantes puedan aprender
mejor, al igual que dicho material le sugiere al profesor actuar de manera
dinamica, analitica y critica en los procesos de ensefanza y aprendizaje. Lo
anterior se reflejo en respuestas satisfactorias en los items 9, 25 y 27, lo significa
que la multimedia ofrece elementos pedagdgicos importantes.

Asi pues, en términos generales se puede decir que la experta en
pedagogia dirigié su respuesta a que la multimedia es un recurso innovador y
sugiere con claridad y practicidad en el desarrollo efectivo de algunas estrategias
de ensefianza, estrategias que permiten promover un aprendizaje significativo. Sin
embargo, hace falta mejorar algunos aspectos que sera importante considerarlos
para mejorar versiones posteriores del material.

A continuacién se muestran algunas observaciones por parte de la experta
en pedagogia:

Sugerencias:
1. Regresar el dialogo grabado en la misma aplicacion sin necesidad de salir. Por ejemplo en
la presentacion del material o CD, regresar a escuchar una idea previa sin necesidad de
empezarla.
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2. Cuidar ortografia en Activar conocimientos porque lleva acento. En actividad focal
“caracteristicas” lleva acento y dice “el estudiante manifieste” debe decir “manifiesta”

3. El (no entiendo la palabra) dice “Estrategias para permanencia de conceptos” y el mapa
dice “Permanencia de conocimiento” ; Qué es lo correcto?

4. Sugiero incluir una serie de preguntas al finalizar cada estrategia para invitar la reflexion.

Incluir bibliografia de consulta en CREDITOS

6. Abrir una ventana donde se afiadan sitios sugeridos en la WEB.

o

Ademas los items 21 y 24 no fueron respondidos por parte de la experta en
pedagogia, porque se encontré dificultad en las intenciones de éstos.
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En este apartado de conclusiones se muestra un conjunto de aportaciones y
resultados que reflejan los logros obtenidos, las dificultades enfrentadas, las
tareas y las oportunidades que se obtuvieron en este proyecto.

La propuesta de intervencion se fundamenta en promover en los
profesores, el conocimiento y uso posible de algunas estrategias de ensefanza
para ayudar a los estudiantes en su aprendizaje, entendiendo como estrategias
de ensefianza un conjunto de secuencias o procedimientos controlados por el
profesor que ayudan a potencializar de manera intencionada las experiencias de
aprendizaje. Dichos procedimientos actuan de manera intencionada y flexible
para que el profesor movilice en los estudiantes conocimientos y habilidades de
manera significativa ya que a través de las estrategias él podra adaptar su
ensefianza a nuevas situaciones del aprendizaje.

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo, la funcion del profesor es
que sea constructor, mediador y guia de escenarios creativos, asi como
participativo, organizador, disefiador, observador y portador de experiencias que le
inspiren al estudiante a trabajar las diferentes tareas de aprendizaje, a despertar la
iniciativa para descubrir sus necesidades de aprendizaje, a colaborar con sus
companeros y aportar de manera individual y grupal sus conocimientos y
habilidades, asi como trabajar actitudes que involucren el analisis y recreaciéon de
ideas para visualizar diferentes perspectivas en su aprendizaje. Para conseguirlo,
el profesor debe utilizar diversas estrategias para promover en sus clases formas
distintas y complementarias para favorecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

No obstante, en el nivel universitario la capacitacion docente en este rubro
ha sido poco fomentada y es preciso trabajar en esta gran dimension de la
docencia; llevar al profesor a que dinamice su forma de trabajar, que seleccione y
adecue algunas estrategias que pueden ayudar al estudiante en desarrollar un
aprendizaje significativo.
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Ante esta situacion, se disefid un material multimedia que orientara al
docente en el conocimiento pedagodgico de algunas estrategias de ensefianza.
Asimismo, dicho material responde a dos necesidades detectadas al inicio de este
proyecto: orientar al profesor en el conocimiento de las estrategias de ensefianza
y fomentar el uso de la tecnologia como apoyo a la docencia.

Ahora bien, dentro del campo de las tecnologias, la literatura nos dice que
la tendencia en la educacién superior es que los profesores utilicen de manera
educativa las tecnologias en su trabajo docente, las incorporen y aprovechen sus
potencialidades didacticas para apoyar a su docencia.

Para responder a este escenario de la educacién, en este proyecto se
mantiene la perspectiva de algunos tedricos en el sentido de considerar la
formacion de los profesores como un espacio medular para desarrollo de
competencias en el uso pedagdgico de las tecnologias. Por ejemplo Chiappe
(2009) comenta que el profesor debe ajustar estrategias didacticas para que
aproveche las tecnologias de informacién y comunicacién en su ensefianza. Una
manera de aprovecharlas es saber como tener acceso a materiales educativos y
utilizarlos en clases, como utilizar los sistemas del correo electrénico para
intercambiar mensajes colectivos, como utilizar software que permitan desarrollar
recursos didacticos, cdmo tener acceso a bases de datos electronicas, entre otros.

Son muchas las posibilidades que ofrecen las tecnologias en el campo de la
ensenanza, pero teniendo claridad en como utilizarlas y no sélo por generar
experiencias innovadoras, sino por desarrollar habilidades que apoyen al docente
en su ensenanza.

Por ejemplo, la multimedia como aplicacion tecnoldgica puede utilizarse en
una variedad de actividades de ensefanza, cuyos contenidos pueden presentarse
de manera innovadora ya que se invita al dinamismo, la variedad, la interactividad,
la creatividad y multiplicidad de elementos que ayudan a presentar informacion de
manera diferente y atractiva. Y bajo esta perspectiva, segun la teoria, el uso de
estos recursos en un contexto académico puede mejorar la comprension y
facilitacion de los procesos de ensefanza y aprendizaje para promover
metodologias alternativas con el propésito de comunicar y construir el
conocimiento.
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Se hace mencion de la multimedia como un tipo de tecnologia porque
precisamente el proyecto consisti6 en un producto como ese para apoyar la
actividad del docente, lo que ha resultado una idea viable e innovadora para
incorporar las tecnologias en la ensefianza. Asi pues, presentar un conjunto de
contenidos pedagdgicos en una multimedia que posibilite el conocimiento sobre la
tematica de las estrategias de ensefanza, utilizando e integrando un soporte
informatico e interactivo con un lenguaje audiovisual y texto, significé una tarea
bastante retadora e interesante.

Cuando el material se jueceo con profesores universitarios, un experto en
disefio de multimedios y una experta en pedagogia, se consiguieron, en resumen,
los siguientes resultados:

e Se encontré que la multimedia es un entorno bastante util para que el profesor
participe y se apoye en una herramienta tecnologica para conocer informacion
sobre un tema util como son las estrategias de ensefianza y para orientarlo en
Su uSsoO.

e Encontraron orientaciones y sugerencias adecuadas para llevar a cabo
estrategias de ensefianza.

e Detectaron informacion actualizada y fundamentada sobre algunas estrategias
de ensefanza.

= Valoraron que el uso de una herramienta como la multimedia para estudiar
informacion de interés y obtener mejores en los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

= Valoraron que el material es atractivo, amigable y sencillo, ademas que los
temas presentados son selectivos.

= Consideraron que la multimedia es una manera innovadora y practica para
presentar informacién y que puede servir como un medio tutorial para orientar
al profesor en el uso de estrategias de ensefianza.

= Visualizaron aplicabilidad de los conocimientos desarrollados con el uso de la
multimedia.

= Sugirieron elaborar ejercicios e integrar un sistema en la multimedia que
permita evaluar estrategias para implementarlas de manera adecuada.

= Sugirieron integrar dicha multimedia a una plataforma educativa.

= Recomendaron integrar la multimedia en uno de los proyectos de la Unidad de
Formacion Académica de Profesores.
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Ahora bien, a lo largo del desarrollo del proyecto se encontraron retos y

dificultades, las cuales se describen a continuacion:

El disefio y produccion de la multimedia implico un esfuerzo importante y una
participacion constante de personas en el area de comunicacion, informatica
y educacion, lo que significa que su disefio implica un trabajo interdisciplinar.

Fue poco el tiempo para el jueceo del material; algunos profesores requerian
un lapso mayor de 40 minutos para navegar de manera cuidadosa por el
material, como por ejemplo, hacer un ejercicio, estudiar los ejemplos vy
adaptarlos a su materia, lo que significa que en el diseiio de una 2° version
se requiere una sesion mas larga de jueceo.

En cuanto a los ejemplos que se presentaron en la multimedia, se requiere
mayor variedad para mostrar a los profesores cémo implementar las
estrategias propuestas en diferentes areas del conocimiento.

Solo se aplicaron tres listas de cotejo para juecear el material, lo que limitd
profundizar mas en la opinion de los jueces; si adicionalmente se hubiera
utilizado una entrevista se habria podido ahondar mas en el contenido de la
multimedia.

Estos retos y dificultades ayudan a reflexionar y a encontrar alternativas

para eficientar el uso de la multimedia. En ese sentido, hay un conjunto de tareas
pendientes para mejorar la propuesta y elaborar otros, tales como:

Ampliar los contenidos pedagdgicos referentes a las estrategias de
ensefanza y las estrategias de ensefianza.

Estudiar las formas de evaluar estrategias de ensefanza para mejorar su
efectividad.

Completar la multimedia con algunos software informaticos que pudieran ser
pertinentes al disefio y produccion.

Incorporar mas ejemplos y ejercicios que ayuden al profesor a elaborar una
propuesta a partir de su materia.

Estudiar algunos programas informaticos para optimizar el lenguaje del audio
e imagenes.

Ofrecer materiales multimedia que ofrezcan informacién diversa para apoyar
la practica docente.

Asi pues, se concluye que el proyecto ha proporcionado directrices y

mayores posibilidades para acercar al profesor al uso eficiente de materiales
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multimedia y que puede servir adecuadamente como apoyo a la mejora de la
practica docente.

En conclusién, se puede afirmar que se ha cumplido con el objetivo
principal propuesto en este trabajo que fue, apoyar al profesor en el conocimiento
y uso posible de algunas estrategias de ensefianza que favorecen el aprendizaje
significativo con la ayuda de una multimedia que fomente el uso de la tecnologia.
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ANEXO 1. “GUION TECNICO DE LA
MULTIMEDIA”
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GUION TECNICO

Multimedia: Material para el profesor

Inicio

TEXTO/AUDIO

IMAGEN

Texto:

MULTIMEDIA: Material para el profesor.
En la parte inferior izquierda se encuentran las
opciones iniciar y créditos.

Se muestra titulo del material.

En la parte superior izquierda se muestra el logo
de la Universidad Auténoma de Aguascalientes; en
la parte superior derecha, hasta la mitad de la
pagina se muestra una foto de un profesor en un
laboratorio rodeado por sus alumnos, la mayoria
mujeres, prestando atencion.

En el disefio de la interfaz de la multimedia se
presenta una linea curva roja divide en dos la
pantalla. El fondo es azul marino con una imagen
que muestra un a robot y efectos de figuras.

En la parte inferior se muestra el logo del Centro
de Ciencias Sociales y Humanidades; del lado
izquierdo se muestra el titulo de la multimedia, y
debajo de ello las opciones iniciar y créditos y una
cintilla color negra.

Menu

Texto:

En la parte superior derecha: Multimedia: material
para el profesor.

Se muestran las siguientes opciones:

Menu

- Presentacion

-  Estrategias para activar conocimiento

e Discusion Guiada

e Actividad Focal

- Estrategias para la permanencia de
conocimiento

e  Portafolio

- Estrategias
problemas

e IDEAR

e ABP

- Estrategias para la transferencia de
caracteristicas

e  Proyectos

- Consideraciones finales

para la solucion de

En la parte inferior derecha:

presentacion.

Regresar

Pantalla con distintas tonalidades de azul.

En la parte superior izquierda se muestra el logo
de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes.

Del lado derecho, en casi % de la pantalla se
muestra la imagen de la mitad de una
computadora de escritorio.

Continuamente, del logo de la institucién, asi como
de la parte derecha inferior, se observan ondas.

En la parte superior derecha, se observan
hexagonos intermitentes que adornan el titulo.

En la parte central, trece lineas de texto.

Una cintilla en la parte inferior con un texto de
regresar presentacion.

Presentacion

Texto:

| Pantalla con diferentes tonalidades de azul.
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Presentacion:

- Cualquier profesor sabe por propia
experiencia, que la excesiva teoria
aburre, la practica cansa, el ejemplo atrae
y el dialogo anima. (De la Torre 2000)

En la parte superior derecha: Regresar
presentacion.
Voz en off:
El presente material multimedia tiene como

propodsito orientar y promover el desarrollo de
algunas estrategias de ensefianza que ayudan al
profesor a favorecer el aprendizaje significativo de
los estudiantes de nivel superior, dichas
estrategias estan plasmadas en cuatro bloques
tematicos que el profesor encontrara y que podra
seleccionar cualquiera de estos con el fin de
obtener informacién sobre qué, cémo y para qué
utilizar estrategias en el aula.

Ademas, el profesor tendra la oportunidad de
elaborar algunos ejercicios didacticos que le
permitan disefiar un escenario en el aula para
emplear alguna de las cuatro estrategias de
ensefanza.

La multimedia presenta una dinamica de
elementos visuales, auditivos y recursos que
permiten la interaccion de un escenario para que el
profesor encuentre en el material un recurso
interesante, atractivo y util para su labor docente.

Este material ayuda al profesor universitario en la
implementacion de estrategias de ensefianza que
favorecen el aprendizaje significativo.

La ensefianza es una de las tareas complejas
dificiles de llevar a cabo en muchos casos, en el
nivel universitario, el profesor atiende a mas de 30
estudiantes a su cargo lo cual implica la busqueda
de formas para llevar el conocimiento a un nimero
significativo de estudiantes.

De la diversidad de estrategias de ensefianza que
apoyan a los procesos educativos, este material
presenta informacién de tres estrategias de
enseflanza, para activar conocimientos previos,
resolver problemas y transferir conocimientos.

Texto:

El profesor es agente determinante en los
procesos de formacion: es un elemento constitutivo
e imprescindible clave de la calidad de la
ensefanza y de la educacion en general.

Voz en off.

El profesor, como mediador entre el curriculum
prescrito y sus destinatarios, tiene que ser también
un mediador entre la situacién real en la que se
desarrolla; en esta fase el profesor interpreta,

En la parte superior se encuentra una franja azul
donde, del lado izquierdo se encuentra el logo de
la Universidad Auténoma de Aguascalientes; del
lado derecho se muestra el titulo: Multimedia:
material para el profesor.

En la parte superior, pero fuera de la franja, se
muestra el titulo: Presentacion

En la parte de en medio de la pantalla se localiza
otra franja azul; esta franja contiene la leyenda:
Cualquier profesor sabe por propia experiencia,
que la excesiva teoria aburre, la practica cansa, el
ejemplo atrae y el dialogo anima. (De la Torre
2000)

En la parte superior se encuentra otra franja con la
misma tonalidad de la franja superior; en ella se
encuentra, del lado derecho la opcién: regresar
presentacion.

Como fondo se observa una imagen con diferentes
tonalidades de azul.

Conforme avanza la voz, se presentan las
siguientes imagenes en dos filas de tres:

- CD

- Proyector

- Pantalla

- USB

- Camara Web

- CDcon

- Carpeta de video

- Cd

- Laptop

- Simbolo Internet Explorer

- CD musica

- CD

- Documento

- Memoria

- Simbolo de Internet Explorer
Las imagenes se muestran de manera aleatoria.
Posteriormente se muestran las
imagenes en toda la pantalla:

- Un Ojo siendo enfocado,

- Un dedo tocando una “pantalla” o agua.
Posteriormente continlan apareciendo imagenes,
pero en esta ocasion, aparecen dos imagenes a la
vez:

- Computadora

- Celular

- Teclado con una mano tocandolo

- Dos personas en una laptop

- Una mano en una pantalla touch.

siguientes

Después, aparecen las siguientes imagenes en

toda la pantalla, disminuyen su tamafio,
desaparecen y aparecen otras.
- Profesores en un audiovisual tomando

clase
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reflexiona, analiza, redefine la ensefianza en
funcién de sus conocimientos practicos, de su
manera de pensar, entender, y actuar en el
escenario educativo.

Ante todo este proceso complejo donde el profesor
interviene en un conjunto de componentes para
que resulte el aprendizaje de sus estudiantes, es
preciso tener claro qué aspectos le ayudaran para
que su intervencion sea la mas adecuada y
planificada posible.

Texto:
El profesor es el centro donde nace y desde donde
se programa la accién (Fernandez, 2000:17)

Voz en off

En toda esta esfera curricular y labor didactica del
profesor, tiene que estar presente la parte reflexiva
y analitica de cada una de las acciones que se
seguiran en todos los momentos didacticos que se
lleven a cabo en el aula.

El profesor debe tener elementos importantisimos
para comunicar su disciplina aparte de su dominio;
un profesor debe estar al pendiente de cémo
comunicar dicha disciplina para que los
estudiantes alcancen el nivel de conocimiento,
habilidades y actitudes que necesita para que se
dé el aprendizaje de manera completa.

Para lograr el propdsito de la ensehanza, el
aprendizaje se requiere un proceso reflexivo y
critico por parte del profesor con la intencién de
que éste busque la manera de que el estudiante
logre un sentido y una comprensién en su proceso
de aprendizaje. En este propdsito se centran un
conjunto de acciones que el profesor debe
considerar de manera previa para conectar las
metas de ensefianza con el aprendizaje de los
estudiantes.

Texto:
Las estrategias son la forma de proceder de
manera reflexiva el quehacer del profesor.

Voz en off:

Las estrategias pueden definirse como un conjunto
de procedimientos abiertos que concretan la
practica, dichos procedimientos buscan apoyar al
profesor a llevar una secuencia didactica en los
procesos educativos; ademas relacionan el
conocimiento tedrico-practico de la disciplina junto
con el desempefio cognitivo de los estudiantes y
que permite a los profesores tener claridad sobre
qué ensefnar desde el marco pedagoégico curricular
y como ensefar.

- Un maestro y alumnos en un laboratorio
de computo

- Profesor y alumnos en una galeria; todos
con bata.

Después de las imagenes aparece otra franja azul
con la siguiente leyenda:

El profesor es agente determinante en los
procesos de formacion: es un elemento constitutivo
e imprescindible clave de la calidad de la
ensefianza y de la educacién en general.

Posteriormente vuelven a aparecer imagenes.
- Profesor con alumnos en laboratorio
- Maestra impartiendo clase con alumnos
interesados
- Alumnos en biblioteca realizando tareas.

Aparece franja azul con la siguiente leyenda: El
profesor es el centro donde nace y desde donde se
programa la accién (Fernandez, 2000:17)

A continuacion vuelven a aparecer imagenes:

- Alumnos dibujando y el profesor
orientando a un alumno. Estudios
avanzados.

- Grupo de alumnos y profesores en un
aula.

- Alumnas sentadas en el piso con su
laptop

- Maestra impartiendo clase.

Aparece franja azul con la siguiente leyenda: Las
estrategias son la forma de proceder de manera
reflexiva el quehacer del profesor.

- Alumno en laboratorio con microscopio
- Profesor y alumnos en laboratorio

Se muestra franja azul con la leyenda: Las
estrategias de ensefianza son  procesos
encaminados a facilitar la accién formativa, la
capacitacion y la mejora socio-cognitiva, tales
como la reflexién critica, la ensefianza creativa, la
interrogacion didactica, el debate o discusion
guiada, el aprendizaje compartido, la
metacognicion, utilizacion didactica del error, etc.
(De la Torre 2000:110)

Contindan las imagenes, la pantalla se divide en
cuatro para mostrarlas en pequefio y después
cada una crece.
- Profesor enseiando al alumno
- Computadoras en laboratorio
- Vista desde arriba de mesa de la
biblioteca
- Taller de arquitectura, alumnos formando
sus estructuras.
Se divide en dos la pantalla y aparece...
- Maestra y alumna en pizarron
- Profesor con alumna en laboratorio de
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Texto:

Las estrategias de ensefianza son procesos
encaminados a facilitar la accion formativa, la
capacitacion y la mejora socio-cognitiva, tales
como la reflexion critica, la ensefianza creativa, la
interrogacion didactica, el debate o discusion
guiada, el aprendizaje compartido, la
metacognicion, utilizacion didactica del error, etc.
(De la Torre 2000:110)

Voz en off:

Asi es pues, las estrategias de ensefianza actuan
en la practica docente donde se busca organizar
las acciones que el profesor promovera en su
clase, combinando un conjunto de métodos vy
materiales Asi pues, las estrategias de ensefianza
actuan en la practica docente donde se busca
organizar las acciones que el profesor promovera
en su clase, combinando un conjunto de métodos y
materiales para alcanzar las metas de ensefianza.

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo
se enfatiza la importancia de un proceso educativo
centrado en el aprendizaje, en el que el profesor
Utiliza estrategias de ensefianza que apoyan al
estudiante para activar los conocimientos previos,
dosificar la cantidad de conocimientos, disefar las
experiencias de aprendizaje que fomenten el
desarrollo de habilidades para la resolucion de
problemas la recuperacion y focalizacion de lo
aprendido y la aplicabilidad de lo aprendido a
diferentes contextos esto, favorecera en los
estudiantes un aprendizaje mas organizado,
continuo, regulado y de mejora continua.

Por lo tanto este material multimedia pretende
promover un conjunto de estrategias de ensefianza
que apoyen al ejercicio docente y promueven el
aprendizaje significativo.

computacion.

La franja superior con el logo de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes y el titulo,
Multimedia: material para el profesor, estan
presentes todo el tiempo.

Voz en off:
Estrategias para activar conocimientos previos.

Texto:
La activacion de los conocimientos se divide en
dos:

e Potencialidades didacticas, el profesor; el
cual debe identificar los conocimientos
previos sobre un contenido concreto e
identificar la problematica o la necesidad
que se tiene en el aprendizaje.

o Efectos en el aprendizaje, el estudiante; el
cual debe reflexionar y hacer criticas
sobre los temas respondiendo a las
preguntas qué, como y por qué. Esto lo
llevara a aprender.

Pantalla en tonalidades de azul. En la franja de la
parte superior, del lado izquierdo se encuentra el
logo de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes; del lado derecho se encuentra el
titulo, Multimedia: Material para el profesor.

En el centro se encuentra, con fondo azul, un
mapa conceptual sobre la estrategia para activar
conocimientos previos.

En la franja inferior, se encuentra del lado derecho,
la opcion MENU
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DISCUSION GUIADA

Voz en off:

Estrategia discusion guiada.

Texto:
e Caracteristicas: la discusion es el punto
de partida para construir el conocimiento.

Discusion guiada — Caracteristicas

- El profesor apoya un conjunto de
secuencias para movilizar en los
estudiantes experiencias previas a través
del dialogo.

Pantalla con diferentes tonalidades de azul.

En la parte superior se encuentra una franja la cual
tiene, del lado izquierdo el logo de la Universidad
Autonoma de Aguascalientes; del lado derecho se
encuentra el titulo Multimedia: Material para el
profesor.

En la parte inferior se encuentra otra franja la cual
incluye la opcion: MENU

En la parte central de la pantalla, del lado izquierdo
se encuentra el titulo: Discusién guiada (color
azul), y debajo de él se encuentran 6 rectdngulos
los cuales tienen diferentes  opciones:
caracteristicas, potencialidades didacticas, efectos
en el aprendizaje, tareas, secuencia sugerida,
orientaciones pedagdgicas, ejemplo y ejercicios.

Del lado derecho se encuentra un recuadro color
arena, en el cual, al pasar el puntero del mouse en
cada una las opciones mencionadas
anteriormente, aparece informacion con imagenes
relacionadas con las opciones. Y si se le da un clic
en cada una de las opciones aparecen otras
pantallas con informaciéon mas amplia.

Al _acercar el puntero del mouse en las
caracteristicas aparece en el recuadro un texto con
una imagen de un profesor que esta impartiendo
clases, se observa en esta imagen un pizarrén y
un grupo de alumnos.

Al dar click...

En las caracteristicas se muestra otra pantalla
donde se presenta el mismo disefio de la plantilla
inicial: del lado izquierdo el logo de la Universidad
Autonoma de Aguascalientes; del lado derecho se
encuentra el titulo Multimedia: Material para el
profesor.

En la parte inferior se encuentra una cintilla con el
texto: REGRESAR DISCUSION GUIADA

Se muestran efectos circulares y desvanecimientos
en la parte superior.

En la pantalla central se muestra la imagen de una
maestra frente a un pizarrén explicando una resta
y otra imagen con un estudiante realizando una
multiplicacion. Ademas se visualizar cuatro
rectangulos rojos con conceptos relacionados a la
estrategia de discusion guiada acompanados con
flechas hacia debajo de color negras.

Al pasar el puntero del mouse en la opcién de
potencialidades didacticas aparecer una breve
informacién con una imagen de un estudiante
resolviendo tareas.
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Texto

e Potencialidades didacticas: un conjunto
de potencialidades actiuan en la practica
docente para que la discusion guiada sea
una ayuda que involucre a los estudiantes
a pensar sobre los aspectos relevantes
del tema.

Texto

Discusién guiada — Potencialidades didacticas.

- Activar conocimientos previos de
estudiantes sobre un tema.

- Crear un marco comun de referencia.

- Organizar una clase a partir de preguntas
centrales de los temas que estimulan y
conductan el debate.

- Se genera la comunicacién entre los
estudiantes y el profesor, ya que el punto
de partida es la discusion.

los

Texto

o Efectos en el aprendizaje: uno de los
efectos que produce la discusion guiada
es: aprender a formular preguntas durante
la discusion.

- Activa conocimientos previos

- Formula preguntas durante la discusion.

- Elabora un producto sobre qué se
discutio.

- Ayuda a superar
preconcebidas.

prejuicios e ideas

Al dar click...

Se muestra otra pantalla que muestra en la parte
superior del lado izquierdo el logo de la
Universidad Auténoma de Aguascalientes; del lado
derecho se encuentra el titulo Multimedia: Material
para el profesor.

En la parte inferior se encuentra una cintilla que
incluye la opcion: REGRESAR DISCUSION
GUIADA

En la pantalla central se muestra un rectangulo
que ocupa casi toda la pantalla que incluye
informacién sobre las potencialidades didacticas
de la discusion guiada.

Al pasar el puntero del mouse en la opcion de
efectos en el aprendizaje:
e Se presenta informacién y una imagen de
un profesor leyendo a un grupo de
alumnos.

Al hacer click...

Se muestra otra pantalla que esta organizada de la
siguiente manera: en la parte superior se
encuentra una franja la cual tiene, del lado
izquierdo el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes; del lado derecho se encuentra el
titulo Multimedia: Material para el profesor. Con el
apoyo de efectos circulares.

En la parte inferior se encuentra una cintilla que
tiene la opcion: REGRESAR DISCUSION GUIADA

En la parte central se muestra un fondo con azul y
grises.

Al centro de la pantalla se muestra la imagen de un
estudiante leyendo, de él salen cuatro lineas que
se unen cada una con un rectangulo azul con
texto.

Al pasar el puntero del mouse

e Se presenta un texto en la parte superior
y con una imagen que refleja el apoyo de
un maestro hacia el estudiante.

Al dar click a la opcidn tareas aparece otra
pantalla...
La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
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Voz en off:

e Tareas: Clic en botén “tareas”

escuchar audio disponible.

para

Voz en off:

Tareas del profesor:
- Elaborar un plan para involucrar a los
estudiantes a que participen en la

discusion.

-  Elaborar preguntas abiertas durante la
discusion.

-  Manejar la discusion como una

conversacion informal generando un clima
de respeto y apertura.

- Anima a los estudiantes a participar.

- Elabora junto con los estudiantes un
resumen abordando lo esencial del tema.

- Resuelve dudas al final de la discusién.

Texto:
Tareas del estudiante
Texto
Discusion guiada — Tareas de estudiante

- Participa durante la discusion de manera
grupal e individual.

Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR DISCUSION GUIADA.

En el contenido de la pagina se muestra el titulo:
Discusién guiada — Tareas del profesor; debajo de
ellas se encuentran las siguientes imagenes junto
con los textos relacionados a las tareas del
profesor, cada imagen representa una tarea del
docente:

Primera imagen: un profesor impartiendo clases de
matematicas.

-Segunda imagen: un profesor dando clases a un
grupo de alumnos, se muestra también el pizarrén.

-Tercera imagen: Un profesor explicando e
incitando la participacion de los alumnos.

-Cuarta imagen: un profesor mostrando a un
alumno un mapa.

-Quinta imagen: un profesor asesorando a un
alumno.

-Sexta imagen: un profesor realizando preguntas.

En la parte central inferior se encuentra un
circulo con la opcion “Tareas del estudiante” al
seleccionarlo, se muestra otra pantalla, la cual
se describe a continuacion...

Al dar click en las tareas del estudiante

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR DISCUSION GUIADA.

En el contenido de la pagina se muestra el titulo:
Discusién guiada — Tareas del estudiante.

Se muestra como imagen una hoja tipo pergamino,
la cual tiene texto.

Al pasar el puntero del mouse

Se presenta informacion relacionada con la
secuencia sugerida y una imagen de un
estudiante repasando un tema.
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- Hace comentarios finales sobre la
discusion.

- Formula preguntas sobre la tematica.

Texto

e Secuencia sugerida: las fases que el
profesor trabaja en la discusién guiada
estan encaminadas animar un buen
numero de estudiantes a que se
involucren en el tema de la clase. (haga
clic en secuencia sugerida).

Texto
Discusion guiada- secuencia sugerida.

- Discusion.

v' Elabora los objetivos de la discusion.

v' Inicia la discusion introduciendo de
manera general la tematica central.

v Solicita la participaciéon de los alumnos
con la formulacion de una pregunta inicial.

v" Anima y hace participar a una buena
cantidad de alumnos.

v Promueve al estudiante que formulen
preguntas.

v Maneja la discusiéon como un didlogo

informal en un clima de respeto y
apertura.

v" Ofrece un cierre la discusion haciendo un
resumen.

Texto
o Orientaciones pedagdgicas: la discusion

logra buenos resultados con las
siguientes orientaciones...

Texto

Discusién guiada- orientaciones pedagdgicas.

Al dar click a la opcioén secuencia sugerida
aparece otra pantalla...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR DISCUSION GUIADA.

En el contenido de la pagina se muestra el titulo:
Discusion guiada-secuencia sugerida.

En la pantalla central, aparecen cuatro imagenes:
profesor leyendo, figura de una nube y dos
estudiantes participando. Bajo estas imagenes se
encuentran siete rectangulos rojos los cuales
incluyen un texto.

Al pasar el puntero del mouse:

Se muestra un texto breve con una imagen en un
salon de clases con un profesor que tiene un libro
rojo en la mano y se ven dos estudiantes sentados
en sus pupitres con sus libros abiertos y tomando
apuntes.

Al dar click

Se presenta otra pantalla que muestra en la parte
superior izquierda el logo de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes, y del lado derecho el
titulo Multimedia: Material para el profesor. En la
parte inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR DISCUSION GUIADA.

Un titulo en negritas de la estrategia y una figura

central que desglosa cuatro orientaciones
pedagdgicas de la discusion guiada.

Al pasar el puntero del mouse:

Se muestra un conjunto de enunciados que
describen un ejemplo del uso de la discusion
guiada.
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v' La discusion guiada logra buenos
resultados en sesiones de 40 a 60
minutos.

v' Puede utilizarse materiales de apoyo
(ilustraciones, informacién, esquemas).

v' El tema debe hacerse discutible y evitarse
las preguntas que pueden contestar por
“si” 0 “no”.

v' Los participantes deben conocer el tema
con suficiente antelacion para poder
intervenir en la discusion.

Texto
Ejemplo:

Ejemplo discusion guiada:

El docente:

v. Hace una breve introduccion para
encuadrar el tema, ofrece instrucciones
generales y ubica al grupo en la discusién
que se va a tratar en clases.

Formula la primera pregunta e invita a

participar.

v' Utiliza recursos audiovisuales, en caracter
de informacioén, ilustracién, sugerencias,
motivo de nuevas preguntas, etc.

v/ Presta atencion no solo al desarrollo del
tema que se discute, sino también, a las
actitudes de los alumnos y detalles del
desarrollo del proceso de aprendizaje a
nivel grupal.

v' Distribuye convenientemente el uso de la
palabra animando a los estudiantes poco
participativos.

v' Discute sobre los conceptos principales
de la clase y orienta la discusion
retroalimentando y dando sus puntos de
vista.

v Elabora un breve resumen de lo discutido.

- Texto

- Se presenta la misma informacion anterior
pero en una hoja de Word.

Al dar un click en la opcidon de ejemplo se lleva
al usuario a un documento en Word donde se
desglosan de nuevos los puntos centrales para
utilizar la discusién guiada.

Al dar click en la opcidn del ejercicio

Se lleva al usuario a un documento en Word donde
se le invita a llenar un formato que sirve como
ejercicio para adaptar la estrategia a su materia.

D FOC

Voz en off:

Estrategia actividad focal introductoria.

Texto:

Pantalla con diferentes tonalidades de azul.

En la parte superior se encuentra una franja la cual
tiene, del lado izquierdo el logo de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes; del lado derecho se

167




Anexos

Estrategia actividad focal introductoria

Texto
e Caracteristicas: estrategia donde el
profesor estimula o motiva al estudiante a
interesarse en el tema que se estudiara

Texto

- Estudiante manifieste sus opiniones,
razones, indagaciones o conocimiento
que tiene sobre los materiales.

- El profesor genera cuestionamientos al
inicio de clases que despiertan la
curiosidad del estudiante, por ejemplo: se
dejan caer dos objetos, uno mas pesado
que otro, ¢ Cual caera primero?

Texto
e Potencialidades didacticas: el profesor
presenta diversas situaciones donde el
estudiante participe a través de opiniones,
comentarios sobre el material presentado.

Texto
Actividad focal — Potencialidades didacticas

- Despertar...
aprender

despertar el
por medio de

interés para
materiales

encuentra el titulo Multimedia: Material para el
profesor.

En la parte superior se encuentra otra franja la cual
incluye la opcién: MENU

En la parte central de la pantalla, del lado izquierdo
se encuentra el titulo: Discusion guiada (color
azul), y debajo de él se encuentran 6 rectangulos
los cuales tienen  diferentes  opciones:
caracteristicas, potencialidades didacticas, efectos
en el aprendizaje, tareas, secuencia sugerida,
orientaciones pedagdgicas, ejemplo y ejercicio.

Del lado derecho se encuentra una imagen con
forma de hoja antigua, dentro de la cual, al
seleccionar alguna de las opciones mencionadas
anteriormente, aparece un texto y una imagen; las
opciones son las siguientes:

Al pasar el puntero del mouse en la opcién de
caracteristicas: se muestra un texto breve y una
imagen con una maestra y un estudiante
participando.

Al hacer click...

Se navega otra pantalla y se muestra en la parte
superior una franja la cual tiene, del lado izquierdo
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes; del lado derecho se encuentra el
titulo Multimedia: Material para el profesor y
efectos circulares.

En la parte inferior se encuentra otra franja la cual
incluye la opcion: REGRESAR ACTIVIDAD FOCAL

En la parte central de la pantalla se muestra un
esquema con dos rectangulos que incluye texto y
una imagen con un grupo de alumnos con el
profesor en el frente.

Al pasar el puntero del mouse sobre la opcion de
potencialidades didacticas se presenta un texto

breve y una imagen relacionada con un nifio y un
profesor mostrando un mapa a un estudiante.

Al dar click

Se presenta otra pantalla, donde se visualiza en la
parte superior una franja la cual tiene, del lado
izquierdo el logo de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes; del lado derecho se encuentra el
titulo Multimedia: Material para el profesor.

En la parte superior se encuentra otra franja la cual
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diversos.

- Centrar... centrar la atencién en asuntos
importantes del tema.

- Rescatar... rescatar experiencias.

- lIdentificar... identificar preguntas mas
generales.

- Presentar... presentar diversas
situaciones.

Texto

e Efectos en el aprendizaje:

Al dar click, se muestran los siguientes efectos...

- Estimula el razonamiento personal del
estudiante

- Organiza la informacién en relacién con
los conocimientos previos

- Recupera el conocimiento de la memoria
cuando se necesita

- Guardar la informacion significativa de los
temas vistos en clases

- Potencializa la significatividad del material
presentado en clases.

Texto:

e Tareas: Clic en boton

escuchar audio disponible.
Voz en off:
Tareas del profesor:

- Guiar al estudiante a relacionar el material
nuevo con las experiencias previas.

- Promover la motivacion e interés en
clases a través de preguntas como: ¢ Qué
sucederia si? ¢Por qué creen que es
importante el material que vamos a ver?
¢,Cémo se les ocurre estudiarlo? Y ;Qué
estrategias utilizarian?

- Indicar a los estudiantes sobre qué
puntos, conceptos o ideas deben centrar
su atencion.

- Solicitar algunos ejemplos a los
estudiantes sobre la forma en que
aplicaran sus conocimientos acerca del
material que estudiaran

- Promover actividades.

- Escribir los objetivos y hablarles de estos
a los alumnos antes de iniciar con la
tematica, abordada en la sesion de
clases.

- Ofra, es la elaboracion de un resumen
de lo que se vera en clase.

“tareas” para

incluye la opcion: REGRESAR ACTIVIDAD FOCAL

En la parte central de la pantalla se muestra un
circulo que desglosa las potencialidades didacticas
mediante imagenes y figuras circulares 'y
rectangulares. Las imagenes representan a un
profesor exponiendo un tema y una estudiante
anotando ideas.

Al acercar el puntero del mouse

e Efectos en el aprendizaje: se muestra un
libro abierto con un hombre parado en sus

paginas.
Al _dar click aparece la pantalla descrita
anteriormente pero  con las  siguientes

caracteristicas:

- Texto en la parte superior

- En la parte central izquierda se muestra la
imagen de un libro abierto y una linea
curva que lo liga a la imagen de la forma
de una cabeza de perfil donde sobresale
el cerebro.

- De la imagen que se describid
anteriormente surgen cinco lineas las
cuales unen cinco rectangulos con texto
en su interior.

Al acercar el puntero del mouse
e Tareas: la hoja presenta un texto en la
parte superior y una linea en diagonal que
dividiéndola; en la parte superior aparece
una nifia sentada en su escritorio con un
examen aprobatorio, en el lado inferior, un
nifio realizando operaciones matematicas,

tiene lapiz y calculadora.

Al dar click a la opcion tareas...

Con el mismo fondo de pantalla descrito con
anterioridad, aparecen seis imagenes acomodadas
en dos columnas:
- Un profesor frente a tres alumnos leyendo
un texto
- Un maestro dando clase y dos alumnos
participando
- Un maestro ayudando a hacer sus labores
escolares a un nifio
- Un maestro con libro en la mano,
apuntando hacia el pizarrén y dos
alumnos tomando apuntes.
- Dos jévenes realizando sus tareas.
- Una maestra frente al pizarron y su
alumno levantando la mano.

En medio de estas imagenes, en la parte superior
se encuentra un recuadro rojo para abrir otra
ventana.
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- Oftra de las estrategias es explicar las
razones, aprender determinado
contenido.

Texto:
Actividad focal- tareas del profesor:
- Guiar al estudiante a relacionar el material
- Promover el interés en clases a través de
preguntas
- Indicar a los estudiantes qué puntos,
conceptos o ideas deben centrar su

atencion.

- Solicitar algunos ejemplos a los
estudiantes acerca del material que
estudiaran

- Promover actividades
- Invitar al estudiante a participar.

Tareas del estudiante (se encuentra dentro
de un circulo, al dar click aparece otra
pantalla).

Actividad focal — tareas del estudiante

El estudiante debe realizar comentarios al
profesor.
Texto:
e Secuencia sugerida: algunos pasos para
llevar a cabo wuna actividad focal

introductoria en clase son: (Clic botén
“Secuencia sugerida”)

Al hacer click...
Actividad focal — secuencia sugerida
- Elige una tematica para la sesion de
clases
- Selecciona los conceptos principales del
tema
- Elabora los propésitos de lo que se quiere
comunicar en la sesion
- Selecciona o disefia materiales diversos
que apoyen a los conceptos principales
- Elabora preguntas sobre los materiales
que ensefiara al grupo.

Texto:
e Orientaciones  pedagogicas: algunas
orientaciones que permiten utilizar una
actividad focal en clase son: (clic botén

Al abrir la ventana:

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ACTIVIDAD FOCAL.

Se muestra una nube con texto y la imagen de
unos libros; de ella salen tres lineas que llegan a
las siguientes imagenes:
- Un profesor con un libro dando clase
- Una estudiante sentada en su pupitre
levantando la mano (esta imagen se une
por medio de una linea con un alumno
que paso al pizarrén y con otra imagen
de dos alumnos realizando sus labores
escolares; esta imagen se une al mismo
tiempo con la nube)

Al acercar el puntero del mouse
e Secuencia sugerida: la hoja presenta un
texto en la parte superior y una imagen
que muestra un hombre parado con las
manos hacia arriba sosteniendo un libro.
Detras de él se muestra un circulo azul.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ACTIVIDAD FOCAL.

En la parte izquierda de la pantalla se muestra la
imagen de un profesor con un libro en la mano y
sosteniendo una vara que sefala un circulo.

En la parte derecha se muestran cinco rectangulos
azules con texto dentro de ellos.

Al acercar el puntero del mouse
e Orientaciones pedagdgicas: dentro de la
hoja se muestra texto en la parte superior
y una alumna acompafiada de su profesor
realizando tareas.

Al dar click:

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ACTIVIDAD FOCAL.

Del lado izquierdo se encuentra una nube con
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“Orientaciones pedagdgicas)
Actividad focal — Orientaciones pedagdgicas.

- Claridad en las metas de ensefianza
(temas, actividades, materiales,
conocimientos)

- Elaborar un plan de preguntas generales
que centren la atencién en temas.

- Utilizar ejemplos que focalicen la atencion
a los temas relevantes

- Ejemplo

- Ejercicio.

texto en su interior y tres lineas que se unen a tres
rectangulos rojos con texto; el primero de ellos
tiene a su vez lineas que se unen a cuatro
rectangulos azules con texto.

- Ejemplo

- Ejercicio

Voz en off:
Estrategia para la permanencia de conceptos.

Texto:
Estrategia: Permanencia de conocimiento.
Que se divide en:

e Potencialidades didacticas donde el
profesor:

- Rescata lo que sabe el alumno.

- Recopila, almacena 'y sistematiza
productos que se van generando en
clases.

o [Efectos en el aprendizaje donde el
estudiante:

- Selecciona conceptos centrales del tema
- Relaciona informacién con la precedente
posterior.

Debajo se encuentra la opcion ejemplo.

Voz en off: Estrategia portafolios.

Texto:
Portafolio:

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcién MENU

En el contenido se muestra un mapa conceptual
cuyo concepto principal estd dentro de un
rectangulo verde del cual sale una linea donde en
cada extremo se encuentra un rectangulo azul de
los cuales surgen lineas conectoras con el texto.

OLIOS

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion MENU.

En la parte izquierda del contenido de la pagina se
muestran rectangulos rojos los cuales tienen un
texto.
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Texto:

e Caracteristicas: el portafolio es una
estrategia que se puede utilizar en las
actividades de ensefianza y aprendizaje,
ya que ayuda al profesora a reflexionar
sobre su propio trabajo docente, donde
detecta sus areas fuertes y débiles, sus
mejores ideas y logros de la materia.
Dicha estrategia establece procesos de
indagacion sistematica y de reflexion
sobre la practica, analizada
continuamente por el profesor.

Al dar click...
Portafolio — Caracteristicas

- Es una seleccion... es una seleccion de
trabajos por parte del profesor que
persigue determinados fines ya sea de
manera individual o colectiva y enfocada
a la planificacion, organizaciéon o
evaluacion del proceso de ensefianza.

- Los trabajos van... los trabajos van
acompafiados de wuna reflexion que
permite la comprensién profunda sobre
cémo llevar a cabo el proceso de
ensefanza.

- El portafolio... el portafolio docente puede
servir como una estrategia para analizar y
resolver problemas educativos concretos
y definidos.

- Documenta un... documenta un proceso,
aportando mayor autenticidad y
perspectiva temporal al proceso de
aprendizaje.

Ademas el portafolio... (Al dar click)...

- Selectivo: recopila los mejores ejemplos,
ejercicios, trabajos, materiales o
actividades que muestran evidencias del
proceso de cambio en la organizacion de
un curso.

- Reflexivo: cada ejemplo incluido debe
contener una reflexion del profesor en la
que explicara qué, como, y por qué se
hizo aso los logros obtenidos.

- Estructurado: el portafolio debe contar con
una estructura clara, definida y completa
para la integraciéon de las evidencias
seleccionadas.

Texto:

Del lado derecho se muestra la imagen de una
hoja antigua; al seleccionar un recuadro rojo,
dentro de la pagina antigua aparece lo siguiente:

Al acercar el puntero del mouse
e Caracteristicas: texto en la parte superior;
en la parte inferior aparece la imagen de
una persona cargando un portafolio.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

En la parte central se muestra la imagen de unos
folders dentro de un cuadro; el cual en cada
esquina tiene un recuadro azul con texto dentro.
Debajo del cuadro se muestra otro rectangulo rojo,
al cual al darle click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

Se muestra la imagen de un portafolio del cual
surgen ftres lineas al final de las cuales se
encuentran tres notas.

Del lado derecho de la pagina se muestra una hoja
antigua con texto en su interior.
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e Potencialidades didacticas: el portafolio
tiene gran relevancia ya que contiene
diversidad de evidencias, tiene un papel
activo del profesorado en su confeccion,
contiene evidencias de diferentes fuentes,
es una oportunidad para la mejora de la
ensefanza.

Al dar click...
Portafolio- Potencialidades didacticas
- Realizacion de sintesis de informacion,

analisis, aplicacion, evaluacion,
sistematizacion, organizacion creativa de
contenidos.

- Proporciona una evidencia realizada por
el profesor en funcién de los objetivos y
contextos especificos.

- Permite desarrollar diversas capacidades
al realizar sintesis de informacion,
evaluacion, organizacion, creatividad de
contenidos, etc....

- Permite abordar problemas practicos.

- Se convierte en una forma de indagacion
autorreflexiva cuyo propdésito es la mejora
de la propia practica directiva.

- Reflexionar sobre aquellas areas de su
ensefianza que necesitan mejorar.

- Preparar material sobre la efectividad de
su ensefanza.

e Beneficios de usar el portafolio:

- Organizacion del conocimiento
pedagdgico de forma integral

- Reflexionar sobre lo que va a ensefiar

- Administracion de trabajos y tiempo en
clases es diferente

Al dar click...

Portafolio — Beneficios de usar el portafolio

- Organizacién del conocimiento
pedagdgico de forma integral.

- Reflexionar sobre lo que va a ensefiar.

- Administracion de trabajos y tiempo en
clases es diferente

- Establecer procesos de indagas
sistematica y de reflexion sobre el
quehacer docente

Texto

Al acercar el puntero del mouse
e Potencialidades didacticas: texto en la
parte superior y un portafolio color azul.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

Del lado derecho se muestra el portafolio anterior
partido en dos y de él salen un rectangulo azul y
texto.

Al acercar el puntero del mouse
e Beneficios de usar el portafolio: se
muestra texto en la parte superior de la
hoja antigua y como imagen unos papeles
color amarillo.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

Se muestra en la parte central izquierda un
portafolio, de este surgen tres lineas que llegan a
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e Tareas del profesor.

Al dar click...
Voz en off:
Tareas del profesor:
- Seleccionar las actividades de ensefianza
- Elaborar evidencias de los temas
centrales de la materia
- Reflexionar sobre aquello que se va a
comunicar en los diversos contextos de
aprendizaje
- Establecer la practica docente con la
realidad del aula
- Planear cada uno de los materiales o
evidencias con sus respectivos propdsitos
- Observar como se estan llevando a cabo
las actividades de ensefianza.
- Guiar y orientar el procesos
aprendizaje
- Detectar aspectos de
mejorar

de
la docencia a

Texto:
Portafolio — tareas del profesor
- Seleccionar actividades
- Elaborar evidencias
- Reflexionar sobre los contenidos
- Guiar y orientar los procesos
- Detectar aspectos de la docencia
- Observar las actividades
- Planear evidencias
- Establecer la practica docente

Ver tareas del estudiante. Al dar click...

- Revisar cada uno de los materiales que el
profesor proponga.

- Analizar los conceptos que presenta cada
uno de los materiales

- Hacer preguntas sobre
presentadas

- Elaborar un documento que presente las
reflexiones de lo aprendido

- Realizar un ejemplo de tema propuesto.

las tematicas

Texto
e Informacién y material para el portafolio
docente.
Al dar click...

v' Contenido

tres rectangulos azules con texto.

Debajo de ellos se muestra un triangulo invertido
color rojo que apunta hacia un rectangulo azul con
texto.

Al acercar el puntero del mouse
e Tareas del profesor: la hoja antigua se
divide en dos por medio de una linea

diagonal.
En la parte superior se muestra una nifia
en su escritorio con un examen
aprobatorio; en la parte superior se
muestra un nifo realizando tareas
matematicas.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

En la pagina se muestran ocho circulos con texto
en su interior.

En la parte central se muestra un rectangulo rojo
con texto.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

En la parte izquierda se muestra la imagen de un
nifio realizando un examen.

Del lado derecho se muestra un rectangulo rojo
con texto.
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- Portada general del portafolio.

- ndice general.

- Presentacion.

- Responsabilidades de la ensefianza.

- Esfuerzos por mejorar la ensefianza.

- Caracteristicas de la asignatura.

- Situaciones que aborda
asignaturas.

- Intenciones didacticas.

- Metodologia de ensefianza.

- Descripcién de los materiales.

- Trabajos recolectados

- Evidencias de aprendizaje.

- Comentarios de clase y elaboracion de
mapas mentales.

- Metas de ensefianza a corto y largo plazo.

- Reflexiones finales.

en Sus

v' Materiales:

- Diarios

- Bitacoras

- Cuadernos

- Comentarios sobre un trabajo
- Reflexiones personales

- ldeas sobre proyectos

- Grabaciones

- Videos

- Fotografias u otras expresiones creativas
- CD’s

- Ejemplos

- Ejercicios

- Comentarios

v' Estructura

- Portada

- Datos

- indice

- Presentacién

- Justificacion

- Tabla de contenidos

- Etiquetas que distingan los trabajos

recolectados
- Conclusiones.

v Disefio.

- Especificar la forma reserva en que
recolectaran los trabajos (carpetas,
acordeones, cajas, almacenaje

electronico, etc.)

Texto:
e Orientaciones pedagdgicas.

Al dar click...
Portafolio — Orientaciones pedagdgicas
- Determinar el proposito del uso del
portafolio vinculandolo a la materia de

Al acercar el puntero del mouse
e Informaciéon y material para el portafolio
docente: se muestra un portafolio del cual
salen unos documentos.
Al dar click...
Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.
En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

Se muestra partes de cuatro folders con texto en
su interior.
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interés.

- Seleccionar el contenido y la forma de
presentarlo

- Decidir cbmo se va a manejar y conservar
el portafolio

- Se pueden presentar materiales

elaborados por el profesor como: tareas,

ejercicios, audiovisuales, entre otros
materiales.

- Tomar en cuenta las actividades
disefiadas para las clases, como los

materiales de apoyo.

- Observar si el uso del material de apoyo
permite el desarrollo de habilidades de
pensamiento

- No poner todo: por ejemplo, en el
portafolio puede incorporarse un material
especialmente relevante para explicar la
tarea de ensefianza-aprendizaje pero el
conjunto de materiales no es necesario, ni
seria operativo, que sean incluidos.

Al acercar el puntero del mouse:

e Orientaciones pedagdgicas: se muestra,
dentro de la hoja antigua, una imagen de
dos alumnos realizando sus labores
escolares.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR PORTAFOLIO.

En la parte central se muestra un portafolio abierto,
a su lado izquierdo y derecho se muestra la parte
de una hoja antigua con texto en su interior.

-  EJEMPLO
- EJERCICIO
- EJEMPLO
- EJERCICIO
Voz en off: Fondo en tonalidades azules, en la parte superior

Estrategias para la solucion de problemas.

Texto:
Estrategia: solucion de problemas
Que se divide en:

e Potencialidades didacticas donde el
profesor:

- Relaciona conocimientos especificos del
curso.

- Utiliza conocimientos y probabilidades
para la solucién de problemas.

e Efectos en el aprendizaje donde el
estudiante:

- Desarrolla procesos de comprension.

- Trabaja procesos sociales.

- Enfoca temas de termino

del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la

opcion MENU.

En el contenido se muestra un mapa conceptual
cuyo concepto principal estd dentro de un
rectangulo verde del cual sale una linea donde en
cada extremo se encuentra un rectangulo azul de
los cuales surgen lineas conectoras con el texto.

Voz en off:

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
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Estrategia IDEAR

Texto:
IDEAR

Texto:
e Caracteristicas: Estrategia de ensefianza
que inicia... (Clic boton “Caracteristicas”

Al dar click...
IDEAR — Caracteristicas
- ldentificar problemas y oportunidades.
- Definir metas y representar el problema
- Explorar posibles estrategias
- Anticipar resultados y actuar
- Revisar y aprender

Texto:

e Potencialidades didacticas:

- Apoya al profesor a representar un
conjunto de situaciones utiles para que el
estudiante responda y disefie una
alternativa de solucion a la situacion
planteada.

- El profesor promueve conocimientos y
habilidades de pensamientos en los
estudiantes.

Al dar click...
IDEAR - Potencialidades didacticas
- Se representan las actividades de

aprendizaje en un conjunto de situaciones
utiles que requieren del tratamiento de
alternativas de solucién.

- Planteamiento de la situacion de un tema,
con la intencién de identificar un
problema, definir qué metas se quieren
llegar y como llegar.

del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion MENU.

En la parte izquierda del contenido de la pagina se
muestran rectangulos rojos, los cuales tienen un
texto.

Del lado derecho se muestra la imagen de una
hoja antigua; al seleccionar un recuadro rojo,
dentro de la pagina antigua aparece lo siguiente:

Al acercar el puntero del mouse
e Caracteristicas: con texto en la parte
superior; el resto de la pagina es la
imagen de un profesor ayudandole al
alumno a realizar un dibujo.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR IDEAR.

Del lado izquierdo se muestran cinco rectangulos
de color verde con texto en su interior, a su vez,
éstos se conectan entre si por medio de una flecha
naranja.

Del lado derecho se observa la imagen de un
hombre realizando tarea.

Al acercar el puntero del mouse
e Potencialidades didacticas: se observa
texto en la parte superior, en la parte
inferior se muestra la imagen de un nifio
estudiando.

Al hacer click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autdonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR IDEAR.

La pagina se divide en cuatro secciones, en dos de
ellas se presenta texto y en las otras dos se
muestra como imagen dos tablas para apoyarse al
escribir con texto. Una es rosa y la otra blanco y
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Texto:
o Efectos en el aprendizaje

Al dar click.
IDEAR — Efectos en el aprendizaje.
IDEAR:
- Desarrollar habilidades: procesar

informacion.

- Enfoca la atencion: hacia un tema.

-  Llevar a un nivel de comprension:
situacion.

- Activa: esquemas, experiencias previas.

Texto:
e Tareas: clic en botén “Tareas” para
escuchar audio disponible.
Al dar clik...
Voz en off:

Tareas del profesor:
- Guiar al estudiante en el proceso de
aprendizaje.
- Involucrarse en la busqueda de recursos
o materiales que actualicen el esquema
de informacion para construir la
problematica.
- Supervisar el trabajo de los estudiantes y
los avances de este en la propuesta de
soluciones.

Texto:
IDEAR — Tareas del profesor y estudiante
Tareas:

- Ver tareas del estudiante

- Profesor

Al dar click en tareas del estudiante...

- Identificar una problematica

- Definir la meta que apoya hacia donde
quiere llegar.

- Indagar informacion pertinente para llegar
a un esquema de soluciones

- Explorar posibles estrategias de solucion

- Elabora posibles alternativas de

negro.

Al acercar el puntero del mouse

e Efectos en el aprendizaje: se muestra la

imagen de un alumno estudiando.

Al hacer click...
Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.
En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR IDEAR.

Se muestra un mapa conceptual el cual tiene como
titulo un recuadro azul del cual salen cuatro
rectangulos que a su vez tienen debajo un
rectangulo rojo.

Al acercar el puntero del mouse

e Tareas: se muestra texto en la parte
superior de la hoja antigua; ésta tiene una
division diagonal donde en la parte
superior se muestra una alumna con un
examen aprobatorio y en la parte inferior
se muestra un nifio realizando sus tareas
de matematicas.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR IDEAR.

En el centro de la parte izquierda se muestra un
rectangulo verde del cual salen dos lineas que
llegan hacia:
- Unaimagen del profesor y su escritorio
- Imagen de un estudiante realizando su
examen, debajo de esta imagen se
muestra un rectangulo azul.

Al hacer click...
Aparece un rectangulo verde con texto.

Al acercar el puntero del mouse
e Secuencia sugerida:

aparecen dos
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soluciones.

Texto:
e Secuencia sugerida:

Al dar click...
IDEAR — Secuencia sugerida
- Busca y construye... busca y construye
una situaciéon o problematica de un tema
de la materia de interés.
- Desglosa la... desglosa la siguacion con
el apoyo de materiales o recursos que

apoyen a la representacion de la
situacion.
- Elabora wuna... elabora una breve

introduccion de lo que va a presentar con
sus estudiantes considerando las ideas
claves que trabajaran ellos.

- Representa el...representa el problema a
los estudiantes

- Observa los... Observa a los estudiantes
con la intencién de detectar quienes han
identificado y comprendido el problema.

- Elige o muestra... elige o muestra algunos
procedimientos o alternativas para dar
solucion al problema (uno de los
procedimientos es el empleo de la
heuristica, el cual conduce a respuestas

correctas).

- Orienta al... Orienta al estudiante con
base en lo que lleva trabajado del
problema.

- Cuestiona al... Cuestiona al estudiante

para verificar las respuestas y para
indagar si son correctas o no.

- Detecta que...Detecta qué tan fijo esta lo
que el estudiante estd captando vy
reconstruyendo.

Texto:
e Orientaciones pedagdgicas...

Al dar click...
IDEAR - Orientaciones pedagodgicas

Orientaciones pedagdgicas:
- Promueva las actividades de ensefianza
heuristica
- Solicite a los estudiantes que expliquen
los pasos que siguen mientras resuelven
el problema

imagenes, en la primera un profesor con
sus estudiantes participando; en la
segunda un profesor de matematicas
dando clases.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR IDEAR.

Aparecen nueve rectangulos rojos los cuales
tienen texto en su interior, al poner el cursor en
ellos el texto que tiene se complementa con otra
informacion; estos rectangulos se relacionan por
medio de flechas color verde.

Al acercar el puntero del mouse
e COrientaciones pedagodgicas: se observa la
imagen de un estudiante levantando la
mano y una maestra explicando algun
tema.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR IDEAR.

En la parte izquierda de la pantalla se observa un
circulo con texto en su interior; de él surgen cuatro
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- Solicite a los estudiantes que sugieran

posibilidades
- Utilice analogias para resolver el
problema
Texto:
e Algunas consideraciones para emplear
IDEAR:

- Preguntar a los estudiantes si estan
seguros de entender el problema

- ¢Podrian separar la informacion relevante
de la irrelevante?

- ¢ Estan conscientes de los supuestos que
estan haciendo?

- ¢Podrian visualizar el problema en un
diagrama o esquema?

- ¢Cbmo seria una buena solucion?

lineas que se unen con cuatro rectangulos azules
con texto.

Al acercar el puntero del mouse
e Algunas consideraciones para emplear

IDEAR: en la hoja antigua sélo aparece
texto.

ESTRATEGIA ABP

Voz _en_ Off: estrategia ABP como estrategia de
ensefanza.

Texto:

e Caracteristicas: Morales y Landa definen
el ABP como: “..estrategia de
ensefanza-aprendizaje que se inicia con
un problema real o ficticio, en la que un
equipo de estudiantes se reune para
buscarle solucion”

Al dar click:
ABP — Caracteristicas

- Al trabajar con el ABP, la actividad gira en
torno a la discusiéon de un problema y el
aprendizaje surge a travées de la
busqueda de soluciones.

- Los problemas tienen mas de wuna
respuesta correcta posible lo que
promueve que los alumnos formulen
preguntas, exploren alternativas y tomen
decisiones

- Es un método que estimula el trabajo

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion MENU.

En la parte izquierda del contenido de la pagina se
muestran rectangulos rojos, los cuales tienen un
texto.

Del lado derecho se muestra la imagen de una
hoja antigua; al seleccionar un recuadro rojo,
dentro de la pagina antigua aparece lo siguiente:

Al acercar el puntero del mouse
e Caracteristicas: se muestra texto en la

parte superior; debajo de él se observa la
imagen de un Grupo de personas
trabajando en equipo.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ABP.

En la parte izquierda se muestra la imagen descrita
anteriormente; en medio de la pagina se observan
cuatro flechas dirigidas hacia abajo de color verde
y al lado de ellas cuatro rectangulos azules con
texto en su interior.
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colaborativo en diferentes disciplinas. Se
trabaja en grupos pequefios y se crea
cierta interdependencia  entre  los
participantes.

- El ABP como estrategia de ensefianza
distingue tres elementos importantes: el
estudiante, el profesor y el problema.

e Potencialidades didacticas:

- Busqueda de respuestas a preguntas
importantes a problemas complejos

- Posibilita nuevas formas de ver e
interpretar el problema y de solucionarlo

- ElI ABP promueve la disposicién afectiva y
la motivacion de los alumnos,
indispensables para lograr aprendizajes
significativos.

Al dar click...
ABP - Potencialidades didacticas.

- Busqueda de respuestas a preguntas
importantes a problemas complejos.

- Posibilita nuevas formas de ver e
interpretar el problema y de solucionarlo.

- ElI ABP promueve la disposicion afectiva y
la  motivacion de los  alumnos,
indispensables para lograr aprendizajes
significativos.

Texto:
o Efectos en el aprendizaje:

Al dar click...

- Adquiere habilidades con sentido critico,
analitico, creativo y toma de decisiones

- Profundiza y comprender las respuestas
de las situaciones planteadas

- Desarrollo de habilidades para trabajar en
equipo

- El aprendizaje es activo y se convierte en
desafio, un reto (situacion, tarea) que
despierta el interés y entusiasmo en el
estudiante.

- Flexible y apertura en el
materiales.

- ElI ABP promueve la disposicion afectiva y
la motivacion de los alumnos,
indispensables para lograr aprendizajes

uso de

Al acercar el puntero del mouse
e Potencialidades didacticas: muestra texto
dentro de la hoja antigua.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ABP.

En el centro se muestra un circulo color naranja
hacia el cual se dirigen tres rectangulos azules con
texto.

Del lado izquierdo se muestra la imagen de un
profesor dando clases y dos alumnos, uno de ellos
levantando la mano.

Al acercar el puntero del mouse
e Efectos en el aprendizaje: se muestra la
imagen de un estudiante realizando sus
tareas de matematicas.

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcién REGRESAR ABP.

Imagen de pergamino de forma horizontal con
texto en su interior.
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significativos.

Texto:
e Tareas del profesor:

Al dar click...
Voz en off:
Tareas del profesor
- Elige o construye situaciones que
permitan promover una serie de

conocimientos y habilidades de acuerdo
al perfil de egreso y a la materia de
interés.

-  Establece las reglas de trabajo y los roles
con anticipacion a los estudiantes.

- Orienta el proceso de aprendizaje hacia la
resolucion de problema.

- Apoyar a los estudiantes en la busqueda
de informacion.

- Preguntar a los estudiantes durante la
aplicacion de la estrategia.

- Contempla un seguimiento del trabajo del
grupo considerando las diferentes etapas
de su trabajo: identificacion de
necesidades de aprendizaje, recogida de
informacién, formulacion de hipotesis y
alternativas de solucion.

- Evaluar el proceso del grupo en diferentes
momentos.

- Organizar la presentacion de las
soluciones al problema que deben
exponer los diferentes grupos y moderar
la discusion.

- Proporcionar la retroalimentaciéon de
manera inmediata.
- Facilita situaciones que ayuden al

estudiante a construir significados.

- Realiza orientaciones para cada uno de
los equipos

- Monitorea y supervisa la aplicacion del
proyecto observando qué funciono y qué
no.

- El profesor facilita recursos

Texto:
Tareas del profesor
- Elige o construye situaciones que
permitan promover una serie de

conocimientos y habilidades de acuerdo
al perfil de egreso y a la materia de
interés.

- Establece las reglas de trabajo y los roles
con anticipacion a los estudiantes.

- Orienta el proceso de aprendizaje hacia la
resolucion de problema.

- Apoyar a los estudiantes en la busqueda
de informacion.

- Preguntar a los estudiantes durante la
aplicacion de la estrategia.

- Contempla un seguimiento del trabajo del

Al acercar el puntero del mouse

e Tareas del profesor: hoja antigua en
blanco.
Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ABP

En la parte superior se muestra una imagen
geométrica roja de la cual dos flechas apuntan
hacia un texto; al seleccionar dicho texto aparece
un pergamino verde con las tareas del estudiante y
del profesor (segun lo que se seleccione).
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Texto:

grupo considerando las diferentes etapas
de su trabajo: identificacion de
necesidades de aprendizaje, recogida de
informacioén, formulacion de hipotesis y
alternativas de solucion.

Evaluar el proceso del grupo en diferentes
momentos.

Organizar la presentacion de las
soluciones al problema que deben
exponer los diferentes grupos y moderar
la discusion.
Proporcionar la
manera inmediata.
Facilita situaciones que ayuden al
estudiante a construir significados.

retroalimentacion de

Tareas del estudiante:

Analizar la situacion o problema.
Identificar las necesidades de
aprendizaje.

Buscar y analizar informacion.

Seleccionar y sintetizar informacion.
Reconocer lo que sabe y lo que no con
relacion al problema.

Comprender la situacion.

Realizar una primera aproximacion a la
solucion del problema, en forma de
hipotesis de trabajo.

Elaborar un esquema de trabajo para
abordar el problema.

Plantearse los resultados y examinar su
capacidad para responder al problema
planteado.

Desarrollar procesos de retroalimentacion
que le lleven a considerar nuevas
hipotesis

Compartir conocimientos.

Mantener atencion.

Autocontrol sobre su propio trabajo.

Texto:

e Secuencia sugerida: Para ver los pasos
para que el profesor lleve a cabo el ABP
en clases presione un click en “Secuencia
sugerida”.

Al dar click...

El profesor presenta a los estudiantes una
situacion o problema

Establece las condiciones de trabajo y
forma pequefios grupos identificando
roles de coordinador, gestor de tiempos,
moderador, etc.

Al acercar el puntero del mouse

Secuencia sugerida: se muestra texto en
la parte superior.

- Los estudiantes identifican sus Debajo del texto se muestra la imagen de
necesidades de aprendizaje un alumno resolviendo una multiplicacion
- Los estudiantes recogen informacion, en el pizarrén.
complementan sus conocimientos y
habilidades previos, reelaboran sus | Al dar click...

183




Anexos

propias ideas, etc.

- Los estudiantes resuelven el problema y
aportan una solucién que presentan al
profesor y al resto de los compafieros,
dicha solucién se discute identificandose
nuevos problemas y se repite el ciclo.

Fases de la construccion del problema... al

dar click...

ABP — Secuencia sugerida.

- Fase de planeacién: preparacion de
informacién necesaria para plantear la
situacion o problema considerando los
contenidos y objetivos de la materia para
representar situaciones reales. Asi como
la definicion de reglas, productos a
entregar, grupos de trabajo, tiempos de
entrega y sesiones de retroalimentacion.
Dentro de la planeacién se desarrollan las
metas de aprendizaje con base a los
contenidos curriculares, habilidades de
pensamiento y destrezas tecnoldgicas.

- Fase de la definicibn de metas: metas
relacionadas con los contenidos que
busquen el desarrollo de habilidades de
pensamiento  (habilidades para la
resolucion de problemas, habilidades para
el pensamiento critico, el analisis, la
sintesis y la evaluacion. Habilidades para
el trabajo colaborativo y autoevaluacion y
aprendizaje continuo (a lo largo de la
vida). Ademas, las metas deben ir
enfocadas al desarrollo de destrezas
tecnologicas, es decir utilizar la tecnologia
como medio de investigacion 'y
herramienta de trabajo.

- Fase de las reglas, productos y recursos:
hacen referencia a las responsabilidades
que debe tener el estudiante durante el
proceso de analisis, desarrollo y solucion
de problemas. Asi como las tareas, los
productos establecidos (esquemas de
trabajo, reportes, posibles soluciones al
problema, materiales, entre otros) y los
recursos (herramientas, cronograma de
actividades, formatos, fuentes de
informacion y herramientas tecnoldgicas,
entre otros).

- Fase de desarrollo: se refiere a la
definicion de las actividades de
aprendizaje que realizaran los alumnos:
analizar la situacion problema, determinar
sus necesidades de  aprendizaje,
establecer un plan de trabajo —tanto
independiente como en equipo-, realiza la
busqueda de informacion pertinente,
informar sobre su avance y finalmente

proponer y desarrollar posibles
soluciones.

- Fase de cierre: se evalian los
aprendizajes adquiridos. El maestro

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ABP

Se muestran cinco rectangulos verdes con texto en
su interior; estos rectangulos se relacionan por
medio de cuatro flechas naranjas.

Debajo de los rectangulos se muestra otro
rectangulo rojo con texto...
Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcion REGRESAR ABP.

Se muestran cinco rectangulos verdes con texto en
su interior; estos contienen las fases de la
construccion del problema.

Debajo de ellos se observa una flecha morada
apuntando hacia la derecha.
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intervendra en la medida en que el grupo
lo requiera y debe asegurar que se dé la
autoevaluacion y la coevaluacion.

FASES DE LA COSNTRUCCION DEL
PROBLEMA

Texto:

Orientaciones pedagdgicas:

Cambiar el énfasis del programa de
ensefanza-aprendizaje, requiriendo que
los alumnos sean activos, independientes,
con autodireccién en su aprendizaje.
Enfatizar el desarrollo de actitudes vy
habilidades que se relacionen con el perfil
de egreso.

Generar un ambiente adecuado para que
el grupo de seis a ocho alumnos) pueda
trabajar de manera colaborativa para
resolver problemas en forma analitica.
Estimular en los alumnos la discusion
Desarrollar  en los alumnos el
pensamiento critico, habilidades para la
solucion de problemas y para la
colaboracion: mientras identifican
problemas, formulan hipétesis, conducen
la busqueda de informacion, realizan
experimentos y determinan la mejor
manera de llegar a la soluciéon de los
problemas planteados.

Promover que los alumnos trabajen
independientemente  investigando los
temas necesarios para resolver el
problema.

Apoyar a los estudiantes, con la ayuda de
maestros u otros expertos en el area,
sobre los temas considerados de mayor
importancia para la solucion del problema.
Dominar ampliamente la materia del
curso, ademas debera ser capaz de
disefiar estrategias de aprendizaje
(actividades) que permitan al estudiante
adquirir conocimientos necesarios para
dar soluciones al problema.

Al dar click...
ABP — Orientacion pedagodgica

Cambiar... cambiar el énfasis del
programa de ensefanza-aprendizaje,
requiriendo que los alumnos sean activos,
independientes, con autodireccion en su
aprendizaje.

Enfatizar... enfatizar el desarrollo de
actitudes y habilidades que se relacionen
con el perfil de egreso

Generar... generar un ambiente adecuado
para que el grupo de seis a ocho
alumnos) pueda trabajar de manera
colaborativa para resolver problemas en

Al acercar el puntero del mouse
e Orientaciones pedagdgicas: dentro de la
hoja antigua solamente se muestra texto.
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forma analitica.

Desarrollar...desarrollar en los alumnos el
pensamiento critico, habilidades para la
solucion de problemas y para la
colaboracion: mientras identifican
problemas, formulan hipétesis, conducen
a la busqueda de informacion, realizan
experimentos y determinan la mejor
manera de llegar a la solucion de los
problemas planteados.

Dominar... dominar ampliamente la
materia del curso, ademas debera ser
capaz de disefar estrategias de
aprendizaje (actividades) que permitan al

estudiante adquirir conocimientos
necesarios para dar soluciones al
problema.

Apoyar... apoyar a los estudiantes, con la
ayuda de maestros u otros expertos en el
area, sobre los temas considerados de
mayor importancia para la solucion del
problema.

Promover... promover que los alumnos
trabajen independientemente
investigando los temas necesarios para
resolver el problema.
Emular... estimular en
discusion.

los alumnos la

Ejemplo
Ejercicio

Al dar click...

Fondo en tonalidades azules, en la parte superior
del lado izquierdo se muestra el logo de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, en la
parte derecha el titulo de la Multimedia: Material
para el profesor.

En la franja inferior, se muestra del lado derecho la
opcién REGRESAR ABP.

Se forma un cuadrado con lineas punteadas; en
cada esquina y en medio de cada linea se
encuentra un circulo verde con una palabra dentro
(en total son ocho circulos); al poner el cursor
sobre el circulo aparece un rectangulo verde con
texto en su interior.
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e Ejemplo
e Ejercicio

Voz _en_ off: estrategias para la trasferencia de
conocimiento.

Texto: estrategia
Transferencia de caracteristicas:

- Potencialidades didacticas: el profesor
obtiene herramientas que apoyan la
aplicacion de conocimiento o habilidades
de una situacion a otra.

- Efectos en el aprendizaje: el estudiante
profundiza conceptos, principios y teorias
y utiliza conocimientos/habilidades para
determinar tareas especificas.

Voz en off: método de proyectos como estrategia
de ensefanza

Texto:
Proyectos

Texto:

e Caracteristicas: Las actividades
planteadas en proyectos promueven a los
estudiantes en el interés y busqueda de
informacion para realizar el proyecto.

Pantalla en tonalidades de azul. En la franja de la
parte superior, del lado izquierdo se encuentra el
logo de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes; del lado derecho se encuentra el
titulo, Multimedia: Material para el profesor.

En el centro se encuentra, con fondo azul, un
mapa conceptual sobre la transferencia de
caracteristicas.

El concepto basico se encuentra dentro de un
rectangulo verde y de él surgen otros dos
rectangulos azules, debajo de ellos hay texto.

En la franja infe;ior, se encuentra del lado derecho,
la opcion MENU

PROYECTOS

Pantalla con diferentes tonalidades de azul.

En la parte superior se encuentra una franja la cual
tiene, del lado izquierdo el logo de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes; del lado derecho se
encuentra el titulo Multimedia: Material para el
profesor.

En la parte superior se encuentra otra franja la cual
incluye la opcién: MENU

En la parte central de la pantalla, del lado izquierdo
se encuentra el titulo: Proyectos, debajo de él se
encuentran 6 rectdngulos los cuales tienen
diferentes opciones.

Del lado derecho se encuentra una imagen con
forma de hoja antigua, dentro de la cual, al
seleccionar alguna de las opciones mencionadas
anteriormente, aparece un texto y una imagen; las
opciones son las siguientes:

Al acercar el puntero del mouse
e Caracteristicas: dentro de la hoja antigua
se muestra texto en la parte superior;
debajo de ella se muestra la imagen de
dos estudiantes realizando sus labores
escolares.
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Ademas construye el conocimiento del
estudiante favoreciendo la retencion y
transferencia del mismo.

Al dar click...
Proyectos — Caracteristicas

- El método de... el método de proyectos,
como estrategia de ensefanza, consiste
en un plan disefado por el profesor para
la realizacion de un proyecto vy
desarrollado por los estudiantes de
manera individual o grupal.

- Un conjunto de... un conjunto de
experiencias de aprendizaje  que
involucran a los estudiantes en proyectos
complejos y en un escenario reali, a
través de éstos desarrollan y transfieren
habilidades y conocimientos.

-  Una estrategia... una estrategia que
reconoce que el aprendizaje significativo
lleva a los estudiantes a desarrollar
capacidades para hacer trabajo relevante

- Las actividades... las actividades
planteadas en proyectos promueven a los
estudiantes en el interés y busqueda de
informacién para realizar el proyecto.
Ademas construye el conocimiento del
estudiante favoreciendo la retencion y
transferencia del mismo.

- Los proyectos... los proyectos se enfocan
en un conjunto de temas y conceptos de
una materia y se pueden utilizar en un
semestre o curso completo.

Texto:

o Potencialidades didacticas: Los proyectos
se centran en problemas o temas
vinculados a los conceptos y principios
basicos de una o varias materias.

Al dar click...
Proyectos — Potencialidades didacticas

- Articulacion de los objetivos y contenidos
de aprendizaje

- Genera modalidades de ensefianza
integral, experiencial, reflexivo, orientada
a la accion, en el que el estudiante
resuelve, planea, y dirige su propio
proyecto a partir de sus habilidades y
recursos disponibles.

- Trabajar en pequefios grupos.

Al hacer click...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR PROYECTO.

Del lado izquierdo de la pantalla se muestran cinco
rectangulos azules con texto en su interior; al
poner el cursor sobre cada uno de ellos aparece
un rectangulo que complementa la informacion.

Del lado derecho de la pantalla se muestra una
imagen de un profesor con su estudiante
ayudandole a realizar un dibujo.

Al acercar el puntero del mouse
e Potencialidades didacticas: se muestra
texto en la parte superior, debajo de él se
muestra un hombre con papeles
enrollados

Al dar click...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR PROYECTO.

Se muestran tres imagenes las cuales, debajo de
ellas tienen un rectangulo azul con texto. Las
imagenes son las siguientes:

- Un hombre con un embudo sobre él,
dicho embudo tiene un lapiz, reloj, un
foco, libros, hojas, etc.

- Un maestro escribiendo en el pizarrén las
vocales.

- Un maestro explicando a dos alumnos
con un libro en la mano.
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Texto:

o Efectos en el aprendizaje: la estrategia de
proyectos supone un estudio
independiente, desarrollando la capacidad
de aprender a aprender.

Al dar click...
Proyectos — Efectos en el aprendizaje

- El proceso de aprendizaje se dirige hacia
un aprendizaje integral, ya que el
estudiante desarrolla habilidades
cognitivas, sociales y emocionales.

- El estudiante analiza casos concretos,
formula hipotesis, ejercita el pensamiento
cientifico y transfiere conocimientos y
habilidades en la resoluciéon de
problemas.

- El estudiante desarrolla habilidades de
trabajo autbnomo

- El estudiante experimenta diversos tipos
de aprendizaje: asimilacion de conceptos,
estrategias para la solucion de problemas,
trabajo en equipo, satisfaccién personal
por alcanzar metas en su proceso Yy
aplicacion de conocimientos.

Texto:
e Tareas: click en botén
escuchar audio disponible

“Tareas” para

Al hacer click...
Voz en off:
- Define y presenta el proyecto
- Elabora las indicaciones basicas sobre el
proceso metodoldgico
- Revisa el plan de trabajo de cada equipo
- Realiza orientaciones para cada uno de
los equipos
- Monitorea y supervisa la aplicacion del
proyecto observando qué funciono y qué
no.
- El profesor facilita recursos

Al acercar el puntero del mouse
e [Efectos en el aprendizaje: se muestra
texto en la parte superior; debajo se
observa la imagen de un profesor
escribiendo en el pizarrén las vocales.

Al hacer click...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR PROYECTO

Se observa un pergamino color azul, el cual
contiene texto.

Al acercar el puntero del mouse
e Tareas: se divide la hoja antigua con una
linea diagonal.
En la parte superior se muestra un
alumno en su escritorio con un examen
aprobatorio; debajo la imagen de un nifio
realizando operaciones matematicas.

Al hacer click...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR PROYECTO.

Se muestran de manera aleatoria las siguientes
fotos en toda la pantalla:
- Profesor en laboratorio de computacion
ayudando a una alumna
- Maestra dando clase, donde el pizarron.
- Maestra rodeada de alumnos realizando
un dibujo.

Al acercar el puntero del mouse
e Secuencia sugerida: se muestra texto al
principio de la hoja antigua, debajo se
muestra una tabla con una hoja y un lapiz.
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Texto:

e Secuencia sugerida: el profesor debe
considerar algunos pasos para planear el
proyecto y la actuacion de éste en el
proceso.

Al hacer click...

Proyectos — Secuencia sugerida

- Define y formula el proyecto

- Plantea objetivos, es decir, se desglosan
lo que los estudiantes seran capaces de
demostrar los resultados del proceso de
trabajo: estrategias, disposiciones que
aprenderan durante la participacion en el
proyecto

- Planea la forma de llevar a cabo la
estrategia de proyectos, los recursos,
materiales y medios (informacion y
tecnolégicos, éstos deben ser
seleccionados con la intencion de
incrementar la fuerza del proyecto) que se
apoyara para informar al estudiante sobre
lo que se va a trabajar.

- Elabora preguntas guias que promueven
el desarrollo de pensamiento en los
estudiantes.

- Implementa el proyecto planteado.

- Controla, asesora y apoya al estudiante
sobre el proceso de investigacion.

- Valorar, reflexionar y retroalimenta a los
estudiantes.

Texto:
e Orientaciones pedagodgicas: para ver
algunas orientaciones pedagdgicas haga
click en éstas.

Al hacer click...
Proyecto — Orientaciones pedagodgicas

Orientaciones para utilizar la estrategia:

- Definir... definir los equipos de trabajo por
habilidades, intereses, expectativas, entre
otros.

- Tratar... tratar de llevar el proyecto mas
alla del salén de clases ya que resulta
motivante para el alumno.

- Cambiar... cambiar el aspecto del salén:

muchos  profesores convierten  sus
salones en oficinas o laboratorios para
dar la impresibn de un verdadero

proyecto. Esto anima a los estudiantes a
apropiarse de su proyecto y eleva su
interés.

- Asegurar... asegurar el trabajo para cada
participante del grupo.

- Definir... definir con cuidado los grupos de
trabajo de acuerdo a los niveles de

Al dar click...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR PROYECTO.

Del lado izquierdo de la pagina se muestra una
flecha descendente color roja, al lado de ella se
muestran siete rectangulos verdes, todos ellos con
texto en su interior.

Al acercar el puntero del mouse
e Orientaciones pedagdgicas: se observa
texto en la parte superior de la hoja
antigua, debajo se muestra una maestra
con sus alumnos.
Al hacer click...

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
REGRESAR PROYECTO.

En el centro se observa un circulo verde con texto
en su interior, alrededor de él hay otros circulos
mas pequefos color naranja con una palabra en su
interior; al poner el cursor sobre dichos circulos
aparece un rectangulo verde complementando la
idea.
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habilidad de los
antecedentes e intereses.

- Asegurar... asegurarse de que los
alumnos tengan acceso a recursos e
informacioén de diversa indole.

estudiantes,

Texto:

CONSIDERACIONES FINALES:

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo
se enfatiza la importancia de un proceso educativo
centrado en el aprendizaje, en el que el profesor,
utiliza estrategias de ensefianza que apoyen al
estudiante para activar los conocimientos previos,
disenar experiencias de aprendizaje que fomenten
el desarrollo de habilidades para la solucion de
problemas, la recuperacion y focalizacién de lo
aprendido y la aplicabilidad de lo aprendido a
diferentes contextos lo que permitira favorecer en
los estudiantes un aprendizaje mas organizado,
continuo, regulado y de mejora continua.

La promocion de las estrategias de ensefianza que
se estan promoviendo en esta multimedia se
enfocan precisamente a centrar la atencion en el
aprendizaje y a desarrollar un conjunto de
habilidades en la practica docente para
potencializar de manera efectiva las experiencias
de aprendizaje y contribuir a la mejora del proceso
complejo de la ensefianza.

Lo invito a que este material forme parte de sus
recursos de ensefianza para que utilice diversas
estrategias de ensefianza en sus actividades a
partir de su materia y fomente el aprendizaje
significativo de los estudiantes.

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestran las opciones
CREDITOS Y VOLVER AL MENU PRINCIPAL.

En la pagina solo se muestra texto y en la parte
derecha la mitad de una computadora de
escritorio.

CREDITOS

Texto:
Créditos:

L. Ped. Karla del Rosario Saucedo Ventura
Propuesta y desarrollo pedagégico

L.l. José Eder Guzman Mendoza
Disefio y desarrollo multimedia

Dra. Alma Elena Figueroa Rubalcava
Tutora

L. Comunicacién Rocio Ortega
Voz

La pantalla, como todas las pantallas de esta
multimedia, muestran en la parte superior izquierda
el logo de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, y del lado derecho el titulo
Multimedia: Material para el profesor. En la parte
inferior del lado derecho se muestra la opcion
VOLVER AL MENU PRINCIPAL

En el centro de la pagina se muestra texto y del
lado derecho se muestra la mitad de una
computadora de escritorio.
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ANEXO 2. “LISTA DE COTEJO PARA
EVALUAR LA APLICABILIDAD DE LA
MULTIMEDIA” PARA EL PROFESOR
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Lista de cotejo para el profesor
Estimado(a) Profesor (a):

La multimedia: material para el profesor, pretende ser una
herramienta util para la practica docente, ya que en ésta, se encuentran
aplicaciones practicas para utilizar algunas estrategias de ensefianza en el
aula que favorecen el aprendizaje significativo de los estudiantes. En la
multimedia se presentan sugerencias, recomendaciones, caracteristicas y
potencialidades didacticas del uso adecuado de seis estrategias de
ensefanza: actividad focal introductoria, discusiéon guiada, IDEAR, ABP,
estrategia de proyectos y portafolio.

A fin de determinar la utilidad pedagdgica y técnica de la multimedia

se solicita su participacion para responder a una lista de cotejo que indaga
su opinién sobre diversos aspectos de ella.
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LISTA DE COTEJO PARA EL PROFESOR
DATOS GENERALES

Nombre del profesor:
Centro Académico: Departamento al que pertenece:
Materia (s) que imparte
Tipo de dedicacion:

Instrucciones: En la siguiente tabla marque con una “X” la opcion de respuesta
segun la valoracién realizada en cada uno de los aspectos relacionados a la
multimedia que se le proporciona.

Escalas
1= DEFINITIVAMENTE Si
2=Si

3=NO
4= DEFINITIVAMENTE NO

ASPECTOS A EVALUAR ESCALA

OPINION ACERCA DEL USO DE LA MULTIMEDIA 1 2 3 4

La

multimedia...

Muestra un acceso facil desde su computadora.

Cuenta con un formato visualmente atractivo (colores, tipologia,
espacios).

3. Presenta un disefio que permite una navegacion fluida.

4. Fomenta actitudes favorables hacia el uso de tecnologias aplicadas al
quehacer docente.

5. Recurre a una variedad de recursos o medios (texto, graficos,
imagenes, animaciones, sonidos, hipervinculos, entre otros) para
presentar la informacion.

6. Permite abrir todos los pantallas de las estrategias de ensefianza sin
problema.

7. Muestra informacion de manera excesiva

8. Despierta el interés por trabajar de manera practica algunas
estrategias de ensefanza en el aula.

9. Proporciona informacion necesaria para conocer o reforzar las
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caracteristicas de cada una de las estrategias de ensefanza.

10.

Cuenta con informacién que permite rescatar el tipo de capacidades y
habilidades que se quieren lograr en el estudiante.

11. Orienta al profesor a que actie de alguna forma especifica.

12. Aborda diferentes grados de conocimiento, donde se puede ir de lo
simple a lo complejo.

OPINION ACERCA DEL USO DE LA MULTIMEDIA

13. Sugiere que se avance y se retroceda como forma natural de generar
el conocimiento.

14. Promueve actividades interesantes para realizar en clases.

15. Sugiere la planeacion de tareas interesantes para trabajar con los
estudiantes.

16. Facilita oportunidades para elaborar el propio conocimiento a traves
de ejercicios.

17. Ofrece orientaciones claras sobre la implementacion de cada una de
las estrategias de ensefianza

18. Sugiere con claridad fases o pasos para llevar acabo cada una de las
estrategias de ensefnanza.

19. Proporciona informacion actualizada para cada una de las estrategias
de ensefanza.

20. Incluye algunos puntos de reflexion para utilizar de manera efectiva
las estrategias de ensefanza.

21. Presenta ejemplos que apoyen la comprension de algunas estrategias
de ensefianza.

22. Ofrece informacion sobre el tipo de habilidades que se quiere
desarrollar en el profesor con el uso de cada una de las estrategias de
ensefianza.

23. Construye ideas centrales sobre los beneficios de utilizar estrategias
de ensefianza en la formacion del estudiante.

24. De manera general, sugiere con claridad y practicidad el desarrollo

efectivo de estrategias de enseflanza para promover experiencias de
aprendizaje significativas.

SUGERENCIAS U OBSERVACIONES
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ANEXO 3. “LISTAS DE COTEJO PARA
EVALUAR LA APLICABILIDAD DE LA
MULTIMEDIA” PARA EL PEDAGOGO
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Lista de cotejo para el pedagogo
Nombre del pedagogo (a) :
Centro Académico: Departamento al que
pertenece:

Instrucciones: Marque con una “X” la opcidon de respuesta que se presenta en la
tabla segun la valoracion realizada en cada uno de los aspectos relacionados a la
multimedia que se le proporciona.

ASPECTOS A EVALUAR OPCIONES DE RESPUESTAS

OPINION ACERCA DEL USO DE LA MULTIMEDIA

DEFINITIVAMENTE
Si
Si
NO
DEFINITIVAMENTE
NO

La multimedia...

1.- Muestra un acceso facil desde su computadora.

2.-Cuenta con un formato visualmente atractivo (colores, tipologia,
espacios).

3.- Presenta un disefio que permite una navegacion fluida.

4.- Recurre a una variedad de recursos o medios ( texto, graficos,
imagenes, animaciones, sonidos, hipervinculos, entre otros) para
presentar la informacion.

5.- Permite abrir todos los apartados de las estrategias de ensefianza
sin problema.

6.- Muestra informacién de manera excesiva

7.-Presenta imagenes, ilustraciones, sonido de acuerdo a la tematica
que se presenta.

8- Incluye algunos puntos de reflexion para utilizar de manera efectiva
las estrategias de ensefanza.

9.-Representa un recurso de apoyo para el profesor.

10.- Ofrece ejemplos en los que el profesor pueda analizar la
aplicacion de las estrategias de ensefanza.

11.-Invita al profesor a planear actividades de ensefianza tomando en
cuenta algunas orientaciones para utilizar diversas estrategias de
ensefianza.

12.- Despierta el interés en el uso practico de estrategias de
ensefnanza novedosas, variadas.

14.- Proporciona informacion actualizada de cada una de las
estrategias de ensefanza.

15.- Proporciona informacion necesaria para conocer o reforzar las
caracteristicas de cada una de las estrategias de ensefanza.
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OPINION ACERCA DEL USO DE LA MULTIMEDIA

DEFINITIVAMENTE
Si
SI
NO
DEFINITIVAMENTE
NO

16.- Sugiere ampliar o profundizar el tema mas alla del objetivo
planteado.

17.- Muestra una presentacion que invita al profesor a utilizar la
multimedia como un recurso de apoyo para sus clases.

18.- Presenta propdsitos claros para el uso adecuado de la
multimedia.

19.-Cuenta con ideas de manera suficientemente claras sobre las
estrategias de ensefianza.

20.-Presenta ejercicios o actividades suficientes para que el
participante logre el objetivo.

21.- Sugiere que se avance y se retroceda como forma natural de
generar el conocimiento.

22.- Sugiere con claridad fases o pasos para llevar acabo cada una de
las estrategias de ensefianza

23.- Fomenta actitudes favorables hacia el uso de tecnologias
aplicadas al ambito educativo.

24 .- Cuenta con informacién que permite rescatar el tipo de
capacidades y habilidades que se quieren lograr en el estudiante.

25.-Orienta al profesor a que actue de alguna forma especifica.

26.- Sugiere la planeacion de tareas para trabajar con los estudiantes
de diferentes manera.

27.- Construye ideas centrales sobre los beneficios de utilizar
estrategias de ensefanza en la formacion del estudiante.

28.- De manera general, sugiere con claridad y préacticidad el
desarrollo efectivo de estrategias de ensefianza para promover
experiencias de aprendizaje significativas.

SUGERENCIAS U OBSERVACIONES
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ANEXO 4. “LISTAS DE COTEJO PARA

EVALUAR LA APLICABILIDAD DE LA

MULTIMEDIA” PARA EL EXPERTO EN
MULTIMEDIA
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DATO

Nombre del participante:
Departamento al que pertenece:

Lista de cotejo para el técnico

S GENERALES

Funcion que realiza:

Instrucciones: En la siguiente tabla marque con una “X” la opcién de respuesta segun la
valoracioén realizada en cada uno de los aspectos relacionados a la multimedia que se le
proporciona.

OPINION ACERCA DEL USO DE LA MULTIMEDIA

Definitivamente

si

si

NO

Definitivamente NO

La multimedia ....

1. Cuenta con un formato visualmente atractivo (colores,
tipologia, espacios).

2. La presentacion es atractiva y clara a los usuarios.

3. Muestra un acceso facil desde su computadora.

4. Permite abrir todos los apartados de las estrategias de
ensefianza sin problema.

5. Presenta un disefio que permite una navegacion fluida.

6. Muestra funcionalidad en cada una de las pantallas.

7. Recurre a una variedad de recursos o medios (texto,
graficos, imagenes, animaciones, sonidos, hipervinculos,
entre otros) para presentar el tema.

8. La cantidad de los elementos que presenta la multimedia
son suficientes para el tipo de informacién que presenta.

9. Indica una interaccion amigable y facil a los usuarios.

10.Las imagenes son aprovechadas para presentar
informacion de modo diversificado.

11. El sonido es aprovechado de manera adecuada.

12. Muestra informacion de manera excesiva

13. Presenta informacion legible

14.Presenta una estructura o forma de organizar los
contenidos practica.

15. Muestra una distribucién de informacién adecuada en cada
una de las pantallas.

16. Cuenta con una tipografia legible.

17. Muestra una estructura agil que permite al usuario navegar
sin ninguna dificultad.

18. Presenta imagenes, ilustraciones, sonido de acuerdo a la

tematica que se presenta.
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19. Presenta los datos de autor (es) y /colaborador (es).

20. Cuenta con un sistema que permite integrar otros medios
nuevos.

21.Muestra una funcién adecuada en los botones que se
presentan en la pantalla.

22.Indica la capacidad del equipo de computo requerido para
que funcione adecuadamente.

23. Muestra el propésito del material.

24. Ofrece al usuario algunos ejemplos que facilitan los
propositos de la multimedia.

25. Muestra un disefio en general flexible.

SUGERENCIAS U OBSERVACIONES
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