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Resumen

Este libro, presenta las fases que se llevaron a cabo para realizar la Metodologia de
Intervencion Educativa en la cual se disend, implementd y sistematizé la experiencia
educativa del Curso Aprendizaje Combinado que se llevd a cabo del 9 de febrero al 12 de
abril de 2006 en las instalaciones de la Universidad Auténoma de Aguascalientes (UAA), en
una modalidad semipresencial. En el curso fue implementado a través de la Unidad de
Formacion Académica de Profesores y participaron profesores de distintos departamentos
de la UAA.

El libro estd organizado por tres capitulos principales, una seccion de conclusiones,
referencias bibliograficas y los anexos. El Capitulo 1 ¢Por qué hacer este trabajo?,
presenta la justificacién del trabajo; el Capitulo 2 Aprendizaje Combinado, contiene los
principios tedricos que fundamentan la propuesta educativa, clasificados en tres
apartados: educacién virtual o en linea, aprendizaje cooperativo y metodologia
socioafectiva. En el Capitulo 3 se presenta las tres fases del programa de Intervencion
Educativa, es decir, el Disefio y Planeacion, la Implementacién y el Seguimiento y
Evaluacién. En éste ultimo, se incorporan los resultados de la intervencién educativa.
Finalmente se presentan las Conclusiones informando de los logros del trabajo, asi como
las posibles mejoras a la intervencién y de los aprendizajes personales al haber realizado
el presente trabajo.

En el apartado de Anexos se puede consultar el programa del curso Aprendizaje
Combinado, asi como las técnicas de la metodologia socioafectiva utilizadas y los
instrumentos para hacer el diagndstico inicial para la justificacién, como los utilizados para
llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de la intervencion.

Agradezco de antemano a los lectores de este documento por su atencion,
esperando sea de utilidad. Sus comentarios y sugerencias son muy valiosas. Puede
escribirme a maguito96@yahoo.com.mx.
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Thtroduccion

Es comun encontrar en las instituciones de educacién superior docentes que
cuentan con una sdlida formacién en su darea, pero escasa o nula formacion pedagogica
que les ayude a enfrentar los retos propios de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Este trabajo surgié de la inquietud de colaborar en la formacion pedagdgica de
profesores de nivel superior. El objetivo general que se persigue es:

Propiciar un espacio de reflexion para profesores de educacion superior que les
permita analizar los elementos que conforman una prdctica docente de calidad e
innovadora, conociendo y experimentando distintas estrategias de aprendizaje a través
del uso de distintos medios de comunicacion y de las nuevas tecnologias (NTIC) asi como
de la participacion activa en distintas actividades basadas en las metodologias
socioafectiva y de aprendizaje colaborativo.

El anterior objetivo se puede desglosar en los siguientes:

e Implementar un espacio virtual vivencial que facilite la reflexion y analisis
de temas relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje

e Facilitar el aprendizaje de distintas estrategias de ensefianza y aprendizaje
tanto en ambientes virtuales como vivenciales

e Facilitar la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes para la
facilitacién de grupos

e Facilitar la comprensidn y el logro de aprendizajes significativos mediante el
trabajo colaborativo

El documento se ha organizado de la siguiente manera:

En el primer capitulo se presenta la justificacion del trabajo a partir de una
investigacion diagndstica realizada a través de la entrevista a distintos actores implicados
en la imparticién de cursos de programacién y del andlisis de las calificaciones de tales
cursos en el periodo 2000 a 2004.

El segundo capitulo incluye los elementos tedricos que fundamentan la propuesta
de Intervencién Educativa que se presenta en el siguiente capitulo En este apartado se
retoman los antecedentes del Aprendizaje Combinado asi como los principios
pedagdgicos de la metodologia socioafectivay del trabajo colaborativo.



El tercer capitulo contiene los detalles del diseio, implementacidn y evaluacién de
la Intervencion Educativa que se ofrecid a la comunidad de profesores universitarios con
el nombre de “Curso Aprendizaje Combinado”.

En las Conclusiones se mencionan los logros obtenidos asi como los retos que
surgen de la evaluacién de la experiencia. Se integran también los aprendizajes personales
de este trabajo.

Se incluyen las Referencias Bibliograficas en el apartado correspondiente y en
Anexos se incluyen evidencias de los distintos materiales utilizados, tales como los disenos
de las entrevistas, el programa del curso Aprendizaje Combinado, una breve descripcién
de las técnicas socioafectivas y algunos de los instrumentos utilizados en Ia
implementacion del curso.

Quiero agradecer a todas las personas que han contribuido a la realizacién de este
trabajo. Primeramente a mi tutora, Maestra Ma. Dolores Ramirez Gordillo por su valiosa y
paciente asesoria durante el proceso de construcciéon de este proyecto. Gracias a la
Doctora Alma E. Figueroa Rubalcava por las facilidades y orientaciones para Ia
implementacion del curso Aprendizaje Combinado a través de la Unidad de Formacién
Académica de Profesores de la Universidad Autonoma de Aguascalientes. Mi gratitud y
reconocimiento a los profesores Carlos Arévalo e Israel Medina quienes proporcionaron
el apoyo y asesoria técnica para la implementacién de las actividades en linea, asi como al
Dr. Francisco Alvarez Rodriguez por las facilidades otorgadas para usar la plataforma
Moodle del Centro de Ciencias Basicas.

Gracias a mis companeras Claudia Moreno Capetillo y Gabriela Reyes Ortega por
sus observaciones y sugerencias para mejorar el proyecto, asi como al L.A.P. Jesus
Martinez Ruiz Velasco por sus observaciones y sugerencias para mejorar este trabajo.

Y finalmente... pero especialmente a los participantes del curso Aprendizaje
Combinado sin quienes simplemente este trabajo no hubiera sido posible.



Capitulo 1. ¢Por qué hacer este trabajo?

¢ Qué hacer frente a este futuro que se nos “mete”, que
nos avasalla, aun cuando no lo busquemos o queramos?
El hombre actual tiene que ser capaz de vivir en la
dindmica de la provisoriedad. Y esto nos plantea una
pregunta: ¢ para qué futuro educamos, y cuél es el futuro
que queremos?

Ezequiel Ander-Egg

En la Universidad Autdnoma de Aguascalientes se imparten 23 diferentes cursos
de programacién de computadoras en 11 programas educativos de nivel licenciatura®,
constituyendo una parte importante en la formacidon integral de los futuros
profesionistas de diversas disciplinas. El nUmero de cursos de programacion, depende de
la carrera, ya que en algunas se imparte un solo curso, pero en otras, se imparten hasta
cinco cursos. Sin embargo, los cursos de programacién contemplados en los diferentes
planes de estudio constituyen una parte importante del perfil profesional de los
estudiantes de cada carrera.

Mi experiencia como docente de cursos de programacion en algunas carreras, me
aportaba elementos que me hacian sospechar de una fuerte problematica relacionada con
los procesos de ensefanza y aprendizaje de los cursos de programacién sobre todo por
los altos indices de reprobacion.

Para verificar esta sospecha, se hizo una investigacién diagndstica basada en a) una
serie de entrevistas con varios actores educativos implicados en tal problematica y b) en
los analisis de las calificaciones de los cursos de programacion impartidos en cinco afos
consecutivos, durante el periodo 2000 a 2004.

Para reportar los hallazgos de esta informacidén se presentan primeramente los
resultados de las entrevistas y en segundo lugar, los resultados de la investigacion
documental.

Se realizaron 9 entrevistas® a distintos actores educativos implicados en Ia
imparticién de cursos de programacién. De éstos, tres son profesores, tres estudiantes y
tres autoridades académicas.

Los estudiantes entrevistados se eligieron de distintas carreras y distintos cursos
de programacién, habiendo cursado al menos uno, antes de la entrevista.

*Segun estudio realizado en enero de 2005.
* Se pueden consultar los disefios de las entrevistas en el anexo As.
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Las autoridades entrevistadas fueron: el jefe de departamento de Sistemas
Electrénicos recién nombrado, el jefe de este mismo departamento cuya gestion recién
habia concluido; y al jefe de la academia de programacién.

Las entrevistas exploraron los siguientes aspectos: informacidon académica de
estudiantes y profesores  entrevistados; problemas que se presentan mas
frecuentemente en los cursos de programacion; uso y disponibilidad de los laboratorios
de cdmputo para los cursos de programacién; asesoria para estudiantes; percepcién de
los estudiantes sobre sus profesores; percepcién de los profesores sobre sus estudiantes;
percepcion de las autoridades académicas sobre profesores y estudiantes. Se presentan a
continuacion los resultados.

Los estudiantes entrevistados habian tomado al menos un curso de programacion.
Los profesores entrevistados tenian entre uno y cinco afios de experiencia en la
imparticién de cursos de programacién que se implementan en la UAA.

Profesores y estudiantes coinciden en que la heterogeneidad en conocimientos y
habilidades previos que los estudiantes tienen al iniciar el curso, constituyen un elemento
que dificulta el proceso de ensefianza y aprendizaje de los cursos de programacion.

Los estudiantes mencionan los siguientes problemas en la imparticion de los cursos
de programacion:

e Mientras para algunos el curso resulta muy facil para otros es sumamente
dificil.
e Para algunos estudiantes algunos temas resultan repetidos, lo que a veces

lleva a los docentes a apresurar el ritmo de la clase y en ocasiones se
omiten temas.

e En ocasiones, el docente proporcionaba muchas copias para “adelantar”,
lo cual provocaba muchas dudas que el maestro no estaba dispuesto a
solucionar.

e El docente da poca oportunidad para que los estudiantes participen en
clase.



Los docentes entrevistados mencionan los siguientes problemas:

e La heterogeneidad presenta un grave problema para que los estudiantes
adquieran las habilidades para programar y para adquirir la logica de
programacion.

e Los estudiantes no tiene interés por aprender, son indisciplinados y no
saben lo que quieren.

e Los problemas familiares afectan el desarrollo de los estudiantes.

Los jefes de departamento coincidieron con los docentes en que uno de los
mayores retos para la imparticion de los cursos de programacién consiste en que los
estudiantes adquieran habilidades de /dgica de programacion. También mencionaron que
los profesores no poseen las habilidades docentes necesarias para ayudar a sus
estudiantes a adquirirlas, lo cual se refleja en los altos indices de reprobacidn. Finalmente
comentaron sobre la necesidad de estandarizar los contenidos de los cursos para que se
cumplan los objetivos de aprendizaje.

El jefe de academia menciondé que los profesores no se percatan que sus
estudiantes no poseen la habilidad de programar y que no tienen claro cémo ayudarles a
desarrollarla.

Tanto estudiantes, profesores y autoridades académicas entrevistadas coincidieron
en que no existe suficiente disponibilidad de laboratorios para llevar a cabo las practicas
de los cursos y que si bien esta contemplado acudir una vez por semana para este
propdsito, no siempre es posible, pues existe una sobre demanda de los laboratorios.

Dos de los tres profesores entrevistados, opinaron que es suficiente llevar al grupo
una vez por semana y el tercero que seria mas conveniente realizar todas las clases en un
laboratorio de cOmputo para hacer la enseflanza mas interactiva vy lograr mejores
aprendizajes.

Los jefes de departamento y de academia coinciden en la importancia de que se
dediquen una o dos horas a la semana para asistir al laboratorio, pero también se
reconoce la limitacién de espacios de este tipo y se reconoce la importancia y necesidad
de aumentar la disponibilidad de laboratorios para realmente alcanzar los objetivos de
aprendizaje propuestos.

Los estudiantes comentaron que la asesoria que les ofrecen sus profesores se da
en los ultimos 20 minutos de la clase, pero que ellos prefieren ocupar ese tiempo en
descansar o bien apoyarse entre pares. También comentaron que existe una gran presion
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y burla por parte de sus compaieros para los que si acuden a la asesoria con sus
profesores.

Los profesores comentaron que sus estudiantes hacen muy poco uso de la asesoria
que les ofrecen. Dos de los tres entrevistados, ofrecen asesoria presencial y el tercero la
ofrece presencial y a través de chat y correo electrénico.

Las autoridades académicas comentaron que la asesoria que se ofrece es
generalmente presencial y que la llevan a cabo sélo los maestros de tiempo completo,
acudiendo los estudiantes solamente durante la realizacidén de los proyectos finales, pero
se desalientan porque no encuentran al docente o lo encuentran ocupado cuando
requieren de su ayuda. También comentaron que existe preferencia por ciertos docentes.

El coordinador de la academia de programacién comentd que los estudiantes
tienen una expectativa de asesoria diferente a la que tiene el docente, porque esperan
“tener una clase” en vez de acudir a aclarar dudas especificas y reconoce la presién y
burla a que se exponen por sus propios compafieros y companeras cuando acuden a
asesoria, lo cual desalienta a solicitar tal servicio. Comentd que se han tenido algunos
intentos para dar asesoria a distancia con buenos resultados pero que se suspendié por
razones varias (no especificadas) aunque se estad pensando en implementarla nuevamente
por sus buenos resultados.

En opinién de los docentes entrevistados los estudiantes se distinguen por varias
caracteristicas:

e Ser muy brillantes (inteligentes).
e Tener o no tener interésy habilidad para programar.
e Llacarreray semestre que cursan.

También comentaron que los estudiantes en general se esfuerzan por aprender y
seguir el ritmo impuesto por sus profesores, pero que también existen algunos
estudiantes que tienen muy poca vocacion por la carrera que eligieron.

Los jefes de departamento opinaron que existen estudiantes que son muy
brillantes, que constantemente participan y acuden a asesoria, otros que de vez en
cuando solicitan la ayuda y otros tantos que no logran alcanzar los objetivos y se van
desanimando y rezagando hasta llegar algunas veces a cambiarse de carrera o a desertar
definitivamente.

El coordinador de academia opind que los estudiantes de ingenieria en Sistemas
Computacionales y de los de ingenieria en Electrénica se destacan por su alto
rendimiento académico, sus habilidades para programar y una buena motivacién para



aprender, mientras los estudiantes de otras carreras no tienen mucha motivacién ni
interés para aprender a programar.

Segun los estudiantes entrevistados, los profesores toman actitudes poco
convenientes, causandoles malestar; por ejemplo, un profesor le dijo al grupo que
asistiera el estudiante que realmente estuviera interesado, y al percatarse de la poca
asistencia, entonces penalizdé a los que no asistieron, contradiciéndose en su postura
inicial.

Las autoridades académicas entrevistadas comentaron que los profesores de los
cursos de programacion se esfuerzan por hacer bien su trabajo y por desarrollar
habilidades docentes para despertar el interés en sus estudiantes para participar en el
desarrollo de proyectos y desarrollar habilidades competitivas. Se dijo que se estaba
trabajando a través de las academias para alentar la participacién y mejora docente.

Por parte de los estudiantes se tuvieron las siguientes sugerencias y comentarios:
o No repetir contenidos entre distintos cursos.

e Ver rdpidamente los contenidos simples y enfatizar los temas mas
complejos.

e Asistir suficientemente a los laboratorios para adquirir las habilidades de
programacion.

e Propiciar el trabajo en equipo.
e Contar con cursos mas practicos.

e Tener cursos de mantenimiento a las computadoras, sistemas operativos
Linux y Windows,

e Traduccién de programas a otros lenguajes de programacion.

e Tener cursos con contenidos y tematicas actuales, evitando temas
obsoletos.

e Realizar proyectos que tengan coherencia y secuencia.

e Realizar examenes en computadora para verificar las habilidades de
programacion.

e Actualizar las materias segun los avances tecnolégicos.

e Utilizacién por parte de los docentes de medios didacticos diferentes al
pizarrén.



Participar en buenos talleres de inglés que les ayuden a ser profesionistas
mas competitivos.

Las sugerencias por parte de los profesores fueron las siguientes:

Los cursos deben ser mas practicos y debe incrementarse el tiempo de
clase en laboratorio.

Revisar la secuencia de los cursos de programacion asi como de sus
contenidos.

Incluir otros lenguajes o enfoques de la programacion

Ensefianza de herramientas para aumentar la calidad y la complejidad de
los programas.

Incrementar la dificultad de los cursos y aumentar las reglas de disciplina
mas estrictas.

Los estudiantes deben tomar conciencia del costo social de la educacion y
asumir mayor responsabilidad en su rol de estudiantes.

Por su parte las autoridades académicas sugieren que es necesario:

Orientar las practicas docentes hacia el autoaprendizaje y al aprendizaje
colaborativo.

Favorecer la confianza y la comunicacién entre profesores y estudiantes.

Reducir el nimero de estudiantes atendidos por cada docente, para brindar
una mejor atencion.

Enfatizar mas la importancia de desarrollar las habilidades de programacion
que el tipo de lenguaje de programacioén.

Estandarizar los contenidos de los cursos de programacion.
Disminuir los indices de reprobacion.
Hacer investigacion sobre la ensefianza de la programacion.

Fomentar en los docentes la reflexidon sobre su practica docente.



De las entrevistas realizadas tanto a estudiantes como profesores y autoridades
académicas se puede concluir que existe una problematica en los cursos de programacion
que dificulta la ensefianza y el aprendizaje, entre los cuales se pueden mencionar las
siguientes: la heterogeneidad en conocimientos y habilidades previas para programar de
los estudiantes, la falta de habilidades docentes por parte de quienes imparten los cursos,
la limitada disponibilidad de laboratorios para apoyo de los cursos de programacion, la
falta de motivacion de los estudiantes para abordar los contenidos de los cursos
programados (y en cambio se tienen expectativas de otro tipo de contenidos), un
programa de asesorias que no estd siendo utilizado por parte de los estudiantes por
distintos factores. En todos los actores entrevistados se reconoce, de manera implicita o
explicita la necesidad de una formacién docente que permita afrontar la problematica que
se detecta en los cursos de programacion.

Otro de los aspectos considerados para identificar la problematica a atender, fue el
analisis de las calificaciones de los cursos de programacion.

Se analizaron las calificaciones de los 23 cursos de programacidn que se
impartieron en los semestres enero-junio y agosto-diciembre de los afios 2000, 2001,
2002, 2003 y 2004 a las carreras de Ing. en Agronomia, Ing. en Analisis Quimico Bioldgicos,
Ing. en Bioquimica, Ing. Civil, Ing. en Electrdnica, Lic. en Informatica, Lic. en Matematicas,
Ing. en Sistemas Computacionales, Lic. en Urbanismo y Médico Veterinario Zootecnista. >

El nimero de cursos de programacidon que se imparten en cada carrera varia y
puede ser desde uno hasta seis. Las carreras donde se imparten mas cursos son,
primeramente, Ingenieria en Sistemas Computacionales con seis, Licenciatura en
Matematicas Aplicadas con cuatro asi como Ingenieria en Electrénica y Licenciatura en
Urbanismo donde se imparten tres cursos.

En la siguiente tabla se presenta los promedios de reprobacién en cada uno de los
cursos de programacion en el periodo comprendido entre 2000 a 2004.

3 Que fueron proporcionadas por el Departamento de Control Escolar en un archivo electrénico.
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Tabla 1. Promedios de Reprobacion en los Cursos de Programacion

Promedio de

Curso Carrera Reprobacion
Informéatica Ing. Agroindustrial 10.80%
Informatica Ing. en Agronomia 15.00%
Herramientas
Computacionales Ing. en Analisis Quimico Bioldgicos 1.00%
Informatica Aplicada Ing. Bioquimico 8.00%
Programacion Ing. Bioquimico 11.00%
Programacion Ing. Civil 19.00%
Algoritmos y Autématas Ing. en Electronica 41.91%
Programacion 1 Ing. en Electrénica 33.60%
Programacion 2 Ing. en Electrénica 34.56%
Programacion 4 Lic. en Informatica 30.18%
Programacion 1 Lic. en Matematicas Aplicadas 19.43%
Programacion 2 Lic. en Matematicas Aplicadas 19.46%
Programacion 3 Lic. en Matematicas Aplicadas 12.00%
Programacion 4 Lic. en Matematicas Aplicadas 17.73%
Légica de Programacion Ing. en Sistemas Computacionales 24.12%
Programacion 1 Ing. en Sistemas Computacionales 15.58%
Programacion 2 Ing. en Sistemas Computacionales 11.10%
Programacion 3 Ing. en Sistemas Computacionales 6.42%
Compiladores 1 Ing. en Sistemas Computacionales 11.32%
Compiladores 2 Ing. en Sistemas Computacionales 5.66%
sistemas 1 Lic. en Urbanismo 7.49%
Sistemas 2 Lic. en Urbanismo 2.62%
Sistemas 3 Lic. en Urbanismo 1.82%
Informatica Aplicada Médico Veterinario Zootecnista 23.00%

Promedio de Reprobacién General 15.95%

Como se puede ver en la tabla anterior, el promedio general de reprobacién en los

Los mayores promedios de reprobacidn se presentaron en los tres cursos de la

El curso con el

el periodo estudiado.

promedio mas bajo de

sexta parte de los alumnos reprueban los cursos de programacién

10

cursos de programacion en el periodo considerado fue de 15.95%. Es decir, que casi una

carrera de ingenieria en Electrénica: Algoritmos y Autdomatas con 41.91%, Programacion 2
con 34.56% y Programacion 1, con 33.60% de reprobacion

reprobacion fue Herramientas
Computacionales para Ing. en Analisis Quimico Bioldgicos, con 1% de promedio general en




Del estudio de las calificaciones de los cursos de programacion en los cinco afios

sefialados, se puede concluir que existe un alto indice de reprobacién en los cursos de

programacion que se imparten en la UAA.

Por otro lado, la informacién obtenida de las entrevistas confirma que existe una

problematica vinculada a los cursos de programacion que pudiera resumirse en los

siguientes puntos:

Grupos heterogéneos: el nivel de conocimientos previos sobre
programacién que tienen unos estudiantes difiere grandemente con el de
otros de sus compafieros, lo que la mayoria de las veces, los profesores no
saben cdmo tratar en provecho del proceso de ensefianza y aprendizaje, y
acaba provocando diversos problemas.

Resistencia a acudir a asesorias: los estudiantes, por diferentes razones, no
acuden a sesiones de asesoria con los profesores.

Asesoria presencial: la asesoria que los profesores ofrecen a sus
estudiantes es generalmente presencial, y sélo en casos excepcionales se
ofrece asesoria a través de chat (mensajero instantdneo) o correo
electrdnico, lo que dificulta la coincidencia entre alumnos y profesores.

Poca participacidn de los estudiantes: los profesores no implementan
actividades para promover la participacion activa de los estudiantes vy
mucho menos consideran actividades de tipo colaborativo.

Pocas sesiones en laboratorio: por la dificultas de acceso al laboratorio, se
llevan a cabo menos sesiones de las programadas para el curso,
repercutiendo ello en los aprendizajes de los estudiantes..

Programas obsoletos: los estudiantes consideran poco apropiados y
vigentes los programas de los cursos de programacién que se imparten en
sus respectivas carreras.

Profesores con escasa formacion pedagdgica: los estudiantes esperan de
sus profesores la utilizacién de métodos innovadores de ensefanza y
aprendizaje que les faciliten su aprendizaje haciendo mas dindmicas sus
clases e involucrando mas al estudiante en su propio aprendizaje.

Falta de reflexion sobre la practica docente: en opinidn de las autoridades
académicas entrevistadas, hace falta que los profesores de los cursos de
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programacion reflexionen sobre su propia practica docente que les ayude a
mejorar continuamente.

Por lo tanto, se considerd pertinente la realizacion de una metodologia de

Intervenciéon Educativa con el siguiente objetivo general:

Los profesores reflexionaran sobre los elementos que conforman una practica

docente de calidad e innovadora, conociendo y experimentando distintas estrategias de

aprendizaje

a través del uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacidon y la

Comunicaciéon (NTIC) asi como de la participacion activa en distintas actividades
basadas en la metodologia socio-afectiva y el aprendizaje colaborativo.

A través de los siguientes objetivos particulares:

il

Implementar un espacio virtual vivencial que facilite la reflexidon y analisis
de temas relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Facilitar el aprendizaje de distintas estrategias de ensefianza y aprendizaje
tanto en ambientes virtuales como vivenciales.

Facilitar la adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes para la
facilitacién de grupos.

Facilitar la comprensién y el logro de aprendizajes significativos

Facilitar la comprension y el logro de aprendizajes a través de trabajo
colaborativo.

En el siguiente capitulo se aborda la fundamentacion teérica de la propuesta de

intervencion y en el capitulo tercero se presenta a detalla el programa de Intervencion

Educativa.
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Capitulo 2. ¢Cuales son |os fundamentos
tedricos de |a propuesta?

En este capitulo abordaremos los elementos tedricos que fundamentan la
metodologia utilizada para implementar el Programa de Intervencién Educativa. Primero
se abordard los antecedentes de la Educaciéon en ambientes virtuales. Se incorporan
ademas las secciones de Aprendizaje en Linea, Aprendizaje Colaborativo y la Metodologia
Socioafectiva y se concluye comentando la manera en que se han combinado estos tres
elementos para construir el modelo metodoldégico de Aprendizaje Combinado.

2.1 ANTECEDENTES

Se dice que el poderio de una nacién y su futuro dependen bdsicamente del
conocimiento que puedan tener sus ciudadanos, y hay quien afirma que nos encontramos
en la Epoca del Conocimiento, y otros que estamos en la Epoca del Aprendizaje (Orozco,
2004). Es por ello que en la actualidad, la educacién cobra un especial interés e
importancia para los gobiernos preocupados por el desarrollo de sus naciones.

El ambito educativo se ve influenciado y modificado por las Nuevas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (NTIC)*. Bates, A. (1994) considera que las nuevas
tecnologias de la comunicacion son hoy en dia, esenciales en las sociedades avanzadas, ya
gue permiten la transformacion de las mismas.

El uso de la Internet se hace presente en los procesos educativos de escuelas de
ensefianza bdasica, media y superior. Las generaciones actuales de estudiantes, aprenden
tempranamente a usar la computadora asimildndola como una herramienta mas de
aprendizaje. Segun lleana de la Teja (2003) los modelos de aprendizaje se han visto
modificados por las TICs y exigen una nueva reflexion sobre las practicas de ensefianza y
de aprendizaje ya que producen un impacto en la manera de ensefiar presentando nuevos
retos a los instructores, es decir, a los maestros, tutores, profesores y todos aquellos que
acompafian al estudiante en su proceso de aprendizaje con ayuda del Internet.

Es asi que las practicas docentes y los espacios educativos se estan modificando, al
grado de que la presencia de los educadores y educandos se trastoca por la mediacién de
las NTIC, creando nuevos ambientes de aprendizaje.

“ Castells, citado en Maldonado (2002) las define de la siguiente manera “Las NTIC es el conjunto convergente de tecnologias en

microelectrénica, computacion (mdquinas y software), telecomunicaciones/transmisiones, y la optoelectrénica.”
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Desde mediados de los ochentas del siglo XX, las redes de computadoras han sido
usadas para los cursos primordialmente en universidades e instituciones de educacion
para adultos. Las instituciones de educacion superior y los programas usan la conferencia
por computadora y el networking en cursos completos o adjuntos. La Universidad Abierta
Americana comenzo usando la conferencia por computadora en 1984 como suplemento a
la comunicacién estudiante-tutor y para proveer un foro de discusiones de grupo. En
1989 la Universidad Abierta Britdnica introdujo su primer curso de E.D. que incorpora la
conferencia via computadora. Iniciativas europeas en redes computacionales proveyeron
modelos valiosos y lecciones de educacidn abierta y a distancia.

Las comunidades educativas, se transforman y se adaptan a nuevas condiciones.
La Internet hace posible la conformacion de redes o comunidades de aprendizaje virtuales
gue no son otra cosa sino la relacién de personas creada mediante una herramienta de
comunicacidn que transciende los acuerdos oficiales e institucionales y crean un espacio
de relaciones multiculturales (Maldonado,2002)

El aprendizaje por red comparte caracteristicas fundamentales con la educacién
“cara-a-cara” o presencial ya que en ambos existe interaccién entre participantes de un
grupo. A diferencia de la educacidn presencial, en la educacion por red (internet) los
participantes estan geograficamente separados.  Una caracteristica del aprendizaje en
red es que enfatiza el aprendizaje de grupo sobre el aprendizaje individual.

Las NTIC han hecho posible la telematica® que permite la interaccion® y la
interactividad’ entre personas que pudieran estar separadas fisicamente por cientos de
kildmetros, favoreciendo procesos de interaccion y de aprendizaje informal.

Los procesos educativos, segin Orozco (2004) rebasan no sélo las fronteras, sino
gue ademas trascienden a las instituciones de educacion formal, ddndose cada vez mas,
procesos de formacién no formal o informal a través de las NTIC.

2.2 APRENDIZAJE EN LINEA

Serd quizas por ello, que las instituciones de educacion superior han considerado
oportuno aprovechar las facilidades que ofrecen las NTIC para provocar cambios e
incursionar en ofertas educativas que consideran la educacién a distancia como una
estrategia posible para mejorar y ampliar su oferta educativa. Maldonado (2002)
menciona que las NTIC se piensan aplicadas en la educacién de manera que apoyen la

*Término que proviene de la combinacion de las palabras telecomunicacion e informdtica, neologia aplicada a los medios de la
comunicacion que implicaban distintas formas de transmision informatica a distancia.

®Se entiende por interaccion la forma de accién social entre personas y sus relaciones con otras personas.

’Comunicacién eNtre personas mediada por computadora o aplicaciones de cémputo.
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posibilidad de cambiar los paradigmas tradicionales del proceso educativo y se mejore la
asimilacién, organizacion y utilizacién de la informacion que recibida, asi como el empleo
de recursos que promueven la interactividad entre sujetos. Existen asi distintas
herramientas que ponen en juego la interaccién que se da en espacios virtuales como por
ejemplo, foros de discusidn, correo electrénicos o teleconferencias, etc.

Si bien la Educacién a Distancia (ED) nacié6 como estrategia de la educacién no
formal, actualmente se utiliza cada vez mds como estrategia de ensefianza y aprendizaje
en la educacion formal.  Miguel Casas Armengol, citado en Maldonado (2002:63) nos
comenta: “es necesario apelar a estrategias y formas educativas innovadoras, que
coordinadas con el sector formal-escolarizado, resulten capaces de atender grandes
masas de poblacién, pero especialmente a personas adultas con responsabilidades
familiares y de trabajo. Estas nuevas modalidades se ubican generalmente en la
denomin.ada “educacién no-formal” o “educacién no tradicional”.

Muchas veces se confunde la ED con la Educacion Abierta, sin embargo son muy
distintas, ya que mientras la primera es una estrategia, la segunda representa una politica
educativa. La educacion Abierta se refiere a una politica educativa que considera como
caracteristica principal, quitar requisitos formales, brinda flexibilidad en el manejo del
tiempo y cambia la relacién tradicional entre alumnado y profesorado. Como afirma
Cirigliano, citado en Maldonado (2002:69):

“Aprender abierto supone la posibilidad de que la persona defina sus propios
objetivos [...] Implica el esfuerzo personal y responsable de fijarse y conocer sus propias
metas y los caminos para alcanzarlas [...] Implica distribuir el aprendizaje en tiempo y
ritmo, determin.ar las fuentes de saber y contar con los apoyos institucionales (de tipo
presencial o a distancia) que potencien el material institucional o curso”.

La ED también conocida sobre pasa los limites de tiempo y espacio, creando un
espacio no real llamado ciberespacio que permite la comunicacién través de los medios de
comunicacidn, principalmente a través del internet y la computadora y en algunos casos
creando ambientes virtuales. Maldonado (2002:9) refiere “que los sofisticados adelantos
tecnoldgicos han dado lugar a la educacion virtual, que es posible gracias a la
interconexion de sitios remotos en los que se ubican maestros y alumnos, haciendo posible
que se dé un proceso educativo donde no hay limites geogrdficos ni de tiempo.”

Para Graziadei et al, citados en Maldonado (2002) la educacién virtual es el
estudio de cursos con crédito y sin créditos desde sitios remotos de la world wide web
donde no hay limites fisicos de localizacién, de espacio o de tiempo.

La virtualidad o virtual, en términos estrictos, es aquello que no es real en el
tiempo presente, sino que potencialmente puede existir. El término virtual viene del latin
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virtualis, que significa “de gran potencialidad”. Bettetini y Colombo, citados en
Maldonado (2002) afirman que virtual es una especie de realidad fantasmagérica que
existe y no existe; es real a todos los efectos practicos, pero no es lo que parece.

Actualmente se utiliza el término virtual para designar procesos o sucesos que se
dan a través de las NTIC, trascendiendo los espacios y los tiempos. Asi se habla de aulas
virtuales por ejemplo, para designar un proceso educativo que tiene lugar en un tiempo y
espacio convencionales y permitiendo la participacién de alumnos y maestro(s) en un
espacio, que no es fisico y en un tiempo conformado por tiempos discontinuos. Esto ha
trastocado los conceptos tradicionales de procesos educativos en aula, trascendiendo y
creando una forma nueva de concebir a los procesos educativos.

Entonces se puede hablar de ambientes virtuales conformados por personas y
mediados por los programas de computadora y los medios de comunicacién, creando
nuevas formas de convivencia.

En tales espacios virtuales se establecen organizaciones y comunidades virtuales
gue existen, pero no existen. Es decir, tienen su punto de encuentro en el ciberespacio.
Norton y Smith, citados en Maldonado (2002) mencionan que las organizaciones virtuales
no necesitan que las personas, y a veces ninguna de ellas, estén en un lugar para prestar
sus servicios. La organizacion existe pero no es posible verla. Es una red, no una oficinal...]

Una organizacion virtual describe una organizacion, equipo, persona o incluso un
producto o servicio, sin que estén fisicamente presentes. Por eso, en cierto sentido, son
reales, pero en otro no lo son.

En estas comunidades virtuales, es donde se dan procesos formativos tanto
formales como informales y no formales.

2.3 APRENDIZAJE COOPERATIVO

El aprendizaje cooperativo, manejado por algunos autores como aprendizaje
colaborativo, es un enfoque metodolégico que se implementa en instituciones de
educacién superior para innovar o mejorar los procesos de ensefanza y aprendizaje.

El aprendizaje cooperativo, segin Johnson y Johnson (1999) permite a los
docentes alcanzar varias metas al mimo tiempo, como elevar el rendimiento de los
estudiantes, donde se encuentran los estudiantes mas dotados, pero también los que
tienen dificultades para aprender, ayuda a establecer relaciones positivas entre
estudiantes, y proporciona experiencias que necesitan para lograr un saludable desarrollo
social, psicoldgico y cognitivo.
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La posibilidad que brinda el aprendizaje cooperativo de abordar los aspectos
mencionados, lo hacen un método atractivo y segiin Johnson, superior a otros.

El aprendizaje cooperativo estd basado en un modelo diferente al de
competitividad individual y propone una estructura organizativa basada en el trabajo en
equipo y en el alto desempeiio. Cooperar significa trabajar juntos para lograr metas
comunes.

En el aprendizaje cooperativo, el docente adquiere un rol de coordinador vy
facilitador de las actividades donde los estudiantes participan activamente. El docente ya
no es el Unico que habla, que proporciona informacién y que tiene el conocimiento, ahora
los estudiantes toman un rol activo de aprendizaje, donde interactian y construyen un
conocimiento en conjunto, en base a esfuerzos individuales. La suma del trabajo de todos,
hace el éxito.

A pesar de sus grandes ventajas y beneficios, el aprendizaje cooperativo no
siempre es bien visto entre los docentes y algunas autoridades académicas, pues se tiene
la creencia de que es una manera facil de abordar la docencia.

Si bien el modelo tradicional promueve la competitividad exagerada e
individualista, existen diversos problemas académicos que no logran ser resueltos por
estos métodos y se buscan constantemente otras maneras de implementar la docencia,
buscando mayor eficacia y la resolucion de problemas.

En el aprendizaje cooperativo se consideran cinco elementos esenciales que a
continuacion se mencionan:

e lainterdependencia positiva bien definida,
e extensa interacciéon fomentadora (cara a cara),

e responsabilidad individual y responsabilidad personal bien definidas para
lograr las metas del grupo,

e uso frecuente de las habilidades interpersonales y en grupos pequenios,

e procesamiento por el grupo, frecuente y periédicamente, de su
funcionamiento actual con el fin de mejorar su eficacia futura.

Sin embargo, no es facil lograr la cooperacién, ya que no basta con juntar
personas y pedirles que trabajen juntas, hay que construir primero un ambiente propicio
para la colaboracidn a través de una estrategia especifica. Es en este punto, donde juega
un papel muy importante la Metodologia Socioafectiva gue a continuacion
presentaremos.
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2.4 METODOLOGIA SOCIOAFECTIVA

En las aulas universitarias, prevalecen los modelos formales de educacién que
siguen planes de estudio uniformes y generalmente poco flexibles donde los procesos
educativos se dan cara a cara, en espacios fisicos definidos y en tiempos especificos.
Maldonado (2002) menciona que en la educacién formal se observa por lo general la
fijacidon de etapas de la vida para aprender y que la educacién se organiza de acuerdo a
dichas etapas, en bdsica, media y superior.

Por otro lado, la educacion no formal contempla las actividades educativas que de
manera organizada y sistematica se realizan fuera del sistema educativo formal, ya que
estan disefiadas para atender a necesidades especificas de aprendizaje de determinados
grupos de la poblacidn, ya sea para complementar o ampliar lo aprendido en la escuela, o
bien, en algunas situaciones, como alternativa o sustituto de la escuela.

Cuando oimos hablar de lo formal, viene inmediatamente a nuestra mente la
seriedad y el silencio. En los espacios educativos formales, no siempre es bien visto lo
ludico, lo divertido. Hay quien cree que entre mas serio y mas formal, mucho mejor.

La metodologia socioafectiva rompe con este paradigma, pues plantea que el
juego puede ser un elemento estratégico para lograr objetivos educativos intencionados y
formales.

La metodologia socioafectiva pretende crear un clima cooperativo y una actitud de
busqueda colectiva, construyendo ambientes propicios para el aprendizaje, a través de la
experiencia emotiva, el juego, que haga emerger sentimientos, reflexiones profundas,
experiencias y vivencias, para que no se queden sdélo en el interior. Es importante cuidar la
creacién de un clima positivo en el grupo. Esto ayuda al trabajo colaborativo, ya que es
dificil aprender en situacién de estrés, cansancio, tensién o desmotivacion.

El rol del profesor en la metodologia socioafectiva, es ser facilitador, reconociendo
en todos y cada uno de sus alumnos a una persona que llega con un cumulo de
experiencias y saberes para compartir con el grupo. Cascén (2000A:12) comenta al
respecto “La metodologia propone una forma de trabajo horizontal, participativa y ludica
que plantea contenidos a partir de una experiencia y una realidad concretas que todos y
todas podemos vivenciar en la propia piel y sentir como una experiencia personal y
cercana, para desde ahi profundizar en ella y analizarla”.

“El enfoque sociodafectivo parte del trabajo de la empatia, el sentimiento de
concordancia y correspondencia con el otro, que permite desarrollar sequridad y confianza
en uno mismo, asi como habilidad comunicativa verbal y no verbal. Se trata, por tanto, que
como individuos que forman parte de un grupo, o asi deberia ser (también en la
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Universidad), cada persona viva una situacion empirica, la sienta, la analice, la describa y
sea capaz de comunicar la vivencia que se ha producido”. (Vidal y Caireta, 2005:4)

La metodologia socioafectiva contempla siete fases para la construcciéon de un
ambiente de trabajo que favorezca la resolucién la resolucién de conflictos. Las fases son:
presentacion, conocimiento, confianza, afirmacién, comunicacién, cooperaciéon. En la
siguiente figura se presenta la escalera que representa la construccion de tales fases:

Colaboracion
Comunicacion
Afirmacion
Confianza

Conocimiento

Presentacion

La herramienta didactica principal de la metodologia socioafectiva, es el juego,
pero no el juego sin sentido, sino el juego intencionado, con un fin pedagdgico.

En la propuesta socioafectiva, la primera fase pretende lograr un primer
acercamiento y contacto entre los participantes del grupo, creando las bases de un grupo
gue trabaja de forma dinamica, horizontal y distendida.

La fase de conocimiento trabaja en un conocimiento mas profundo vy vital entre los
participantes, lo cual favorece un ambiente positivo en el grupo, sobre todo cuando los
participantes no se conocen.

La fase de afirmacidn tiene como objetivo que cada participante logre un
autoconcepto y afirmaciéon como parte del grupo y facilite en los otros algo similar. La
afirmacion es la base de una comunicacion libre y de un trabajo en comun posterior, en
condiciones de igualdad. (Papadimitriu y Romo, 2004)

La fase de confianza consiste en probar y estimular la confianza en si mismos y en
el grupo, ya que es importante esto para fomentar las actitudes de solidaridad y para
prepararse para un trabajo colaborativo.

La fase de comunicacion es muy importante, ya que los problemas de
comunicacidn estan habitualmente en la base de muchos conflictos. En esta fase se busca
estimular la comunicacién entre los participantes, intentando romper la
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unidireccionalidad de la comunicacién verbal en el grupo, en la que normalmente se
establecen unos papeles muy determinados.

La fase de cooperacion constituye un elemento esencial. En esta fase se cuestiona
la competitividad individualista y se fomenta la colaboracién, creando un clima distendido
y favorable para la cooperacién en el grupo. Se utilizan juegos diversos donde se trata de
que se cambien los estereotipos de “buenos” y “malos” jugadores. Todos han de tener
posibilidades de participar sin dejar lugar a la exclusion o discriminacion.

La fase de resoluciéon de conflictos. En esta fase se plantean situaciones de
conflicto o que utilizan algun aspecto relacionado con éstos. Constituyen un instrumento
util para aprender a describir conflictos, reconocer sus causas y sus diferentes niveles de
interacciones (personal-social, grupal-institucional), asi como para buscar posibles
soluciones.

En una fase, se deben tener construidas las fases precedentes, ya que seran la base
del éxito de la siguiente. El juego se utiliza como herramienta bdsica en esta
metodologia, evitando que se haga de manera simple y sin sentido. Todo juego debe
tener una intencionalidad, y contar con su analisis posterior que relacione la experiencia
con una situacion y tema especifico.

La participacién en cada juego, deberd hacerse de manera respetuosa y libre,
invitando a todos los participantes a cooperar, sin obligar o presionar a quienes no deseen
hacerlo.

Después de la realizacidn de cada juego, se debera hacer una evaluacién para que
todos puedan participar comentando su experiencia y expresando cémo se han sentido
(con los demas y consigo mismo), asi como reflexionar sobre las situaciones de la vida
cotidiana y el ambito académico en las que se plantean problemas o situaciones similares
y cdmo son resueltos y por qué.

Los dos momentos del juego son importantes, ya que cuando se juega, se crea un
ambiente distendido y los participantes se divierten y aprenden; y cuando se evalua la
experiencia se abre un espacio para la reflexion y la discusién de temas que sean
relevantes a la experiencia educativa que se esté facilitando.

2.5 APRENDIZAJE COMBINADO

Al Aprendizaje Combinado se conoce también con los términos de modalidad
mixta, semipresencial, bimodal, hibrido, aprendizaje en red, o blended learning (b-
learning) en inglés.
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El Aprendizaje Combinado o b-learning considera la integracién de actividades que
se implementan de manera presencial y actividades en ambientes virtuales. El disefio de
actividades de la Intervencién Educativa o curso en que se decida adoptar esta modalidad
debera incluir tanto actividades presenciales como actividades en linea,
pedagdgicamente estructuradas, de modo que faciliten el logro de objetivos de
aprendizaje especificos.

El Aprendizaje Combinado se refiere a la integracién de la formacién presencial
tradicional con la incorporacion de elementos de la educacion a distancia por internet
(Scagnoli, N. & Caturogno, M., 2003) que contemplan el uso de NTIC que incluyen correo
electrénico, foros de discusién, articulos y libros electrénicos, CD-ROM, video, tutoriales,
archivos de texto y multimedia, aulas virtuales, grupos de chat, videoconferencia,
audioconferencia, wikis, y weblogs entre otros.

En la siguiente figura se representa el modelo de Aprendizaje Combinado.

Actividades Actividades
en linea presenciales

Aprendizaje
Combinado

La potencialidad y posibilidades de tales ambientes virtuales, permiten la creacién
de organizaciones virtuales o bien comunidades virtuales que trascienden espacios,
distancias creando redes que también trascienden las normativas o institucionalidades.
Crovi, (citado en Maldonado, 2002) menciona que  algunos grupos son reconocidos
como comunidades virtuales, convertidas en auténticas promotoras de acuerdos de
diversa indole, verdaderos preambulos de la institucionalizacién de actividades
académicas, politicas, culturales o artisticas, entre otras.

El Aprendizaje Combinado puede integrar las bondades de la educacion virtual y
las de la educacién presencial, ayudando a resolver problemas como el manejo de grupos
numerosos, facilitando el acceso a materiales e informacidon, economizando en recursos,
ahorrando tiempos y proporcionando medios para la interaccidn entre participantes y
entre participantes y maestro.
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La interaccion de los participantes a través de los medios tradicionales presenciales,
pero también a través de los espacios virtuales facilitados por las NTIC permite ampliar las
maneras de comunicaciéon y promueve diferentes maneras de comunicacién, tanto para
quienes gustan de la comunicacién presencial como para quienes prefieren hacerlo a
través de los espacios virtuales.

El aprendizaje en red o aprendizaje en linea permite la comunicacién interpersonal
de persona a persona y de una persona al grupo. Una de sus grandes ventajas es que los
usuarios no estan limitados por el nimero de participantes y tanto estudiantes como
docentes pueden formar ligas con los participantes en otras partes del mundo con
relativa facilidad, intercambiar ideas, y conocer otras culturas.

La interaccion que se establece a través de ambientes virtuales, permite la
creacién de Rede de Aprendizaje, es decir, un grupo de personas aprendiendo juntas en un
espacio comun haciendo uso de sistemas de redes que conectan gente de todo el mundo.
Su aula de aprendizaje en red (aula virtual) es cualquier parte donde tengan una
computadora personal, un médem o una linea telefénica, antena parabdlica o estacion de
radio. Conectarse a la red convierte su pantalla de computadora en una ventana al
mundo.

El uso de las redes de aprendizaje se considera que enriquece y hace mas efectivo
el aprendizaje y la ensefanza, ademdas de que ofrece a los estudiantes acceso a nuevas
ideas, perspectivas e informacidn para enriquecer las experiencias educativas; expande el
tiempo, lugar y ritmo de la educacion a la vez que promueve la interaccion y la
colaboracién. Los participantes pueden contactar con expertos, material académico y
colegas siembre que lo deseen o necesiten.

Eisenberg y Ely (citados en Telles, 1995) sefialan que la interaccién a través de
redes ayuda a derribar barreras comunicativas e inhibiciones que a menudo reprimen el
intercambio abierto de ideas en la clase tradicional.

Se considera que la red de aprendizaje permite comunicarse entre los
participantes combatiendo el aislamiento profesional y mejora la habilidad analitica e
investigadora de los mismos. Ademas se considera que se desarrollan las habilidades de
lectura-escritura asi como la motivacidn para aprender y la responsabilidad y autoestima.

Las habilidades mas apreciadas en las redes de aprendizaje son el trabajo
colaborativo. Una ventaja de las redes de aprendizaje es que se tiene mayor tiempo para
reflexionar sobre las ideas y se amplia el intercambio de ideas y reflexiones.

Segun Lucio Telles (1995) las redes de aprendizaje pueden mejorar las formas
tradicionales de ensefianza y aprendizaje, y constituyen una de las fuerzas educativas mas
importantes de cara al siglo XXI.
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Sin embargo, debe tenerse una visidn global que permita hacer una incursion de
este tipo de estrategias de una manera conveniente, ya que en ocasiones, se incorporan
nuevas prdcticas educativas sin considerar de manera completa la complejidad de una
problematica, lo cual repercute en los resultados obtenidos.

Maldonado, N. (2002) menciona que las NTIC permiten nuevas formas de leer,
escribir y estudiar, nuevas formas de relacionarse con el mismo entrono, incluyendo el
mismo medio, ademas de la transformacion del concepto espacio tiempo, modificaran y
desplazardn al sistema tradicional.

Sin embargo, el uso de las NTIC no basta en si mismo para lograr procesos
educativos eficientes. Los procesos educativos deben ser coordinados adecuadamente, y
los profesores deben ser los facilitadores de los procesos de aprendizaje a través de una
adecuada seleccidn de actividades, haciendo un adecuado seguimiento y evaluacion de la
experiencia educativa.

Martinez, J. (s/f) advierte sobre el peligro de pensar que la implementacién o uso
de las NTIC garantizara la experiencia educativa:

“Sin embargo, el concepto blended, como combinacion de lo presencial con lo
virtual no significa nada por si mismo. La tecnologia es un gran acelerador de procesos y
modelos cuando éstos funcionan adecuadamente. Lo que ocurre es que afadir tecnologia
a un modelo deficiente no sélo no lo mejora sino que lo empeora. Y esta es exactamente la
situacion que hasta ahora se ha vivido en todo lo relacionado con el e-learning, y de ahi
que los resultados obtenidos hayan sido tan pobres y decepcionantes teniendo en cuenta
el maravilloso panorama que se habia pronosticado.”

Si bien el término de Aprendizaje Combinado aborda un concepto general que
considera la combinacion de sesiones presenciales y sesiones en linea, el porcentaje de
ellas o el tipo o cantidad de actividades de unas u otras, puede varias, de acuerdo a la
propia necesidad y contexto en que se utilizan.  Cabe mencionar que en las sesiones
presenciales, los enfoques o metodologias utilizadas, se consideran generalmente las
tradicionales.

El modelo de Aprendizaje Combinado para realizar la propuesta que nos ocupa, se
construyd combinando sesiones en linea utilizando una plataforma educativa, asi como
sesiones presenciales utilizando la metodologia socioafectiva y considerando en ambos
tipos de actividades, el enfoque de Aprendizaje Cooperativo como eje transversal de la
metodologia.

En el siguiente capitulo se describe mas detalladamente el modelo utilizado.
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Capitulo 3. Programa de Intervencion
Educativa

Una experiencia educativa constituye para algunos un encuentro con lo que
pudiera cambiar sus vidas, o al menos, reconsiderarlas en alguno de sus aspectos, quizas,
el académico, pudiera ser el mds comun. Pero para llegar al aula, se tuvo un arduo
trabajo que implicé el esfuerzo de personas involucradas, y de un disefio minucioso que
constituye el perfil de la experiencia, de sus materiales y de la estrategia que permitird su
evaluacion.

Lo primero que se hace en una intervencion, es precisamente el disefio conceptual
de la experiencia, que defina la manera en que se abordara y los medios que se utilizaran.
Ademas del disefio, se hace una planeacion de la evaluacidn y el plan para recuperar
evidencias que permitan mas tarde dar cuenta de los alcances y que muestre los puntos
débiles que pudieran mejorarse.

En la primera parte de este capitulo se presenta el disefio y la planeacién de la
experiencia, a continuacién se reporta la experiencia de la implementacion y finalmente
se reportan los resultados del seguimiento y la evaluacidn que se hizo de la experiencia.

3.1 DISENO Y PLANEACION

Para comenzar con el disefio de la intervencién, deben primero precisarse los
objetivos que se buscan, pues seran linea y faro que guiardn todo el trabajo. Para la
Intervencién Educativa que aqui se presenta se establecieron los siguientes objetivos:

Objetivo General: El profesorado reflexionard sobre los elementos que conforman
una prdctica docente de calidad e innovadora, conociendo y experimentando distintas
estrategias de aprendizaje a través del uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (NTIC) asi como de la participacion activa en distintas actividades
basadas en la metodologia socio-afectiva y en el aprendizaje colaborativo.

Para lograr el objetivo general, se consideraron los objetivos particulares
siguientes:

1. Implementar un espacio virtual vivencial que facilite la reflexion y analisis de
temas relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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2. Facilitar el aprendizaje de distintas estrategias de ensefanza y aprendizaje
tanto en ambientes virtuales como vivenciales.

3. Facilitar la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes para la
facilitacién de grupos.

Facilitar la comprension y el logro de aprendizajes significativos a través del
trabajo cooperativo.

La metodologia utilizada en el curso Aprendizaje Combinado fue la que se describe
en el capitulo anterior y que consiste en combinar actividades en linea con actividades
presenciales, como se muestra en la siguiente figura:

Metodologia utilizada en el curso Aprendizaje Combinado

Sesiones en Linea (moddulos)

Facilitacién
del
Aprendizaje

Aprendizaje
Combinado

Estrategias
de
Aprendizaje

Aprendizaje

Aprendizaje

Significativo Colaborativo

Colaboracién

\ Comunicacion

“ Afirmacion

Confianza

Sesiones presenciales
{Metodologia Socioafectiva o Vivencial)

Conocimiento

Presentacion

En las sesiones presenciales se llevaron a cabo distintas actividades empleando la
metodologia socioafectiva que fue trabajando las fases de presentacién, conocimiento,
confianza, afirmacién, comunicacién y cooperacidon o colaboracion con los participantes.
También se llevaron a cabo distintas actividades para abordar los temas del curso.

Las actividades en linea fueron agrupadas en cinco mddulos: Aprendizaje

Combinado, Aprendizaje Significativo, Facilitacion del Aprendizaje, Aprendizaje

25



Colaborativo y Estrategias de Aprendizaje, que correspondieron a los cinco temas del

programa del curso®. Se realizaron lecturas y estudio de los temas de manera personal y

se discutieron los temas grupalmente a través de foros de discusién en linea y el chat.

Las sesiones presenciales se iban alternando con los mdédulos en linea, a medida

que el grupo pasaba por las fases que trabaja la metodologia socioafectiva.

En el siguiente apartado se presenta la planeacion del programa de Intervencién

Educativa (curso “Aprendizaje Combinado”).

Planeacion del Programa de Intervencion Educativa

Antes de presentar la planeacion de actividades, se precisa la relacion entre los

objetivos particulares

de la Intervencién Educativa

y los objetivos particulares

programa del curso Aprendizaje Combinado.

Tabla 2. Relacidn entre los objetivos de la Intervencion Educativa y los

objetivos del curso Aprendizaje Combinado

Objetivo Particular de la Metodologia de
Intervencién Educativa

Objetivo Particular del curso Aprendizaje
Combinado

1.Implementar un espacio virtual vivencial
que facilite la reflexidn y analisis de
temas relacionados con los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

1. Los participantes contribuiran en la
conformacion de un ambiente de trabajo
favorable y cooperativo para la realizacion de
las actividades programadas en el curso.

4. Los participantes comprenderan la
importancia de las nuevas tecnologias de
informacidn y los medios de comunicacion
(NTIC) en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

5. Los participantes identificaran las
caracteristicas de un curso de Aprendizaje
Combinado (b-learning).

2.Facilitar el aprendizaje de distintas
estrategias de enseianza y aprendizaje
tanto en ambientes virtuales como
vivenciales.

3. Los participantes experimentardn distintas
estrategias de ensefanza y aprendizaje
haciendo consciente su utilidad.

8
El programa puede consultarse en el anexo A1.
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3.Facilitar la adquisicién de conocimientos,
habilidades y actitudes para la
facilitacidon de grupos.

2. Los participantes comprenderan en qué
consiste la facilitacion de grupos para lograr
una practica docente de calidad.

4.Facilitar la comprension y el logro de
aprendizajes significativos a través del
trabajo cooperativo.

1. Los participantes contribuiran a la
conformaciéon de un ambiente de trabajo
favorable y cooperativo para la realizacién de
las actividades programadas en el curso.

3. Los participantes identificaran las
caracteristicas del Aprendizaje Significativo.

A continuacion se presenta la planeacién de actividades presenciales y en linea del
curso Aprendizaje Combinado, especificando los tiempos, instrumentos y recursos
didacticos empleados asi como los productos y evidencias que se obtuvieron para llevar a
cabo el seguimiento y evaluacion de la experiencia educativa.

Planeacion General de Actividades

Objetivo particular 1
Los participantes contribuirdn en la conformacion de un ambiente de trabajo favorable

para realizacion de las actividades programadas en el curso.

Objetivo especifico 1.1. Que los participantes conozcan al resto de sus compaferos.

Actividades

Tiempo Aprox.

Instrumentos y
Recursos didéacticos

Productos y
evidencias

Sesién

La facilitadora dirige | 30 min. Espacio para formar | Anotaciones en mi Sesion Presencial
la realizacion de las un circulo con los diario de campo (SP) 1
técnicas “Yo soy... y participantes de pie. | sobre los
llegué en”, “Limon comentarios de los
Limon”, participantes
La facilitadora dirige | 30 min. Sillas para cada Anotaciones en SP2
la técnica “¢é Me uno/a de los diario de campo.
quieres?”y “El participantes.
Tesoro Humano” .
donde participard el HOJ’as de papely
. boligrafos .(t.antos
como participantes
haya)
La facilitadora dirige | 60 min. Cartulinas y Las cartulinas con SP2

la técnica por
equipos “El Nido”

plumones (tantos
como equipos se

los dibujos de los
“Nidos” de cada
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donde participard el formen) equipo.
grupo.
La facilitadora dirige | 45 min. Hojas de papel y Anotaciones en SP3
la técnica boligrafos (tantos diario de campo.
“Cuéntame de ti” como participantes
haya)
La facilitadora dirige | 30 min. Espacio para formar | Anotaciones en mi SP1”
la realizacion de las un circulo con los diario de campo
técnicas “Yo soy...y participantes de pie. | sobre los
llegué en”, “Limdn comentarios de los
Limon”, participantes

realiza la técnica
“¢Te gustan tus
vecinos?” donde
participa el grupo

uno/a de los
participantes

diario de campo

La facilitadora dirige | 15 min. Espacio para que Anotaciones en SP1
la técnica “El los/as participantes | diario de campo
inquilino” donde puedan transitar
participa el grupo recorriendo
distancias cortas.
La facilitadora dirige | 20 min. Espacio para formar SP2
la técnica “Me voy un circulo con los
de viaje” donde participantes de pie.
participard el grupo.
La facilitadora dirige | 30 min. Hojas de papel y Anotaciones en SP4
la técnica “Siluetas boligrafos (tantos diario de campo
del aprecio” donde como participantes
participarda el grupo. haya)
La facilitadora 15 min. Sillas para cada Anotaciones en SP4

dirigird la
realizacion de la

donde puedan
moverse y transitar

diario de campo

La facilitadora dirige | 45 min. Hojas de papel y Anotaciones en SP4
la técnica “El boligrafos (tantos diario de campo

dictado” donde como participantes

participa el grupo. haya)

Quien facilita 20 min. Un espacio abierto Anotaciones en SP4

" SPsignifica Sesidn Presencial
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técnica “Barometro los participantes. Un
de valores” con la paliacate para cada
participacion del participante.
grupo
La facilitadora dirige | 45 min. Un espacio abierto Fotos y Anotaciones | SP5
las técnicas “Pio donde puedan en diario de campo
Pio”, “Lazarillo” y moverse y transitar
“El viento y el arbol” los participantes. Un
donde participa el paliacate para cada
grupo. participante.
La facilitadora dirige | 20 min. Hojas de papel Cartas escritas por SP5
el juego de roles blanco y boligrafos la pareja formada
“Didlogo Maestro- para cada uno/a de | por maestro-
Alumno” donde los/as participantes | alumno.
participa el grupo. Anotaciones del
diario de campo.
La facilitadora dirige | 30 min. Un paracaidas y una | Anotaciones en SP5
las técnicas pelota de playa. diario de campo
“Cuentos
cooperativos”,
“Olas”, “Igloo”,
“Pelota rodante”,
“Queso, Pany
Tomate” donde
participa el grupo.
Los profesores 45 min.. Roles del juego para | Videograbacion SP6
participen en el cada uno/a de los
juego de roles participantes
“Fumadores”
coordinado por la
facilitadora.

Objetivo particular 2
Los participantes comprenderdn en qué consiste la facilitacion de grupos para lograr una
prdctica docente de calidad.

Objetivo especifico 2.1 Que los participantes experimenten distintas técnicas ludicas
utiles para la facilitacion de grupos.

Actividades Productos y Sesion

evidencias

Tiempo Aprox. Instrumentos y

Recursos didéacticos

SP1, SP2, SP3, SP4,
SP5 y SP6,

Los profesores Los mencionados para el objetivo particular 1
participen
activamente en las
técnicas ludicas
mencionadas en el

objetivo particular 1
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grupal coordinado
por la facilitadora
donde comenten
qué entienden por
“Facilitacion de los
Aprendizajes”

uno/a de los/as
participantes.

Guia de discusion

Los profesores 60 min. Foros de discusion Comentarios en los Mddulo en Linea
articipen en , . L, oros de discusion ML) 2

p' . P Guias de discusion f (ML)

distintos foros de

discusion

Los profesores 60 min. Cuentas de chat Conversacion ML3

participen en un personal de textual del chat

chat de discusion todos/as y cada grupal

los elementos que
constituyen la
Facilitacion de
Aprendizajes.

Los/as participantes | 60 min. Lecturas: Tdpicos en ML3
leen y analizan torno al proceso de
distintos materiales facilitacion grupal,
de distintos autores Carta al profesor
sobre el tema de desmotivante, La
Facilitacion de actividad del
Grupos profesor, Actitudes y
Valores, puerta de
entrada a una
nueva escuela
significativa.
Guia de lectura
Los/as participantes | 60 min. Foro de discusién La | Aportaciones de ML3
reflexionardn Facilitacion los/as participantes
persor?a'lmente y Guia de discusion e’.’ el or B8 e
debatirdn discusion
grupalmente sobre
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Objetivo particular 3
Los participantes experimentardn distintas estrategias de ensefianza y aprendizaje

Son las mismas que se presentan en el objetivo Particular 1

Son las mismas que se presentan en el Objetivo Particular 4

haciendo consiente su utilidad.

SP1, SP2, SP3, SP4 'y
SP5

Todas las sesiones
presenciales y todas
las sesiones en
linea.

Los participantes se | 20 min. Instrumento “Dame | Definiciones por SP2
retinen por equipo y 7" equipo de

elaboran una “Aprendizaje

definicion de Combinado”

Aprendizaje

Combinado

Los participantes se 60 min. Cartulinas, Resumenes por SpP2
retnen por equipo y plumones para que equipo.

elaboran un trabajen en equipo.

resumen de las

lecturas sobre

Aprendizaje

Combinado

Los participantes se | 20 min. Tantos acetatos Logotipos por Sp2
reunen por equipo y como equipos se equipo sobre

elaborar un logotipo formen. Plumones “Aprendizaje

sobre Aprendizaje para acetatos. Combinado”

Combinado

Los profesores 60 min. Foros de discusion Aportaciones en el ML1, ML2, ML3,

participen en foros
de discusion
compartiendo
puntos de vista
construyendo
aprendizajes
significativos.

en linea

Guia de discusion

foro de discusion.

ML4 y ML5
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Objetivo particular 4
Los participantes comprenderdn la importancia de las Nuevas Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (NTIC) en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Los profesores
escuchan la
audioconferencia
“Cambios de
Paradigmas”

30 min.

Audioconferencia

ML1

Los profesores
participen en el foro
de discusion
“Cambios de
Paradigmas”
compartiendo sus
impresiones y
respondiendo al
menos a dos de sus
compafieros/as.

40 min.

Foro de Discusion

Guia de discusion

Aportaciones en el
Foro de Discusion.

ML1

Los participantes
mantienen una
comunicacion con la
facilitadora y con
sus comparfieros/as

Cuentas de correo
de chaty de correo
electronico para
los/as participantes
y de la facilitadora.

Mensajes de correos
electronicos.

Todas las sesiones
presenciales y todas
las sesiones en
linea.

La facilitadora
resuelve dudas,
proporciona avisos e
informacion
necesaria para la
realizacion de
actividades del
curso.

Cuentas de correo
de chaty de correo
electronico para
los/as participantes
y de la facilitadora.
Mensajero
instantdneo del
curso.

Mensajes de correos
electronicos.

Todas las sesiones
presenciales y todas
las sesiones en
linea.

Los participantes

60 min.

Cuentas de Chat

Trascripcion textual

ML2
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participan en los

para los/as

de los chat

participen en los
foros de discusion
sobre distintos
topicos del curso.

Guia de discusion

foros de discusion.

chat programados participantes y la
facilitadora.
Los profesores | -—-- Foros de discusion Aportaciones en los | ML1, ML2, ML3 y

IMLA4.

Los participantes identificaran

Objetivo particular 5

las caracteristicas de un curso de Aprendizaje Combinado

(b-learning).

la plenaria donde
los/as participantes
comparten con el
resto del grupo las
definiciones que han
hecho por equipos.

Los participantes 10 min. Instrumento “Dame | Definiciones SP1
elabora una 7”y boligrafo o ldpiz | individuales

definicion individual (tantos como

expresando sus participantes haya)

conocimientos

previos sobre el

tema de Aprendizaje

Combinado

Los participantes 15 min. Hojas de papel y Definicion por SP1
construyen una boligrafos para cada | equipo de

definicion por uno de los equipos. Aprendizaje

equipo del Combinado.

Aprendizaje

Combinado.

La facilitadora dirige | 15 min. SP1

La facilitadora
entrega a cada
participante una
copia del programa
del cursoy hace la

30 min.

Tantas copias del
programa como
participantes haya.

Anotaciones en
diario de campo.

SP1
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presentacion del
curso.

lecturas analizadas
anteriormente.

Los participantes se
retinen por equipos
y realizan un
esquema donde
plasmen los
aprendizajes y
dificultades durante
el trabajo del
mddulo 1.

30 min.

Instrumento “Un
dia
después...modulo 1”

Los participantes 60 min. Lecturas: Sistemas ML1
leen de manera Integrados para el
individual diversas aprendizaje,
lecturas sobre Blended Learning y
Aprendizaje Pero ¢a qué
Combinado llamamos Blended
Learning? Y Guia de
lectura.
Los participantes se | 60 min. Andlisis individual Resumen de ML1
reunen por equipo y de los/as Lecturas por equipo.
elaboran un participantes de
resumen sobre las cada equipo.

SP2

Los participantes
presentan al resto
del grupo los
esquemas que
realizaron por
equipos sobre los
aprendizajes y
dificultades del
mddulo 1

20 min.

Esquemas con
Aprendizajes y
Dificultades de cada
uno de los equipos.

SP2

Los participantes se
reunen por equipos
y elaboran un
logotipo para
representar el
Aprendizaje
Combinado y lo
compartirdn con el
resto del grupo.

20 min.

Acetatos y plumones
para trabajar por
equipos.

SP2

Los participantes
presentan al resto
del grupo el logotipo

20 min.

Logotipos de
Aprendizaje
Combinado.

SP2
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de Aprendizaje
Combinado
construido en
equipo.

La facilitadora
presenta el tema de
Aprendizaje
Combinado y
resuelve dudas que
pudieran surgir.

40 min.

Presentacion del
tema de Aprendizaje
Combinado a través
del uso de acetatos.
Proyector de
acetatos.

Resumen del tema
de Aprendizaje
Combinado.

SP2

Objetivo particular 6
Los participantes identificardn las caracteristicas del Aprendizaje Significativo

hacen comentarios
a las aportaciones
que han hecho sus
compaiieros en el
foro de discusion
“Mi Concepto de
Aprendizaje
Significativo”

Los participantes
localizan y leen en
internet dos
articulos sobre
Aprendizaje
Significativo

60 min.

Guia de discusion

Articulos bajados de
internet.

los/as participantes
en el foro de
discusion.

Los participantes 60 min. Foro de discusion Aportaciones de ML2
comparten con el Guia de discusion los/as participantes

resto del grupo su en el foro de

concepto de discusion.

aprendizaje

significativo en el

foro de discusion

“Mi Concepto de

Aprendizaje

Significativo”

Los profesores 60 min. Foro de discusion Aportaciones de ML2

ML2
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Los profesores
participan en el foro
de discusion “Ahora
pienso asi”.

60 min.

Foro de discusion

Guia de discusion

Aportaciones en el
foro de discusion.

ML2

presentan al resto
del grupo su disefio
de Actividad
Significativa.

Los participantes
comparten con el
resto del grupo sus
aprendizajes sobre
el tema de
Aprendizaje
Significativo en el
foro de discusion
“Entonces...el AS...
pero...”

60 min.

disefio de “Mi
Actividad
Significativa” de
cada equipo.

Foro de discusion

Guia de discusion

diario de campo.

Aportaciones en el
foro de discusion.

Los participantes se | 60 min. Instrucciones en el Actividad ML2
reunen por equipos maodulo en linea 2. significativa

y disefian una disefiada por cada
Actividad uno de los equipos.
Significativa para los

estudiantes de

alguno de los cursos

que imparten

Los/as participantes | 30 min. Plumones y papel Esquema por equipo | SP3
elaboran un rotafolio para los de “Mi Actividad

esquema que equipos . Significativa”.

resuma el disefio de

su Actividad

Significativa.

Los participantes 20 min. Esquema con el Comentarios en SP3

ML2

Los profesores
hacen comentarios
a sus comparieros
en el foro de
discusion
“Entonces...el AS...
pero”

60 min.

Foro de discusion

Guia de discusion

Aportaciones en el
foro de discusion.

ML2
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3.2 IMPLEMENTACION

El curso de Aprendizaje Combinado se ofrecié como curso para profesores en la
Unidad de Formacién Académica de Profesores (UFAP), haciendo una primera oferta
para los profesores de cursos de programacién. Sin embargo, no se tuvo el minimo de
inscritos y se volvid a ofrecer por segunda vez para todos los profesores, sin requerir que
fueran de cursos de programacion, simplemente que fueran profesores de educacion
superior.

El curso se llevé a cabo del 9 de febrero al 12 de abril de 2006 en modalidad de
aprendizaje combinado, alternando 6 sesiones presenciales con 5 moéddulos de
actividades en linea, contando con una participacion de 15 profesores, de diversos
departamentos de la Universidad Auténoma de Aguascalientes (UAA).

Las sesiones presenciales se realizaron en las instalaciones de la UAA y para las
actividades en linea se utilizo la plataforma educativa Moodle del servidor del Centro de
Ciencias Basicas de la institucién, contando con la asistencia y apoyo técnico de los
profesores Carlos Arévalo e Israel Rodriguez Medina.

A continuacidn se muestra la primera pantalla del curso o actividades en linea:®

% El resto de las actividades en linea puede consultarse en el anexo A3.
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Curso: Aprendizaje Combinado (B-Learning) Page 1 of 7

Aprendlzaje Combinado (B-Leaming) Usted se ha autentificado como Margarita Gonzélez Torres (Salir)
DEPTO_SI » B-Learning

Mensajes

No hay mensajes en espera

Cambiar rol a... Activar ediciéon
@

Diagrama de temas u

i iAtencion! .
Personas Para las personas que han tenido problemas o no han podido c
— trabajar adecuadamente con los foros, he preparado unas
43 Participantes conveni laminas que explican por si mi los tejes y A
jes de los condenados foros. 2:‘
Actividades i al
Para ver una explicacién de céomo agregar un B
Chats i i i
nuevo tema en un foro, revisen la siguiente lamina c
Foros (ir al hipervinculo). .
Recursos C
Tareas Para una explicacion de como contestar un tema d
T Wikis escrito por otra persona, revisen la siguiente >
lamina. ?
Si aun asi persisten las dudas o tienen algin comentario respecto a B
< octubre 2007 > las laminas, estoy a sus érdenes en mi cuenta de correo, o bien =
mandenme un mensaje a través del servicio de mensajeria de este i
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib curso (en Moodle). v
o
1 2 3 4 5 6 "
b ¢ 8 9 10 11 122 13 Ixra. e
14 15 16 17 18 19 20 )%
21 [2] 8 24 25 26 27 Entérate de las las titimas novedades del curso en el @ Foro E’
28 20 30 31 de novedades © s
b
Eventos a5 Eventos de € Novedades
globales curso 1N
. . . T
el e Médulo 1 "Aprendizaje Combinado" mly
Bienvenidos a todos y a todas a este curso de
Buscar en los foros Aprendizaje Combinado, espero que juntos
aprendamos de ésta experiencia de trabajo en
1'! linea. Como ya saben, mi nombre es Margarita N
Busqueda avanzada (3) Gonzélez Torres, pero en la plataforma aparecera
como Magui.
2
Administracion 5 - :
) il NOTA: Debido a las fallas técnicas del sistema %uze Is
# Activar edicion nos impidieron participar en los foros, queda el
Configuracion de febrero como fecha limite para participar en los
Asignar roles foros de las actividades 1y 2. La fecha limite para
Grupos "subir" el resumen de lectura en equipo, =
& Copia de seguridad queda para el 22 de febrero a mas tardar.
@& Restaurar
& Importar Actividad 1: ¢ Por qué estoy aqui? Esta sera la primer
«* Reiniciar actividad que realizaras mediante un foro donde platicaras acerca
Informes de las expectativas de este curso y de las actividades que te gusta
273 Preguntas realizar en tu tiempo libre. Ademéas de responder a las preguntas
:i Eicalia del foro tendrés que responder a uno de tus compafieros(as) con
s quien encuentres alguna similitud en cuanto a tus respuestas.
*1 Archivos
Callificaciones
http://dsi.ccbas.uaa. mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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Ajustes sobre la marcha

La planeacion realizada para la Intervencién Educativa sufrié algunos cambios. A peticién

de los participantes, las sesiones presenciales 5y 6, programadas para el 29 de marzo y

12 de abril, se implementaron los dias 30 de marzo y 6 respectivamente.

De las cuatro  sesiones
presenciales programadas en aula, 2 se
llevaron a cabo en el jardin botdnico de
la UAA para implementar las
actividades programadas que
requerian de espacios abiertos.

Las actividades presenciales

incluian inicialmente un tiempo en el laboratorio de cémputo, sin embargo se considerd

mads conveniente programar asesorias personalizadas tanto presencialmente como a

través del correo, el chat y via telefénica.

Las actividades en linea se programaron inicialmente en cinco mddulos: 1)

Aprendizaje Combinado, 2) Aprendizaje Significativo, 3) Facilitacion de Aprendizajes,
4) Aprendizaje Colaborativo y 5) Estrategias de Aprendizaje; sin embargo se hicieron

algunos ajustes que se consideraron necesarios:

El médulo 2, referente al Aprendizaje Significativo se prolongd una

semana mas, ya que los participantes manifestaron la necesidad de

continuar con la discusion de los tépicos relacionados con el tema.

Los mddulos 4, “Aprendizaje Colaborativo” y mddulo 5 “Estrategias de

Aprendizaje” se fusionaron en uno sélo denomin.ado “Estrategias,

Colaboracion y Evaluacion”, debido al ajuste del modulo 2.
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Si bien no se tenia previsto, pero se consideré conveniente que los participantes
localizaran y compartieran a través de la plataforma educativa informacién relevante con
los temas y actividades en linea, por lo que se implementaron las secciones
correspondientes en los mddulo 3 “Facilitacidn de Aprendizajes” y mddulo 4 “Estrategias,
Colaboracion y Evaluacién”.

3.3 SEGUIMIENTO Y EVALUACION. UNA MANERA DE MOSTRAR RESULTADOS

La evaluacién se llevé a cabo de manera formativa y también sumativa. Para realizar la
evaluacién formativa se aplicaron algunos instrumentos para tal efecto’®y se solicitaron
diversos productos como resultado de las actividades programadas tanto virtual como
vivencialmente. Para llevar el registro y dar cuenta de lo que sucediéd durante la
intervencion se llevé un registro en diario de campo, se fotografiaron y videograbaron
algunos momentos del curso. La evaluacidon sumativa se realizé de dos maneras, primero
realizando una actividad de cierre en la ultima sesion presencial y segundo, los

711 que incluia

participantes respondieron el instrumento de “Evaluacion Sumativa
autoevaluacién y coevaluacién, las cuales estuvieron vinculadas con los objetivos de

aprendizaje del curso.

Los resultados que a continuacién se presentaran, tratardn de dar cuenta de los
logros que se obtuvieron respecto a los objetivos inicialmente propuestos para la
Intervencion Educativa, de acuerdo a evidencias de distinto tipo, recabadas de las
actividades tanto presenciales como en linea, entre las que se encuentran
videograbaciones, fotografias, conversaciones grupales en chat, discusiones utilizando
foros, audiograbaciones de la evaluacién y dia de cierre, asi como de las propias
observaciones y anotaciones realizadas por la autora de este trabajo.

** Se pueden consultar en el anexo Az
** 1dem.
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1) Implementacion de un espacio virtual vivencial para la reflexion y andlisis de temas
relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje

Se reflexiond sobre distintos aspectos relacionados con la ensefianza y el
aprendizaje, tanto en ambientes virtuales como presencialmente. Las aportaciones eran
nutridas en los foros de discusidn, pero también en las reflexiones que se llevaban a cabo
durante las sesiones presenciales.

"Hola Lucia, Estoy de acuerdo en lo que mencionas sobre el reto que debemos enfrentar
para hacer consientes primero lo que estamos haciendo actualmente, y después lo que
podemos hacer al intentar abordar el aprendizaje significativo, en este sentido creo que la
mayor dificultad va a estar en que nos "caiga el veinte” tanto a los profesores como a los
alumnos y sobre todo en QUERER que nos caiga, porque al replantear la forma de hacer las
cosas, tendremos un buen trabajo tanto los docentes como los estudiantes. Saludos.”
(Amanda™, foro Aprendizaje Significativo... ahora pienso asi)

"Lo que me preocupa con respecto a eso (la facilitacion) es que en nuestra propia institucion
los profes no se preocupan por esto... tal parece que siguen empenados en tener pasivos a
sus estudiantes” (Belén, sesidn del chat grupal nocturno, 15-03-06)

La participacidon de algunos profesores era mas nutrida en las sesiones cara a cara
(presenciales), mientras a otros profesores se les facilitaba la participacion en las
herramientas en linea, como por ejemplo en el chat:

"Retomando lo que dice Belén, es muy cierto los docentes de la institucidn siguen siendo
tradicionistas, les cuesta trabajo entrar a este nuevo modelo donde el docente es el
facilitador, ademds los grupos tan numerosos de 50 y mds alumnos dificultan esta
actividad” (Almendra, sesion grupal nocturno del 15-'3-06)

El espacio virtual creado a través de la plataforma educativa, permitio la lecturay
estudio de temas pedagodgicos que ayudarian a la reflexion de la propia practica docente
de los profesores que participaron en el curso:

"A raiz de las lecturas y de los temas que cubrimos, pues yo reevalué mi labor docente y
realmente la escala deja muchos puntos a recorrer... debo reconocer que lo que hago de
docencia tiene muchas carencias...” (Fabian, sesion presencial 6)

** Se han cambiado los nombres de los/as participantes para conservar su confidencialidad.

41



"Yo pienso que el ser facilitador es todo un arte que se aprende con el tiempo, lo principal es
que le guste a uno la docencia, y estudie uno ese rol” (Almendra, chat grupal sesion
nocturna del 15-03-06)

Las discusiones en grupo a través de los foros de discusion, herramientas de
educacion en linea o virtual, facilitaron que los profesores pudieran expresar de manera
sus opiniones permitiendo vencer con las limitaciones de tiempo que se tiene muchas
veces en las sesiones presenciales, y ayudaron a que los profesores adquirieran mayor
conciencia del alcance de las NTIC en los procesos educativos:

jHola a todos! Creo que con todo lo que nos estdn influyendo los medios de comunicacion
tecnoldgicos, cada vez debemos de saber aplicar y/o utilizar estas herramientas de
aprendizaje estratégico. Este mismo curso (b-learning), como el tiempo que le dedicamos al
Internet son cambios en nuestra forma de Ensefianza-Aprendizaje que nos indican que
debemos planear de qué manera debemos abordar el proceso educativo. El proceso de
modificar y redefinir la manera como se presentaban los roles de maestro y alumno es lento
y en pausas, pero estoy convencido de que debemos hacerlo. (Fidel, ;Qué son y para qué
sirven las estrategias de aprendizaje”)

Para algunos profesores, la experiencia fue interesante y desperto en ellos interés
por profundizar en los temas que se abordaron en el curso:

"Segun mi apreciacion, creo que nos falté tiempo para hacer las lecturas del material escrito,
asi como para realizar un andlisis individual y presentar una sintesis y comentarios de los
mismos en cada uno de los diferentes foros, por lo que recomiendo que se incremente la
duracion del curso en un semestre.” (Silverio, Evaluacion del curso)

"...me dio la oportunidad de reafirmar conocimientos... lo que mds me gusto fue la
bibliografia y como todos aportamos conocimiento y como lo vamos construyendo...”
(Almendra, sesion presencial 6)

"... me interesa guardar los articulos para tenerlos como material de consulta...” (Camila,
sesion presencial 6)

2) Facilitar el aprendizaje de distintas estrategias de ensefianza y aprendizaje tanto en
ambientes virtuales como vivenciales

En los espacios virtuales implementados en la experiencia educativa, los
profesores mostraban una prolifera participacién en foros, comentando entre otras
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cosas, la importancia de la implementacién de estrategias educativas a través de la
utilizacién de las NTIC:

--"Es una gran ventaja que la universidad nos brinde nuevas opciones y estrategias
educativas. Creo que en poco tiempo la educcion virtual formard parte de los planes de
estudio de nuestra institucion” (Cecilia)

... yo también pienso que el futuro de la educacion es la modalidad a distancia” (Almendra)
... "quiero saber en qué consiste el aprendizaje combinado” (Camila)

... yo prefiero comentarles que alguna vez lei que dentro de las grandes "frustraciones” de
los escritores de Ciencia Ficcion fue que ninguno de ellos predijo la aparicién del Internet.
Ellos que se la pasan imaginando el futuro, ino pudieron imaginar algo tan relevante!. Si lo
pensamos un poco esto es realmente maravilloso y sorprendente, y lo menos que podemos
hacer es conocerlo en su modalidad educativa. (Fidel)

... Este curso me llamé la atencicn porque ya habia participado en otro similar y no pude
completarlo por no saber usar el sistema e ir contestando los cuestionarios, espero que este
si lo termine, ademds el tema es muy interesante y mds para personas como yo que no soy
del drea educativa, conocer y manejar los aspectos pedagdgicos es muy bueno para mi asf
podré aplicarlos en beneficio de mis alumnos (Ricardo)

...soy recién egresada y dentro de mi formacién no hubo nada relacionado con el uso de la
tecnologia en pro de la Educacion; es por ello, principalmente, que me interesa aprender en
qué consiste el aprendizaje combinado, ya que uno de los aspectos que mds me interesa
trabajare es el drea de formacion de profesores (Belén)

Los profesores fueron entendiendo cada vez mds las caracteristicas del
Aprendizaje Combinado, reconociendo la importancia y potencial que ofrecen las NTIC
para crear nuevas experiencias educativas para los procesos de enseflanza y aprendizaje,
donde el rol del profesor es ahora el de guia, centrandose la educacion en el estudiante y
en su aprendizaje:
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"... estoy de acuerdo contigo en los avances tecnoldgicos y en los medios de comunicacion y
de como éstos han incursionado en nuestra vida hasta hacernos dependientes de ellos, pero
también como podemos aprovechar positivamente estos recursos para hacer una educacion
de mayor calidad... Al combinar la tecnologia y medios de comunicacién estamos
ofreciendo una educacién mds actualizada, mds atractiva y por lo tanto la construccion de
conocimientos globalizados con un aprendizaje mds significativo y esto nos lleva a tener
alumnos mas reflexivos y criticos"(Almendra, foro de discusion ;Qué te parecio la
conferencia?)

Los participantes lograban nuevos aprendizajes significativos que les apoyaban en
el logro de nuevos aprendizajes Utiles para su practica como docentes. El aprendizaje de
las herramientas tecnoldgicas fue uno de los retos que superaron varios de ellos:

“...aprendi a chatear, pues yo nunca habia chateado... aprendi a manejarme un poquito
mds de ligereza en estas cosas de a distancia, meterme a los foros y me parecié interesante.
Yo no sabia de estas cosas y tengo pensado empezar a meter un poco de esto en mis
préximos cursos porque me parece muy bueno... (Amanda, sesion presencial

"Para mi fue una experiencia muy "significativa” esto de participar en un chat y verlo como
una opcion de “facilitar” el aprendizaje. Ademds, darme cuenta que aun de manera
“virtual” puede resultar muy amena y productiva la interaccién con todos Uds.” (Fidel, chat
grupal efectuado el 15-03-06)

“... aprendi a chatear... nunca habia chateado... no tenia mucho interés por entrar en el
internet... yo preferia la biblioteca, buscar en libros me parecia mds confiable... aprendi que
también hay informacion muy valiosa en el internet, todo es cuestion de saberla buscar y de
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saberla elegir... todo lo que aprendi sobre el A.C. lo puedo aplicar desde mi trabajo.... (Belén,
sesion presencial 6)

La metodologia socioafectiva favorecid la reflexion de diversos aspectos
relacionados con la practica docente de calidad. Los juegos o técnicas de la metodologia
socioafectiva fueron reconocidos por los participantes como herramientas utiles para la
adquisicidon de aprendizajes significativos:

"Las estrategias socio-afectivas tienen que ver con vivenciar algo en concreto, aprender a
artir de uno mismo y de los demds” (Manuel, foro de discusion ;Qué son y para qué sirven
1 ©
las estrategias de aprendizaje?)

"... creo que es muy rico el curso aparte de divertido, que es algo que estoy tratando de
adoptar como parte del ser docente actual... “(Miriam, sesion presencial 6)

Las técnicas o juegos de la metodologia socioafectiva lograron construir un
ambiente distendido y de cooperacién que los docentes reconocian favorable para el
logro de objetivos de aprendizaje del curso:

"Con las dindmicas que se aplicaron, si se dio la conjuncién del grupo..., si vale la pena el
término: fraternidad... que se mantuvo y que nos trajo aqui, al final de las sesiones
presenciales”. (Fabidn, sesion presencial 6)

"Segun Diaz Barriga, las estrategias de aprendizaje son procedimientos que el alumno
utiliza en forma deliberada, flexible y adaptativa para mejorar sus procesos de
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aprendizaje...las estrategias mds comunes son: autoevaluacion, coevaluacion esquemas,
evaluacion mutua, ilustraciones, mapas conceptuales...” (Belén, foro de discusion ;Qué son
y para qué sirven las estrategias de aprendizaje?)

"..puedo sugerir a los comités para que utilicen el aprendizaje combinado y el aprendizaje
colaborativo y todo lo que yo aprendi aqui..se me hizo muy interesante.. me gusté mucho
que me diverti en las sesiones y que pude conocer a muy buenas personas, valiosas...
muchas gracias.” (Belén, sesion presencial 6)

Los participantes lograron aprendizaje sobre el uso de la tecnologia y de las
herramientas computacionales necesarias para realizar las actividades en linea
programadas, logrando en ciertos casos, la adquisiciéon de habilidades y conocimientos
hasta ese momento desconocidos:

"Aprendi bastante en este curso, me peleé con la computadora y gané... la formateé yo
solito... instalé internet... me reafirmé mi cardcter en mi autonomia e independencia”.
(Silverio, sesion presencial 6)

También algunos profesores expresaron la conveniencia de incrementar el
numero de actividades en linea asistidos por la facilitadora para familiarizarse mas
rapidamente con el uso de la plataforma educativa, sobre todo al inicio del curso:

"...La Unica sugerencia que yo le haria seria de incrementar las sesiones de grupo en el drea
de computo para aprender a manejar y desenvolverse en un foro, chat, wiki, etc. Ya que
para la mayoria de nosotros esto resultaba novedoso y teniamos un avance lento y con
muchas dudas. " (Fidel, evaluacion del curso)

"Me hubiera gustado tener una sesicn “"propedéutica” sobre el manejo de las actividades a
distancia” (Amanda, evaluacion del curso)

3) Facilitar la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes para la facilitacion
de grupos

El ciberespacio fue escenario de interesantes discusiones por parte de los
participantes cuando se abordaron temas como la facilitacién de grupos. En seguida se
presenta una parte del chat grupal sostenido el 15 de marzo de 2006 entre los
participantes del curso y coordinado por la facilitadora:
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--"Bueno, el facilitador, como dicen las nuevas tendencias pedagdgicas, deberia empezar
por "dejar de ser el centro de atencion...a veces hay que romper viejos hdbitos” (Claudio)

--"si” (Belén)
--"'una parte importante es la motivacion y el trato...” (Manuel)

--"Bueno yo siempre he pensado que el docente debe motivar al alumno para que el se
apropie de su conocimiento de acuerdo a sus necesidades e incluso pienso que el usar
objetivos alunas veces limita el conocimiento” (Almendra)

--"Es por eso que es importante fomentar un clima propicio para el aprendizaje” (Belén)

--"'creo que para ser buenos facilitadores tenemos que conocer un poco mds a los alumnos...
creo que el aprendizaje, ademds de hablar de cuestiones de conocimientos y habilidades...
tiene que ver con ayudar a los alumnos a trabajar en grupo y saber sus cualidades... es dificil
fomentar esto ultimo en algunas materias, pero el facilitador puede hacer algo... minimo
con sus propias actitudes” (Manuel)

...”Lo que me preocupa con respecto a eso es que en nuestra propia institucion los profes no
se preocupan por esto... tal parece que siguen empenados en tener pasivos a sus alumnos”
(Belén)

--- "Los elementos que considero mds importantes para la facilitacion del aprendizaje son:
buscar que el alumno experimente, tener conocimiento pleno del grupo y sus caracteristicas,
buscar un ambiente apropiado para el aprendizaje y sobre todo que el facilitador y los que
se encuentran en el proceso tengan una actitud positiva hacia las actividades que se
realicen...” (Manuel, foro ;Cémo se pueden facilitar los aprendizajes?”)

Los participantes afirmaron que el juego se puede utilizar como una estrategia
para la facilitacion de grupos y la creacién de ambientes cooperativos que lleven a
alcanzar mejores aprendizajes:
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"Una de las cosas muy positivas que resultaron
de este curso fue conocer personas diferentes,
conocer una nueva propuesta, diferente a las
que practicamos en la universidad... esta
informacion es muy padre, muy valiosa y espero
aplicarla en el proximo semestre” (Silverio,
sesion presencial 6)

"Los temas y la metodologia utilizadas fueron
adecuadas para facilitar la participacion y
aprendizajes...” (Cecilia, evaluacion del curso)

4) Facilitar la comprension y el logro de Aprendizajes Significativos a través del
Aprendizaje Colaborativo

La metodologia socioafectiva permitié crear un ambiente cooperativo donde los
participantes realizaban distintas actividades de aprendizaje y construian aprendizajes
significativos a través del trabajo cooperativo, aprendiendo de sus companeros:

“... coincido contigo en cuanto a que el aprendizaje significativo es aquel en el
cual el estudiante encuentra sentido a los contenidos, construye por medio de la relacion
entre los conocimientos viejos y los nuevos, ademds de que se aplica a situaciones
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cotidianas. lgualmente, me parece sumamente interesante que rescates el rol del
docente que busca que se presente el aprendizaje significativo en sus alumnos. Bien
hecho! (Belén, foro “Mi nuevo concepto de Aprendizaje Significativo”)

"... aunque no los vi trabajar en su grupo, me llevo una idea de cémo trabajan y eso es
también material para irlo integrando a mi desemperio frente al grupo... me llevo cosas que
me van a ayudar para desempefiarme mejor como docente.” (Camila, sesion presencial 6)

Algunos profesores compartieron con sus compaieros, a través de los espacios
virtuales del curso, materiales que les pudieran apoyar en el desempeiio de sus
actividades como profesores.

"Hola Silverio! Te envio un poco de informacion sobre mapas y redes conceptuales. Espero
que te sean de utilidad!” (Blanca, foro "Mi concepto de Aprendizaje Significativo)

A través de las actividades de aprendizaje cooperativo, se construian nuevos
aprendizajes tanto de cuestiones técnicas del uso de la plataforma educativa, como de
saberes pedagdgicos necesarios para la practica docente universitaria.

... aprendi muchas cosas no solo de contenidos, sino de mis compafieros/as, la experiencia
que a mi me falta... ahora puedo sugerir en mi trabajé que se utilicen el aprendizaje
combinado y el aprendizaje colaborativo... todo lo que aprendi aqui se me hizo muy
interesante... (Belén, sesion presencial 6)
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"El desarrollo del mismo curso fue un ejemplo de aprendizaje significativo para mi... Me
senti muy a gusto en el grupo, con todos mis companeros, y creo que a todos nos resultd
una agradable experiencia.” (Amanda, evaluacién del curso)

Al realizar diversas actividades colaborativas, los profesores también
reconocieron los retos que implica realizar este tipo de aprendizaje:

"Se me dificulté un poco el trabajo en equipo sobre todo al principio, pero después ya nos
pudimos poner de acuerdo para poder hacerlo”. (Amanda, evaluacion del curso”

Los comentarios de profesores tanto presencialmente, como en los foros y chat
demuestran tanto el interés sobre los temas del curso, asi como la reflexion constante
que se hacia de su pr
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conclusiones

A través de la realizacion de este trabajo que se inicié hace cuatro afios y
haciendo la revisidn y sistematizacion de la experiencia educativa, se hace una
recapitulacién que incluye la verificacién de los objetivos planteados, las aportaciones
del trabajo y los aprendizajes personales.

¢Se lograron los objetivos?

Inicialmente, la propuesta se pensd para un grupo especifico de profesores, sin
embargo y debido a diversas razones, la aplicacién se dio con otro grupo de profesores.
No obstante, la propuesta fue de utilidad para todos ellos, de una u otra manera. Esto
me lleva a pensar que la problematica que se presenta en el primer grupo de profesores
no es muy diferente del resto de los profesores que imparten cursos a nivel superior.
Ahora me queda claro que la problematica es comun a quienes incursionan en la
docencia a nivel superior y quizas a nivel medio superior también.

Los objetivos de la intervencidn, me parece que se lograron, en menor o mayor
medida y que prueba de ello estan las evidencias ya mencionadas en el capitulo anterior.
Me parece que la metodologia utilizada tuvo buena aceptacidn por parte de los
participantes. En la evaluacidn se puede reconocer la importancia que ellas y ellos
mismos hacen de la implementacién de estrategias de ensefianza y aprendizaje
diferentes a las tradicionales y en su actuacion se identificd disposicion para aprender las
propuestas en el curso implementado.

Para algunos profesores o profesoras, fue la primera vez que participaban en una
experiencia educativa en modalidad semipresencial, resultando para la mayoria de ellos
y ellas significativo.

Fue muy agradable constatar que los profesores vencieron sus propias
limitaciones “virtuales” y tuvieron logros significativos como asi lo expresaron. Prueba de
ello es el reconocimiento de algunos de ellos sobre la utilidad del chat y de la plataforma
educativa, asi como su interés por conocer mas sobre la misma.
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La combinacidon de medios vivenciales y virtuales permite facilitar la participacion
de quienes les gusta participar y comunicarse cara a cara como para quienes prefieren
hacerlo a través de los medios virtuales.

Ha sido interesante saber que existieron profesores interesados en conocer mas
sobre los temas abordados en el curso, sobre todo en lo que respecta a la metodologia
socioafectiva y al Aprendizaje Combinado y en algunas ocasiones en que nos
encontrabamos casualmente preguntaban cuando se impartiria otro curso similar.

Retos para mejorar la experiencia

Si bien se tuvieron logros y se reconocen los alcances del trabajo, también es
cierto que existen aspectos en los que se podria mejorar, por ejemplo:

Identificar a los profesores que requieran mayor apoyo para desarrollar las
habilidades en el uso de las NTIC y darles un seguimiento adecuado para evitar que por
eso se retrasen en las actividades.

Prever los espacios mas adecuados para realizar las actividades presenciales que
se programen, sobre todo para las técnicas de colaboracién y confianza.

Identificar a quienes tengan poca o nula participacién en las actividades en linea
para ver la manera de apoyarlos y que no dejen el curso por cuestiones que pudieron
haberse resuelto, como por ejemplo la falta de habilidades tecnoldgicas.

Pensar en este curso como parte de un proceso mas completo de formacion que
se constituya por varios cursos o experiencias educativas que permitan lograr objetivos
mas amplios o grandes.

Hacer una evaluacion posterior al curso para que pudiera valorar el impacto del
curso en la practica docente de los participantes.
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Aprendizajes personales

Esta experiencia ha sido para mi gratificante y muy significativa. Por una parte,
aprendi a disefar intervenciones educativas de inicio a fin, asi como aprendi a llevar el
seguimiento y evaluacion de la misma. Me parece que pude articular distintos saberes
gue he recabado a través de distintas experiencias de aprendizaje, principalmente los
relacionados con los cursos de la maestria en educacion, la participacion en talleres de
derechos humanos donde experimenté y aprendi la conduccién de técnicas de la
metodologia socioafectiva, pero también de la experiencia adquirida al participar en los
proyectos de seguimiento y evaluacion de los proyectos de innovacidon de la UFAP, lo
cual me facilitd llevar a cabo la sistematizacién de este trabajo de tesis.

La experiencia me permitié aprender distintos aspectos técnicos que no conocia
como por ejemplo, la discusion grupal a través del chat, por mencionar alguna. Sin
embargo, me queda claro que los saberes que se tengan sobre las NTIC no son
suficientes ni garantizan su utilizacién eficiente en los procesos de ensefianza vy
aprendizaje cuando no se tiene una formacion pedagdgica suficiente.

Ahora me queda claro que disefiar una Intervencién Educativa implica la
planeacion de actividades y la previsién de distintos materiales que facilitaran su
aplicacion. Asimismo, la importancia de hacer los ajustes que se consideren necesarios
al momento de su implementacion.

La sistematizacion de la informacién que se presenta en este documento, me ha
permitido realizar una metacognicion del proceso que me llevd a disefiar, aplicar y
reportar la experiencia educativa mencionada, asi como del proceso mismo de mi
formacidn profesional. Las evidencias y medios utilizados para realizar el seguimiento y
evaluacion de la experiencia han sido pieza clave para ello.

Me queda claro que la docencia es una labor que exige preparacion, planeacién,
seguimiento y evaluacién, siempre en la busqueda de la renovacién e innovacion de la
practica docente y la implementacion de mejores experiencias educativas.
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ANEXOS

Al. Programa del curso Aprendizaje Combinado
(b-learning)

Programa del Curso de Aprendizaje Combinado (b-learning)

CREDITOS: 4

HORAS: 1T- 2P

FECHA: 9 de febrero al 12 de abril de 2006

PROFRESORA: I.S.C. Margarita Gonzalez Torres

Inscripciones en la U.F.A.P. Edificio de Estudios Avanzados, planta baja. Tel. 910 84 86

1- INTRODUCCION

En la actualidad, la globalizacion mundial nos abre nuevas oportunidades y retos.
Se reconoce la importancia de mejorar la educacién para lograr sociedades mas
competitivas y desarrolladas. La necesidad de contar con personas mas capacitadas para
el trabajo es uno de los grandes retos de toda sociedad. Este reto se ve también como una
de las grandes necesidades en cualquier nivel educativo de nuestro pais. En las
instituciones de nivel superior, existe dicha necesidad de capacitacion de los docentes de
distintas disciplinas que actualmente se desempefian como docentes. El personal docente
generalmente domina su area de conocimiento y cuenta con experiencia profesional; sin
embargo, sus habilidades como docente no siempre estan lo suficientemente desarrolladas.
El presente curso se ofrece como una alternativa de formacion para los profesores
interesados en adquirir conocimientos, habilidades y actitudes que les ayuden a mejorar su
practica docente utilizando distintas estrategias basadas en el aprendizaje colaborativo y

combinado.
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2- OBJETIVOS
Objetivo General:

Que los participantes comprendan una forma complementaria de favorecer el
aprendizaje significativo de los estudiantes a través de distintas estrategias basadas en el

aprendizaje colaborativo y el aprendizaje combinado (b-learning).

Objetivos Particulares:

Los participantes:

1. Contribuiran a la conformacién de un ambiente favorable de trabajo que apoye la
realizacion de las actividades programadas en el curso.

2. Comprenderan en qué consiste la facilitacion de los aprendizajes para lograr una
practica docente de calidad.

3. Comprenderan y experimentaran distintas estrategias de ensefianza y aprendizaje
y revisaran el impacto de éstas en sus aprendizajes.

4. Comprenderan la importancia de los medios de comunicacion y las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NTIC) como medios para
apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

5. Identificaran las caracteristicas de un curso de Aprendizaje Combinado

6. Identificaran las caracteristicas del Aprendizaje Significativo.

3. CONTENIDOS

1. Aprendizaje Combinado

* El paradigma que rompe paradigmas

* La combinacion que facilita los aprendizajes
* Educacién tradicional vs. Educacién actual

2. Aprendizaje Significativo

*Los procesos de ensefianza y de aprendizaje

* El alumno como constructor de su aprendizaje
* Aprender a aprender

* El pensamiento critico y la formacién integral
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3. Facilitacion del Aprendizaje

* El facilitador y el grupo

* Habilidades y actitudes del facilitador
* Actividades ludicas para la facilitacion
* Facilitacion del pensamiento critico

4. El Aprendizaje Colaborativo

* ¢Aprendizaje o trabajo colaborativo?

* La confianza y comunicacion elementos indispensables
* Ventajas y Retos

5. Estrategias de aprendizaje

* El juego como estrategia

* Herramientas Web (wikis, blogs, etc.)

* La evaluacion como estrategia para mejorar

4. METODOLOGIA

El curso sera impartido en modalidad mixta o de aprendizaje combinado (b-
learning); es decir, se combinaran sesiones presenciales y sesiones en linea. Se utilizaran
algunas técnicas de la metodologia socioafectiva para propiciar la integracion del grupo y
la participacion; se utilizaran estrategias basadas en el trabajo colaborativo a través del
uso de distintas herramientas Web.

El horario de las sesiones presenciales sera los jueves (marcados en el calendario)
de 17:00 a 20:00 hrs. Este horario puede ajustarse en la primera sesién una vez que se
consense con todo el grupo Para las sesiones en linea se estima que los participantes
dediquen tres horas por semana aproximadamente.

Nota: De preferencia, los participantes deben contar con acceso a Internet.
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5. CALENDARIZACION

ESQUEMA DE SESIONES DEL CURSO DE APRENDIZAJE COMBINADO

FEBRERO MARZO ABRIL
MODULOS 9 23 2 16 29 12
1 P1 ENLINEA 1
2 P2 EN LINEA 2

P4 | EN le

6. EVALUACION

Los criterios de evaluacion son los siguientes:

Asistencia y participacion en las sesiones presenciales 25%
Productos de las sesiones presenciales 25%
Participacion en las actividades de trabajo en linea 25%
Productos del trabajo en linea 25%
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A2. Técnicas utilizadas en el curso

NUmero y Nombre de la Técnica:

1. Yo soy... y llegué en...

Definicion: Obijetivo: Material:

Consiste en decir el nombre de | aprender los nombres de los | sillas para todos/as y cada uno/a de
uno mismo/a y de las personas | participantes los participantes

que se han presentado antes.

Desarrollo:

Todos/as sentados en circulo. El animador comienza diciendo: Yo soy (su nombre) Mdnica vy llegué
en una (animal que comience con la Inicial del nombre) Mariposa. La persona que esta sentada a la
derecha del/a animador/a debe decir el nombre y en qué animal llegd el animador/a: “Ella es Ménica y
Ileg6 en una Mariposa”. Luego se presentara el/ella mismo/a:  “Yo soy Jorge Yy llegué en una Jirafa”. La
persona que sigue a la derecha de que se present6 contintia la dinamica presentando a las anteriores y luego
a él/ella mismo/a. Y asi sucesivamente hasta que todos/as se hayan presentado.

Numero y Nombre de la Técnica:
2. Limon Limoén

Definicion: Objetivo: Material:

Consiste en decir el nombre de | aprender los nombres con un | Unasilla menos que participantes
uno mismof/a o de la persona que | ejercicio de movimiento
se tiene a derecha o a izquierda,
ante una pregunta dada

Desarrollo:
Todos/as sentados en circulo. El animador (sin lugar) comienza el juego acercandose a la gente de forma
rapida, sefialandoles y diciendo:

limén-limén: tendra que decir el nombre de quien esté a su derecha.

naranja-naranja: el nombre de la persona sentada a su izquierda.

mango-mango: el nombre de la persona sefialada.
Si alguien se equivoca se cambia con el del centro y continda el juego. Siempre hay la posibilidad de decir
“canasta de frutas”, con lo que todo el mundo cambia de lugar, intentando el del centro ocupar alguno. Cada
vez que todos/as se sientan, cada uno/a tendra que preguntar rapido el nombre a sus vecinos/as ya que
cuando la persona del centro empiece a preguntar ya no se podra.
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NUmero y Nombre de la Técnica:
3. El Tesoro Humano

Definicion: Objetivo: Material:
Se trata de buscar, en base a una | Favorecer el conocimiento de Tantas fichas de busqueda como
ficha, cosas comunes que tienes | las/os demas. Conocer lo que personas haya.
con los demas del grupo. tenemos en comun. Estimular la
cohesion del grupo.

Consignas de Partida:
El animador/a deber elaborar con anticipacion al ficha de blsqueda, con una serie de instrucciones que
las/os participantes intentaran seguir.

Desarrollo:

El animador/a reparte las hojas de busqueda y explica que hay que conversar con los/as demas, tratando de
seguir las instrucciones de la hoja. Cada participante debe intentar llenar la hoja con los nombres de las
personas que haya encontrado que respondan a las preguntas de la hoja. La idea es intentar termin.ar todas
las preguntas, pero si no se logra, no importa. El orden por el que se contesten es indiferente. El animador/a
debe animar a todos/as a ponerse de pie y conversar. A continuacion se incluye un ejemplo:

HOJA DE BUSQUEDA DEL TESORO
BIENVENIDOS

*Busca a cuatro personas que sean de lugares diferentes
*Busca a una persona que tenga el mismo pasatiempo que td.
*Busca a alguien que celebre su cumpleafios el mismo mes que tu.
*Busca a alguien que necesite un carifio. Daselo.
*Busca a alguien que se siente nervioso/a porque viene por primera vez.
*Busca a dos personas y juntas inventen una consigna...Gritenla.
*Busca a alguien que le huelan los pies como a ti.
*Habla con alguien que quiera contarle por qué ha venido a este taller.

60




Numero y Nombre de la Técnica:

4. El Inquilino

Definicion: Objetivo: Material:
Se trata de que una persona que Pasar un rato divertido, con un
esta sola consiga entrar a formar | ejercicio de movimiento.

parte de departamentos formados
por trios.

Consignas de partida:
El juego tiene que desarrollarse con rapidez.

Desarrollo:

Todos/as se colocan por trios formando departamentos para ello una persona se coloca frente a otra
tomandose de las manos, y la tercera se metera en medio, rodeada por los brazos de las anteriores. La que
esta en el interior sera el inquilino y las que estan a sus lados seran la pared izquierda y derecha
respectivamente.

La persona que queda sin departamento (si el grupo es multiplo de 3, el animador/a, y si hay dos sin
departamento, jugaran como una sola), para buscar lugar, puede decir una de estas cosas: pared derecha,
pared izquierda, inquilino o terremoto. En los tres primeros casos, solo las personas que estan haciendo
el rol nombrado tienen que cambiar de departamento, momento que debe aprovechar la que no tienen lugar
para ocupar uno. En el caso de que diga terremoto, seran todos/as los que tienen que cambiar y formarse
nuevos departamentos. Continuar el juego la persona/as que quedo sin lugar.

Numero y Nombre de la Técnica:
5. ¢Me quieres?

Definicion: Obijetivo: Material:

Una persona que no tiene asiento | Aprender los nombres. Favorecer | Una silla menos que participantes.
intenta conseguirlo a través de un ambiente distendido

una pregunta.

Desarrollo:

Todos/as sentados en circulo. EIl animador (sin lugar) se acerca a alguien, le dice por su nombre y le dice:
“... ¢me quieres? El/ella le responde: “claro que si, pero también quiero a...”. Los/as que estén a
derecha e izquierda de la persona preguntada y la nombrada tienen que cambiar de lugar. El/la que no tenia
lugar intentard sentarse, continuando el juego quien quede sin silla.
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Numero y Nombre de la Técnica:

6. El Nido

Definicion:

Consiste en crear un recorrido
para hacer con un objetivo-ficha,
mientras se expresan
sentimientos y se comparten

Obijetivo:

Favorecer el conocimiento entre
las personas participantes a través
de una serie de cuestiones que
ellas mismas decidiran.

Material:

Una cartulina, pinturas o
plumones, boligrafos y algin
dado.

experiencias

Desarrollo:

Cada cual buscara un objeto que sirva de ficha. Colocaré ésta sobre el papel y dibujaran alrededor de ellas
la casilla de salida o nido. La primera que empieza tira el dado. Si sale 4, dibujara 4 casillas a partir del nido
y colocard su ficha en la cuarta. En esta casilla tiene que poner una mision/prenda, por ejemplo, contar un
sentimiento, un corto episodio del pasado, un viaje, gustos, el primer beso, etc., que escribird junto a la
casilla. La prenda o posicion tiene que ser tan general que todo el grupo pueda hablar de ella. Las personas
siguientes iran tirando sucesivamente el dado y cayendo en las casillas ya escritas o haciendo nuevas. Si la
casilla en la que caen esta vacia, obraran como el primer participante, poniendo una misién/prenda sobre la
que los demas que caigan hablaran. Si aquella tiene mensaje, deberan hablar sobre lo ya puesto. Tienen que
Ilegar a formar un circuito cerrado en el que iran jugando hasta que se piense que es suficiente.

NUmero y Nombre de la Técnica:
7. Me voy de viaje

Material:
Ninguno.

Definicion:

Se trata de imaginar que vamos
de viaje y decir algo nuestro que
nos gustaria llevar o algo que
nos gustaria dar al compafiero.

Objetivo:
Favorecer la afirmacién y la
cohesion del grupo.

Desarrollo:

Sentados/as en circulo. Alguien empieza diciendo: “Me voy de viaje a....” (puede elegir el sitio) “y me
llevo un....” P.ej. abrazo, ddndole uno a B que esta a su derecha. El ahora dice “Me voy a... y me llevo un
abrazo y una palmada en la espalda” (dandole las dos cosas a C). Asi sucesivamente.
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NUmero y Nombre de la Técnica:

8. Me Pica Aqui

Definicion:
Se trata de conseguir los
nombres de todo el grupo.

Objetivo:

Aprender los nombres.
Favorecer un ambiente
distendido

Material:

Desarrollo:

Todo el grupo en circulo. La primera persona dice: “Me llamo Carlos y me pica aqui” (rascAndose alguna
parte del cuerpo, por ejemplo la cabeza). La segunda persona dice: “Se llama Carlos y le pica alli”

(rascando la cabeza de Carlos) “y yo me llamo Maria y me pica aqui” (rascandose otra parte del cuerpo).
Y asi sucesivamente, hasta completar el circulo.

Numero y Nombre de la Técnica:

9. Cuéntame de ti

Definicion:

Se trata de profundizar en el
conocimiento de los/as
participantes.

Objetivo:

Permitir a las personas que
participan conocer los nombres
y, sobre todo, tener una primera
idea de la personalidad de las
demas participantes y las/os
animadores/as.

Material:
Una hoja en blanco y algo para
escribir por persona.

Consignas de Partida:
Trabajar por parejas.
Desarrollo:

Cada pareja se aparta del resto de grupo para que puedan presentarse entre si. Cada participante tiene 5
minutos para presentarse con su pareja. Luego, cada uno presentara al resto del grupo a su compariero/a.

Numero y Nombre de la Técnica:

10. Quiero compartir

Definicion:

Consiste en dibujar la silueta
personal en una hoja de papel y
escribir lo que se espera del curso
como lo que se ofrece como lo que
se quiere dar en el curso o
experiencia educativa.

Obijetivo:

Expresar las expectativas hacia la
experiencia programada (educativa
en este caso)

Material:
Hojas de papel blanco y
lapices.

Desarrollo:

Todos/as sentados en circulo. El animador comienza diciendo: dibujen su silueta al centro de la hoja,
escriban del lado derecho las cosas que quieren dar en este “curso” y del lado izquierdo las cosas que
quieren recibir. Luego de diez minutos aproximadamente, se pide a los participantes que peguen su dibujo
en algun lugar dentro del salon y luego se les invita a que comenten con el grupo el trabajo realizado.
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Numero y Nombre de la Técnica:
11. Siluetas del aprecio

Definicion: Objetivo: Material:

Consiste en que cada jugador/a Identificarse con su cuerpo. Una hoja en blanco y un lapiz por
se dibuje en una hoja en blanco Favorecer la autoestima. Estimular | persona.

para luego ser valorada la actitud de valoracion positiva

positivamente. ante otras personas.

Desarrollo:

Cada participante se dibujara en la hoja, luego cada participante pasara su dibujo a la persona que esta a su
derecha y recibira la de quien esté a su izquierda (se debe formar con anterioridad un circulo entre los
participantes). La persona que recibid el dibujo de su compafiero/a le escribira en la hoja una cualidad o
algo que reconozca valioso de ella. Se van pasando las hojas para que todos/as los/as participantes escriban
cosas positivas en los dibujos de todos/as los/as compafieros/as, hasta que el dibujo regrese a su duefio con
las anotaciones del resto de los participantes.

Numero y Nombre de la Técnica:
12. Juego de roles “Dialogo Maestro-Alumno”

Definicion: Objetivo: Material:
Pretende hacer vivir Proyectarse en los papeles Una hoja en blanco y algo para
experimentalmente una situacion | planteados, comprenderlos, escribir por persona.
entre un/a maestro/a y un/a percibir emociones. Desarrollar
alumno/a. Se trata de vivenciar cohesion y confianza en el grupo.
no solo intelectualmente, sino Incrementar la confianza personal.
también con los sentimientos. Desarrollar la creatividad y
mejorar soluciones de problemas o
acciones planteadas.

Desarrollo:

La actividad “Dialogo entre maestro-alumno” explicandole a los/as participantes que su compafiero de la
derecha serd su maestro y el de la izquierda sera su alumno. El juego se inicia informando que el alumno no
entregd una tarea en la fecha establecida porque tuvo un viaje de placer y llega dos dias tratando de entregar
la tarea al maestro. Luego se indica a los participantes que comenzaran el didlogo entre el alumno y el
maestro, el maestro y el alumno sin hablar y solamente a través de la escritura en una hoja de papel blanco.
Quien facilita dice cada 2 0 3 minutos “cambio” para se lleve a cabo el didlogo entre el alumno y el maestro.
Después de un nimero considerable de intervenciones, se termina el juego y se hace el analisis.
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Numero y Nombre de la Técnica:

13. ¢ Te gustan tus vecinos?

Definicion: Objetivo: Material:
Cada participante ha de aprender los nombres y pasar un Una silla menos que participantes
responder si le gustan sus rato divertido

vecinas/os y, en caso negativo,
Ilamar a quienes le gustaria
tener.

Consignas de Partida:
El juego tiene que desarrollarse con rapidez.

Desarrollo:

Todos/as sentados en circulo. El animador/a (sin silla) comienza el juego. Acercandose a alguien preguntara:
¢te gustan tus vecinos? Si la respuesta es NO, habra de decir los nombres de las personas que le gustaria
que vinieran a ocupar los lugares de sus actuales vecinos de derecha a izquierda, mientras que éstos tendran
que abandonar su lugar; que intentara ser ocupado por los vecinos escogidos. Durante el cambio de sitios, la
persona del centro intentara ocupar una silla.

Si la respuesta es Sl, todo el grupo girara un lugar a la derecha. A medida que avanza el juego, éste se
complica, ya que cuando alguien diga que S, el grupo girara un lugar a la izquierda. Cuando se oiga el
tercer Sl, (no importa que sean dichos por diferentes personas) se giraran dos lugares a la derecha, Al
cuarto, dos a la izquierda y asi sucesivamente. Después de cada pregunta, la persona que queda sin silla
continla el juego.

Numero y Nombre de la Técnica:

14. Pio Pio
Definicion: Obijetivo: Material:
Se trata de conseguir unir Favorecer la distension y Paliacates para todos, excepto el
firmemente a todo el grupo sentimiento de confianza y unién hace las veces de papa 0 mama
buscando mama o papa gallina. al grupo. gallina

Consigna de partida:

Todos con los ojos cerrados y tapados con un paliacate van diciendo pio-pio salvo la mamé o papa gallina.
Desarrollo:

El animador/a murmura a una persona “T1 eres papa o mama gallina”. Todas empiezan a mezclarse con los
ojos cerrados. Cada una busca la mano de las otras, la aprieta y pregunta: “;pio-pio?”. Si la otra persona
también pregunta: “;pio-pio?”, se sueltan de la mano y siguen buscando y preguntando, excepto papa 0
mama gallina que se mantiene siempre silencio. Cuando una persona no es contestada sabe que le ha
encontrado y queda tomada de la mano guardando silencio. Siempre que alguien encuentra el silencio como
respuesta, entra a formar parte del grupo. Asi hasta estar todas juntas.

NOTAS: Si se hace en campo abierto, delimitar el terreno para que los/as participantes puedan andar sin
tropezarse, con confianza.
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Numero y Nombre de la Técnica:
15. Lazarillo

Definicion: Objetivo: Material:

Se trata de guiar a un/a Favorecer la distension y Un paliacate por cada pareja
compafiero/a que esta con los sentimiento de confianza y unién

0jos vendados al grupo.

Desarrollo:

La mitad del grupo tiene los ojos vendados. Esta agrupado de dos en dos (un ciego/a y su guia). Los/as
guias conducen a los/as ciegos/as

Nota: El paseo no es una carrera de obstaculos para la persona ciega, sino una ocasion de
experiencias.

NUmero y Nombre de la Técnica:

16. El Viento y el Arbol

Definicion: Obijetivo: Material:
Una persona, en el centro del Favorecer la confianza en el grupo

circulo, se deja bambolear de y en uno/a mismo/a. Elimin.ar

una a otra persona, como las miedos.

ramas de un arbol mecidas por el

viento

Consignas de Partida:
Se forman grupos pequefios. La persona que se sitGa en el centro permanecera rigida. Las demas la
empujaran suavemente. El juego ha de hacerse en el mayor silencio posible.

Desarrollo:

La persona participante se sitla en el centro y cierra los 0jos. Sus brazos penden a lo largo de su cuerpo y
se mantiene totalmente derecha, para no caerse. El resto de los/as participantes, que forman un circulo a su

alrededor, le hacen ir de un lado para otro, empujandole y recibiéndole con las manos. Al final del ejercicio
es importante volver a poner a la persona en posicion vertical, antes de abrir los ojos.
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NUmero y Nombre de la Técnica:

17. Barémetro de Valores

Definicion: Objetivo: Material:
Las/os participantes deben Permitir a las personas
pronunciarse a favor o en contra | participantes, tomar conciencia

de una proposicion, que conlleva | mas claramente, de lo que les une
un juicio de valor. y de lo que les distingue, a unas de
otras. A favor de un reparto
equilibrado, practicar un ejercicio
de escucha activa. Favorece la
flexibilidad de posiciones y la
busqueda del consenso.

Consignas de partida:

No puede haber actitudes neutrales, cada quien debe pronunciarse. Hay que tomar las afirmaciones tal como
se comprenden, no se puede pedir ningun tipo de explicacion. Pedir seriedad y silencio, a pesar de los
conatos de risa o de hablar. Latoma de postura en relacidn a las proposiciones corresponde a un
desplazamiento en el espacio (A FAVOR a la derecha, EN CONTRA a izquierda, y los +/- entre los dos,
separados)

Desarrollo:

El animador/a (o mejor, un segundo), observa las proporciones en las que se reparten a favor y en contra,
con respecto a cada proposicion. Su objetivo es el de buscar la proposicion que divida al grupo en
fracciones mas o menos equilibradas. Una vez que se han comprendido bien las reglas del juego, el
animador/a propone frases que indican en el tema en los puntos discutidos durante la sesion. A cada frase
los/as participantes han de situarse en el espacio, asi como dar las razones de su situacion. Una vez
escuchadas las razones de ambos lados, se abre la posibilidad de cambiar de posicion, asi como de hacer una
propuesta de reformulacién (una nueva frase, que sin salirse del contexto de la inicial pueda conseguir un
mayor consenso). Cuando lo crea conveniente el animador/a, puede pedir que la gente vuelva al centro y
enunciar otra frase.
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NUmero y Nombre de la Técnica:

18. Dictar Dibujos

Definicion: Objetivo: Material:
Se trata de dibujar lo que nuestra | Favorecer la comunicaciony la Una hoja en blanco v Utiles
pareja nos va comunicando escucha. Analizar las limitaciones | para dibujar.
verbalmente. de una comunicacion
unidireccional.

Consignas de partida:

Dejar muy claro, que hasta el final de TODO el ejercicio no se pueden mirar los dibujos ni de la propia
pareja, ni de las otras. Precisamente la evaluacion sera en base a comparar los dos dibujos realizados con
diferentes reglas.

Desarrollo:

El grupo se divide por parejas que se sitlan espalda contra espalda y sin tocarse. El animador/a entrega un
dibujo similar al gréfico 1 (ver notas). La persona que lo esta viendo tratara de dictarle a su pareja el dibujo,
sin que la que no lo ve pueda hablar ni hacer ningln sonido o pregunta. Mientras que dura el ejercicio
ninguno de los miembros de la pareja puede volver la cabeza. Una vez acabado por todas las parejas
(cuando quienes dictan lo consideran) y sin mirar sus respectivos dibujos, se vuelve a empezar, cambiando
las reglas. Esta vez, quien dicta se da la vuelta, quedando cara a cara, y comienza a dictar, sin hacer gestos.
Esta vez su pareja puede hacerle cualquier tipo de preguntas, pero no pueden verse los dibujos. Podemos
repetir todo el ejercicio cambiando los roles dentro de las parejas y con un nuevo dibujo. Para la segunda
vez seria bueno utilizar algo mas abstracto o figuras irregulares. (ver grafico 2).

Notas:

GRAFICO 1 GRAFICO 2
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NUmero y Nombre de la Técnica:
19. Estoy sentado y admiro muy en secreto a...

Definicion: Objetivo: Material:
Se trata de aprender los nombres | Aprender los nombres, “calentar” | Sillas
de todas/as y reirse un rato. y distender al grupo.

Consignas de partida:

Hay que hacerlo muy rapido.

Desarrollo:

Se sientan en circulo, dejando una silla vacia. El/la que esta a la izquierda de la silla vacia dice: “estoy
sentado/a” y ocupa rapidamente la silla; el/la siguiente por la izquierda: “y amo”, ocupando la silla vacia
anterior; el /la siguiente dice: “muy en secreto” Y realiza la misma accidn; el /la siguiente dice: “a... (p.ej.
Carlos)” y ocupa la silla que quedd vacia. La persona nombrada correrd a ocupar la silla que dejo quien
nombrd. Las dos personas que estan a derecha e izquierda de Carlos, sin levantarse, intentaran detenerlo
para que no se vaya. Sigue el juego con quien esté a la izquierda de la silla vacia.

NUmero y Nombre de la Técnica:
20. Fila de cumpleafos

Definicion: Objetivo: Material:

Se trata de hacer una fila Aumentar la concentracién, la Hojas de periddico suficientes
ordenada comunicandose sin escucha/atencion y otras formas de | para todos/as los participantes.
palabras comunicacién no verbal.

Consignas de partida:

El juego se hace en silencio.

Desarrollo:

Los/as participantes tienen que hacer una fila segin el dia y mes de su cumpleafios, de enero a diciembre.
Tendran que buscar la manera de entenderse sin palabras. No importa tanto el hecho de que salga bien la
fila, como el trabajar juntos y comunicarse.

Numero y Nombre de la Técnica:
21. Cuentos cooperativos

Definicion: Obijetivo: Material:
Consiste en inventar cuentos de Crear colectivamente. Desarrollar
forma encadenada la imaginacién. Fomentar un

ambiente divertido.

Desarrollo:

Sentados en circulo. Cada persona dice una palabra que desarrolla el cuento, teniendo en cuenta la emitida
por el anterior. Por ejemplo: “Yo... he visto... un... monstruo... en... la... sopa... de... Mercedes...”.
Nota:

Otra posibilidad puede ser no cerrarse a palabras, sino que alguien comienza un cuento, lo continda el
siguiente y asi hasta que intervinieron todos/as y deciden finalizarlo.
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NUmero y Nombre de la Técnica:
22. Paracaidas Olas

Definicion: Objetivo: Material:

Se trata de hacer olas de distinta | Familiarizarse con el paracaidas. Un paracaidas
intensidad con el paracaidas Coordinar movimientos

Desarrollo:

Los/as jugadores/as toman el paracaidas a la altura de la cintura y suavemente comienzan a moverlo
haciendo olas. Primero, la mar esta en calma, pequefias olas; luego, la mar se agita, y llega el temporal;
vuelve la calma. Mientras unos/as suben, otros/as bajan y viceversa, hasta conseguir que el vaivén de las
olas sea uniforme en todo el circulo.

Numero y Nombre de la Técnica:
23. Paracaidas Igloo

Definicion: Objetivo: Material:

Se trata de “construir” un igloo | Coordinar movimientos. Crear | Un paracaidas.
con el paracaidas ambiente afectivo y de diversion.

Desarrollo:

Los/as jugadores/as toman el paracaidas y lo bajan hasta el suelo, cuentan hasta tres y levantan los brazos lo
maés alto que puedan dando un paso adelante. Al bajar, se lo pasan por la espalda sentandose en el suelo con
el borde del paracaidas debajo de los gliteos. Habremos formado un igloo. Una vez dentro, podemos
intentar ponernos de acuerdo echando la espalda hacia atrés y hacia delante, por grupos segun los puntos
cardinales y asi formar un balancin.

Numero y Nombre de la Técnica:
24. Paracaidas Pelota rodante

Definicion: Objetivo: Material:

Consiste en hacer rodar una Desarrollar las habilidades de Un paracaidas y una pelota de
pelota por el borde del coordinacion manual. Fomentar la | playa

paracaidas. idea de equipo.

Desarrollo:

Los/as jugadores/as sujetan al paracaidas a la altura de la cintura. El animador/a lanza una pelota de playa
encima. El objetivo del juego es lograr hacer rodar la pelota por el borde del paracaidas, primero en una
direccion y luego en la otra. Los de un lado tendran que levantar el paracaidas mientras los de enfrente
habran de bajarlo. Un grupo bien sincronizado puede conseguir perfectamente que la pelota ruede.
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NUmero y Nombre de la Técnica:

25. Paracaidas Queso, Pan y Tomate

Definicion:

Consiste en correr por grupos
alrededor del paracaidas para
abrazarse debajo del mismo
antes de volver a la posicion
original.

Objetivo:
Estimular la sensacién de equipo.

Material:
Un paracaidas.

Desarrollo:

Los/as jugadores/as se dividen en 3 grupos que se llaman “queso”, “pan” y “tomate”, y se distribuyen en
torno al paracaidas, agarrandolo a la altura de la cintura. Cuando se dice el nombre del grupo, todas las
personas participantes de éste corren alrededor del paracaidas. El animador/a debe especificar en qué
direccion hay que correr. Cuando se acercan a la posicion en la que estaban, el resto del grupo infla el
paracaidas. Quienes corrian, se meten debajo del paracaidas hasta el centro, donde se dan un fuerte abrazo
gritando el nombre del grupo, antes de volver a su posicion original, mientras cae el paracaidas. El juego

continda con el resto de los grupos.

NUmero y Nombre de la Técnica:

26. Juego de roles FUMADORES

Definicion:

Se trata de un juego de roles
sobre un conflicto entre
fumadores y no fumadores.

Objetivo:

Favorecer la capacidad de analisis
y observacion en el conflicto.
Desarrollar capacidad de

Material:
Fotocopiar y recortar las tarjetas
con los roles.

distanciarse de saber ponerse en
el lugar del otro/a. Estimular la
basqueda de soluciones creativas a
los conflictos.

Consignas de Partida:

Dependen de los objetivos, de donde se ponga el énfasis. Han de ser suficientemente precisas y a la vez
vagas para permitir el control del animador/a y la creatividad de las personas participantes. El realismo es
importante, hay que evitar el tomarselo a broma. jOjo, no obstante, con el exceso de realismo! El peligro
complementario a la teatralizacion es caer en el psicodrama. EI animador puede congelar el juego mediante
un jalto! Y una palmada: todo el mundo queda inmdvil, ven su propia imagen y sienten sus emociones.
Puede hacerse sdlo al final (lo habitual) o en otros momentos de la dinamica.

Desarrollo:

Se trata de una reunion de la clase, el claustro, la asociacion de vecinos,... Hay un orden del dia un poco
apretado. La mitad que tiene los roles se sitda en circulo en el centro. Aquellas personas que no tienen un
rol, decidiran por si mismas qué papel adoptaran durante la reunién: fumadores o no fumadores (por
posturas muy extremas que se decidan tomar, siempre hay que dejar una puerta abierta. Es decir, hay que
pensar en alguna accion o argumento que, si es utilizado, podra hacer variar la postura). Después de 1-2
min.utos de silencio para meterse cada cual en su rol comenzara el coordinador/a con la reunién. A partir
de aqui cada persona jugara desde su rol. Las personas que observan toman nota de las posturas mantenidas,
actitudes, nivel de comunicacion, ... Después de unos 15 minutos cambiamos los papeles y volvemos a
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repetir. Quienes estaban de observadores hacen la reunién y viceversa. Después de una primera evaluacion
podemos volver a repetir el juego una vez mas, para poner en practica las cosas observadas en la evaluacion
y las soluciones propuestas.

ROLES:

COORDINADOR/A: eres la persona encargada de COMENZAR Y MODERAR la reunion.

A: tienes verdadera adiccion al tabaco. Necesitas AL MENOS fumar UN CIGARRO CADA MEDIA
HORA (no lo dices de entrada, tendran que llegar a ello), en caso contrario te pones muy nervioso/a, tanto a
nivel fisico (corporal) como al hablar. No quieres molestar, pero la adiccion y la ansiedad son superiores a ti.
B: eres un activo/a ecologista y naturista. Tienes mucha informacion sobre los efectos del tabaco, y de
cémo los no fumadores (fumadores pasivos) pueden tener incluso efectos peores, al aspirar el humo del
ambiente, que los propios fumadores. NO QUIERES QU SE FUME en una sala cerrada y en presencia de
no fumadores. Tienes mucha iniciativa, y siempre PLANTEAS ESTO AL COMIENZO de las reuniones.
C: no fumas, pero NO TE IMPORTA que otros/as lo hagan. Te gusta aprovechar cualquier oportunidad
para hacer bromas y “reirte” del personal.

D: llevas varios dias con una fuerte bronquitis, y NO PUEDES SOPORTAR EL HUMO del tabaco NI,
claro estd, las corrientes de AIRE. Has hecho un gran esfuerzo viniendo a la reunién, dada su importancia.
E: ESTAS FUMANDO. Eres bastante indiferente, no defiendes tu postura, pero mientras que nadie te
enfrente directamente y particularmente, aunque asientas a todo lo que se diga, continuarads fumando.

F: eres fumador/a, pero no te importa no fumar. Lo que NO estas dispuesto/a a tolerar es que SE PIERDA
MUCHO TIEMPO en estas cosas. El orden del dia tiene puntos de mucha importancia y hay poco
tiempo.

Nota: Si hay mas personas, deberan decidir antes de empezar el juego si fumaran o no y cual o cuales seran
las claves que tendran que encontrar los demas, para que cambien su postura.
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A3. Relacidon de actividades en linea

Curso: Aprendizaje Combinado (B-Learning) Page 1 of 7
Aprendlzaje Combinado (B-Leaming) Usted se ha autentificado como Margarita Gonzélez Torres (Salir)
DEPTO_SI » B-Learning @ Cambiar ol a... &
Mensajes Diagrama de temas u

No hay mensajes en espera

—— iftencién! -
Personas Para las personas que han tenido problemas o no han podido [+
; - trabajar adecuadamente con los foros, he preparado unas
ﬂ Participantes convenientes laminas que explican por si mismas los tejes y A
manejes de los condenados foros. a\‘
Actividades P ) al
Para ver una explicacién de como agregar un B
Chats i ALl H
nuevo tema en un foro, revisen la siguiente lamina C
Foros (ir al hipervinculo). .
Recursos p
Tareas Para una explicacion de como contestar un tema d
E Wikis escrito por otra persona, revisen la siguiente Cc
lamina. IF
Si aun asi persisten las dudas o tienen algiin comentario respecto a L
« octubre 2007 > las ldminas, estoy a sus érdenes en mi cuenta de correo, o bien 3
mandenme un mensaje a través del servicio de mensajeria de este i
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab curso (en Moodle). N
o
1T 2 3 4 5 6 Ny
7 8 9 10 11 12 13 Ixra. ™
14 15 16 17 18 19 20 1%
21 23 24 25 26 27 Entérate de las las (ltimas novedades del curso en el @ Foro g'
28 20 30 31 de novedades © s:
b
Eventos a Eventos de g Novedades
globales curso Is
o . )
- il ™ Lo 1 Médulo 1 "Aprendizaje Combinado" O
Bienvenidos a todos y a todas a este curso de
Buscar en los foros Aprendizaje Combinado, espero que juntos
aprendamos de ésta experiencia de trabajo en
|Ir linea. Como ya saben, mi nombre es Margarita N
Busqueda avanzada (3) Gonzalez Torres, pero en la plataforma aparecera
como Magui.
Administracién ; P : ;
5 = NOTA: Debido a las fallas técnicas del sistema %uze Is
# Activar edicion nos impidieron participar en los foros, queda el
Configuracion de febrero como fecha limite para participar en los
Asignar roles foros de las actividades 1y 2. La fecha limite para
Grupos "subir" el resumen de lectura en equipo, =
%@ Copia de seguridad queda para el 22 de febrero a mas tardar.
@& Restaurar
@ Importar Actividad 1: 2Por qué estoy aqui? Esta sera Ia primer
« Reiniciar ctividad que r diante un foro donde platicaras acerca
Informes de las expectativas de este curso y de las actividades que te gusta
$7% Preguntas realizar en tu tiempo libre. Ademéas de responder a las preguntas
‘d'l' Escalas del foro tendras que responder a uno de tus compafieros(as) con
3 quien encuentres alguna similitud en cuanto a tus respuestas.
*1 Archivos
Calificaciones
http://dsi.ccbas.uaa. mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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Curso: Aprendizaje Combinado (B-Learning) Page 2 of 7

ﬂ Desmatricular en B-Learning

Mis cursos

%# Aprendizaje Combinado (B-
Learning)

5:,0 Introduccion rapida a usuarios
de Moodle

Todos los cursos ...

Fecha limite para esta actividad: 22 de febrero

a Foro: ¢Por qué estoy aqui?

@) Recomendacién: Tomar el Curso Introductorio de Moodle
(opcional)

Actividad 2. "Cambios de Paradigmas"

Para esta int nte actividad tendras que escuchar la Conferencia:
“"Cambio de Paradigmas" en donde encontraras informacién acerca
de los cambios de paradigmas que se dan en la actualidad en la
“sociedad del aprendizaje” con el uso de los medio de comunicacién
y las nuevas tecnologias de informacién (TIC). Una vez que hayas
escuchado la conferencia participaras en el foro Cambio de
Paradigmas, en esta ocasion tendras que responder a dos de tus
compafieros(as) acerca de lo que ellos comentan. Gracias por tu
valiosa participacion.

Fecha limite para esta actividad: 22 de febrero

ﬁj Conferencia: "Cambio de Paradigmas"”
2 Foro "Cambio de Paradigmas"

Actividad 3. "Restmen por Equipo”

1. Lean las lecturas siguientes
= Sistemas integrados para el aprendizaje
= Blended Learning
= Pero ¢a qué llamamos Blended Learning?
2. Verifiquen a qué equipo pertenecen, pueden hacerlo
diendo a la ion Per delap lla principal del
curso en Moodle, en la opcién Grupos.

3. Elaboren un resiumen por equipo donde incorporen ideas
principales de las lecturas anteriores.

4. Suban el archivo con su resimen elaborado por el equipo
usando el hipervinculo de la Tarea: "Resimen Lecturas
Actividad 3".

m Sistemas integrados para el aprendizaje
Blended Learning

@ Pero ¢a qué llamamos Blended Learning?
@ Lectura Enebral

%Tarea: "Resiimen Lecturas Actividad 3"

Asesoria Modulo 1

Este sabado 25 de febrero tendremos asesoria via chat a las 11.00
hrs. Nos comunicaremos por el chat de este curso o por el chat de
yahoo (en caso de ser necesario) para dudas y asesoria.

http://dsi.ccbas.uaa.mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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Curso: Aprendizaje Combinado (B-Learning) Page 3 of 7

Ya estan disponibles las bitacoras del chat del sabado 11 y del chat
del sabado 18. Recuerden seleccionar “Todos los
participantes” en el cuadro combinado (combo) de Grupos
visibles al entrar a revisar las bitacoras para poder ver los mensajes
generados por todos de manera integral.

Q Asesoria Médulo 1.
@ Exposiciéon sobre Aprendizaje Combinado

2 Médulo 2 "Aprendizaje Significativo" O

Bienvenidos a este segundo médulo de actividades
en linea. Antes c1ue nada, quiero agradecerles su
rticipacion en las actividades del médulo anterior.
us aportaciones contribuyen a aumentar los
aprendizajes de todos y cada uno de los que
formamos el grupo.

En esta ocasion trabajaremos el tema de
Aprendizaje Significafivo, a través de las
actividades siguientes.

Sugerencia: A todos aquellos que deseen ampliar su
conocimiento sobre Moodle se les recomienda hechar un vistazo
al Curso Introductorio de Moodle.

Actividad 1:Mi concepto de Aprendizaje
Significativo

Como primer actividad de este segundo médulo, participaran en un
foro llamado Mi concepto de Aprendizaje Significativo, en el que
escribiran todas las ideas que tengan sore el Aprendizaje
Significativo. Para ello, les pido que lo hagan sin consultar ninguna
informacién al respecto. De la misma manera que en los foros
anteriores, hagan observaciones al menos a tres de sus
comparieros.

ﬁ Foro: Mi concepto de Aprendizaje Significativo
Actividad 2: "Ahora pienso asi"

Una vez que hayas participado en el foro | Mi concepto de
Aprendizaje Signifcativoll , ahora te daras a la tarea de elegir dos
articulos del internet sobre | Aprendizaje Significativol y los
leeras. Luego, participaras en el foro I Ahora pienso asil donde
compartirés con el grupo tu nuevo concepto y responderas a tres de
tus compafieros(as).

Para los articulos de Intemet , puedes elegirlos de la siguiente lista,
o bien, buscar y elegir por tu cuenta. Si eliges otro, te pido le envies
la referencia a Israel (ixra.net@gmail.com) para que lo anexe a la
lista.

Ligas o sitios para las lecturas:

www.monografias.com/trabajos10/dapa/dapa.shtml

http://dsi.ccbas.uaa. mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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Curso: Aprendizaje Combinado (B-Learning) Page 4 of 7

www.itnl.edu. mx/docs/material21/idca_08. pdf

sepiensa.org. mx/contenidos/2004/d_significativo/signi_1.htm
www.definicion.org/aprendizaje-significativo
vulcano.lasalle.edu.co/~docencia/propuestos/Aprendizaje_Sig_2.htm
tecnologiaedu. us.es/bibliovir/pdf/49.pdf
www.geocities.com/Athens/8478/ANDRADE. htm

www.educacioninicial.com/ei/contenidos/00/1450/1451.ASP

[ Anora pienso asi
Actividad 3: "Mi Actividad Significativa"

Ahora, con lo que tu y tu equipo saben sobre Aprendizaje
Significativo, se daran a la tarea de disefiar una actividad que lo
propicie en los estudiantes de alguno de sus cursos que imparten
actual te. Los el tos mini que debe plar la
actividad que disefien son: 1.- El Objetivo (qué queremos que
aprendan) 2.- El Método ( Cémo o con qué hacemos que
aprendendan) y 3.- La Evaluacién (con qué verificamos que
aprendieron); aunque pueden agregar algun otro aspecto que
consideren necesario.

Se han hecho algunos ajustes a los equipos, por lo que deben
revisar ahora quienes conforman el suyo (en Participantes) y
pueden ayudarse a organizar el trabajo, usando el Chat de grupo.
Este se utiliza, con el mismo CHAT, solo que escogiendo antes de
entrar a la sala su equipo. De cualquier manera, si tienen dudas o
problemas, pueden preguntarmos con toda confianza (a Magui o a
Israel).

Actividad 4. Entonces, podemos decir que...

Después de las actividades que hemos realizado para conocer
sobre AS ¢Qué podemos ir concluyendo? ¢ qué cosas nos quedan
claras? y... ;cudles son las dudas que nos quedan (si es que
todavia las hay)
Abhora, les invito a que participaremos en el siguiente foro:
i Entonces....el AS... pero...
Actividad 5 "Queremos conocer mas de Moodle"
Estimados tros y tras: Ya que ha habido un gran interés
por conocer mas sobre la plataforma que estamos utilizando en

tro curso (Il da "Moodle"), se ha abierto este foro donde
podremos plantear las dudas o inquietudes que tengamos. Para ello,
contamos con la participacion del maestro Carlos Arevalo quien es
el administrador del “"Servidor de Moodle del C.Basico" y que
amablemente ha accedido compartir sus conocimientos y

P con tros(as). Desde este momento, el foro esta
abierto para quien guste comenzarlo.
Sélo les pido encarecid: te, que utili un solo tema, es

decir, una vez que sea abierto, nos sumemos a él para darle un
mejor seguimiento a la discusién. Gracias y | Adelante !

http://dsi.ccbas.uaa. mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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Curso: Aprendizaje Combinado (B-Learning) Page 5 of 7

% Queremos conocer mas de Moodile

e =
3 X'Sr%‘#& gajggpllltacmn de

Ha sido muy interesante y motivante las
participaciones que se han dado tanto en las
sesiones presenciales como en el trabajo en linea.
Les felicito y a%radezoo su participacion. En este
tercer tema, abordaremos el rol del facilitador de
aprendizajes significativos.

Actividad 1

Para comenzar, necesito nos pongamos de acuerdo para realizar un
chat grupal antes de la préxima sesién presencial. (podria ser el
domingo, lunes, martes o miercoles, en qui de los sig
horarios 9.00 a 12.00 6 17.00 a 21.00 hrs.). Lo mejor seria que
todos estuvieramos en un mismo chat (coincidir en dia y hora) y que
tuvieramos ya listo el chat de hotmail.

Chat matutino (Fernando, Felipe, Salvador, Martha y Magui)
[£] chat nocturno (Miguel, Alicia, Blanca, Carlos y Magui)

Actividad 2

Felicitaciones a quienes participaron en los chat grupales del
miécoles 15 de marzo, ha sido un placer compartir un espacio de
refelxion y aprendizaje con ustedes. La reflexién que hemos iniciado
en los chats la continuaremos en este espacio "virtual” a través de
un foro. Y para enriquecer ain mas nuestra discusion, les invito a
que hagamos la consulta y lectura de material relacionado con el
tema de Facilitacion del aprendizaje (libros, revistas, articulos,
videos, audios, etc) buscando entre todos y todas material Util para
el grupo. El material o bibliografia sera aglutinado en la seccién
"Bibliografia y materiales” donde podra ser consultado por el resto
del grupo (favor de mandar el material o referencia a Israel para
que lo "suba”)

B La Facilitacion...

Bibliografia y materiales

a Tépicos entorno al Proceso de Facilitacion Grupal (Magui)

a Carta al Profesor Desmotivante (Magui)

) La Actividad del Profesor (Magui)

ﬂAcﬁtudes y Valores, Puerta de entrada a una Nueva Escuela
Significativa (Magui)

@] Inspiration.com (Alicia)

gtrayectoria laboral de los egresados de licenciatura de
enfermeria y valoracién del plan de estudios (Alicia)

Q Modelo CC para eLearning (Carmen)

%) Aprendizaje activo (Felipe Tafoya)

% Facilitacién de Aprendizajes (Miguel)

@ Aprendizaje combinado (Blanca Castro) [Parte 1/4]
@Aprendizaje combinado (Blanca Castro) [Parte 2/4]

http://dsi.ccbas.uaa.mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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@. Aprendizaje combinado (Blanca Castro) [Parte 3/4]
@ Aprendizaje combinado (Blanca Castro) [Parte 4/4]

4 Modulo 4 Estrategias, Colaboracion y O
Evaluacién

En este cuarto y tltimo médulo abordaremos los temas de
Estrategias de Aprendizaje y el Trabajo Colaborativo. Con motivo
de hacer mas &gil la busqueda de informacién y materiales para
estos dos temas, se ha hecho la siguiente distribucion:

Tema de Estrategias de Aprendizaje: Salvador, Adriana, Alicia,
René, Carmelita y Miguel.
Tema de Trabajo Colaborativo: Fernando, Blanca, Consuelo,
Felipe, Martha y Lupita.
Cada subgrupo tiene como tarea el buscar informacién sobre su
tema y ponerlo a disposicién del grupo entero (deben mandar las
ligas o materiales a Israel a |a brevedad para que él los suba al
curso. Su correo es ixra.net@gmail.com y lo encuentran en el tel
910 84 18 de 13.00 a 17.00 hrs). Todos los y las participantes
haran por lo menos una intervencién en cada foro y es deseable
hagan las lecturas de los materiales propuestos para que su
intervencién sea alin mas rica. Las participaciones deberan ir en
el sentido de lo que leyeron, pero también de su experiencia y
hacer comentarios que retroalimenten a sus compafieros(as), de
tal manera que todos(as) seamos facilitadores de nuestro propio
aprendizaje y del de los ofros(as).
ﬁ Aprendizaje Colaborativo

m Alvarez et Al

) calzadilla

& Universidad de |a Frontera

m Scagnoli

) ITESM
B Estrategias de aprendizaje

a Tomado de www.monografias

[E) Entrevista a Anita Nielsen

) articulo del ILCE

Archives enviades per el Grupe 1

Salvador, Adriana, Alicia, René, Carmelita y Miguel

[E) Liga sin titulo 1 de Alicia Castafién

m Liga sin titulo 2 de Alicia Castafién

@] Liga sin titulo 3 de Alicia Castafion

m Estrategias docentes para un aprendizaje significativo
a Learning Strategies

http://dsi.ccbas.uaa.mx/moodle/course/view.php?id=4 10/22/2007
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Archives enviades por el Grupe 2

Fernando, Blanca, Consuelo, Felipe, Martha y Lupita

mAprendizaje colaborativo segiin Wikipedia

@ Trabajo colaborativo segtin Wikipedia

a El aprendizaje colaborativo

m Estrategias docentes para un aprendizaje significativo
%] Estrategias heuristicas de aprendizaje

%) Formacién docente en estrategias de aprendizaje
%) Los nuevos circulos de aprendizaje

%) Trabajo colaborativo

&) Estrategias para el aprendizaje colaborativo

) Aprendizaje colaborativo

a Un acercamiento al trabajo colaborativo

%:E Evento de Clausura

(@ Moodie Docs para esta pagina

Usted se ha autentificado como Margarita Gonzélez Torres (Salir)

P4gina Principal |

Page 7 of 7

http://dsi.ccbas.uaa. mx/moodle/course/view.php?id=4
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A4. Instrumentos para Seguimiento y Evaluaciéon

A4-1. INSTRUMENTO “DAME 7”

Indicaciones: Utilizando hasta siete palabras de la siguiente
definiciéon de Aprendizaje Combinado.
Lista de palabras

lista, construye una

ensefar Tecnologias metodologias motivacién
Proceso Presencial Docentes ciencias
sistema Clase Institucién calificacion
Saldn Ensefianza investigacion virtual
capacitacion Combinacion Autoridad Adultos
Estrategias Biblioteca Aprendizaje Formal

A distancia Horario En el aula Evaluacién
internet Significativo informal Maestros

Aprendizaje Combinado es:
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Nombre

“lluvia de palabras para construccion”

Palabras relacionadas:

Fecha:

Institucion
Curso
Tradicional
Técnico
Evaluacion
Facilitacion
Ensefiar
Aprender
Motivar

. Dirigir

. Examin.ar
. Trascender
. Lejano

Proceso

. Adultos

. Cursos

. Alumnos

. Maestros

. Escuela

. Universidad
. clases

. Tecnologia
. ciencias

. educacion

. investigacion

Palabras clave:
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O N O WwDN

sistema

presencial

virtual o a distancia
Metodologias
Combinacion
Aprendizaje
Significativo
Internet



A4-2. INSTRUMENTO “MI OPINION”

¢ Qué me gustd?

¢ Qué no me gusto?

¢ Qué cambiaria?

¢Utilizaria algo de esta sesion para mis cursos? ¢qué? ;para qué?

Nombre Fecha:
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A4-3. INSTRUMENTO “UN DiA DESPUES... MODULO 17

Primero. Relinanse en equipo y trabajen respondiendo las siguientes preguntas:

1. ¢Qué aprendizajes logramos en el primer modulo en linea?
2. ¢ Qué habilidades se desarrollaron?

3. ¢ Se presentaron dificultades ? ;cuéles? ¢Se resolvieron? ;como?

Segundo. Elaboren un esquema por equipo donde representen las respuestas. Pueden usar

una hoja de rotafolio y plumones.

Tercero: Anoten en el esquema realizado, los nombres completos de quienes integraron

el equipo y por favor entréguenlo a la profesora.
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A4-4, “EVALUACION SUMATIVA”

INDICACIONES GENERALES

Se les esta enviando tres instrumentos para complementar la evaluacién que se ha realizado en

la Ultima sesién presencial que tuvimos.

El primer instrumento es de Autoevaluacion, el segundo de Coevaluacién y el tercero, de
Evaluacion del curso. En el primero cada estudiante se evaluara a si mismo/a. Con el segundo,
evaluaran a sus compafieros/as del curso (deberan hacer copia del formato para evaluar a todos
y cada uno de los 11 compafieros/as). Con el tercero podran manifestar sus opiniones respecto a

los aciertos y aspectos que a su consideracion podrian mejorarse para un proximo curso.

Con el propdsito de que cada estudiante obtenga una retroalimentacion acerca de su desempefio
en el curso, se realizara una valoracion de distintos aspectos. Cada participante evaluara a sus

compafieros/as y a su vez, sera evaluado por cada uno/a de ellos/as.

Se les pide respondan los instrumentos de evaluacion a la brevedad posible y manden el archivo
correspondiente al la cuenta de correo maguito96@yahoo.com.mx a mas tardar el lunes 24 de
abril de 2006.

Gracias por su participacion y quedo a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracion.

Magui
Tel. 91286 14 De 9.00 a 11.00 hrs
Cel. 930 46 82
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AUTOEVALUACION

Participante Fecha:

Analiza cada aspecto, e indica con una marca visible en la casilla que corresponda a tu respuesta.

SESIONES PRESENCIALES

Aspectos a evaluar Siempre Casi A veces Nunca
siempre

Es puntual

Esta presente durante la sesion, desde el inicio hasta el
final

Interviene con comentarios que favorecen la reflexion y el
aprendizaje

Sabe escuchar a sus compafieros/as y los toma en
cuenta

Con sus comentarios muestra una actitud de apertura
que favorece la conversacion grupal

Colabora con el grupo o equipo en los trabajos
encomendados

TRABAJO EN LINEA

Aspectos a evaluar Siempre Casi A veces Nunca
siempre

Ayuda a la reflexion y discusion de los temas en los foros

Muestra una actitud de apertura para escuchar opiniones
de los/as comparieros en los foros hacia sus comentarios

Hace comentarios en los foros que ayudan a sus
comparfieros/as a retroalimentar sus opiniones

Participa puntualmente en los chats programados

Esta presente en las sesiones de chats, desde el inicio
hasta el final

Hace comentarios en los chats que ayudan a la discusion
de los temas tratados

“Escucha” (o lee) con atencién y respeto a sus
comparieros/as del chats

Cumple con la tarea asignada en los trabajos de equipo
en linea
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COEVALUACION

¢ Quién evalta? Fecha:

Estudiante al que se evalla:

Analiza cada aspecto, e indica con una marca visible en la casilla que corresponda a tu respuesta.

SESIONES PRESENCIALES

Aspectos a evaluar Siempre Casi A veces Nunca
siempre

Es puntual

Esta presente durante la sesion, desde el inicio hasta el
final

Interviene con comentarios que favorecen la reflexion y el
aprendizaje

Sabe escuchar a sus compafieros/as y los toma en
cuenta

Con sus comentarios muestra una actitud de apertura
que favorece la conversacion grupal

Colabora con el grupo o equipo en los trabajos
encomendados

TRABAJO EN LINEA

Aspectos a evaluar Siempre Casi A veces Nunca
siempre

Ayuda a la reflexion y discusion de los temas en los foros

Muestra una actitud de apertura para escuchar opiniones
de los/as comparfieros en los foros hacia sus comentarios

Hace comentarios en los foros que ayudan a sus
comparieros/as a retroalimentar sus opiniones

Participa puntualmente en los chats programados

Esta presente en las sesiones de chats, desde el inicio
hasta el final

Hace comentarios en los chats que ayudan a la discusion
de los temas tratados

“Escucha” (o lee) con atencién y respeto a sus
comparieros/as del chats

Cumple con la tarea asignada en los trabajos de equipo
en linea
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EVALUACION DEL CURSO
En una o dos cuatrtillas, escribe tu opinion respecto a los siguientes aspectos del curso:

- los temas o contenidos del curso

- los materiales utilizados

- metodologia utilizada, tanto en las sesiones presenciales como en el trabajo en linea
- lafacilitacién de los aprendizajes

- el soporte técnico

No olvides incluir las observaciones y sugerencias para mejorar el curso.

i Muchas Gracias !
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A4-5. GUIA DE FOROS DE DISCUSION

Madulo

Foro

Indicaciones para la discusion grupal

¢Por gqué estoy aqui?

Bienvenidos a este curso donde espero que aprendamos
algunas cosas que nos puedan ayudar en nuestra practica
docente, y por qué no, en nuestra vida diaria. ;Cuales son
tus expectativas al estar en este curso? Platicanos qué te
gusta hacer en tu tiempo libre. jAdelante!

Cambio de
Paradigmas

Bienvenidos al foro de la Conferencia “Cambio de
Paradigmas” impartida por Miguel Orozco Gémez.
Despues de escuchar la conferencia, utiliza este foro para
externar tus opiniones, dudas y comentarios. Para hacer
esto solo debes crear un nuevo tema de discusion.
Recuerda enriquecer las opiniones de tus comparieros/as.

Mi concepto de
Aprendizaje
Significativo

Bienvenidos al foro. Escriban todas las ideas que tengan
sobre el Aprendizaje Significativo. Recuerden hacer
observaciones al menos a tres comparieros.

Ahora pienso asi

Después de leer las dos lecturas, comparte con el resto del
grupo tu nuevo concepto de Aprendizaje Significativo.
Recuerda responder al menos a tres de tus comparieros(as).

Entonces...el AS...

pero...

Hola maestros y maestras: He abierto este foro para que
podamos comentar a qué conclusiones nos lleva lo que
hemos discutido y estudiado sobre el Aprendizaje
Significativo ademas de qué dudas nos quedan todavia al
respecto. jAdelante!

La Facilitacion...

Para realizar este foro, seguiremos la siguiente dinamica:
Se ha abierto un primer tema o topico. Se puede participar
en éste o se puede abrir uno nuevo (colocando un nuevo
tema). Cualquiera puede empezar un nuevo tema, o
continuar en los ya abiertos. No hay limite en cuanto al
ndmero de participaciones.

Aprendizaje
Colaborativo

Creo que el tema de Aprendizaje Colaborativo es un tema
muy amplio y tiene muchos aspectos a tratar; por ejemplo
¢como entendemos el trabajo colaborativo? ;es lo mismo
trabajo colaborativo que trabajo en equipo? ¢qué
implicaciones tiene? ¢cuales son sus ventajas o beneficios?
¢cuales sus desventajas? Etc., etc. Me gustaria que abran
los temas que consideren necesarios, de acuerdo a sus
intereses y necesidades. ¢Quién comienza?

Estrategias de
Aprendizaje

Este tema tiene intima relacion con el de Facilitacion de
Aprendizajes. Es decir, ya se ha planteado que se requiere
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una Facilitacion del Aprendizaje, sin embargo, ;tenemos
claro COMO hacerlo? ;Qué ayuda a la facilitacion? ;Qué
ESTRATEGIA(S) podemos usar? Con la participacion de
todos(as), podremos conocer las estrategias que hemos
utilizado a través de nuestro quehacer docente y aprender
otras que tal vez no habiamos ni imaginado. ¢Quién

comienza? ;Qué tema nos interesa plantear?

A4-6.

GUIA DE CHAT GRUPAL

Momento

Comentarios / preguntas

Introduccién

Indicaciones generales para la discusion: La dindmica seré
la siguiente: yo plantearé una pregunta o tema y por turnos,
cada uno/a dard su opinion...;ok? Si alguien quiere hacer
un comentario adicional, levanta la mano con “;” o espera
nuevamente su turno...

Lo que quisiera que platicasemos es un poco sobre el rol del

facilitador o la facilitacion del aprendizaje.

1 ¢ Qué se entiende por facilitacion?
2 ¢Quién facilita?
3 ¢Cudles consideran que sean los medios que deba usar un
facilitador?
Cierre Para hacer el cierre me gustaria que se hiciera una ultima

ronda donde hiciéramos un Ultimo comentario.
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A5. Instrumentos para el Diagnoéstico Inicial

A5-1. ENTREVISTA A ESTUDIANTES

PROBLEMATICA ACTUAL DE L.OS CURSOS DE PROGRAMACION IMPARTIDOS POR
EL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS ELECTRONICOS EN LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE AGUASCALIENTES

FEBRERO DE 2005
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PRESENTACION

El Objetivo del presente instrumento es conocer el estado actual (problematica) de los
cursos de programacion en el departamento de Sistemas Electrénicos de la Universidad

Auténoma de Aguascalientes.

La entrevista se divide en seis aspectos diferentes:  Datos del estudiante, Problemas
que percibe el estudiante en los cursos, el Uso y disponibilidad de los laboratorios, la
Asesoria de los profesores, Percepcion del estudiante acerca de los profesores y

Sugerencias para mejorar los cursos.

PREGUNTAS POR DIMENSION

Dimension Preguntas

¢ Qué semestre y carrera cursa?
Datos del estudiante
¢Qué cursos de programacion ha tomado?

¢Para qué un estudiante como él requiere programar?

¢A qué problemas se enfrenta mas frecuentemente en los cursos de
Problemas programacion?

-no se cumplen los objetivos

-no se logra el aprendizaje

-no existe interés

-muchos reprobados

-no hacen las tareas

-falta de responsabilidad

¢Por qué cree usted que suceda esto? ;ja qué se debe?

¢Se hace uso de los laboratorios para los cursos de programacion? ;con
Uso y disponibilidad que frecuencia?

de laboratorios Cuando se dejan trabajos que requieren de los laboratorios ¢existe
disponibilidad suficiente?

¢Donde realizan los estudiantes las tareas (programas)?
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Asesoria

¢El profesor/a ofrece asesoria a los estudiantes? ¢cada cuando?
¢presencial o virtual?

Cuando los estudiantes tienen algun problema en la elaboracion de tareas
0 en la comprensidn de algin tema ¢reciben alguna ayuda de su
profesor/a?

Percepcion del
estudiante acerca del
profesor/a de cursos de
programacion

¢ Cuél es su opinion sobre el profesor/a del curso de programacion?
- Motiviacion/interés
- Responsabilidad
- Problemas de interaccion

Sugerencias

¢Qué sugerencias tiene para mejorar los cursos de programacion?
¢Qué se le ocurre que pudiera ayudar a resolver la problemética que aqui
ha comentado?

ENTREVISTADOS

Esta entrevista estd dirigida a estudiantes que han cursado al menos un curso de

programacion impartido por profesorado del departamento de sistemas electronicos de la

Universidad Autonoma de Aguascalientes.

APLICACION DE LA ENTREVISTA

Para tener una visién completa sobre la problematica propuesta, se recomienda aplicar

esta entrevista al menos a tres estudiantes que hayan tomado uno o mas cursos de

programacion en alguna de las carreras en que se imparten. (Sistemas Computacionales,

Informatica y Electronica, Bioquimica, Ingenieria Civil, Matematicas, etc.)
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FORMATO PARA SEGUIMIENTO DE LA ENTREVISTA

Nombre del/a entrevistado/a:

Hora de inicio:

Fecha de Aplicacion:

Pregunta

Anotaciones

Experiencia del Estudiante

¢Qué semestre y carrera cursa?

¢ Qué cursos de programacion ha
tomado?

¢Para qué un profesionista de
esta area requiere saber
programar?

Problemas

¢A qué problemas se enfrenta
més frecuentemente en los
cursos de programacion?

¢ Por qué cree usted que suceda
esto? ¢a qué se debe?

Uso vy disponibilidad de laboratorios

¢Se utilizan los laboratorios para
apoyo de las clases? ¢cada
cuando?

Cuando se dejan trabajos que
requieren de los laboratorios
cexiste disponibilidad
suficiente?

¢Donde realizas las tareas que
requieren hacer uso de
computadora (programar)?

Asesoria
¢El profesor/a proporciona algin
tipo de asesoria a los

93




estudiantes? ;cada cuando?
(presencial o virtual?

Cuando los estudiantes tienen
algin problema en la
elaboracién de tareas o en la
comprension de algun tema ¢de
que manera les brinda apoyo?

Percepcion del estudiante acerca del

profesor/a
¢ Cuél es su opinion sobre el

profesor/a ?

Sugerencias
¢QUué sugerencias tiene para

mejorar los cursos de
programacion?

¢Qué se le ocurre que pudiera
ayudar a resolver la
problematica que aqui ha
comentado?

Comentarios Adicionales

Hora de término:
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A5-2. ENTREVISTA A PROFESORES

PROBLEMATICA ACTUAL DE LOS CURSOS DE
PROGRAMACION IMPARTIDOS POR EL DEPARTAMENTO
DE SISTEMAS ELECTRONICOS EN LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE AGUASCALIENTES

FEBRERO DE 2005
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PRESENTACION

El Objetivo del presente instrumento es conocer el estado actual (problematica) de los
cursos de programacion en el departamento de Sistemas Electrénicos de la Universidad

Auténoma de Aguascalientes.

La entrevista se divide en seis aspectos diferentes:  Experiencia del profesor/a en la
imparticion de cursos de programacion, Problemas que percibe el profesor/a en los
cursos, el Uso y disponibilidad de los laboratorios, la Asesoria a los estudiantes por
parte del profesor/a, Percepcién del maestro a cerca de los estudiantes y Sugerencias

para mejorar los cursos.

PREGUNTAS POR DIMENSION

Dimension Preguntas
¢ Cuanto tiempo tiene impartiendo clases de programacidon en esta
Experiencia del universidad?
Profesor/a

¢En qué carreras imparte el curso de programacion?

¢Para qué un profesionista de esta area requiere saber programar?

¢A qué problemas se enfrenta mas frecuentemente en los cursos de
Problemas programacion?

-no se cumplen los objetivos

-no se logra el aprendizaje

-no existe interés

-muchos reprobados

-no hacen las tareas

-falta de responsabilidad

¢Por qué cree usted que suceda esto? ;a qué se debe?
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¢Utiliza los laboratorios para apoyo de las clases? (en caso de no:
Uso y disponibilidad | ¢por qué?

de laboratorios - llevaen grupo

- les manda a hacer tareas

¢ Sabe si otros/as maestros/as utilizan el laboratorio?

Cuando se dejan trabajos que requieren de los laboratorios ¢existe
disponibilidad suficiente?

¢Donde realizan los estudiantes las tareas (programas)?

¢Proporciona algun tipo de asesoria a los estudiantes? ;cada
Asesoria cuando? ¢ presencial o virtual?

Cuando los estudiantes tienen algin problema en la elaboracion de
tareas o en la comprension de algun tema ¢de que manera les
brinda apoyo?

¢ Cual es su opinion sobre los estudiantes a los que da clase?

Percepcion del - Motiviacion/interés
maestro acerca de - Responsabilidad
los estudiantes - Problemas de interaccion
¢ Qué sugerencias tiene para mejorar los cursos de programacion?
Sugerencias ¢ Qué se le ocurre que pudiera ayudar a resolver la problematica

que aqui ha comentado?

ENTREVISTADOS

Esta entrevista esta dirigida a profesores/as que han impartido al menos dos curso de
programacion del departamento de sistemas electronicos de la Universidad Auténoma de

Aguascalientes.
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APLICACION DE LA ENTREVISTA

Para tener una vision completa sobre la problematica propuesta, se recomienda aplicar
esta entrevista a cinco profesores y profesoras de cursos de programacion, eligiendo tanto
a quienes han impartido en carreras afines a la programacion (Sistemas Computacionales,
Informética y Electronica) como en otro tipo de carreras (Bioquimica, Ingenieria Civil,
Matematicas, etc.)
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FORMATO PARA SEGUIMIENTO DE LA ENTREVISTA

Nombre del/a entrevistado/a:

Hora de inicio: Fecha de Aplicacion:

Pregunta Anotaciones

Experiencia del Profesor/a

¢Cuénto tiempo tiene impartiendo
clases de programacién en esta
universidad?

¢En qué carreras imparte el curso de
programacion?

¢Para qué un profesionista de esta
area requiere saber programar?

Problemas

¢A qué problemas se enfrenta mas
frecuentemente en los cursos de
programacion?

¢ Por qué cree usted que suceda esto?
ja qué se debe?

Uso vy disponibilidad de laboratorios
¢Utiliza los laboratorios para apoyo
de las clases? (en caso de no: ¢por
qué?

¢ Sabe si otros/as maestros/as utilizan
el laboratorio?

Cuando se dejan trabajos que
requieren de los laboratorios ¢existe
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disponibilidad suficiente?

¢Doénde realizan los/as estudiantes
las tareas (programas)?

Asesoria

¢ Proporciona algun tipo de asesoria
a los estudiantes? ¢cada cuando?
¢presencial o virtual?

Cuando los estudiantes tienen algun
problema en la elaboracion de tareas
0 en la comprension de algin tema
¢de que manera les brinda apoyo?

Percepcion del maestro acerca de los
estudiantes

¢ Cual es su opinion sobre los
estudiantes a los que da clase?

Sugerencias
¢Qué sugerencias tiene para mejorar

los cursos de programacion?

¢ Qué se le ocurre que pudiera ayudar
a resolver la problematica que aqui
ha comentado?

Comentarios Adicionales

Hora de término:
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A5-3. ENTREVISTA A COORDINADOR DE ACADEMIA Y JEFE DE DEPARTAMENTO

PROBLEMATICA ACTUAL DE LOS CURSOS DE
PROGRAMACION IMPARTIDOS POR EL DEPARTAMENTO
DE SISTEMAS ELECTRONICOS EN LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE AGUASCALIENTES

FEBRERO DE 2005
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PRESENTACION

El Objetivo del presente instrumento es conocer el estado actual (problematica) de los

cursos de programacion en el departamento de Sistemas Electrénicos de la Universidad

Auténoma de Aguascalientes.

La entrevista se divide en seis aspectos diferentes: Datos del jefe de departamento o

coordinador de academia, Problemas que percibe en la imparticion de cursos de

programacion , el Uso y disponibilidad de los laboratorios, la Asesoria que se

proporciona a los estudiantes, Percepcion del jefe o coordinador a cerca de los

estudiantes y de los/as profesores/as, y Sugerencias para mejorar los cursos.

PREGUNTAS POR DIMENSION

Dimension

Preguntas

Datos del jefe de
departamento o coordinador
de academia

¢ Cuanto tiempo tiene en el puesto?

¢Para qué un profesionista de esta area requiere saber
programar?

Problemas

¢A qué problemas se enfrenta mas frecuentemente en los
cursos de programacion?

¢Por qué cree usted que suceda esto? ¢a qué se debe?

Uso y disponibilidad de
laboratorios

¢Se utilizan los laboratorios para apoyar las clases de los
cursos de programacion? ¢como? ¢con qué frecuencia?

Cuando se dejan trabajos que requieren de los laboratorios
¢existe disponibilidad suficiente?

¢Donde realizan los estudiantes las tareas (programas)?

¢Existe algin programa para dar asesorias a los estudiantes
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Asesoria

de cursos de programacion? ¢como esta organizado? ¢qué
tipo de asesoria se ofrece (presencial o virtual)?

Cuando los estudiantes tienen algun problema en la
elaboracion de tareas o en la comprension de algin tema
¢de que manera les brinda apoyo?

Percepcion del maestro
acerca de los/as estudiantes
y de los/as profesores

¢ Cual es su opinidn sobre los/as estudiantes de los cursos
de programacion?

¢ Cual es su opinidn de los/as profesores/as de los cursos de
programacion?

Sugerencias

¢ Qué sugerencias tiene para mejorar los cursos de
programacion?

¢Qué se le ocurre que pudiera ayudar a resolver la
problematica que aqui ha comentado?

ENTREVISTADOS

Esta entrevista esta dirigida al coordinador de academia de programacién y al jefe de

departamento de Sistemas Electronicos de la Universidad Autonoma de Aguascalientes.

APLICACION DE LA ENTREVISTA

Para tener una vision completa sobre la problemética propuesta, se recomienda aplicar

esta entrevista al jefe de academia de programacion y al jefe de departamento que acaba

de dejar el cargo como al que acaba de iniciar la gestion (en el afio 2005).
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FORMATO PARA SEGUIMIENTO DE LA ENTREVISTA

Nombre del/a entrevistado/a:

Hora de inicio: Fecha de Aplicacion:

Pregunta Anotaciones

Datos del coordinador de academia o jefe
de departamentoExperiencia

Cuénto tiempo tiene en el puesto?

¢Para qué un profesionista de esta
area requiere saber programar?

Problemas
Cuanto tiempo tiene en el puesto?

¢Para qué un profesionista de esta
area requiere saber programar?

Uso vy disponibilidad de laboratorios
¢Se utilizan los laboratorios para
apoyar las clases de los cursos de
programacion? ;como? ¢con qué
frecuencia?

Cuando se dejan trabajos que
requieren de los laboratorios
¢cexiste disponibilidad suficiente?

¢Donde realizan los estudiantes las
tareas (programas)?

Asesoria

¢Existe algun programa para dar
asesorias a los estudiantes de
cursos de programacion? ¢cémo
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estd organizado? ¢qué tipo de
asesoria se ofrece (presencial o
virtual)?

Cuando los estudiantes tienen
algin problema en la elaboracién
de tareas o en la comprension de
algun tema ¢de qué manera les
brinda apoyo?

Percepcion acerca de los/as estudiantes y
de los/as profesores/as

¢, Cudl es su opinion sobre los/as
estudiantes de los cursos de
programacion?

¢ Cuél es su opinion de los/as
profesores/as de los cursos de
programacion?

Sugerencias
¢ Qué sugerencias tiene para

mejorar los cursos de
programacion?

¢ Qué se le ocurre que pudiera
ayudar a resolver la problematica
que aqui ha comentado?

Comentarios Adicionales

Hora de término:
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