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Resumen

Este trabajo describe las practicas de evaluacion en la asignatura de Formacion Civica y Etica
(FCyE), contextualizadas por las de ensefianza, de dos maestras de primaria en el estado de
Aguascalientes. La obtencion de informacion se realizd mediante observaciones en la clase
de FCyE asi como en otras para presenciar la transversalidad de la asignatura, entrevistas con
las docentes y recoleccidon de evidencias (principalmente tareas, actividades en clase y
examenes). La ensefianza de la FCyE consistid, en los dos casos, principalmente en la
interaccion entre profesoras y alumnos por medio de preguntas realizadas por las docentes.
Las actividades realizadas tenian como meta de aprendizaje el razonamiento por parte de los
estudiantes. La evaluacion en ambos casos estuvo conformada en parte, por un examen de
opcién mdltiple, lo que evidencia que entre los aspectos evaluados se encuentran los
conceptuales o cognoscitivos pese al énfasis de la ensefianza en otro tipo de contenidos. En
uno de los casos, la observacion sin criterios fijos también formé parte de la evaluacion,

especialmente para las actitudes de los estudiantes.
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Abstract

This paper describes the classroom assessment of two elementary school teachers during the
subject of Civic Formation and Ethics considering their teaching practice in the state of
Aguascalientes. The data collection methods used were observations in class, interviews with
teachers and artifacts (primarily exams, school activities and homework). The main
characteristics of teaching practices in both cases consisted mainly in the interaction between
teacher and students trough questions and answers. The activities main objective was the
reasoning of students. The chosen method of assessment was the multiple response test,
which proves that declarative knowledge is still one of the achievement targets despite the
emphasis of teaching other content. In addition, the teachers gathered information through
observation, in one case, that lacked specific evaluations criteria, especially in the evaluation

of the student’s attitude.
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Introduccion

La evaluacién forma parte importante del proceso de ensefianza y aprendizaje. Es por medio
de la evaluacion que el docente puede obtener evidencias del aprendizaje de sus estudiantes

e incluso proponer acciones para mejorar el desempefio de ellos.

Dentro del curriculum de la educacion bésica la asignatura de Formacion Civica y Etica se
presenta dentro del campo de formacion Desarrollo personal y para la convivencia. Los
contenidos se relacionan con el desarrollo del alumno como persona y ser social. El plan de
estudios plantea el reto que representa ensefiar en esta asignatura ya que se busca desarrollar
competencias civicas y éticas lo que implica ir méas alla del aprendizaje acumulativo de
informacion. De acuerdo a lo que establece el plan de estudios, es necesario que los
profesores superen las formas clésicas de evaluacion para que éstas sean acordes a las de

ensefianza.

Esta investigacion tuvo como propdsito describir las practicas de evaluacién de dos
profesoras de primaria, contextualizadas por las de ensefianza, en la asignatura de Formacion
Civica y Etica. La informacion necesaria para alcanzar este propésito se obtuvo por medio
de tres técnicas de obtencion de informacién: la observacion, entrevista y andlisis de

evidencias.
Este escrito esta compuesto de los siguientes apartados:

Delimitacidn del problema de investigacién y justificacion. Se presenta la argumentacion de
la pertinencia del estudio, algunos estudios previos sobre evaluacion en el aula, la evolucion
de los planes de estudio que han normado la ensefianza en Formacion Civica y Etica y

finalmente las preguntas y objetivos de investigacion.

Marco teorico. Este capitulo esta dedicado a presentar un resumen de la bibliografia
consultada sobre enfoques tedricos y metodoldgicos para la Formacion Civica y Etica, asi

como algunas orientaciones para la evaluacion de acuerdo a cursos y talleres sobre FCyE.

Disefio metodologico. En este capitulo se describe el proceso del trabajo de campo, las

técnicas utilizadas: la observacion, las entrevistas y el analisis de evidencias. Se presenta



también la seleccion de sujetos de estudio y se describe el proceso seguido para el anélisis de

la informacidn.

Resultados. Aqui se muestran la interpretacion de la informacion obtenida durante el trabajo

de campo que responde a las preguntas y cumple con los objetivos de investigacion.

Discusion. Se utiliza aqui la informacion del marco teorico y de los planes de estudio para
analizar la informacidn sobre las practicas de ensefianza y de evaluacion de las docentes en

Formacion Civica y Etica.

Conclusiones y recomendaciones. Se concluye con la mencién de algunas aportaciones de la
investigacion al campo de estudio sobre las précticas de evaluacion en el aula, asi como
algunas recomendaciones para futuras investigaciones que se interesen por el mismo objeto

de estudio.



Capitulo 1: Delimitacion del problema de investigacion y
justificacion

En este capitulo se presenta la delimitacion del objeto de estudio o del problema de
investigacion. En primer lugar se hace referencia a la importancia del docente dentro de la
educacion, haciendo énfasis en la practica de evaluacion que realiza en el aula pues ésta
constituye el foco del presente estudio. En seguida se exponen algunos estudios previos que
ayudan a entender las practicas de evaluacion de los maestros en primaria. Después, se
presenta la importancia de esta asignatura en la formacién de los nifios de primaria. A
continuacidn, se describe brevemente la evolucion de los planes de estudio de educacion
primaria, haciendo énfasis en la asignatura de FCyE. Finalmente se establecen las preguntas

y objetivos de la presente investigacion.
1.1 La practica docente y la calidad educativa

El docente es un elemento crucial para el logro de la calidad educativa: “la calidad de un
sistema educativo tiene como techo la calidad de sus docentes” (Barber y Mourshed, 2008,
p.15). En el documento El derecho a la educacién en México Informe 2009 segunda edicién,
publicado por el INEE (2013), presenta al docente como uno de los actores indispensables
para facilitar en los estudiantes el proceso de aprendizaje ya que “son ellos quienes disefian
situaciones didacticas para que los alumnos puedan desarrollarse, aprender, y transitar en sus
comprensiones y competencias en pos del cumplimiento de los objetivos de la educacién
basica” (Darling-Hammond, L. & Bransford, J., 2005, citado en INEE, 2013, p.73). Ademas,
los resultados de aprendizaje de los estudiantes son altamente influenciados por las acciones
organizadas por los maestros en el salon de clases “se ha encontrado que entre los factores
controlables por la escuela: la calidad de los docentes y los ambientes que generan en las
aulas son los més importantes” (INEE 2013, p.73 de acuerdo a OREALC-UNESCO, 2007;
Darling-Hammond, 2000). En el informe Mckinsey se evidencia que la calidad del maestro
es “el principal impulsor de las variaciones en el aprendizaje escolar” (Barber y Mourshed,
2008, p.12). Incluso en este documento se afirma que, en el nivel de educacion primaria, Si
los estudiantes toman clases con docentes de bajo desempefio durante varios afios, sufren una

pérdida educacional importante.



Igualmente, Rockwell (1981, citada en Candela, 1999) afirma que la calidad educativa esta
ligada a varios elementos que pueden ser controlados por el profesor dentro del salon de
clases: como la relacion entre el maestro y alumnos; la forma en que los hace razonar sobre

el conocimiento; su compromiso con la educacidn, entre otros.

La interaccion que se tiene en el aula entre profesor y alumnos es un elemento esencial para
lograr la calidad educativa. Es decir, que los profesores tienen la posibilidad de facilitar el
proceso de aprendizaje. Es cierto que el docente puede influir en la mejora de los resultados
educativos de los alumnos, pero también es posible llegar a un resultado inverso: que la
actuacion docente sea uno de los factores que contribuyen a explicar el bajo desempefio de
un sistema educativo, en combinacién con otros factores también importantes. En cualquier
caso, siendo el trabajo docente una de las principales variables en el aprendizaje, es

importante conocer cdmo realizan su quehacer profesional los docentes.

Una de las tareas que realiza el docente dentro del aula es la de evaluacion, la que se deberia
realizar conforme a los objetivos de ensefianza. De hecho, ésta es una de las principales
criticas a las instituciones educativas: falta de congruencia entre la evaluacion y ensefianza
(Diaz, 2006). La evaluacion influye de manera importante en el desempeno estudiantil: “la
evaluacion a cargo de los maestros es crucial para que el trabajo educativo tenga buenos
resultados” (Ruiz y Pérez, 2014, p. 75). La nocion de calidad esta fuertemente ligada con la
de evaluacion y en el campo de la educacion esto no es la excepcion, asi como lo menciona
Martinez Rizo (2011): “la nocion de calidad es indisociable de la evaluacién, ya que siempre
que se evalua algo se trata de llegar a un juicio sobre su calidad sobre qué tan bueno o malo,

adecuado o inadecuado es” (p.14).

Como hemos enunciado, la practica docente, en particular la de evaluacion, esta relacionada
directamente con el logro de la calidad educativa. El docente tiene la posibilidad de realizar
un cambio positivo en los resultados de aprendizaje de sus estudiantes de acuerdo a la manera

en que decida llevar a cabo sus préacticas docentes (incluidas las de ensefianza y evaluacion).

La presente investigacion tiene como foco de estudio, principalmente, las practicas de
evaluacion en el aula que realizan dos profesoras de primaria en la asignatura de Formacion

Civica y Etica. Sin embargo, se considera que la evaluacion es indisociable de la ensefianza
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y viceversa, por lo que se describen también las practicas de ensefianza en FCyE, y de esta
forma, se contextualizan las practicas de evaluacion, teniendo asi un panorama mas completo

de lo que pasa en el salon de clases.

De acuerdo a Nieda y Macedo (1997) “a un como ensefiar corresponde un cémo evaluar, e
incluso que un tipo de evaluacion determinada puede condicionar un cambio en la forma de
ensefiar”. Es decir que la ensefianza y la evaluacion inciden la una en la otra. Para que esta
relacion tenga éxito, debe haber coherencia entre las decisiones curriculares (es decir lo que

se ensefia y cOmo se ensefia) y las maneras de evaluar.

Teniendo el docente un papel tan importante en el proceso de ensefianza/aprendizaje y siendo
la evaluacion una herramienta de mejora, se han hecho maltiples investigaciones en donde el
foco de estudio es la practica de evaluacion docente. Se presenta en seguida un apartado que
incluye algunas de las investigaciones realizadas en México sobre las précticas de evaluacion
en el aula y mostrando asi un panorama sobre lo que se ha hecho sobre investigacion en este

campo que es el de la evaluacién en el aula.
1.2 Antecedentes

Como ya se mencion6 anteriormente, la evaluacién es un elemento clave en la educacion,
por lo tanto, se han realizado numerosos estudios en este campo. Reconociendo que hay
distintos objetos de evaluacidon, y que por ende, la investigacion en la materia ha abordado
diversos temas especificos, en el marco de este proyecto interesa la evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos, y en particular, la que realizan los maestros, esto es, la que tiene

lugar en las aulas de la educacion primaria en la asignatura de Formacion Civica y Etica.

Algunos de los trabajos presentados a continuacion fueron realizados antes de la Gltima
reforma curricular, lo que puede suponer que algunos hallazgos ya no sean representativos
de la actualidad, bajo la consideracion de que la reforma curricular de primaria enmarcada
en la RIEB se ha puesto a la tarea de modificar profundamente las practicas de evaluacién en

el aula.



1.2.1 El estudio de la evaluacioén en el aula

En este apartado se da cuenta de varios estudios que se han realizado en el pais con el
propdsito de describir las practicas de evaluacion en el aula que desarrollan los maestros de
educacion primaria. Estas investigaciones varian en su alcance y en algunas caracteristicas
metodoldgicas, pero tienen en comdn el propdsito de identificar como es que los profesores

evalUan el aprendizaje de sus alumnos.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) publico un estudio cuyo
objetivo fue describir practicas y opiniones de docentes de cuarto a sexto grados de escuelas
primarias en cuanto a la evaluacién del aprendizaje en el aula (INEE, 2011a). El instrumento
de investigacion fue un cuestionario estructurado aplicado al final del ciclo escolar 2008-
2009 a docentes de primaria. Para enriquecer el estudio se realizd un cuestionario tanto a
alumnos como a directores. La muestra total fue de: 3,534 profesores que se ubicaban en

1,193 escuelas del pais.

En la aproximacién a las concepciones de los profesores se abordaron varios aspectos. Sobre
la evaluacion sumativa, los docentes consideran que sirve principalmente, para verificar lo
que saben los alumnos, y en segundo lugar se encuentra la idea de que es Util para identificar
si los alumnos cumplen con las competencias establecidas. En cuanto a la evaluacion
formativa, la mayoria de los profesores considera que proporciona retroalimentacion a los
alumnos sobre su desempefio (90%), que ayuda a mejorar el desempefio de los estudiantes
(89.9%) y que motiva a los estudiantes a esforzarse mas. En general, los docentes estan de
acuerdo con los propdsitos de la evaluacion orientados a mejorar el aprendizaje de los

alumnos.

Entonces la razén por la que los docentes evaltan es, para la mayoria, identificar areas de
oportunidad y establecer acciones de mejora. Otra razéon es la rendicion de cuentas al alumno.
Son prioritarios para la mayoria de los docentes los examenes, la participacion y los trabajos
realizados en clase para asignar una calificacion. Casi todos los docentes utilizan el examen
escrito, la observacion del alumno y las preguntas directas para realizar las evaluaciones. La

mitad de los docentes utilizan el portafolio y los cuestionarios escritos para evaluar. Para



comunicar los resultados ocho de cada diez profesores ofrecen explicaciones a los alumnos
sobre sus calificaciones. Nueve de cada diez mencionan que presentan a los padres el
procedimiento de evaluacidn que se utilizo. Siete de cada diez escriben notas en los trabajos

de los estudiantes y en los examenes.

El Grupo de Trabajo sobre Estandares y Evaluacion (GTEE) del Programa de Promocion de
la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe (PREAL), se ha abocado desde el 2006,
a la investigacion de las practicas de evaluacion en el aula. En ese marco, el Instituto de
Evaluacion Educativa de la Universidad Catolica del Uruguay realizé una investigacion con
profesores de 6° de primaria de ocho paises de América Latina: Argentina, Colombia, Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, México, Pert y Uruguay. Las areas disciplinares en las que se
interesaron fueron: Lectura, Escritura y Matemaéticas. Se obtuvo informacién sobre las
concepciones de los profesores en cuanto a précticas evaluativas, la manera en que
comunican los resultados y los criterios en los que se basan para asignar las calificaciones,
asi como el papel que en su opinion tienen las evaluaciones estandarizadas o externas y su
aporte a la evaluacion en el aula. A continuacion se mencionan los principales hallazgos entre

los docentes mexicanos.

El primer reporte que se presenta sobre este estudio es el realizado por Ravela (2009) que
trata sobre el papel de las evaluaciones estandarizadas dentro del aula. Los maestros
mexicanos de este estudio indicaron que los resultados de las evaluaciones estandarizadas
son Utiles para: la “toma de conciencia sobre contenidos a trabajar con los alumnos”, la
“apertura a nuevos enfoques conceptuales y practicos”, el “acceso a instrumentos para el
trabajo en el aula”, la “inspiracion y modelos para el disefio de materiales”, “preparar a los
alumnos para las mismas pruebas” y por ultimo, para el “seguimiento de estudiantes
individuales y de resultados grupales” (Ravela, 2009). En general, los docentes mexicanos
entrevistados afirman que los resultados de las pruebas estandarizadas sirven para replantear
las estrategias de la ensefianza; para conocer el estado de aprendizaje de cada alumno y
conocer cudles fueron los que obtuvieron resultados deficientes y reforzar los conocimientos;

y comparar los resultados anteriores con los actuales.



El segundo reporte de la investigacion del Instituto de Evaluacion Educativa de la
Universidad Catdlica del Uruguay es el de Beatriz Picaroni (2009); en éste se presenta la
manera de evaluar de profesores de 6° grado de los paises ya mencionados. En México los
profesores conciben la evaluacion como una herramienta para la mejora, uno de los aspectos
que destacan es su funcion formativa o también Ilamada evaluacion para el aprendizaje, lo
que coincide con los hallazgos del INEE (2011a) ya reportados. En la préctica, los docentes
mexicanos utilizan diferentes elementos para evaluar bimestralmente: la participacion en
clase, las tareas y trabajos, la asistencia, conducta, limpieza y resultados del examen que
aplican al término de cada bimestre. Muchos de los docentes coinciden en que este Ultimo
elemento es el que tiene mas peso en la calificacion de los estudiantes.

Los docentes no se basan en criterios homdlogos, cada uno proporciona la calificacion de
diferente manera, ya que —de acuerdo a la autora- tienen mucha libertad para elegir la técnica
o criterios de evaluacion que ellos deseen. Debido a esto Gltimo, Picaroni (2009), indica que
no es posible asegurar que los alumnos egresados hayan logrado los mismos niveles de
conocimiento. En la comunicacion de resultados, el objetivo principal, a decir de los
profesores, no es el de sefalar los errores cometidos sin que haya reflexion de parte de los
alumnos, se intenta que estos desarrollen habilidades que les permitan identificar por si

Mismos Sus carencias.

El estudio sobre las practicas de evaluacion en las primarias de Nuevo Leon, de Ismael
Vidales (2005) nos muestra la manera de evaluar de 313 profesores y profesoras de primarias
publicas del estado de Nuevo Ledn. Los resultados fueron complementados con las
concepciones sobre las practicas evaluativas de supervisores, jefes de sector, y directores de
escuela que cursaban una maestria en Gestion. Para la eleccion de los docentes se tomaron
en cuenta la experiencia en el puesto (més de cinco afios), el estar inscritos en un posgrado y

el prestigio profesional en su lugar de trabajo.

Los resultados obtenidos en las entrevistas mostraron que la concepcion de evaluacion es
muy variada, muchos profesores son guiados por la costumbre ya que muchas teorias no son
comprendidas o utilizadas. EI 85% de los docentes considera sus practicas de evaluacion

como buenas, contrariamente a lo que los supervisores y jefes de sector piensan. Estos



afirman que las estrategias de evaluacion son utilizadas para evaluar conocimientos
aprendidos de manera mecénica, mediante la memorizacién, por lo tanto se busca que

reproduzcan definiciones en vez de evaluar actitudes y procedimientos.

Las herramientas de evaluacion mas utilizadas fueron los examenes escritos (49%), en
seguida las exposiciones orales (22%), después los resimenes (10%), finalmente los mapas
conceptuales, maquetas, esquemas, cuadros, entrevistas y portafolios (9%). Las sugerencias
encontradas en los libros para el maestro no eran tomadas en cuenta debido a que son méas

laboriosas, dificiles y algunos profesores ni saben de su existencia (Vidales, 2005).

Las préacticas de evaluacion de los docentes en asignaturas especificas -vs. el estudio de ellas
de manera general-, han sido objeto de estudio en varias investigaciones. Tal es el caso del
estudio Las précticas de evaluacion en el aula: concepciones y condiciones. Un estudio
descriptivo del trabajo docente en primaria en la materia de Ciencias Naturales (Mejia,
2011). Esta investigacion demostro, a través de cuestionarios y entrevistas, que la evaluacion
de los docentes no sigue el marco indicado en el plan de estudios de primaria 2009, en donde
se privilegia a la evaluacion formativa como medio para seguir los avances en el aprendizaje
de los estudiantes. En realidad, los docentes procedian a asignar una calificacion a las
actividades de los estudiantes para fines administrativos. Por otra parte, los docentes
promovian la coevaluacién y la autoevaluacion, lo que si es consistente con el plan de

estudios.

Como se desprende de lo expuesto, las practicas de evaluacion dentro del aula constituyen
un campo establecido de investigacion en el pais, ya sea de manera general o abordandolas
en materias especificas del curriculo; sin embargo, todavia son pocas las investigaciones

sobre la evaluacion en la materia de FCyE en primaria.
1.3 Importancia de la Formacion Civica y Etica

La escuela es uno de los lugares idoneos para formar a los estudiantes en valores, lo que
incidird en su comportamiento al relacionarse con sus compaferos. Es decir que las
experiencias en el salon de clases y en la escuela son los cimientos de la cultura ciudadana.

Tal y como lo menciona Woldenberg (2007) la educacion civica permite construir redes de



entendimiento entre los ciudadanos que tienen diferentes puntos de vista. Esta educacion
también incita a que los procedimientos democraticos se ejecuten con tolerancia,

responsabilidad y solidaridad. Este autor también afirma que:

La cultura civica, la asimilacion de las practicas y las actitudes ciudadanas propias de la
democracia se fortalecen sobre todo en el espacio escolar, ya que las instituciones del sistema

educativo son el espacio fundamental de la socializacion ciudadana (Woldenberg, 2007, p.41).

En México, durante gran parte de la educacion basica se incluye en el curriculo la asignatura
de Formacion Civica y Etica. Los propdsitos de esta asignatura estan encaminados al
comportamiento de los individuos en la sociedad. Es bien sabido que muchos de los
problemas de la sociedad se reflejan dentro del salon de clases. La violencia que existe hoy
en el pais es perceptible también en el salon de clases. Una muestra de esto son los altos

porcentajes de bullying que presenta México en el estudio de la OCDE (OCDE, 2013)

Con la Formacién Civica y Etica, de acuerdo al plan de estudios 2011 (SEP, 2011): “Se
continta en primaria y secundaria el proceso de construccion de la identidad personal de las
competencias emocionales y sociales que iniciaron en preescolar” (p.54). Este proceso de
construccion continda durante toda la educacion, ya que nunca se deja de ser persona y se
esta en constante interaccion con otros; asimismo, demanda un tipo especifico de ensefianza
para lograr sus objetivos; esta ensefianza no debera ver al alumno como s6lo un receptor de

informacion.

El aprendizaje de la FCyE comprende varias dimensiones. Estas pueden ser vistas como los
pilares establecidos por Delors (1996): Aprender a conocer, Aprender a ser y Aprender a
vivir juntos. En el caso de la FCyE se ha privilegiado el primero, en demérito de los otros.
Como lo menciona Chavez (2009), esta idea se ve fortalecida si la presencia de la Formacion
Civica y Etica en la escuela se ve solamente como una asignatura constrefiida al aula. De
acuerdo al Plan de estudios 2011, para lograr las competencias civicas y éticas se sugiere
promover experiencias significativas en los alumnos por medio de cuatro &mbitos: el aula, el
trabajo transversal, el ambiente escolar y la vida cotidiana del alumnado (SEP, 2011a), es
decir que no se ve a la FCyE como una asignatura aislada sino que se implica a toda la

comunidad escolar para lograr sus objetivos.
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Los saberes en la materia de FCYE no son solo tedricos o declarativos, es decir, no se busca
solamente que el alumno recite de memoria los derechos del nifio o sus obligaciones. Buscan
también incidir en la manera de comportarse del alumno, en sus actitudes y los conocimientos
que las sustentan; es por esto que el campo en el que se encuentra esta asignatura es el de
Desarrollo personal y para la convivencia junto con Educacion Fisica y Educacion Artistica
(SEP, 2011b). Este campo tiene como finalidad que:

Los estudiantes aprendan a actuar con juicio critico a favor de la democracia, la libertad, la
paz, el respeto a las personas, a la legalidad y a los derechos humanos. También implica
manejar armonicamente las relaciones personales y afectivas para desarrollar la identidad

personal y, desde ésta, construir identidad y conciencia social (SEP, 2011b, p.53).

Esta finalidad estéa directamente ligada con dos pilares definidos por Delors (1996); aprender
a vivir con los demas y aprender a ser. Delors afirma que el aprender a vivir con los demas
es una de las metas de la educacion, debido a la situacion actual en donde la competencia y
el éxito individual parecieran predominar. El pilar de aprender a ser responde a una
necesidad primordial de acuerdo a la Comision Internacional sobre la Educacion (Delors,
1996), en donde se percibe a la persona como un ser integral por lo que se intenta desarrollar
su cuerpo y mente, sentido estético, responsabilidad individual, inteligencia y espiritualidad.
La FCyE teniendo como fines principales dos de los pilares de la educacion, es un tema que

requiere atencion si se quiere mejorar la educacion.

La tipologia elaborada por Yurén (2005, citado en Chavez, 2010) sobre los saberes
estructurales y disposicionales, es tomada por Chavez (2010) para indicar que la mayoria de
los saberes que propician la Formacion Civica y Etica se encuentran en las dimensiones
sociomoral y existencial. Como ya se mencion0, estos saberes, a diferencia de otros, no son
adquiridos principalmente por medio de la memorizacion, ni por medio de catedras, requieren
una reflexion por parte del individuo, sobre todo en momentos de la resolucion de conflictos
(Chavez, 2010). Esto se reafirma con el plan de estudios 2011 (SEP, 2011b) en donde se

indica que:

Los contenidos de Formacion Civica y Etica han planteado una serie de retos en cuanto al

aprendizaje, debido a que se busca promover el desarrollo de competencias civicas y éticas, que
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implica movilizar conocimiento, habilidades, actitudes y valores de manera articulada, y superar

un manejo exclusivamente informativo y acumulativo de los contenidos (p.169).

Podemos notar que se reconoce que la ensefanza de estos contenidos es “un reto” debido a
la naturaleza de estos. Es claro que se debe superar una ensefianza limitada a la acumulacion
mecénica de conocimientos. Esto es debido a que, en la FCyE se abordan temas
imprescindibles para la vida en sociedad, que requieren reflexion y apropiacion de ellos, tales
como los valores: la tolerancia, la valoracién y respeto de la diversidad, la solidaridad y la
responsabilidad, entre otros; se forma para la democracia y el conocimiento de las leyes. La
falta de atencion a estos elementos resultaria en ciudadanos apéticos, sin ningun interés en la
participacion ciudadana, incluso se podria llegar a una sociedad cadtica, por eso esta
asignatura es imprescindible para poder mantener y mejorar la sana convivencia entre los
individuos (Meraz A. et al., 2011).

El plan de estudios actual presenta como propositos de la asignatura de FCyE en primaria
que los alumnos (SEP 2011b, p.131):

o Desarrollen su potencial personal de manera sana, placentera, afectiva, responsable,
libre de violencia y adicciones, para la construccion de un proyecto de vida viable que
contemple el mejoramiento personal y social, el respeto a la diversidad y el desarrollo
de entornos saludables.

e Conozcan los principios fundamentales de los derechos humanos, los valores para la
democracia y el respeto a las leyes para favorecer su capacidad de formular juicios
éticos, asi como la toma de decisiones y la participacion responsable a partir de la
reflexion y el anélisis critico de su persona y del mundo en que viven.

e Adquieran elementos de una cultura politica democratica, por medio de la
participacion activa en asuntos de interés colectivo, para la construccion de formas de
vida incluyentes, equitativas, interculturales y solidarias que enriquezcan su sentido

de pertenencia a su comunidad, a su pais y a la humanidad.

Estos tres propositos estan expresados en el nombre de la asignatura refiriéndose el
primero a la formacion integral de los estudiantes, el segundo a lo ético y el tercero al

aspecto civico.
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Finalmente, su importancia reside también en la transversalidad de la asignatura; las
competencias desarrolladas en la materia de FCyE serdn retomadas en las distintas
asignaturas y en la vida diaria de los estudiantes. Esto permitira “la integracion de
conocimientos que correspondan a los retos que demanda una sociedad en constante cambio”
(SEP 2011b, p.143). Lo que nos lleva a pensar que incluso puede ser aprovechada en los
otros campos formativos: lenguaje y comunicacion, pensamiento matematico y exploracion

y comprension del mundo natural y social.

1.4 Evolucion de la FCyE en los programas de estudio de la educacion

primaria

En este apartado se presenta la evolucién de los planteamientos en torno a la ensefianza de la
FCyYE en los documentos curriculares que han establecido los temas, contenidos y
aprendizajes a lograr en la educacion primaria, hasta llegar al Plan de estudios 2011. Esto se
considera necesario porque a pesar de que los planes de estudio cambien, las estrategias y
concepciones de los maestros no cambian tan radicalmente, por lo que es importante tener

un referente que indique en qué estan basando sus practicas de ensefianza y evaluacion.
1.4.1. Programa de estudio 1993

Se presenta en este apartado el plan de estudios de Formacion Civica y Etica de 1993, éste
se diferencia de manera importante con el implementado actualmente (plan de estudio 2011).
Los planes posteriores al de 1993 son versiones muy similares al plan vigente, esto es debido
a que en el 2002 se conformd un equipo de especialistas con el fin de elaborar los
lineamientos generales para la propuesta curricular de la asignatura de FCyE. Asi surgid, en
el 2008, un programa especificamente para la FCyE, llamado Programa Integral de
Formacion Civica y Etica (PIFCyE).

En el programa de estudio de 1993, la asignatura de Educacion Civica (asi llamada
anteriormente) se integra en los dos primeros grados de primaria con los aprendizajes basicos
de Historia y Geografia dentro de la asignatura “Conocimiento del Medio” (SEP, 1993). Se
toma como factor articulador el conocimiento del medio natural y social que rodea al nifio.

En tercer grado se organiza el aprendizaje de estas tres areas en conjunto, con temas
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relacionados con la comunidad, la entidad politica y el municipio en el que viven los nifios.
En cuarto, quinto y sexto se le asigna a cada una de estas asignaturas un propdésito especifico.
En la Formacion Civica son temas relevantes los derechos y garantias de los mexicanos,
especialmente los de los nifios, las responsabilidades civicas y principios de convivencia
social y los cimientos de la organizacion politica (SEP, 1993). Podemos ver que se enfoca en
los aspectos civicos, por ende su nombre en ese tiempo era el de Educacion Civica. Se

concebia la Educacion Civica como un proceso para fomentar:

El conocimiento y comprension del conjunto de normas que regulan la vida social y la
formacion de valores y actitudes que permiten al individuo integrarse a la sociedad y

participar en su mejoramiento (SEP, 1993, p.119).

Vemos que en esta concepcion de la materia se hace énfasis en las normas, es decir que se
busca que el individuo (o sea el nifio) regule su comportamiento para encajar en la sociedad.

Ya se habla de valores y actitudes pero el aspecto civico sigue siendo el privilegiado.

La Educacién Civica abordaba cuatro aspectos intimamente relacionados: formacion de
valores, conocimiento y comprension de los derechos y deberes y fortalecimiento de la
identidad nacional. En el libro para el maestro de Historia, Geografia y Educacién Civica se
dan indicaciones mas o0 menos especificas sobre la evaluacion en las que se menciona que las
pruebas escritas son insuficientes debido a que se evaluaran actitudes, conocimientos y
habilidades. Se habla ya de la necesidad de una evaluacion formativa, sin embargo se
describen también indicaciones para la evaluacion que pertenecen a la evaluacion del
aprendizaje o evaluacion sumativa como por ejemplo la presencia del examen incluso se
menciona que “Si bien es cierto que los exdmenes no deben ser la Unica forma para la
evaluacion, no se sugiere eliminarlos.”(SEP, 1994, p.69). Podemos ver que la idea de
evaluacion sigue estando ligada en cierta medida al examen. A parte del examen se
mencionan como métodos de evaluacion: la elaboracion de textos y dibujos, las discusiones,
la observacion y la exposicién de temas (SEP, 1994). Estos métodos no sélo se mencionan,
sino que se explica lo que se espera y algunas recomendaciones mas puntuales de como llevar
a cabo las actividades, es decir que se es mas especifico en la descripcion de actividades

evaluadoras. Esto se ejemplifica en la frase mencionada en el apartado de la observacion

14



como evaluacion: “La mejor forma de valorar las actitudes de los nifios ante determinadas
situaciones es mediante la observacion” (SEP, 1994, p.70). Cabe resaltar que el 19 de
septiembre de 1994, se publicé el Acuerdo 200 por el que se establecieron normas de

evaluacion del aprendizaje en educacion primaria, secundaria y normal.
1.4.2 Programa y plan de estudio 2011

El Plan de estudios 2011, Educacién Bésica (SEP, 2011b) es el documento que establece el
curriculum de la educacion primaria en la actualidad, a través del que se implementa la
Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) que busca la articulacion entre los niveles
que conforman la educacidn bésica y asi no perder la continuidad entre preescolar, primaria

y secundaria.

Dentro del Plan de estudios 2011 se indica que durante el ciclo escolar, los profesores
realizaran evaluaciones de acuerdo a la temporalidad del propio ciclo: diagnosticas,
formativas y sumativas en las que pueden participar diferentes agentes, lo que da lugar a la

autoevaluacion y la coevaluacion.

Parar regular y articular los espacios curriculares en la Educacion Basica, existen los campos
de formacion. En estos campos de formacion se establecen procesos graduales del
aprendizaje (SEP, 2011b). Los cuatro campos de formacion son: Lenguaje y comunicacion;
Pensamiento matematico; Exploracion y Comprension del mundo natural y social; y
finalmente, Desarrollo personal y para la convivencia. El Gltimo campo mencionado es en
donde se inserta la asignatura de Formacion Civica y Etica, junto con Artisticas y Educacion

Fisica (en primaria).

En el mismo plan de estudios se menciona la base metodoldgica dentro de este campo
formativo: “se acepta en las vivencias y el debate que se genera sobre ellas, su base
metodoldgica, para plantear el dilema ético retroalimentando la discusion con el estudio de
roles” (SEP, 2011b, p.53). Esto nos deja ver que la vida diaria de los estudiantes es utilizada
para desarrollar las préacticas de ensefianza dentro de este campo formativo. Como es patente,

desde el nombre de la asignatura: “Formacion Civica y Etica” la concepcion que se tenia de
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esta asignatura en el programa de estudio de 1993 ha cambiado y ahora se hace énfasis en el

desarrollo de la persona y de la sana convivencia.

Cabe resaltar que dentro del Plan de Estudios no se mencionan los estandares curriculares ni
los aprendizajes esperados de FCyE. Es decir que el plan de estudios no explicita lo que
deberian de saber los estudiantes, en cuanto a los contenidos de FCyE, al finalizar cada grado
de primaria. Sin embargo se presentan las competencias a desarrollar durante la educacién

primaria:

e Conocimiento y cuidado de si mismo

e Autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad

e Respeto y valoracion de la diversidad

e Sentido de pertenencia a la comunidad, la nacion y la humanidad
e Manejo y resolucion de conflictos

e Participacion social y politica

e Apego a la legalidad y sentido de justicia

e Comprension y aprecio por la democracia

Estas competencias se mencionan en el documento Programas de estudio 2011 guia para el
maestro (SEP, 2011a). Aqui se indican los ejes formativos, las competencias que se
favorecen, la distribucion de los contenidos en cada bloque. Se mencionan también algunas
orientaciones para la evaluacion de los aprendizajes, dentro del campo formativo Desarrollo
personal y para la convivencia. Este documento es el mismo para todos los grados de primaria
al menos en lo que refiere a la materia de FCyE.

En cuanto a la evaluacion dentro del campo formativo Desarrollo personal y para la
convivencia, se indica que ésta debe ser necesariamente formativa, ya que se tiene como

proposito la construccion de un “didlogo pedagdgico”. De este didlogo se pretende que el

alumno sepa (SEP, 20114, p.459):

e Como adquiere los aprendizajes esperados (metacognicion);
e Lo que le falta hacer para completar el proceso en la etapa en que se encuentra

(autodiagndstico);
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e Lo que halogrado y como lo ha logrado (autoevaluacién);
e Las acciones que debe realizar para aprovechar més las experiencias de aprendizaje

(autorregulacion).

El rol del maestro es de guia, se encarga de acompafar a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje; para esto debe de conocer los saberes, habilidades y actitudes previas de los

estudiantes para tener un punto de partida para el desarrollo de las competencias.

Para la evaluacion se menciona que algunas de las herramientas e instrumentos para realizarla
pueden ser: las tareas, exposiciones, portafolio de evidencias, observacion, entrevistas, lo

anterior puede tener como fin la autoevaluacion, coevaluacién o heteroevaluacion.

Para la organizacion del proceso de evaluacion se plantean las siguientes orientaciones (SEP,
20114, p.402):

e Recuperar la dimensidn cognitiva, afectiva y social del aprendizaje

e Permitir la participacion del alumno en su propia evaluacién

e Dar cabida a la valoracion tanto del proceso como del producto

e Tomar en cuenta de manera particular los aprendizajes que desarrollen la conciencia
critica, el pensamiento flexible y el juicio razonado de acuerdo al nivel de desarrollo
cognitivo y moral del alumno

e Considerar los valores y las actitudes como elementos fundamentales del aprendizaje

e Ser sensibles a la existencia de aprendizajes no previstos, que pueden incorporarse a

la valoracion

Como podemos ver estas recomendaciones para la organizacion pueden llegar a ser muy
generales, lo que deja mucha libertad a los maestros para elaborar las evaluaciones. Incluso,
para poder cumplir con estas orientaciones, el maestro deberia contar con ciertos

conocimientos como por ejemplo sobre el nivel del desarrollo cognitivo y moral.

En cuanto a la concepcién de esta asignatura, de acuerdo al Programa de estudios de

Formacion Civica y Etica de 4to, se define como:
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Un conjunto de experiencias organizadas y sistematicas que contribuyen a formar criterios y
a asumir posturas y compromisos relacionados con el desarrollo personal y social de los
alumnos, teniendo como base los derechos humanos y los principios democréticos (SEP,
2011a, p.167).

Esta definicion considera las vivencias de los estudiantes y no tanto el aprendizaje de normas.
Se sigue haciendo referencia a los derechos humanos y a los principios democréticos, pero

como base para la toma de decisiones y para la construccion del criterio de los estudiantes.
El enfoque didactico en FCyE se orienta por cinco principios (SEP, 2011a, p.166):

e El trabajo en torno a valores inscritos en el marco constitucional,

e La formacion de la personalidad moral como un proceso dindmico de interrelacion
entre el individuo y la sociedad;

e La construccion de valores dentro de un ambiente de aprendizaje basado en la
comunicacion y el dialogo;

e El fortalecimiento de una cultura de la prevencion y

e Elaulay laescuela como espacios de aprendizaje de la democracia.

Igual que en las orientaciones para la evaluacion, se presentan de manera un tanto general lo
que se espera del docente en cuanto a la ensefianza en esta asignatura, lo que deja a éste la
libertad de elegir las actividades y estrategias que se utilizaran teniendo como base estos

principios.

Dentro de la FCyE se encuentran tres ejes formativos. Formacion de la persona, que se divide
en dimension social y personal. Este eje busca que los estudiantes desarrollen capacidades
en su persona, para hacer frente a los problemas que se puedan encontrar en la vida diaria y
atiende las necesidades para poder desenvolverse en la sociedad. El eje de formacion ética
intenta que los alumnos adquieran conjuntos de valores y normas para una sana convivencia.
El eje de formacion ciudadana tiene como propoésito el promover la cultura politica
democratica y asi fomentar el interés por lo que ocurre en el pais. Los ejes mencionados
ayudan al desarrollo de las ocho competencias civicas y éticas que se buscan lograr durante

los seis grados de educacion primaria.
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Para desarrollar las competencias se mencionan cuatro &mbitos que se refieren a espacios
fisicos asi como al curriculo que permite promover experiencias relacionadas con éstas: El
aula; el trabajo transversal; el ambiente escolar y la vida cotidiana del alumnado. En el plan
de estudio se hacen especificaciones sobre como aprovechar estos espacios para lograr las

competencias.

Los maestros tienen un gran trabajo, a ellos les corresponde disefiar y proponer las
actividades que permitan a los estudiantes la reflexion, el anlisis y el contraste de los
contenidos. La escucha es un medio primordial para comprender las percepciones de los
estudiantes; para identificar su manera de actuar los maestros deben observarlos, no sélo
durante en las clases, también en los recreos y lugares de interaccion cotidiana. Se debe
reconocer a los estudiantes como individuos, llamarlos por su nombre, generar un ambiente

de confianza y respeto.

El papel del docente va més alla de la transmision de conocimientos, los maestros tienen gran

responsabilidad ya que se busca que sean (SEP, 2011a, p.180):

1. Promotory ejemplo de actitudes y relaciones democraticas en la convivencia escolar.
2. Sujeto de un proceso de mejora personal.

3. Interesado en comprender explicaciones y problematicas disciplinarias y de
formacion civica.

Problematizador de la vida cotidiana.

Agente integrador del conocimiento.

Orientador en el desarrollo de estrategias que fortalezcan la autonomia del alumno.

Previsor y negociador de necesidades especificas personales y del grupo.

L N o g b

Promotor de la formacion civica y ética como labor colectiva.

Junto a esto se mencionan los procedimientos formativos que son fundamentales y se
consideraran en las diferentes estrategias de los docentes: “el didlogo, la empatia, la toma de
decisiones, la comprension y la reflexién critica, el desarrollo del juicio ético, los proyectos

de trabajo y la participacién” (SEP, 2011a, p.183).
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A partir de la aparicion del Programa Integral de Formacion Civica y Etica (PIFCYE) en el
2008, los programas de estudio para esta asignatura no han tenido cambios importantes. Sin
embargo la diferencia entre el programa de estudio de 1993 y el del 2011 es muy marcada,

siendo este Ultimo muy descriptivo de la asignatura y del campo formativo.

A pesar de que el programa de estudio 2011 es exhaustivo en muchos aspectos, sigue
quedando en lo abstracto; no solamente esto, sino que es demasiado largo y es dificil saber
si en verdad estd adaptado para el publico principal al que esta dirigido: los docentes. Cabe
recordar que esta asignatura se ve solo una vez a la semana y los aprendizajes esperados para

cada bloque llegan a ser abrumadores.
1.5 Preguntas de investigacion

En cuanto al tema de interés de esta tesis -las practicas de ensefianza y evaluacién en aula en
la asignatura de FCyE-, no existe mucha informacion sobre estudios en donde el foco sea
esta asignatura en primaria, pese a que es a través de ella que se busca formar a los estudiantes
como personas Yy ciudadanos. Es cierto que en el plan de estudios se mencionan de manera
detallada algunas guias para la ensefianza y evaluacion de la asignatura, pero se sabe poco

sobre lo que pasa efectivamente dentro del salon de clases.

La presente investigacion busca hacer una incursion en el estudio de las précticas docentes
en una forma mas amplia, no sélo acotada a las practicas de evaluacién (como han sido los
estudios previos presentados anteriormente), sino tomando en cuenta también las practicas
de ensefianza. Cabe aclarar que el foco de esta investigacion son las practicas de evaluacion,
si bien, contextualizadas por las de ensefianza. El estudio de este objeto, las practicas de
ensefianza y evaluacidn, se hace en una asignatura que, al menos en los estudios presentados

en este trabajo, no ha sido abordada.
Las preguntas orientadoras de este trabajo de investigacion fueron las siguientes:

1. ¢Cuales son las concepciones sobre la ensefianza y evaluacion que sostienen
profesores de educacion primaria?

a. ¢Cual es su concepcion sobre la ensefianza y la evaluacion de la FCyE?
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b. ¢Cuéles son los desafios y dificultades que identifican para realizar la
evaluacion del aprendizaje en esta materia?

c. Sobre todo, ¢qué desafios y dificultades se encuentran derivados de la
formacion integral que debe brindar ésta?

2. ¢Qué précticas de ensefianza y evaluacion se realizan en la asignatura de Formacion
Civica y Etica en cuarto y quinto de primaria? En particular:

a. ¢Estarelacionada la evaluacion con los temas tratados en la ensefianza?

b. ¢Qué herramientas o estrategias de ensefianza y evaluacion se utilizan y con
qué propdsitos?

c. ¢Enqué momentos se realiza la evaluacion?

d. ¢De qué formas se comunican los resultados de la evaluacion a los alumnos?
En particular, ¢qué tipo de retroalimentacion se ofrece a los alumnos sobre su

desempefio y nivel de logro?
1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo general

o Describir las practicas y concepciones de evaluacion y de ensefianza de dos

docentes de primaria en la asignatura de Formacion Civica y Etica.
1.6.2. Objetivos especificos

« Identificar los aspectos del curriculum que se ensefian y evallan;

o Conocer las herramientas y estrategias utilizadas en la ensefianza y evaluacion,
asi como sus propositos;

o Conocer en qué momento se realiza la evaluacion;

o Describir el tipo de retroalimentacion que se les da a los alumnos sobre su
desempefio y nivel de logro;

« Describir las concepciones de los docentes en cuanto a la ensefianza y evaluacion
en el aula en la materia de FCyE;

e Reconocer las dificultades que encuentran los docentes para ensefiar y evaluar en

esta materia;
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Capitulo 2: marco teorico

En este apartado se expone el enfoque tedrico en que se sustenta el estudio del problema de
investigacion delimitado. Este enfoque tedrico ayuda a abordar nuestra unidad de analisis
que son las préacticas de evaluacion, contextualizadas por las de ensefianza, en la asignatura

de Formacion Civica y Etica.

Este capitulo esta dividido en tres grandes partes: enfoques tedricos y metodoldgicos para la
FCyE; orientaciones para la evaluacion en esta asignatura y la practica docente. Tanto para
el primero como para el segundo apartado, se tomaron en cuenta multiples documentos

utilizados durante cursos y talleres para la formacion de esta materia en especifico.

Después de la revision de estos talleres y cursos?, y otros documentos, se tomé la educacion
valoral como tema relevante y congruente con el marco normativo (el programa de estudio).
Estas posturas teoricas-metodoldgicas permiten comprender algunas de las practicas
educativas vinculadas con la FCyE. En el segundo apartado, se aborda la evaluacion como
concepto general para después acercarnos a la evaluacion en el aula y llegar asi a la
evaluacion en FCyE. En el apartado de practica docente se presenta su definicion; las
dimensiones que la conforman y algunos enfoques para la evaluacién y medicién de la

préactica docente.
2.1. Enfoques teoricos y metodoldgicos para la FCyE

Durante algun tiempo, la materia relacionada con lo que hoy es FCyE se enfocaba solamente
en el aprendizaje de los cimientos de la entidad politica, las obligaciones y derechos de los
estudiantes. Actualmente, la FCyE, como ya se menciond, tiene como uno de sus propdsitos

el desarrollo personal y aprender a convivir.

! Primer Taller de Actualizacion sobre el Programa de Estudios 2006. Formacion Civica y Etica.
Antologia; Tematicas relevantes para la Formacion civicay ética en la escuela primaria actual
(2006); Primer Taller de Actualizacion sobre los Programas de Estudio 2006; Formacion
Civica y Etica. Guia de trabajo; Formacion Civica y Etica Curso de Actualizacion (2007).
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En este apartado se presenta como base de la FCyE la formacién en valores, ya que de
acuerdo al plan de estudios y a documentos dedicados a formar a los docentes en FCYE se

aborda ésta debido a que contribuye al objetivo del desarrollo personal y para la convivencia.
2.1.1. Formacion en valores

En el Programa de estudios 2011 guia para el maestro se hace referencia a los valores de
manera recurrente. Se menciona que uno de los principios orientadores de la asignatura es el
trabajo en torno a valores inscritos en el marco constitucional. Entonces, en el ambiente
escolar se habla de acciones que expresen valores y actitudes orientados a respetar la dignidad
de los demas. Se habla de que las experiencias cotidianas del alumnado sintetizan, entre otras
cosas, sus valores como individuos. También se menciona que una de las responsabilidades
del maestro es la de clarificar y analizar sus propios valores para asi entender los retos que
enfrentaran los estudiantes. Ademas, hay talleres y cursos para docentes sobre FCyE que
tratan de formacion en valores como: La formacién valoral, lo oculto y lo visible en la
escuela primaria (Cortés M, Veléz, I. et al. 2007); La Unidad Escolar en la formacion en

valores (Casillas, Delfina, Cabrero 2007).

Se decide abordar solamente la perspectiva de la formacion valoral, entre muchas otras, ya
que la asignatura enfatiza la ensefianza y aprendizaje de valores tal y como se mencion6
anteriormente. Entonces, la formacion valoral es uno de los temas que, a pesar de que se
abordan en mas de una asignatura, es en la FCyE en donde se busca desarrollar las
competencias relacionadas con el desarrollo personal y para la convivencia (SEP, 2007). En
el campo de la pedagogia, los valores son traducidos en intencionalidades explicitas o
implicitas. En la educacion se habla de que se quiere llegar a algo que se considera valioso,
por lo tanto no existe la educacion sin valores. Tanto el curriculo como los docentes son
formados en valores. Ya que las practicas de evaluacion seran contextualizadas por las
practicas de ensefianza se presentan algunas especificaciones de la ensefianza que atribuyen

a la comprension de esta asignatura.

Pereira (2004) afirma que la educacion en valores se construye en la dignidad de la persona

y el respeto del rol de los demas. También implica el establecimiento de escalas, establecer
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prioridades, discriminar entre opciones en las que se arriesga el futuro, estas opciones no son
extremistas, ni negras o blancas méas bien grises y en este sentido el matiz es imprescindible.
No se cree que exista un método especifico para educar en valores, pero si hay criterios o
principios que rigen el quehacer docente. Estos principios se dividen, de acuerdo con
Rugarcia (2005, p.61) en:

Conceptos o informacion

un concepto se capta mejor en la medida en que, al estarlo aprendiendo, se ponen en

juego varios sentidos.

e Un concepto se entiende mejor en la medida en que se conecta y distingue de otros
conceptos relacionados.

e Un concepto se entiende mejor si se entienden sus “partes” constituyentes y la
relacion gque existe entre ellas.

e Un concepto se capta mejor en la medida en que se maneja junto con otros en la

solucion de problemas.
Habilidades o capacidades intelectuales

e Una habilidad se desarrolla si se le ejercita.

e Una habilidad se refuerza en la medida en que se maneja con otras habilidades en la
solucidn de problemas.

e Las habilidades que se pongan en juego al investigar, aprender o realizar cualquier

otra actividad académica, se desarrollan.
Valores-actitudes

o El ejemplo de personas dignas de respeto es promotor de valores.

e EIl dialogo critico ha mostrado ser el fermento comunitario mas eficaz para el
cuestionamiento de valores aparentes y la aprehension de nuevos valores.

e Los valores tienden a captarse mejor si se desprenden o relacionan de una situacion

“cotidiana”.
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Con lo anterior se concluye que por medio del ejemplo, en especifico el comunitario, y del
didlogo critico se pueden desarrollar los valores. Es la préactica y la relacion con otros
conocimientos y con la vida cotidiana lo que facilita el aprendizaje, es decir, el manejo de la

informacidn no s6lo de manera cognitiva.

Latapi (2003) menciona algunos métodos empleados para la educacion valoral. Estos
métodos se dividen primero en métodos que hacen énfasis en las posiciones de principio ante
el objetivo de formar en valores y métodos que abordan més bien los comos de la educacion

valoral.

En el primer grupo, el de las posiciones de principio se encuentra la indoctrinacion en donde
se inculcan los valores por medio de la proclamacién autoritaria de los principios, actitudes
y comportamientos buscados. Otra posicion dentro de este grupo, que se encuentra al otro
extremo de la indoctrinacion, es la del espontaneismo que se basa en la libertad sin limite del
estudiante, no se busca ejercer presion sobre él. Se intenta que aprenda por medio de la prueba
y el error para encontrar las conductas que le convengan. Se considera que se es “neutral”,
bajo el argumento de que nadie, ni el educador ni los padres de familia, tienen derecho de
imponer los valores en los nifios. El relativismo considera que los valores del ser humano son
relativos, debido a todas las variaciones que han sufrido. Por esta razon no se intenta ensefiar
a los educandos los valores considerados hoy como deseables. Aqui, los valores son
considerados como ligados al entorno y mas o menos pasajeros. Ya que se espera que los
alumnos hagan la eleccion por ellos mismos, el docente no se debe preocupar mucho por la
formacion de éstos. En la falsa neutralidad se postula, por parte del educador, una neutralidad
aunque se indica que con esta idea se niega la formacién valoral porque no se puede ser
neutro. En este enfoque se tiene esta idea debido a la confusion de la laicidad escolar con una
neutralidad en cuanto a los valores. Como ya se mencion0 anteriormente no es posible

ensefar sin valores.

Los siguientes cuatro enfoques son concepciones de los métodos més detalladas en cuanto al
proceso educativo. El primero de ellos es el prescriptivo-exhortativo que recurre al mandato
para que se respete la autoridad. Se adquieren los valores deseados por medio de la

exhortacién. Los procesos internos del educando no son prioridad. De acuerdo a Latapi
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(2003) esta postura es muy comun en nuestro contexto. Schmelkes (2004) los menciona como
enfoques voluntaristas prescriptivos en donde se presenta al maestro como poseedor de la

verdad.

En el enfoque clarificativo se usa una técnica que facilita la conciencia de sus valores. Se les
incita a reflexionar sobre sus emociones, valores y pensamientos. El analisis introspectivo se

basa en la razén y el dialogo e interfieren tres fases:

1. Seleccidn. Requiere libertad para decidir, la decision se toma después de haber analizado las
alternativas.

2. Apreciacion. Hace uso de la afectividad, se debe apreciar y disfrutar de la eleccion y
defenderla pablicamente.

3. Actuacion. Las acciones deben ser coherentes con las elecciones de los valores.

Uno de los enfoques que ha tenido mayor desarrollo tedrico es el de reflexivo-dialdgico que
corresponde al juicio moral. Los principales autores de este enfoque son Dewey y Piaget. Se
basa en la transicion de diversos estadios de formacién de juicios morales del ser humano. El
desarrollo moral comparte las caracteristicas basicas del cognoscitivo, es decir que se da
porque los seres humanos interpretamos nuestra experiencia, construimos categorias
generales de significados en donde se asimilan experiencias y se forman expectativas sobre
un acto. Este enfoque se desarrolla méas en el apartado de desarrollo moral.

El enfoque vivencial complementa al anterior, se basa en que los valores se aprenden a partir
de su aplicaciéon. La escuela adquiere un papel muy importante aqui, se ve como una
microsociedad donde se deben ejercitar los valores deseables. Es decir que si se quiere
ensefar el valor de justicia, se espera que la escuela sea justa (Schmelkes, 1997 citada en
Chévez, 2009). La congruencia institucional es necesaria, los maestros y las autoridades
educativas deberan ser conscientes de los valores que se quieren ensefiar para comportarse
de acuerdo a estos. El plan de estudios de Formacion Civica y Etica incluye los cuatro
ambitos de aprendizaje: el aula, el trabajo transversal, el ambiente escolar y la vida cotidiana
del alumnado lo que hace alusion a este ultimo enfoque sobre la escuela como microsociedad.

Cabe recordar que estos enfogues no se excluyen entre si, algunas veces se complementan.
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Las actitudes forman parte de la ensefianza en valores. Estas actitudes consisten en la eleccion
de comportamientos de acuerdo a ciertas pautas de accion que se eligen en comparacion con
otras (Gervilla, 1997). Entonces, una cara de los valores en la educacion es la actitudinal.
Esta se relaciona, obviamente, de manera directa con las actitudes que expresan valores

personales, sociales y humanos del individuo resultado de las decisiones del mismo.

Paya (2000) menciona que la educacién en valores tiene como una de sus finalidades, el
desarrollo de: la reflexion, la afectividad y la accion. EI pensamiento critico entonces es una
meta a la que se quiere llegar por medio de los valores en el contexto educativo, esto implica
habilidades de razonamiento. Se define el pensamiento critico como una forma de pensar que
se encarga de cuestionar los datos, hechos, informacion etc. Esta habilidad permite formar a
un ser esceptico que lucha por descubrir la verdad. Si no se desarrolla, el individuo puede
llegar a ser victima de la autoridad que busque imponer sus valores en él. Garcia Moriyon
(1989, citado en Rugarcia, 2005) menciona que sin el pensamiento o reflexién critica
“rebajariamos a la educacion ética al rango de ramplon e indecoroso adoctrinamiento” (p.56).
El pensamiento critico permite a la persona crear un filtro en donde puede discriminar entre
la informacidén con la que esta de acuerdo con la que no, en la que quiere creer y en la que

no.
2.2. Evaluacion

Siendo la evaluacion un concepto clave de este estudio, en el presente apartado se define esta
nocion, en principio, de manera general y después centrada en la evaluacion en el aula vy,

finalmente, se presenta la evaluacion en FCyE.

Se presenta aqui una definicion de evaluacion en sentido amplio. Felipe Martinez Rizo (2006)
sefiala que muchas veces se puede confundir el concepto de medicién con el de evaluacién.
El término de evaluacion exige que se compare el resultado de la medicién con un punto de
referencia y asi juzgar los resultados en cuanto a nuestras categorias preestablecidas. Por lo
tanto, este autor define la evaluacién como: “juicio de valor que resulta de contrastar el
resultado de la medicion de una realidad empirica con un parametro normativo previamente
definido” (Martinez, 2006, p.10).
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Casanova (2008) concuerda con esta definicion en cuanto al juicio de valor y en cuanto a los
pardmetros. Casanova agrega que se trata de la obtencién de informacion rigurosa y
sistematica para contar con datos validos y fiables, asi mismo, Martinez Rizo indica que

algunas de las cualidades de la evaluacion son la confiabilidad y la validez.
2.2.1 Evaluacion en el aula

En este estudio se analizan las practicas de evaluacién (contextualizadas por las de
ensefianza) realizadas en el salon de clases. En seguida, se presenta lo que se entiende por

este tipo de evaluacién y algunas recomendaciones para realizarla.

La evaluacion comprende cualquier actividad que provea retroalimentacion sobre los
aprendizajes de los estudiantes (Walker, 2005). Los examenes, a pesar de que se cuenta con
una gama de estrategias de evaluacion, siguen siendo una parte fundamental de la educacion

basica.

La evaluacion en el aula tiene un papel muy importante en el proceso de aprendizaje. El
concepto de evaluacion en el aula hace referencia al acercamiento que hace el maestro para
evaluar en el salon de clases, mediante diferentes estrategias, como preguntas de opcién
maultiple, produccion de textos, realizacion de ejercicios, observacion del trabajo individual
y grupal (Shepard, 2008). Es importante que el docente monitoree los avances en el
aprendizaje a lo largo del tiempo. Para este fin se pueden realizar mapas de progreso, estos

brindan una fotografia de las fortalezas y debilidades de los estudiantes.

También se debe considerar el objeto a evaluar. Pophamp (2011) sugiere que cuando los
profesores consideren qué evaluar pueden ayudarse preguntandose si lo que quieren evaluar
es cognitivo, afectivo o psicomotor. La evaluacién cognitiva es la que se relaciona con las
operaciones intelectuales del estudiante como la resolucion de un problema en la que
demuestra sus habilidades del pensamiento. La evaluacion afectiva tiene como objetivo las
actitudes, intereses, valores, autoestima o actitudes hacia el aprendizaje. La evaluacion
psicomotora tiene como objetivo las habilidades relacionadas con los muasculos, por ejemplo

su habilidad para escribir en el teclado o lanzar una pelota.
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La retroalimentacion es un elemento que facilita el aprendizaje. Sin ésta no se erradicarian
los errores y se seguirian cometiendo. Para que haya una buena retroalimentacion el maestro
debe ser capaz de analizar el trabajo del alumno e identificar los errores recurrentes y sus
carencias para que el alumno preste atencion a estos aspectos (Shepard, 2008). Para que la
retroalimentacion ayude al aprendizaje de los estudiantes debe de tener ciertas caracteristicas.
Debe sefialar los aspectos que los alumnos hicieron bien, esto ayuda a que sientan que
lograron algo aunque no esté terminado. Para que sea provechosa, la retroalimentacion debe
hacer reflexionar a los estudiantes sobre los aspectos del trabajo que son problematicos y que

necesitan pulirse.

Chavez (2014)?, en su instrumento para medir las practicas de evaluacion presenta una

clasificacion de retroalimentacion que se divide en:

e Valorativa
o Indicacion de aciertos y errores sin informacion adicional
o Utilizacidn de sellos, marcas o solamente una calificacion
o Uso de frases de aliento o desaliente como: muy bien, excelente, mal trabajo
etc.
e Descriptiva u orientadora
o Indicacion del porqué de los aciertos y errores
o Mencion del progreso alcanzado
o Utilizacidn de frases que explican el desempefio
e Devolutiva
o Indicaciones de cémo mejorar
o Mencion del progreso y como llegar a los objetivos

Indicacion de requerimiento de argumento y reflexion sobre sus respuestas

O

(©]

Uso de preguntas reflexivas

La retroalimentacion mas simple es la valorativa, como su nombre lo dice, solamente se da

un valor sin mucho significado sobre el trabajo del alumno sin ninguna aportacion para la

2 Inspirada en clasificaciones de retroalimentacién de James Popham y Grant Wiggins.
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mejora o reflexion de los errores o aciertos. Son la descriptiva u orientadora y devolutiva las
que permiten reflexionar a los estudiantes sobre su estado de conocimientos en la actualidad,

maneras de mejorar y asi como el requerimiento de la argumentacion de sus respuestas.

Las reglas sobre como se calificara también son importantes, éstas pueden ser numéricas o
un resumen descriptivo aplicado al desempefio. Se puede hacer uso de palabras, niumeros,
figuras, imagenes. Estas maneras de calificar pueden ser usadas de forma positiva, neutral o
negativa. Por ejemplo un “50” no vale nada si no se dice sobre qué calificacion es. (Taylor,
Nolen, 2008).

Entonces, la evaluacion dentro del aula debe considerar la retroalimentacion para que sea una
evaluacion de calidad. Es decir, que se informe a los evaluados sobre su desempefio para
buscar rutas de mejora. EI examen parece ser un instrumento que no concuerda con la
evaluacion de una ensefianza por competencias, debido a los tipos de conocimientos que
intervienen en éstas. Ademas, los docentes tienen la tarea de organizar la evaluacion y

responder a las preguntas de ¢como? ;,qué? Y ¢por qué? evaluar.
2.3. Evaluacion en Formacion Civica y Etica

La evaluacion en esta asignatura, como en cualquier otra, debe ser congruente con lo que se
ensefia y con como se ensefia. Es por esto que se hace referencia a una evaluacion cualitativa
(Lbpez y Aranega, 2003) que tome en cuenta los &mbitos (el aula, el trabajo transversal, el
ambiente escolar y la vida cotidiana del alumnado) y las ocho competencias de la FCyE. Se
presentan los contenidos de acuerdo a documentos destinados a orientar la evaluacion en esta

asignatura®.

Se presenta una clasificacion de saberes para entender mejor la evaluacién en esta asignatura:

3Serecuerda que gran parte de la informacidn que se presenta en este apartado se obtuvo de textos utilizados
en talleres y cursos para ensefiar en FCyE.
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Tabla 1. Clasificacion de saberes

Saberes Saberes OCorJlep(S)étamlent Forma  de Pretension de (I:izisstrlcj)(s:ggirgnal
genericos especificos d adquisicion  validez P e
promueve que modifica
Saber Conocimiento
- sobre hechos y Estudio Verdad .
teorico Episteme
Saberes conceptos
formalizados —
Conocimiento »
Saber Estudio vy et
sobre L Eficacia
procedural - ejercicio
procedimientos .
= Tekne
Accidn sobre el o—
Saber hacer L Experiencia _
. mundo objetivo LA Eficacia
(técnico) (Io otro) y ejercicio
Sabe_r . Interaccion Experiencia  Rectitud
Saberes de la convivir iy R S Ethos
AN (ético- (accion con el 'y ejercicio (justicia)
(préacticos) politico) otrg)
Saber  ser fégggﬂ/a
(existencial - Experiencia . Epiméleia
(consigo K Autenticidad
) : y ejercicio
mismo)

Fuente: Yurén M. (2004). La asignatura “Formacion Civica y Etica” en la secundaria general, técnica
y telesecundaria. Su sentido y condiciones de desarrollo en el Estado de Morelos. p.76

Se acepta que los saberes presentes en FCyE no pertenecen solamente a un tipo, pero de
acuerdo a Chavez (2009) quien retoma esta clasificacion, gran parte de ellos entra en los
saberes de la accidn o practicos, especificamente en el saber convivir y existencial. Esto es
coherente con el campo formativo en el que se encuentra la asignatura: desarrollo personal y
para la convivencia, en donde se forma al estudiante como ser reflexivo y capaz de establecer
relaciones afectivas. Los saberes de la accion, todos hacen referencia al aprendizaje por
medio de la experiencia lo que eliminaria, como ya se menciong, el aprendizaje solamente
por catedras. De acuerdo a la autora de esta clasificacion “a todo saber se vinculan actitudes”
(Yurén, 2004, p.76). Estas actitudes se manifiestan de acuerdo a la percepcién del individuo

de una cualidad.
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Los fines de la evaluacién son formativos, se busca que el alumno reconozca sus limitaciones
y darle elementos para superarlas. Se debe buscar que los estudiantes construyan un
autoconcepto de realidad y que generen expectativas para optimizarla. Los alumnos deberian
de beneficiarse de la evaluacion; su autoestima se deberia de incrementar y el grupo deberia
de reconocer su progreso alcanzado para incrementar la motivacion. De acuerdo a Buxarrais
et al. (1999): “Se trata por tanto de un modelo de evaluacion formativa que s6lo por
acumulacién progresiva puede adoptar la forma de una evaluacion sumativa en determinados
momentos de las diferentes etapas educativas” (p.175). Los objetivos deben de estar dirigidos
al desarrollo personal de los alumnos, es decir, se debe permitir conocer el estado de los
indicadores volitivos, afectivos, conductuales, cognitivos de los estudiantes para llegar a un

equilibrio moral y convivencial (Buxarrais, et al., 1999).
2.3.1. Evaluacion de actitudes

Para Nieda y Macedo (1997) la evaluacion de actitudes quiere decir: “conocer las tendencias
que tienen los alumnos a valorar situaciones o personas y constatar la coherencia de los
comportamientos respecto a las tendencias expresadas” (p.174). Es decir que el docente
deberia ser capaz de observar la manera de comportarse y las tendencias a valorar a las
personas o situaciones, asi como la coherencia entre estas dos. En este tipo de evaluacion no
se busca solamente conocer el estado actual del estudiante, sino de observar su desarrollo y

evolucion consecuencia del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Aldea (2014) presenta tres tipos de contenidos que se podrian evaluar en un proceso de
ensefianza aprendizaje: conceptuales, procedimentales y actitudinales. El primero hace
referencia al saber (evaluacion de conceptos, principios y hechos); el segundo, al uso de
estrategias para alcanzar metas y, el tercero, se refiere a las actitudes, valores y normas en el
que “se busca lograr una predisposicion a actuar de una forma aceptada socialmente” (Aldea
2014). Esta es una manera mas simplista de los saberes anteriormente mencionados de Yurén
(2004).

Si se piensa evaluar contenidos conceptuales o informativos se recomienda utilizar una

evaluacion de resultados (Buxarrais, et al., 1997; Aldea, 2014) La evaluacion actitudinal no

32



puede tener criterios rigidos debido a la probable heterogeneidad del grupo de estudiantes.
El docente se debe de preguntar qué es lo que va a evaluar si resultados o procesos. Muchas
veces la combinacion de estos dos tipos es la adecuada, la evaluacion de formas de proceder

es mas apropiada para evaluar las actitudes.

Se recomienda cuidar las evaluaciones negativas en torno a las actitudes y asi no castigar o
“satanizar” ciertos comportamientos. Se debe tener un programa de accién para mejorar la
situacion de los estudiantes. La evaluacion en este tipo de educacion es algo delicada, ya que
intervienen actitudes, prejuicios y predisposiciones, de los docentes aspectos que deben estar
en equilibrio para no afectar la evaluacion. Se corre el peligro de etiquetar a los alumnos
como alguien con mayor o menor conocimientos. Hay dos aspectos que vuelven compleja
esta tarea de evaluacion: por una parte los factores personales, ambientales, familiares y el
grupo de clase que intervienen en el desempefio de los alumnos; por otra parte, las
caracteristicas personales y profesionales de los maestros. En cuanto al aspecto familiar, el
plan de estudios 2011 menciona que se debe involucrar a la familia en la ensefianza de sus

hijos, lo que podria asi permitir al docente intervenir en el aspecto familiar de los estudiantes.

De acuerdo a una discusion entre docentes: “Muchas veces yo me he dado cuenta que
confundimos, Ilegamos a confundir lo que es evaluar contenidos actitudinales con la actitud
que el alumno tiene en clase” (Rodriguez, 1998, citado en Bolivar, 2002, p.95). Para evaluar
las actitudes primero se deben establecer los objetivos de la evaluacion. Para formularlos se
deben definir los criterios de aprendizaje. Aldea (2014) propone la definicion siguiente para
los criterios de aprendizaje de valores, normas y actitudes:

Aprender un valor significa que es capaz de regular el propio comportamiento de acuerdo con
el principio normativo que dicho valor estipula; aprender una norma significa que se es capaz
de comportarse de acuerdo con la misma; aprender una actitud significa mostrar una tendencia
consistente y persistente a comportarse de una determinada manera ante diferentes clases de

situaciones, objetos, sucesos 0 personas.

A la evaluacion de actitudes le antecede la accion educativa: se evaluara de acuerdo a lo que
se haya ensefiado, lo que ha sido producto de la educacidn. Si esto no se toma en cuenta, lo

gue se evalla serian actitudes previas, probablemente adquiridas por socializacion (sobre
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todo los aprendidos en el seno familiar). Si se evaltan las actitudes aprendidas fuera de la
escuela se corre el riesgo de privilegiar las actitudes de un cierto grupo social, lo que
aumentaria su papel discriminador para los estudiantes no pertenecientes a éste (Bolivar,
2002).

Los indicadores gque se pueden tomar en cuenta para la evaluacion de actitudes son (Nieda y
Macedo, 1997):

e Conocimiento de la actitud: consiste en las actividades que permiten que los
estudiantes conozcan las actitudes, valores o normas mas adecuadas para una
situacion dada. Este es el primer paso, ya que su conocimiento es
imprescindible para poder asi apropiarse de ellos.

e Saber valorar su necesidad: se trata de que los alumnos puedan identificar
la importancia y utilidad de las actitudes desde diferentes puntos de vista.

e Conocer las razones cientificas, sociales y culturales en las que se asientan
las actitudes: se busca que los estudiantes encuentren el origen de las

actitudes, normas o valores para asi discutir sobre esto.

Estos indicadores, si bien incluyen el conocimiento de la actitud que hace alusion tal vez a
un conocimiento declarativo o cognitivo, no dejan de lado que el estudiante debe ir mas alla
de la simple definicion de la actitud. Los autores concuerdan con esta idea por lo que
recomiendan recoger mas datos mediante la observacion, verbalizacion u comportamientos

de los estudiantes.

Otro indicador a tomar en cuenta es la percepcion del equipo de profesores sobre el clima de
convivencia de la clase; también es interesante conocer las percepciones de los estudiantes
sobre esto. Esto ultimo se puede realizar por medio de cuestionarios, manteniendo el
anonimato, antes, durante y después de alguna actividad o programa que haya tenido como
objetivo la sana convivencia en el salon de clases, asi se podra saber como esta la situacion

en cada etapa compararse y tomar decisiones para optimizar (Lopez y Aranega, 2003).

Durante la evaluacion se pueden presentar algunas ideas de los estudiantes que no se

consideran “apropiadas”, como por ejemplo la afirmacion de un estudiante sobre el papel de
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la mujer que es solamente el cuidado de la familia, por lo que ésta se debe quedar en casa. Se
aconseja en estos casos: “los criterios de evaluacién minimo con respecto a la adquisicion de
actitudes deberian situarse en (a) que sea capaz de argumentar su postura; y (b) que respete
otras opciones” (MEC citado en Bolivar, 2002, p.92). Aunque esta solucion respeta la idea
de la libertad de pensamiento, parece ser que carece de un consenso minimo de valores y una
base firme que deberia de tener la evaluacion. Con esta recomendacion, podemos decir que
se busca desarrollar la capacidad de argumentar y no la de promover una actitud deseable
concreta. Parece que esto resulta del miedo de caer en el adoctrinamiento y de no respetar la
libertad de expresion. Entonces, Bolivar indica que una de las tareas de la evaluacion deberia
ser la de cuestionar la eficiencia de las actividades llevadas a cabo.

2.3.2. Técnicas de evaluacion

Antes de pensar en las técnicas o métodos para evaluar las actitudes es preciso responder a

las preguntas: ¢para que evaluar? O ¢por queé evaluar?

La finalidad de la evaluacion debe tener un enfoque regulador del proceso de ensefianza
aprendizaje y no tanto la asignacion de una calificacion del alumno. Este enfoque permitira
obtener informacién para tomar decisiones oportunas, esta finalidad se asemeja a la
evaluacion formativa descrita méas adelante. No se deberia de limitar a una evaluacion al final
para medir resultados conseguidos por los estudiantes. Como ya se menciono anteriormente
se recomienda la evaluacion de procesos para la evaluacion de actitudes, aunque no se
descarta una evaluacion sumativa. Teniendo esto en mente, se evita etiquetar a los alumnos

segun su grado de excelencia, y se deja de lado la evaluacion con el fin de sancionar.

El docente evalia constantemente de manera informal, observa las expresiones de los
alumnos, sus acciones etc. Esta es una evaluacion intuitiva que demuestra la cara afectiva de
la ensefianza y no tiene que dejarse de lado, aunque no cumpla muchas veces con los formatos
administrativos. El problema con la evaluaciéon informal es qué hacer con ella y como
convertirla en sistematica y formalizada. Se recomienda el uso equilibrado de la evaluacion
formal e informal (Bolivar, 2002). Igualmente, Espindola (2007), afirma que para evaluar en

FCyYE se deben de superar las evaluaciones estandarizadas individuales, centradas en

35



conocimientos fuera del contexto de los estudiantes y que solo sirven para acreditar al
estudiante. Entonces se debe ver la evaluacion como (Bolivar, 2002, p.110):

[...] un elemento de investigacion del proceso de ensefanza, orientada a la mejora curricular
y profesional de los profesores; para lo que se requiere una metodologia cualitativa que pueda
captar, mediante datos descriptivos, las interacciones, los procesos y cambios —no siempre

previstos- en el momento que se producen, y que permita comprender y valorar 10s progresos.

Esta cita hace nuevamente referencia a la evaluacion formativa. Para lograr esto una de las
técnicas mas importantes es la observacion sistematica de lo que pasa. También se privilegian
las técnicas en donde los estudiantes expresen con sus propias palabras los significados de
vivencias, actitudes, situaciones, acciones. Es decir, “Expresar, narrar, escuchar, registrar la
informacion, analizarla y comunicarla son tareas basicas en la evaluacion cualitativa”

(Bolivar, 1999 citado en Bolivar, 2002, p. 111).
2.3.3. Evaluacion auténtica

En este apartado ya no se hace referencia solamente a la evaluacion de actitudes sino a la
evaluacion auténtica que busca que las evaluaciones sean significativas para los estudiantes,
que se relacionen con la vida diaria. Esta evaluacion se enfoca en el desempefio del estudiante
en situaciones “reales”. Es decir, que las evaluaciones demuestren si los estudiantes son
capaces de transportar lo aprendido y aplicarlo en un contexto de la vida real. Se espera que
el estudiante pueda aplicar lo que vea en FCyE en su vida diaria y que no solamente lo aplique
en la escuela (Barriga, 2006). Esta es otra de las recomendaciones de evaluacion en FCyE en

los textos utilizados en cursos y talleres (SEP, 2007).

En la evaluacion auténtica es necesaria la presencia de la autoevaluacion. Esta evaluacion se
realiza cuando es el propio sujeto el que evalla sus actuaciones. Esta evaluacion es realizada
por todos a lo largo de toda nuestra vida, ya que tomamos acciones de acuerdo a lo que
evaluamos como positivo 0 negativo de una situacion en especifico (Casanova, 2008).
Ademas, esta evaluacion: “se basa también en las ventajas metacognitivas de los criterios
explicitos, pues se pide a los estudiantes que piensen y apliquen criterios en el contexto de

su propio trabajo” (Shepard, 2008, p.27). Asi, los estudiantes comprenden de manera mas
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profunda los criterios, a diferencia si solo se les mencionan. Tienen la oportunidad de
desarrollar estrategias de supervisar su propio aprendizaje, hay la posibilidad de que
desarrollen un pensamiento critico que les ayude a ser mas responsables en cuanto a su propio

aprendizaje.
2.3.4. Evaluacion formativa

Este tipo de evaluacion es la que el plan de estudios privilegia. Casanova (2008) describe la
evaluacion formativa como la valoracion de procesos educativos. La finalidad de este tipo de
evaluacion es: “mejorar o perfeccionar el proceso que se evalua” (Casanova, 2008, p.81). Por
lo tanto esta evaluacion debe de realizarse a lo largo del proceso, simultdneamente a las
actividades de ensefianza que se llevan a cabo. Una frase que puede ejemplificar lo anterior
es: “el propdsito mas importante de la evaluacion no es demostrar, sino perfeccionar [...]”
(Stufflebeam y Shinkfield, 1987, en Casanova, 2008, p.72). Alvarez (s/f) en esta misma linea,
considera que la evaluacion formativa puede ser una oportunidad para la mejora y no sélo

como método de control.

Alvarez (s/f) indica que la funcion formativa de evaluacion pretende dar informacion util y
necesaria que asegure la adquisicién de los aprendizajes del alumnado y también ayude al
docente a comprender las carencias.para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje. En
esta misma linea se considera a la evaluacion formativa como una evaluacién que puede
transformar la ensefianza. Algo que es importante resaltar es que la evaluacion formativa es
un proceso y no una prueba; es un proceso planeado (Popham, 2011).Este proceso busca
mejorar las practicas de los estudiantes como las del docente, conocer sus deficiencias y

encontrar soluciones a éstas.

Es una evaluacion en espiral en la que los estudiantes y el maestro se enfocan en un objetivo,
evallan el estado del aprendizaje del objetivo en un momento determinado y luego se actia
para acercarse cada vez mas al objetivo; este procedimiento se repite (Brookhart, 2008,
p.115.). Uno de los beneficios cognitivos de esta evaluacion es proveer informacion a los
estudiantes para mejorar su “aprender a aprender”. En cuanto a la motivacion, ayuda a los

estudiantes a sentirse en control de su propio aprendizaje.

37



La evaluacion formativa puede incorporar métodos informales como la observacion y
preguntas orales, o también medidas consideradas mas formales como los examenes
(Shepard, 2008), aunque Popham no concuerda con que un examen pueda ser parte de la
evaluacion formativa al menos no uno considerado como un test que no ayude a reflexionar
ni al maestro ni al estudiante del estado del aprendizaje. Una buena retroalimentacion es
descriptiva especifica y contiene informacion para la mejora. Brookhart y Nitko (2008)
indican que la informacion de la evaluacion formativa viene sobre todo de la
retroalimentacion de los estudiantes; una buena retroalimentacion es descriptiva, especifica
y contiene informacion para la mejora. La evaluacion formativa se puede realizar, entonces,
haciéndose estas tres preguntas: ¢a donde tratas de ir? ;Donde estds ahora? ;Como puedes
Ilegar ahi? (Atkin, Black y Coffey, 2001, en Shepard, 2008, p.19).

2.3.5. Evaluacion sumativa

A pesar de que en la revision de textos que orientan la evaluacion en FCyE no se menciona
mucho la evaluacion sumativa, es un requisito asignar una calificacion o alguna otra
retroalimentacion sobre el desempefio de los estudiantes después de una secuencia didactica,
actualmente estarian divididas en blogques (o bimestres) y calificacion final del grado escolar.

La evaluacion sumativa tiene como funcidn determinar el valor de un producto final de una
unidad de ensefianza o curso, decidir si el resultado es positivo o negativo. No se pretende
mejorar nada, ya que en sentido estricto ya no es posible, se valora definitivamente, se aplica
hasta el final (Casanova, 2008). Con el resultado, se busca dar calificaciones o certificados
al estudiante (Shepard, 2008). Popham (2011) concuerda con esto Gltimo, él pone como un
ejemplo de evaluacion sumativa: una exanimacion final del estudiante para asignar una
calificacion basada en cuanto han aprendido durante el afio 0 semestre escolar. Las decisiones
que se toman con esta evaluacion no son para la mejora de la ensefianza sino para clasificar
el aprendizaje de los estudiantes. Lo que hace a una evaluacion sumativa o formativa no es
el tipo de test o prueba, mas bien es el uso que se le da a la evaluacion. Muchos de los
maestros principiantes incluyéndose Popham, dan a la evaluacion como funcion principal la

de dar calificaciones. Una de estas razones es la estructura de las escuelas que busca
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almacenar un registro de los logros/aprendizajes de los estudiantes y seguirlo durante toda su

vida académica.

Este tipo de evaluacion es muy criticada. Se considera una amenaza para los objetivos de
aprendizaje declarados por la evaluacion formativa. Se corre el riesgo de que los estudiantes
se concentren en las calificaciones y no en las metas de aprendizaje. Como en la evaluacion
sumativa se usan calificaciones, éstas pueden ser vistas como premio o castigo lo que puede
debilitar la motivacién intrinseca. Otra critica es que debido a su naturaleza comparativa que
puede reducir la buena voluntad de los estudiantes de ayudarse entre si y aprender de los
demas (Shepard, 2008). Este tipo de evaluacion sucede cuando el docente obtiene evidencia
basada en examenes para una actividad educativa ya terminada, es decir que la actividad ya

no es maleable (Popham, 2011).
2.4. Préactica docente

La préctica docente no se reduce a la tarea de la puesta en marcha de técnicas de ensefianza
en el aula. El docente esta rodeado por todo lo que conforma el sistema escolar, dentro del
que se encuentra la oferta curricular. Debido a esto el maestro debe mediar entre el curriculo

y los estudiantes, lo que se realiza cara a cara.
Fierro et al (1999) definen a la practica docente como:

Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las
percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso- maestros, alumnos,
autoridades educativas y padres de familia-, asi como los aspectos politico-institucionales,
administrativos y normativos que, segun el proyecto educativo de cada pais, delimitan la

funcién del maestro (p.21).

Entonces, lo que hace de un sujeto un docente es la inmersion en el dispositivo pedagdgico,
entramado de discursos, normas, rituales etc. La identidad docente se construye de acuerdo
a las significaciones imaginarias. Esta identidad se constituye a partir de varios imaginarios:

el imaginario personal, el institucional, el laboral y el cultural (Anzaldua, 2004).
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Fierro y colaboradores (1999) encuentran dentro de la practica docente seis dimensiones que

facilitan su anélisis:

e Dimension personal

e Dimension interpersonal
e Dimension social

e Dimension institucional
e Dimension didéctica

e Dimensién valoral

La dimension personal indica que la practica docente es una practica humana. El docente es

una persona, por lo tanto cuenta con caracteristicas propias de ésta.

La dimensidn institucional se refiere a que el docente no es un ser aislado dentro de la escuela,
sino que estd rodeado de todo el sistema institucional en el que entra la socializacion
profesional. En esta socializacion, se da cuenta de las costumbres, implicitos culturales
propios de este campo. Toda actividad que ocurra dentro de las instalaciones esta permeada

por condiciones materiales, normativas y laborales que las regulan.

La tercera dimension, la interpersonal, describe la funcion del maestro como profesional que
esta insertado en relaciones con personas que pertenecen al proceso educativo con: padres y
madres de familia, maestros, estudiantes, directores. Estas relaciones son complejas ya que
se basan en las diferencias individuales en un marco institucional, estas diferencias son desde
edad, sexo hasta diferentes intereses, metas e ideologias. La manera en la que se entretejan

estas relaciones dara el estado del ambiente (hostil, estable, indiferente) de trabajo.

La siguiente dimension explica que el trabajo del docente pasa dentro de un contexto
historico, politico, social, geografico, cultural y econémico en especifico, todo esto lleva
consigo ciertas exigencias. En esta dimension se analiza la percepcién del docente de su tarea
como agente educativo. El alcance social de las practicas del docente es lo que se quiere
recuperar aqui. Es decir, la manera en la que se comporta hacia los nifios, cada uno con sus

necesidades y caracteristicas particulares.
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Dimensién didactica. Esta dimension indica el papel del docente como guia en el proceso de
construccion del aprendizaje. La naturaleza y profundidad del aprendizaje dependeréa de si el
maestro facilita que los alumnos se apropien y recreen el conocimiento, y asi evitar la simple

transmision de informacion.

En la dimension valoral se acepta que el proceso educativo no es neutral, éste se encuentra
orientado hacia unos valores en particular. Cada practica docente tiene un conjunto de valores
personales, que se reflejan en sus actitudes y preferencias. El maestro deja una marca en los
nifios, influye en la formacion de ideas, maneras de ser, modos de interpretar la realidad. No
solo estan presentes los valores del docente sino de la institucion. Estos Gltimos son el punto

de referencia a partir de los cuales el maestro elabora sus situaciones de ensefianza.

Es dificil saber qué influye en las actividades del docente que llevan a cabo en el aula, ya que
son muchos los factores; puede ser debido a sus caracteristicas personales (edad y género), o
tal vez debido a las experiencias con sus maestros en la formacion inicial. (Martinez, 2011).

Dentro del concepto de préctica docente, uno de los aspectos relevantes es la relacion
maestro-alumno que es indispensable en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De acuerdo a
Guillermo Garcia (citado en Anzaldla, 2004) de acuerdo al vinculo que se forme entre
maestro y alumno por ejemplo el autoritario, serd lo que en verdad se aprenda aunque el

contenido haya sido una educacion “liberadora”.

Una de las tareas del docente dentro del aula es la de evaluacion. La evaluacion debe
disefiarse antes de la leccidn, se deben establecer los objetivos y resultados esperados y para
esto debe desarrollar estrategias determinadas a cumplir estas metas (Walker, 2005). Muchas
veces el maestro se hace una imagen del estudiante en la que etiqueta como “buen” o “mal”

estudiante lo que condiciona el logro de los estudiantes.

Después de la evaluacion, el trabajo docente implica la rendicion de cuentas, es decir, poner
al tanto a los implicados en la evaluacion: estudiantes, familiares entre otros. Esto puede
generar mucha tension ya que los resultados pueden ser adjudicados exclusivamente al

desempefio del docente.
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Capitulo 3: disefio metodologico

3.1. Enfoque metodoldgico

En las ciencias sociales la perspectiva tedrica fenomenoldgica se interesa en entender los
fendmenos sociales desde la mirada de los mismos actores. El investigador entonces utiliza
el enfoque cualitativo dentro de esta perspectiva. Se considera que seria mas sustantiva la
informacion obtenida con pocos casos, pero abordados en profundidad que si se realizara con
una muestra de mayores dimensiones. Tomando las palabras de Reynaga (2010, p. 126) sobre

la investigacion cualitativa se justifica mejor el enfoque elegido:

La investigacion cualitativa pretende dar cuenta de significados, actividades, acciones e
interacciones cotidianas de distintos sujetos; observados éstos en un contexto especifico o en
un ambito de dicho contexto. Asi, la perspectiva cualitativa no esta interesada en contar y medir
cosas, ni convertir observaciones en nimeros, se interesa por preguntar, interpretar y relacionar
lo observado, es decir, por construir un sentido sobre la problematica que nos condujo al campo

de observacion.

En este trabajo se privilegia la interpretacion y no tanto la conversion a nimeros de los
resultados, entonces se tomaron como objeto de estudio las préacticas docentes de dos
profesoras de primaria. Ya que el trabajo se interesa por las practicas de evaluacion en el
aula, especificamente en la asignatura de Formacion Civica y Etica, es de ésta de la que se
obtiene la informacién para el estudio, aunque también se complet6 la informacion con
observaciones en otras asignaturas, sobre todo para indagar si los profesores atienden la

transversalidad de la FCyE, aplicando contenidos de ésta en otras asignaturas.

Las investigaciones realizadas en México sobre las practicas docentes en primaria, se han
enfocado, en su mayoria, en las materias de Matematicas y Espafiol; no se sabe mucho sobre
FCyE, asi que se considera que este estudio es exploratorio-descriptivo. La intencion del
trabajo no es generalizar o mostrar datos estadisticos, sino estudiar las practicas de evaluacion
en su contexto, conocer el punto de vista, en este caso el del profesor, sobre la evaluacion y
ensefianza. Se busca realizar un trabajo descriptivo, conocer como se procede dentro del aula

sin llegar a profundizar de manera exhaustiva la explicacion de los hechos.
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Ademas, se considera a esta investigacion como estudio de caso. Por medio del estudio de
caso se busca conocer de manera holistica los sujetos estudiados, es decir, conocer las
caracteristicas y dimensiones que poseen estos casos. Se espera con el estudio de caso
capturar la complejidad de la evaluacion en la FCyE. Otra de las razones de utilizar el caso
de estudio, de acuerdo a las palabras de Yin (2014), es que las preguntas de investigacion
buscan conocer como evaltan los docentes en esta materia asi como sus concepciones y
también, porque para poder responder las preguntas de investigacion se necesita una
descripcion profunda del fendmeno. Debido a que el estudio de caso es un método se tomaron

diferentes técnicas para la obtencion de informacion que se mencionan méas adelante.
3.2. Instrumentos para la evaluacion en el aula

Es preciso considerar las estrategias con que se ha realizado el estudio de las practicas
docentes, incluidas las de evaluacion en el aula. Los instrumentos forman parte del repertorio

imprescindible para el estudio de la evaluacion en el aula.

En la practica docente es comudn que se vigilen de cerca las actividades del docente, éstas son
observadas y evaluadas. Son muchas las personas que inspeccionan lo que hace el docente:
director, padres de familia, inspectores etc. Uno de los indices de la calidad de ensefianza es
la cantidad de reprobados, aunque es cierto que no es un criterio confiable se considera como

un posible indicador del desempefio del docente. (Anzaldua, 2004).

Hace algunos afios, se utilizaban sistemas de valor agregado que influian en la remuneracion
de los docentes. Para estos modelos se realizaban pruebas estandarizadas de rendimiento a
los alumnos, ya que se consideraba que los docentes debian conseguir que sus alumnos
llegaran a ciertos aprendizajes. Con estas pruebas ya no era necesario observar la préctica del
maestro dentro del salén (Martinez, 2011). Estas pruebas eran muy limitadas y no eran un

indicador adecuado de las préacticas de los maestros.

De acuerdo a Kennedy (Citado en Martinez, 2011) hay tres niveles en la obtencion de
informacién sobre la practica docente. El primero tiene que ver con las pruebas
estandarizadas y observaciones en el aula; en este nivel los indicadores son los resultados de

los estudiantes y las préacticas de los docentes. Una de las limitaciones de las pruebas

43



estandarizadas es que los conocimientos evaluados suelen ser de baja carga cognitiva. El
segundo nivel es el de las descripciones contextualizadas de la ensefianza. Dentro de este
nivel se encuentras los diarios o bitacoras que consisten en registros regulares de docentes
sobre sus actividades en el aula. Otro elemento en este nivel son las vifietas; descripciones
contextualizadas de una situacion que se compara con las verdaderas précticas del docente.
El tercer nivel incluye los testimonios no situados sobre la practica; la observacion y
cuestionarios simples. Estos instrumentos funcionan mejor para explorar las creencias y

concepciones de los docentes.

Los estudios realizado por Romo (2014) y Chavez (2014) tuvieron como objetivo disefiar
una bateria de instrumentos que permitieran describir y analizar las practicas docentes en las
materias de Espafiol y Matematicas. En la bateria de instrumentos se encuentran: el
cuestionario para alumnos; la bitacora del docente llenada después de cada sesion de clase;

el portafolio de evidencias y la observacién semi-estructurada en el aula.

Aunqgue en los estudios no se menciona de manera explicita cual es la herramienta idonea
para la investigacion de las practicas docentes, se mencionan algunas de las ventajas y
desventajas de las mismas. He aqui las ventajas de las herramientas que se utilizaron en esta
investigacion. Se sefiala que las ventajas de la entrevista son la construccion de hechos
pasados a los que seria imposible acceder de otra manera; el esclarecimiento de experiencias
que se pueden conocer por medio de los entrevistados y asi obtener datos relevantes y
significativos; la posibilidad de observar los elementos para-verbales como los gestos, vy el
hecho de que no es necesario que el entrevistado sepa leer o escribir. Gracias a la observacion
se puede presenciar la progresion de casos particulares por lo que es posible generar hipétesis
y comprobarlas de manera adecuada; se puede percibir la riqueza de la situacion debido a la
falta de control excesivo; permite evaluar los contextos y procedimientos de donde suceden
los hechos (Anguera 1988, citado en Romo, 2013). Durante las observaciones podemos
darnos cuenta de las préacticas de evaluacién informales como por ejemplo por medio de
preguntas y respuestas (Chavez, 2014). Las técnicas basadas en productos no implican costos
elevados, revelan mucho sobre la practica del docente y cdmo concibe su papel en la clase,
asi como la concepciodn de evaluacion que sostiene y permiten juzgar sus capacidades para

cumplir el curriculo (Romo, 2013). Los trabajos elaborados por los alumnos pueden ser
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utilizados para analizar el tipo de retroalimentacion y si se acercan a actividades auténticas o

no y el nivel cognitivo (Chavez, 2014).

El andlisis de los aportes de cada estrategia asi como de sus alcances y limitaciones es
fundamental para tomar decisiones de orden metodoldgico en este proyecto de investigacion.
Sin duda, parece evidente que un buen acercamiento a las practicas docentes, y, como es el
caso, a las de evaluacion, requiere el uso de al menos dos herramientas diferentes que
permitan lograr una vision mas completa y congruente de lo que se hace en el aula para

evaluar a los alumnos en la materia de Formacion Civica y Etica.

Para poder entender como se procede en las evaluaciones dentro del aula en FCyE se tiene
que tomar en cuenta la ensefianza que llevan a cabo los profesores, ya que evaluacion y
ensefianza son inseparables. Para entender este proceder, se utilizé fundamentalmente la
observacion; para realizarla, se establecieron algunos criterios para acotar lo que se iba a
observar, estos no fueron tan estructurados para asi no perder de vista otros elementos de la

practica docente que pudieran ser relevantes.

Otra herramienta para la obtencion de datos fue el analisis de evidencias ya que el material
utilizado en clase es primordial para entender cdmo se procedié en las actividades realizadas
durante las clases, asi como las consignas, la estructura de la actividad y finalmente

relacionarlas con alguna competencia o proposito encontrado en el Plan de estudios 2011.

Sin embargo, estas dos estrategias (la observacion y el andlisis de evidencias) no nos
explicarian las razones por las que se procedio a evaluar de cierta manera. Para obtener esta
informacion, se procede a realizar entrevistas al encargado de la ensefianza y de la evaluacion
en el salon de clases: el profesor. En la entrevista se busca esclarecer lo observado en clase,
también entender las concepciones del profesor sobre la evaluacion y relacionarlas con sus

acciones.

Se eligieron estas estrategias ya que, como lo menciona Pedn (2008), los métodos cualitativos
ponen énfasis en la vision de los actores y el analisis contextual en el que ésta se desarrolla,
centrandose en el significado de las relaciones sociales. Se considera que debido a que los
maestros pueden llegar a sentirse juzgados en sus practicas muchos de ellos podrian llegar a

dar respuestas socialmente deseadas si el estudio fuera una encuesta, en un estudio a
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profundidad o intensivo se pueden contrastar los resultados encontrados con estas tres
estrategias.

3.3. Eleccion de casos de estudio

Para la eleccion de las docentes se buscaron cursos en las Opciones Estatales de Formacion
Continua siendo el seleccionado: La formacion de valores en las escuelas de Educacion
Basica. Se eligié a un docente de cuarto de primaria que acredit6 este curso. Para seleccionar
a la segunda maestra, se utilizd la base de datos de maestros que tomaron el diplomado en
evaluacion en la Universidad Autonoma de Aguascalientes. De esta base de datos se

selecciond una maestra de quinto grado.

Esta eleccidn de sujetos cubre los aspectos necesarios mencionados por Berg (2001): donde
el acceso a los procesos, gente, programas, interacciones y estructuras de las preguntas de
investigacion esten disponibles al investigador. De acuerdo a este mismo autor, la poblacion
no sélo debe ser accesible sino también ser la indicada, por esto se eligieron docentes que
tienen familiarizacion con aspectos relacionados al tema de estudio: la evaluaciéon y la
formacion en valores ya que hay mas posibilidades de que estén interesados en la ensefianza
de valores o tengan conocimientos sobre su evaluacion, lo que resultaria en informacion

sustancial para la investigacion.

La profesora de cuarto grado de primaria tiene 18 afios de experiencia como maestra. El
grupo que se observo tenia un total de 28 estudiantes. La escuela pertenece al programa de
Escuelas de Tiempo Completo, dentro de la categoria de jornada ampliada con un horario de
8:30 am a 2:30 pm. La profesora de quinto grado tiene 15 afios de experiencia como docente.

El grupo cuenta con 40 alumnos. La escuela pertenece al programa de Escuelas de Calidad.

Se comenzd el trabajo de campo en un principio solamente con la maestra de 4to ya que la
maestra de quinto se localizo tiempo después. Las fechas en las que se obtuvo informacion

fueron las siguientes:
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Tabla 2. Fechas de trabajo de campo.

Maestras
cuarto quinto

03 de septiembre 13 de octubre

10 de septiembre 20 de octubre

Fechas en las que se 17 de septiembre 27 de octubre
obtuvo informacion (2014) 24 de septiembre 03 de noviembre
01 de octubre 10 de noviembre
10 de octubre 25 de noviembre
22 de octubre 01 de diciembre
29 de octubre 15 de diciembre

12 de noviembre
16 de diciembre

A pesar de que la tabla muestra casi un numero igual de asistencias a las escuelas para realizar
el trabajo de campo, se pas6 mas tiempo con la maestra de 4to ya que se permitié estar

presente en otras asignaturas incluso se lleg6 a observar una jornada completa.
3.4. Técnicas de recopilacion de informacion

De acuerdo a Felipe Martinez Rizo (2014) el estudio de la practica docente puede realizarse
bajo tres grandes enfoques: acercamientos basados en interrogacion; acercamientos basados
en observacion; y acercamientos basados en el analisis de productos. En este estudio los
instrumentos utilizados fueron: la observacion participante que pertenece, obviamente, a los
acercamientos basados en observacion; la entrevista que se incluye en los acercamientos
basados en la interrogacion; y finalmente el analisis de evidencias que entra en los

acercamientos basados en el analisis de productos.

Debido a que es un estudio de caso, se tuvo la oportunidad de ser intensivos en la obtencion
de informacion. Como ya se menciond, se realizaron observaciones para presenciar lo que el
docente hace en su clase. Para conocer las concepciones de evaluacion del docente, se
realizaron entrevistas semiestructuradas. Para tener evidencias concretas de lo que hace en
su clase, tanto en términos de ensefianza como de evaluacién, se recopilaron materiales

(tareas de estudiantes, examenes, rubricas etc.).
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Durante las observaciones, se registrd en papel lo que pasaba en el aula de manera narrativa.
Se grabaron en audio algunas clases para cuidar la validez de las notas y para tomar de manera
textual algunas palabras tanto de las profesoras como de los estudiantes. Después de contar
con este relato se categorizaron los eventos. Lo que también se registré fue la convivencia en
el aula para entender mejor la interaccion entre alumnos y profesores. Como lo menciona
Reynaga (2010): “Estudiar la accion educativa implica estudiar la interaccion entre sujetos
en la cotidianidad-formalidad del proceso educativo”. La observacion fue de tipo exdgena,
es decir, la investigadora comenzo siendo un extrafio en el contexto estudiado, este tipo de
observacion se considera la méas representativa porque el investigador puede, facilmente
identificar los aspectos sin darlos por hecho. Aunque es cierto que no es un contexto
completamente extrafio, no es un contexto que se frecuente, asi que se tuvo una percepcion

lo suficientemente aguda para detectar los aspectos necesarios (Sanchez, 2008).

3.5. Instrumentos de obtencién de informacion

En este apartado se presentan desarrollados los tres instrumentos de obtencion de
informacion anteriormente mencionados. Para la realizacion de estos instrumentos se toma
la operacionalizacion del constructo evaluacion en el aula del trabajo de Chavez (2014). Se
considera que esta operacionalizacion es muy exhaustiva y toma en cuenta muchas

dimensiones de la evaluacion en el aula que interesan a este estudio.

Se realiz6 un “piloteo” de los instrumentos (observacion y entrevista) en junio de 2014 para
asi preparar al investigador y mejorar su practica al momento de la obtencién de informacion.
Se anticiparon problemas que pudieran surgir, se familiariz con el contexto, se reconocieron
algunos de los momentos y rituales de la clase. El Gltimo de los instrumentos, el de portafolio
de evidencias, debido a que se realizo para otro estudio ya tiene una fase de piloteo en donde

se mejoro y adapto.
3.6. Dimensiones que tomaron en cuenta los instrumentos

De acuerdo a la operacionalizacion elaborada para la tesis “Practicas de evaluacién de los

aprendizajes de matematicas realizadas por profesores en tercer grado de primaria. Disefio
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de una bateria de instrumentos de obtencion de informacion” de Julia Chavez (2014) se tienen

las siguientes dimensiones de la practica de evaluacion (Chéavez, 2014, p. 71):

1.-Propdsito: Se refiere a los fines para los cuales se realizan las actividades de evaluacion,
es decir, ¢para qué se evallia? Ya sea para valorar los avances o para comprobar el logro de
los aprendizajes. Asi se puede tratar de evaluacion diagnostica cuando se pretende conocer
los saberes previos de los alumnos a partir de ella; de evaluacion sumativa cuando se orienta
a comprobar la eficacia de lo ensefiado, o para decidir la acreditacion o no acreditacion; y
también de evaluacion formativa cuando a traves de ella se obtienen evidencias que permiten

brindar retroalimentacién a los alumnos con fines de mejora.

2.-Objeto: Se refiere a los aspectos que han de ser sometidos a los procesos evaluativos,
responde a la pregunta ¢qué evaluar? En el caso de la educacién primaria en México, en cada
bloque se establecen los aprendizajes esperados para las asignaturas, los cuales son los
referentes de evaluacién que permiten al docente dar seguimiento y apoyo cercano a los
logros de aprendizaje del estudiante. Los aprendizajes esperados son indicadores de logro
que, en términos de la temporalidad establecida en los programas de estudio, definen lo que
se espera de cada alumno en términos de saber, saber hacer y saber ser; ademas, le dan
concrecion al trabajo docente al hacer constatable lo que los estudiantes logran, y constituyen

un referente para la planificacion y la evaluacion en el aula.

3.-Forma: son las estrategias, técnicas e instrumentos que se utilizaran en la recopilacion de
informacién. Dependen de la finalidad y el contexto, pero es aconsejable utilizar una gama
amplia de estos para evitar sesgos, es decir responde a la pregunta ¢cdémo se evalia? Ya sea
mediante estrategias formales (por medio de instrumentos definidos o informales (basados

en la observacion o en pistas).

4.-Momento: Son los periodos en que se lleva a cabo la evaluacion, estan determinados por
la finalidad y objeto de evaluacion, responden a la pregunta ¢ Cuando evaluar? Ya sea inicial,

continua o final.
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5.-Consigna: Se refiere a todas las directivas de trabajo que el docente plantea cuando indica
a los alumnos que hagan una tarea, establece qué debe realizar el alumno, plantea un

problema o da indicaciones generales sobre el mismo,

6.-Agentes: Son los ejecutores de la evaluacion, responde a la pregunta ¢quien evalia? Ya
sea la heteroevaluacion dirigida y aplicada por el docente, la autoevaluacion que el alumno
realiza sobre su propio trabajo o la coevaluacién que es la evaluacion realizada entre

compafieros.

7.-Calificacion: es la trasposicion de los resultados de evaluacion a un nimero o letra, en
este sentido es importante el proceso mediante el que se llega a ese numero, la forma de

hacerla y el referente (¢ Respecto a qué evalta?).

8.-Retroalimentacion para alumnos: ;Como comunicar los resultados de evaluacion a los
alumnos? Son las distintas formas de presentar de los resultados a los alumnos. Pueden

representar una valoracion, orientacion o devolucion dependiendo del enfoque.

Se tomo esta operacionalizacion ya que incluye aspectos clave de la evaluacion en el aula
como los elementos mencionados por Stiggins y colaboradores (2007): ¢Por qué evaluar?;
¢Qué evaluar?; ;Como evaluar?; ;Como comunicar los resultados? Preguntas que se
relacionan con las preguntas de investigacion de este estudio. Y también se incluyen algunas
de las clasificaciones de los tipos de evaluacion de Casanova (2008): por su funcién o

proposito; el momento en que se realiza; y los actores o agentes en la evaluacion.
3.6.1 Guia de entrevista semiestructurada

Aunque es cierto que se considera a esta guia como semiestructurada, se redactaron preguntas
para guiar la entrevista, al momento de realizarla la investigadora pudo formular preguntas
para clarificar aspectos claves. Para realizar las preguntas se tomaban casos concretos de
actividades para conocer sus objetivos, asi como la manera de evaluacion. Entonces, las
entrevistas eran muchas veces orientadas por lo que se observaba en clase, asi como por las
dimensiones anteriormente mencionadas, se muestra un ejemplo de esto en el anexo A. Se

procuraba realizar las entrevistas poco tiempo después de las observaciones para obtener la
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informacion lo més rapido posible y que las maestras pudieran recordar lo que se le

preguntaba.
3.6.2 Guia de observacion

Se tomaron notas narrativas durante la observacidon que darian cuenta de la evaluacion y
aspectos de la ensefianza en la materia de FCyE y en otras clases. Después se procedio a una
categorizacion de lo observado. Como ya se menciond, se toma la operacionalizacién del
constructo evaluacion en el aula del trabajo de Chavez (2014). Este referente que pretendio

que en la observacidn, se tuviese mas claro qué es lo que habria que observar.

Se realizé la toma de notas con la ayuda de simbologia y puntuacién elaborada por la

investigadora, he aqui algunos ejemplos: « < registro verbal textual, [ ] apreciaciones de lo
observado, © para indicar la terminacion “cién” por ejemplo observa®. Para registrar el

contexto fisico se utilizaron esquemas graficos en donde se mostraba el acomodo de los

estudiantes, de la profesora, la investigadora y alguna otra especificacion necesaria.
3.6.3 Analisis de evidencias

Para el analisis de las evidencias obtenidas se utilizd un instrumento ya elaborado en otra
investigacion (Chavez, 2014); este instrumento se presenta en el Anexo B. Fue Util para
entender las préacticas de las docentes y permitié identificar patrones que las maestras seguian

para dar retroalimentacién, explicacion de las consignas etc.
3.7 Procedimiento de obtencién de datos

Para obtener el acceso se escribieron cartas para las maestras y directores de las escuelas. En
las cartas se describian brevemente los objetivos de la investigacion, asi como la manera de
obtener la informacion. Después de obtener el acceso se procedié a acordar la fecha de las
observaciones y de la primera entrevista. Las observaciones fueron en un principio en la
materia de FCyE solamente, después se decidié observar durante otras clases para tener un
panorama mas amplio de la ensefianza y evaluacion de contenidos transversales de la

asignatura.
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Durante las clases se tomaban notas narrativas de lo que pasaba en el aula, siendo el foco de
atencion la practica docente. En cuanto a las actividades, se anotaban las consignas, material
utilizado, resolucion de problemas y cualquier aspecto de las categorias anteriores que se
pudiera observar (calificacion, retroalimentacion para alumnos etc.). Después de las
observaciones se transcribia en forma digital lo observado, separando en tres columnas la
narracion de la clase, el contexto y las apreciaciones que podrian ayudar al anélisis de la
informacidn. Se presentan en los anexos, un extracto de las transcripciones de observaciones

(anexo C).

Las entrevistas se hacian de dos maneras: se le hacian preguntas a las maestras cuando
estaban desocupadas, esto se hacia porque era dificil encontrar momentos para tener
entrevistas mas formales. La segunda manera es la mas convencional, se acordaba un dia y
hora para la entrevista. Todas las entrevistas se realizaron dentro de las instalaciones de la

escuela. El audio de las entrevistas fue registrado y después transcrito.

Las entrevistas fueron semiestructuradas, esto quiere decir que si algo surgia en la entrevista
sobre lo que se quiera indagar mas, la investigadora hacia las preguntas pertinentes para
obtener la informacién. Para la formulacion de preguntas se traté de evitar palabras que
pudieran sesgar las respuestas de los docentes, se buscd que respondieran de acuerdo a su
percepcion y no a lo que creen que deberian de responder. Las entrevistas fueron grabadas

para después ser transcritas para su posterior analisis.

Para la obtencién de evidencias, se tomaron fotografias de cuadernos, libros, exdmenes de
estudiantes asi como rubricas o algun otro elemento considerado como relevante para
describir la evaluacion y ensefianza. Estas evidencias eran muchas veces temas de preguntas

durante las entrevistas.

Lo que se obtuvo durante el trabajo de campo fue, para la maestra de 4to grado, cinco
transcripciones de entrevistas, diez notas narrativas; una por dia de observacion, se
observaron las siguientes asignaturas: FCyE (9 veces), Espafiol (1), Matematicas (1), Historia
(2), Ciencias Naturales (2) y Educacion Artistica (1). Se recolectaron dos examenes
correspondientes a los dos primeros bloques del ciclo escolar, el reglamento escolar y del
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salon, las tareas y actividades hechas en clase tanto del libro como del cuaderno de los
estudiantes.

Para la maestra de quinto se obtuvieron dos transcripciones de entrevistas, ocho notas
narrativas. Se observaron las siguientes asignaturas: FCyE (6 veces), matematicas (3),
Ciencias Naturales (1). Las evidencias recolectadas fueron el examen del primer bloque,
instrumentos de evaluacién de actitudes y trabajos en clase, manual de convivencia, tareas y

trabajos hechos en clase de los estudiantes en FCYE.
3.8 Andlisis

Se realiz6 un analisis de contenido que dio resultado a una rejilla de analisis (Anexo D), se
describe en seguida el proceso que se siguid. En una primera etapa se registro la informacion
recabada en las entrevistas por medio de la transcripcion. Estas transcripciones permitieron
manejar mas facilmente la informacion para su analisis. Las transcripciones, si bien hacen
mas digeribles los datos, son susceptibles de reducir la riqueza del discurso. Asi como lo
menciona Morrissette (2009), cualquier intento de convertir una interaccién oral en una

descripcion escrita puede implicar una pérdida de sentido.

Se utilizaron algunos simbolos para facilitar la comprension de las transcripciones. Por
ejemplo los corchetes tuvieron multiples usos, uno de ellos fue [] para explicar algo del

contexto como por ejemplo:

M4:-les di libertad de acomodarse nifios atras nifias adelante, no me gusta discriminar, pero los 4

quedaron alla juntos. Esto me lo escribi6 Zaret [me ensefia una hoja, la leo en voz alta].

Después de la transcripcién de entrevistas, se continu6 con la categorizacion de
transcripciones siguiendo el proceso de tematizacion. De acuerdo a Mucchielli y Paillé
(2005) este proceso consiste en identificar y en reagrupar de manera sistematica los temas
abordados en el corpus (en este caso las transcripciones de entrevista y registro de
observaciones). El andlisis tematico es uno de los métodos dentro de la tercera de las
estrategias presentadas por estos autores que trata sobre anotaciones inscritas en el texto por
medio de palabras o frases cortas. El fin principal de esta estrategia es sintetizar lo que

presenta el texto por medio de temas o de categorias. Estas anotaciones (categorias o temas)
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en las transcripciones ayudaron al avance del analisis, es decir, ayudaron a clasificar, resumir
e interpretar los extractos correspondientes. Los temas o categorias permitieron etiquetar y
denotar los extractos seleccionados. Antes de decidir el tema del extracto, se revisaron las
transcripciones para separar las unidades de sentido, es decir, separar los enunciados que
contienen dentro de ellos mismos unidades completas de sentido y que servirdn para la
categorizacion ulterior (L Ecuyer, citado en Deslaurier, 1991), en una misma linea textual,
constituidas de una palabra o un grupo de palabras. Después, para cada unidad de sentido, se
respondio a la pregunta general ¢de qué me hablan las maestras? O para las observaciones y

evidencias ¢qué hacen las maestras?

En un principio se tomd en cuenta todo para la categorizacion, en una segunda revision se
eliminaron las categorias que no ayudarian a responder las preguntas de investigacion. En
seguida, se fueron juntando los temas en una rejilla de anlisis en donde se definio lo que se
entendia por cada uno de ellos. Cada cambio en la rejilla de analisis resultaba en una nueva
revision de todas las transcripciones para adaptar la categorizacion de éstas. Para las
transcripciones de las observaciones se siguié el mismo procedimiento. Después de tener una
rejilla més solida se procedio a revisar la informacion para ver qué categorias eran las mas
representativas (cuales se presentan de manera recurrente). Las evidencias también fueron
separadas conforme a la rejilla de analisis. Se presenta en el anexo D la rejilla de analisis

resultado de la informacién obtenida.

Para el analisis de evidencias, aparte de la rejilla de analisis, se utilizd un instrumento
elaborado en un estudio anterior proporcionado por el profesor Felipe Martinez Rizo
utilizado en la investigacion de Chavez (2014). Este instrumento era uno de varios para
analizar la préctica docente (Anexo B). Sirvié solamente para los documentos recolectados,
en especifico las actividades de los estudiantes (tareas, trabajos en clase y exdmenes). Antes
de utilizar este instrumento, se separaron las evidencias de acuerdo al tipo de actividad
indicada en la rejilla de analisis. Debido a la gran cantidad de actividades a revisar, se
tomaron de algunas solo dos o un estudiante por actividad. Para entender mas sobre las
actividades del cuaderno, se recurria al libro de texto para encontrar las consignas muchas

veces no presentes en él.
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Después de tener organizados y sistematizados todos los datos se procedio a la redaccion del
apartado de resultados. Para realizarlo se definié un patrén de escritura en donde se
comenzaba con las descripciones de las observaciones y evidencias, después, si existian, se
presentaron las concepciones de las profesoras; en seguida se interpretaba lo encontrado. Se

utilizaron extractos representativos para justificar los resultados.
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4. Resultados

Se presentan a continuacion las categorias resultantes de la sistematizacion de los datos, esta
presentacion sigue una légica descriptiva. Se muestran extractos tanto de las entrevistas, y
observaciones, asi como algunas evidencias que justifican las interpretaciones y que ayudan
a entender las descripciones. Se hacen especificaciones sobre la fuente a la que pertenecen
los extractos y asi saber si fue algo que las profesoras expresaron en las entrevistas (E) o si

fue algo que se observé (O).

Se separa la informacion de las dos profesoras. Se empieza con la maestra de 4to grado para
continuar con la maestra de quinto. Al final de cada una de las tres grandes categorias se
muestra, de manera sucinta, la informacion sobre las practicas de las dos docentes. En un
primer nivel se tiene lo que se observa, es decir, las practicas de las maestras, y en un segundo
sus concepciones sobre lo que hacen en el aula, para asi llegar a la interpretacion. Se
presentan los resultados de la profesora de 4to grado como “Profesora A” y los resultados de

la docente de cuarto grado como “Profesora B”.
4.1 Gestion de la clase

Para organizar la clase, las maestras ponen en marcha acciones para establecer un buen clima
de trabajo e incitar a los estudiantes a trabajar. Estas acciones toman en cuenta la gestion de
las interacciones de la clase y las maneras de reagrupar a los estudiantes. La informacién
encontrada para este apartado es de FCyE pero también puede ser aplicada a todas las demas.
Esto es relevante porque el clima de convivencia de la clase es un indicador para la evaluacion
de actitudes (L6pez y Aranega, 2003). Este apartado ayuda a responder la pregunta ¢qué

desafios y dificultades se encuentran derivados de la formacion integral de la FCyE?

4.1.1 Sistema de emulacion o convenciones sociales para la regulacion

de la conducta

Para la gestion de la clase y lograr una sana convivencia las maestras utilizan sistemas de

emulacion. Se entiende por sistema de emulacion la organizacion de situaciones para regular
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el comportamiento de los alumnos, por ejemplo el establecimiento de un reglamento en el

salon de clases.
Profesora A

El reglamento del salon se encuentra en los cuadernos de FCyE de los alumnos. Esta
compuesto de trece puntos que refieren a la limpieza, respeto, cumplimiento y a la
puntualidad. Durante las observaciones no se consulto el reglamento del salon. En caso de
que los estudiantes cometieran alguna falta, la profesora recordaba a los estudiantes: “asi no
se juega, vamos a ver la hoja del reglamento ;se permite jugar aqui?” (O2M4P2), pero no se
consultaba el reglamento. Al momento de escuchar esto, los nifios entendian que lo que

hacian estaba mal.

En cuanto al reglamento escolar (Anexo E), éste esta dirigido exclusivamente a los padres de
familia. Consiste también de trece puntos que tratan de higiene personal; respeto hacia las
personas, materiales y simbolos patrios; al cumplimiento; a la puntualidad; disciplina y
ensefianza de valores para mejorar la convivencia en la escuela. El padre o tutor del alumno

debe firmar el documento.

El establecimiento del reglamento del salén se realizé en el mismo. Fue todo el grupo el que
participo: “lo hicimos en grupo, se escribieron en el pizarrén varios y sacamos los mas
importantes, los que estan relacionados con el trabajo, para que existiera un mejor ambiente
de trabajo” (E1M4P4). Podemos ver que implico a los estudiantes, ellos tuvieron la
oportunidad de establecer como se regularian sus comportamientos. Los estudiantes tienen a

la mano este reglamento ya que se encuentra en su cuaderno.

El reglamento de la escuela es uno que impuso la escuela, éste se dio a conocer a los padres
de familia. En este reglamento se involucra a los padres de familia siendo los responsables
por el comportamiento de sus hijos. La maestra advirtié que cuando se cometieran faltas al
reglamento ella se los haria saber. Un ejemplo que da la maestra de una falta al reglamento
es la de un nifio que se brincd por la ventana a la hora del recreo: “yo le expliqué qué pasé y
el sefior ¢esta de acuerdo? [Refiriéndose al padre de familia al hacer esta pregunta] me firma
el nifio, me firma el papa” (E1M4P4).
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Aunque se establecio un cddigo de conducta, la maestra y los estudiantes parecen tener
acuerdos sélo verbales, ya que al momento de que Paco, golpeo a uno de sus compafieros la
maestra les dijo: “como volvieron a pelear, no hay computacion” (O10M4P14). A pesar de
que esto no esta en el reglamento escrito, los estudiantes y la maestra conocen esta regla
sobre el comportamiento y el derecho de tener computacion. Se acuerdan las consecuencias
en grupo, la maestra y los alumnos llegan a la conclusién que sélo el que cometio la falta
debe quedarse en el salon y no tener computacion. Esto demuestra que las reglas no se ven
como algo estéatico, se adaptan a la situacion encontrada. Se toma en cuenta la opinién de los
estudiantes, al momento de saber que se les prohibiria ir al salon de computo los estudiantes
mencionaron que esto era injusto ya que ellos no habian hecho nada malo, asi que la maestra

decidié dejar solamente al que habia cometido la falta.
Profesora B

Existe un reglamento oficial en donde se tratan los comportamientos de los estudiantes dentro
y fuera del salon. Este manual de convivencia esta dividido en cuatro partes: las formas de
actuacion dentro y fuera del salon; medidas para lograr un mejor aprendizaje; Medidas para
generar una sana convivencia en tu escuela y normas para la sana convivencia (en el anexo
E se presenta una parte de éste). Dentro de cada una de estas divisiones, se mencionan las
normas para convivir y aprender en armonia. En la columna siguiente se dan medidas para

mejorar. Estas medidas se asemejan a pasos que se deben seguir cuando se presente una falta.

Figura 1. Profesora B-Organizacion del reglamento escolar

—_

1. Las formas de actuacion dentro y

fuera del salon e Normas para convivir

2. Medidas para lograr un mejor | y aprender en armonia

aprendizaje - y

Reglamento escolar
3. Medidas para generar una sana

convivencia en tu escuela * Medidas para mejorar

4. Normas para la sana convivencia
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Podemos ver que este manual cubre muchos puntos tanto del aprendizaje como de la
convivencia en la escuela. Se indica qué hacer y qué no, asi como maneras en las que se
puede mejorar. EI manual de convivencia fue aprobado por diferentes actores educativos,
entre ellos: los padres de familia, la comision de Promocion de Convivencia Escolar, los
maestros, Consejo de Participacion Social, mesa directiva. De acuerdo a la maestra: “una vez
que los adultos dijimos parece que esta bien, a ver pongalo a consideracion de los nifios a ver
ellos qué opinan” (E2M5P6). Los alumnos sélo fueron consultados una vez que el manual
de convivencia ya estaba escrito. Es decir que las personas con mas poder fueron las que
tomaron la mayoria de las decisiones sobre el comportamiento de los estudiantes en la

escuela.
4.1.2 Organizacion de las interacciones en la clase

Las profesoras dentro del salon de clase establecen ciertas reglas para la gestion de la palabra
tanto para los oyentes como para los hablantes. También para mantener un buen clima de

trabajo, las docentes organizan a los estudiantes para la realizacion de actividades.
Profesora A

Para la participacion en la clase la maestra selecciona a los alumnos de diferentes maneras.
En la figura 2 se presentan las formas en las que la profesora elegia a los estudiantes, el tipo

de interaccion predominante y algunas dificultades presentadas.

Figura 2. Profesora A-Organizacién de las interacciones en la clase

Levantaron la mano o demuestran
Manera de seleccion de que quieren participar
participaciones ) ) o
La maestra decide quién participa
sin importar si lo desea o no

Organizacion de las _ _ _ La interaccion predominante fuer
interacciones en la Tipo de interacciones ——  |a vertical (maestra.alumnos;
clase alumnos-maestra)

— ] Falta de tiempo para que todos
Dificultades referidas a participen
las interacciones

Interrupcidn de los estudiantes
durante las particpaciones
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Los estudiantes son conscientes de la dindmica de las participaciones, la profesora para
establecer la regla de levantar la mano, e indica: “cuando alguien quiere participar es levantar
mano, no interrumpir ;verdad? Hay que escucharnos todos” (O1M4P1). A pesar de que se
dijo esto, la manera en que pueden participar los estudiantes es variada. A veces si se respeta
a los alumnos que levantan la mano, pero otras veces la maestra elige quién participa aunque
el alumno elegido no haya levantado la mano. La maestra, en la cita anterior, menciona que
no deben interrumpir porque la mayoria del tiempo casi todos los estudiantes quieren
participar y lo hacen sin que se les dé la palabra. Muy pocas veces los estudiantes participan
sin utilizar la voz, la maestra pide cosas como “levanten la mano los nifios que tengan papas

que trabajen” (O1M4P5). Esto so6lo ocurrié en una clase.

Las interacciones observadas fueron casi siempre entre maestra-alumno, alumno-maestra o
maestra-grupo. Se intenta que los alumnos escuchen las participaciones de sus comparieros,
pero esto no es posible porque los estudiantes no prestaban atencion y, como ya se menciono,
participan sin que se les dé la palabra o realizan otras actividades. Este es un problema
recurrente que encuentra la maestra, la interrupcion y falta de atencion de los alumnos cuando

alguno de sus compariieros toma la palabra.

Otro inconveniente es la falta de tiempo para que todos participen; es del interés de la maestra
que la mayoria de estudiantes que desea participar lo haga: “cuando hay varios [refiriéndose
a los que quieren participar] trato de que sea la mayoria” (E1M4P7). A pesar de que la
maestra acepta que los estudiantes tienen derecho a participar y asi poder expresarse, indica
que el tiempo no es suficiente o como ella lo indica: “se pierde mucho tiempo” (E1M4P7).
Ella percibe que este problema podria repercutir en los estudiantes en cuanto a sus
sentimientos: “cuando le dices que no, se sienten frustrados” (E1M4P7). Hay que recordar
que esto pasa en una escuela de jornada ampliada en donde los estudiantes terminan la
jornada escolar a las 14:30 hrs; es decir que se tiene mas tiempo que otras escuelas, ademas,
el grupo cuenta con 28 estudiantes, lo que nos lleva a pensar que se puede manejar mas

eficientemente el tiempo para las participaciones de los estudiantes.

Durante las clases, el trabajo individual en FCyE fue el privilegiado. Se trabajaba en equipos

principalmente en los proyectos (0 exposiciones de otras asignaturas) y solo una vez para un
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juego de loteria en FCyE. Los estudiantes debian hacer su trabajo de manera individual
muchas veces sentados en su lugar y después se compartian las respuestas de algunos
estudiantes. En FCyE nunca se realizaron trabajos en equipo. Esto se hizo en otras asignaturas
como Ciencias Naturales. A pesar de que no se realizaron trabajos en equipo en FCyE, éste
se considera un tema que le corresponde a la asignatura, ya que la maestra los hace reflexionar

sobre el trabajo en equipo en ésta.

Se podria utilizar mejor el tiempo de las interacciones; se evidencia la falta de trabajo en
equipo o actividades en donde los estudiantes tengan més libertad y autonomia, a diferencia
de las interacciones verticales anteriormente descritas que son fuertemente guiadas por la
docente. Mediante el trabajo en equipos, siempre monitoreados, pero no controlado por la
docente los alumnos tendrian mayor oportunidad de compartir sus respuestas y aprovechar
mejor el tiempo. En este aspecto, la docente no cumple con uno de los papeles descritos en
el plan de estudios 2011 que es el de “orientador en el desarrollo de estrategias que
fortalezcan la autonomia del alumnado” (SEP, 2011a, p.180); los estudiantes requieren
siempre de la aprobacién o desaprobacién de la docente sobre sus respuestas sin que ellos

puedan juzgar por si mismos.
Profesora B

En la siguiente figura se simplifica la organizacion de interacciones en el caso de la profesora
B.
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Figura 3. Profesora B-Organizacion de las interacciones en la clase

Eleccion de la Respuestas que no
docente  — requieren
informacién personal
Eleccion de participantes

De manera Resp_uestas que
voluntaria requieren
Organizacion de informacion personal

las interacciones _ (tal vez sensible)
en la clase Vertical (maestra-

alumnos; alumnos-
maestra)

Tipo de interaccion
Horizontal —
durante los
trabajos en equipo
(alumnos-
alumnos)

La decision de quién participa es tomada por la maestra. Aunque algunas veces se elige a los
alumnos que levantan la mano, es la maestra la que elige a los estudiantes que deberan
participar. Se toma en cuenta para algunas participaciones a los alumnos que levantan la
mano antes que los demas. A todos los nifios se les Ilama por su nombre al momento de ser
elegidos para responder. Los estudiantes escuchan las participaciones de sus comparieros, en
caso de que la maestra detecte que esto no es asi, se verificara la atencidn preguntandoles qué
es lo que dijo. Cuando se requiere una participacion sobre un tema personal la docente
pregunta “;quién me quiere platicar una?” [Refiriéndose a una emocion que les causo alguna
situacion] (O2M5P2). Tal vez esto se deba a que la maestra entiende que lo que les pide es

mas personal y puede haber algunos estudiantes que no quieran compartir su experiencia.

Algunas de las participaciones por parte de los estudiantes no son orales, la maestra hace
preguntas que necesitan respuestas como levantar la mano para decir que si 0 que no a una
pregunta dada (O1M5P8). Se realizaron tres trabajos en equipo en FCyE. Antes de dejar a
los estudiantes trabajar en equipo se les hace explicito lo que deben hacer; la docente se
encarga de que la consigna quede clara. También la profesora alienta la participacion de todos
los integrantes: “si alguien no estd trabajando pierde su derecho a estar en su grupo”
(O7M5P5).
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Entonces, la comunicacion observada fue la vertical; maestra-alumno, pero también la
horizontal durante los trabajos en equipo. La maestra se aseguraba de que los integrantes del
equipo participaran, para que no fuera solo uno el que trabajara. Durante los trabajos en
equipo los estudiantes tenian mas libertad, eran ellos los que se organizaban y no tenian
siempre a la maestra que les dijera si lo que opinaban estaba bien o mal. Estas actividades
ayudan a que los estudiantes desarrollen su autonomia, tal y como se menciona en el plan de

estudios.

El trabajo en clase se enfocaba principalmente en los estudiantes como individuos, sin
embargo se observaron tres clases en donde el trabajo en equipo fue utilizado para realizar
las actividades en FCyE. EIl trabajo en equipo se realizo fuera del salén ya que éste es
demasiado pequefio como para trabajar adecuadamente en grupos. En estas actividades
grupales se esperaba que los estudiantes discutieran sobre un tema en especifico como la
toma de decisiones. El producto no era uno sélo para todo el equipo, sino que cada uno de
los integrantes debia tener evidencia de su propio trabajo. Son ellos los que deciden con quién
quieren trabajar. Para que los estudiantes trabajen de manera adecuada en equipos la maestra
les recuerda cual es el fin, que reflexionen sobre lo que pueden aprender y asi ayudar a las
discusiones en los equipos. La docente se encarga de supervisar el trabajo en equipo; por

ejemplo si nota que no estan haciendo la actividad dice: “no los oigo discutir” (O1M5P4).

4.1.3 Gestion de diferencias individuales y problemas ligados a la

conducta de los estudiantes

Se presentan enseguida los inconvenientes provocados por el comportamiento de los
estudiantes que impiden a las maestras impartir sus clases. Se muestra también la
planificacion, organizacion y adaptacion de situaciones de aprendizaje para atender a las

necesidades de los estudiantes.
Profesora A

La conducta de los estudiantes llega a ser un impedimento para la imparticion de las clases:
“a veces se nos trunca el trabajo porque a veces la conducta del nifio [...] yo le echo todas

las ganas, pero a veces jpum! Se me viene abajo todo” (E1M4P2). El comportamiento
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problematico se refiere, en parte, a que los estudiantes se salen del tema. La profesora debe
entonces reencaminar la atencion de los estudiantes al tema de interés. Para la maestra las
acciones problematicas de los estudiantes se relacionan con las conductas, los juegos y las

bromas.

La maestra reporté como un problema importante durante las clases el comportamiento de
cuatro estudiantes en especifico. Para poder resolver los problemas y mejorar el clima de la

clase la maestra utiliz6 las siguientes soluciones:

e Sacar al estudiante del salon;

e Reforzamiento de actitudes positivas por medio de estrellitas en una pera hecha de
foami;

e Separar a los estudiantes “problema”;

e Dejar que se junten los estudiantes “problema” con la condicioén de que se respeten;

e Reflexion sobre el mal comportamiento por medio de preguntas;

e Hablar con los padres de familia;

e Calificacion baja si no siguen 6rdenes

Los actos de estos estudiantes se perciben como impedimentos para trabajar debido a su
inquietud, violencia o poco interés en las clases. Se menciona que dos de ellos tienen
problemas psicoldgicos, informacion que la docente obtuvo al hablar con los padres de
familia. Algunas de las soluciones fueron recomendadas por la maestra de apoyo, es decir
que la maestra A decide lo que se tiene que hacer considerando a otros actores educativos.
La pera hecha de foami servia para reforzar los comportamientos positivos de un estudiante
en particular. Se le pegan estrellitas cuando se portaba bien y se le quitaban cuando no. La
docente se da cuenta de como afectan estos estudiantes a sus compafieros escuchandolos,
refiriéndose a un estudiante en especifico la docente menciona, con palabras de los
estudiantes: “siempre nos molesta, siempre nos dice de cosas” (E4M4P3). Estos comentarios
de los estudiantes dejan ver a la maestra el estado del grupo en cuanto a convivencia. Para
regular el comportamiento de un estudiante, utilizé preguntas como: “no quieres autorregular
tu conducta”, ;qué sientes ahorita que te dicen eso?” [Refiriéndose a que sus compafieros le
echan la culpa del mal clima] (E4M4P4).
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Los padres de familia juegan un papel dentro de la toma de medidas para resolver los
problemas con los estudiantes. Se recurre a los padres de familia cuando un problema no
puede ser resuelto en el salon. Las juntas es el lugar idéneo para informar a los padres sobre
el comportamiento de sus hijos y pedir su ayuda. También en las reuniones los padres de
familia tienen la oportunidad de presentar sus inquietudes a la maestra. La maestra tiene aqui
la oportunidad de enterarse de aspectos que no ocurren dentro del salon de clases, pero que

lo afectan.

Durante la asignatura de FCyE, en dos ocasiones la maestra hizo referencia a la asignacion
de una calificacion baja si los estudiantes mostraban cierto comportamiento. Al momento de
realizar una revision de una actividad de evaluacién, algunos estudiantes no estaban
dispuestos a leer lo que escribieron en una carta dirigida a uno de sus comparieros, asi que la
docente procede a decirle a los estudiantes: “Bueno pongo un cinco [en la calificacion],
entonces ya voy a empezar a dar calificaciones Gltima oportunidad ¢quién quiere leer su

carta?” (E4M4P9). Esto incita a los estudiantes a realizar la accion que la maestra desea.

La maestra no utiliz6 una estrategia sistematica para solucionar los problemas mencionados.
Se decidieron las medidas junto con la maestra de apoyo y fue la maestra la que evaluo si

dieron resultado o no.

Uno de los aspectos recurrentemente nombrados fue la mala conducta. Con mala conducta la
maestra se refiera a que no prestan atencion, “estan inquietos”, lo que a veces provoca que
los demas estudiantes se distraigan también. Esto es debido a que la mayoria de las
actividades exigen una comunicacion vertical, entre la maestra y los estudiantes lo que

provoca que los que no estan participando se distraigan.

En este apartado se evidencia la responsabilidad que toma la docente para prever las
necesidades especificas de los estudiantes y del grupo. Tal y como lo indica el programa de
estudios 2011 se presta atencion al clima de trabajo y a la interaccién social; sin embargo las
medidas tomadas no eran suficientes, muchos de los problemas requerian intervenciones de
otras personas ademas de la docente. Se sefiala que las medidas tomadas iban dirigidas hacia

la regulacion de la disciplina como guardar silencio, no levantarse de su lugar etc.
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Profesora B

La maestra de quinto grado no demostrd6 mucha inconformidad con la conducta de los
estudiantes en general. Uno de los estudiantes, identificado como candidato para asistir al
psicologo, es uno de los detonadores de conflicto en el salén. Esto ocurre porque el alumno
tiene problemas emocionales y siempre estd peleado con los demas. Esto resulta a que sus
compafieros decidan ignorarlo (ELM5P9). Lo que hace la profesora es cambiar la actitud del
grupo hacia este estudiante, ella consider6 que era mas facil cambiar al grupo que al
estudiante: “me ha sido muchisimo mas sencillo trabajar con el grupo para que no caiga en
las provocaciones para que se tranquilice, para que se volteen a otro lado y todo eso que con
Roberto” (E2M5P6).

Para tratar el problema con el estudiante, despueés de identificar lo que afecta el clima de la
clase, la docente se comunico con la direccion y ésta después solicité la ayuda de los papas.

Se dialog6 sobre el asunto y se creyé pertinente llevarlo a revision psicolégica (E2M5P5).

Vemos que la escuela no considera poder solucionar sola algunos problemas, hay algunos
que salen de las instalaciones. En el salén de clases se evidencian algunos focos de alerta que
después pueden ser atendidos prudentemente por los expertos. Los maestros son los que
deciden llamar a los padres que tendran después autoridad para tomar la decision que ellos
consideren adecuada. Esto sucedi6 con el caso de un estudiante que recibe en la actualidad

ayuda psicoldgica.

La accién tomada por la docente de encargarse del grupo y no sélo del estudiante cumple con
el rol mencionado en el plan de estudios: Previsor y negociador de necesidades especificas
personales y del grupo (2011a, p.180). El estudiante muestra problemas de comportamiento
que van mas alla de lo que puede hacer la docente, asi que mejor prepara a los estudiantes
para afrontar los insultos del estudiante. Esto es una ensefianza que servira en la vida diaria,
los estudiantes se daran cuenta que no pueden cambiar a las personas, pero si pueden cambiar

su actitud hacia ellos.
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Conclusion

Todas las categorias presentadas anteriormente forman parte del &mbito de ambiente escolar,
referido en el programa de estudio 2011. Es decir que se incluye “la manera en la que se
resuelven los conflictos, se establecen normas de convivencia, se comparten espacios
comunes y se relacionan los integrantes de la comunidad escolar” (SEP, 2011a, p.177). Estas
categorias entran en la estrategia integral de las docentes para establecer un buen clima en el
salon de clases. Ya que no es el fin de esta tesis, se presenta brevemente una comparacion

entre los resultados de la profesora A 'y B sobre la gestion de la clase.

Fue la docente A la que puso en marcha mas estrategias para establecer un buen clima de
trabajo para llevar a cabo la ensefianza en un clima adecuado de convivencia. Esto es debido
a las caracteristicas del grupo; la docente indica que varios de sus estudiantes tienen
problemas de conducta, muchos de estos estan fuera de su alcance; problemas familiares e

incluso problemas mentales.

Las dos docentes utilizaron un reglamento o en el caso de la docente B también un manual
de convivencia. Este manual de convivencia es mas descriptivo que los reglamentos de la
maestra A, de ahi su nombre. La maestra A implico a los estudiantes en la elaboracién del
reglamento que regularia su comportamiento. Aunque la profesora B menciond que se
consultd a los estudiantes, esto sélo se hizo después de haber elaborado el manual, y mas
bien se pide su aprobacion y no su ayuda para la elaboracion. La escuela en la que trabaja la
maestra B es una escuela que pertenece a las escuelas de calidad, tal vez debido a esto se
tengan normas mas exhaustivas sobre lo que se debe o no hacer. EI manual de convivencia
parece ser suficientemente descriptivo ya que no se identificaron acuerdos al oral, a
diferencia de la docente A en donde también se elaboran y acuerdan reglas al oral; por

ejemplo se adapt6 una regla para la utilizacion del salén de computo.

No solamente el manual de convivencia en la profesora B menciona aspectos que se deben o
no hacer, también presenta medidas a tomar para mejorar alguna situacion conflictiva o que

falte al manual. Para la maestra A no se hacen especificas las medidas a tomar en caso de
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alguna falta, uno de las medidas principales mencionadas era llamar a los padres e

informarles de lo ocurrido.

En los dos casos, la elaboracion y el seguimiento del reglamento del salén entrena a los
estudiantes para la vida en sociedad, se refleja en esta actividad uno de los cinco principios
que orientan la asignatura: “el aula y la escuela como espacios de aprendizaje de la
democracia” (SEP, 2011a, p.166); esto es especialmente en el caso de la docente A en donde
se les permitio a los estudiantes opinar sobre la composicion del reglamento. En los dos casos
aprenden que las acciones “negativas” tienen consecuencias, ya que hay consensos sociales

que asi lo regulan.

Podemos ver que para la maestra de 4to la conducta de los estudiantes es un gran
impedimento para impartir sus clases. Eso tiene un impacto en la manera en la que ensefia
como veremos mas adelante. Para la maestra de quinto la conducta de los estudiantes no es
un problema, ocurren situaciones esporadicas y la mas grave es con un estudiante, situacion
que ya se soluciono en una parte pidiéndoles a los estudiantes que fueran pacientes con su
compafiero y atendiendo sus problemas fuera de la escuela con un profesional. Se menciona
a la solucion de conflictos como una caracteristica distintiva del &mbito del ambiente escolar
dentro del programa de estudios 2011. Esto se encuentra reflejado en lo que las maestras
hacen para enfrentar las dificultades encontradas durante sus clases. Son ellas las que evaltuan

las situaciones y deciden las medidas pertinentes para resolver los problemas encontrados.

El programa de estudios menciona que uno de los papeles del docente es el de “promotor y
ejemplo de actitudes y relaciones democraticas en la convivencia escolar” (SEP, 2011a,
p.180) en donde se deberia propiciar un ambiente de respeto, comunicacién y confianza; sin
embargo la maestra A utiliza, muchas veces, la amenaza o castigos para obtener un buen

comportamiento de los estudiantes.

En los dos casos fue privilegiada la comunicacién vertical maestra-alumnos. Sin embargo en
la maestra B, se da mas el trabajo en equipo, lo que hace que también exista la interaccién
estudiante-estudiante. Esta forma de trabajo demuestra que se respeta la autonomia de los
estudiantes, son ellos los que eligen a su equipo y son ellos los que se encargan de hacer el

trabajo.
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4.2 Maneras de ensefiar en Formacion Civica y Etica

Se presentan aqui las opiniones y maneras de ver esta asignatura asi como las estrategias
utilizadas para ensefiar en ésta. Entonces se intenta aqui responder a las preguntas sobre la
concepcion de la ensefianza de la FCyE, los desafios, las herramientas de ensefianza y se

establecen los temas vistos para después compararlos con los de evaluacion.
4.2.1 Representacion de la asignatura

Se describe la manera en que se percibe la FCyE, en cuanto a su organizacion, objetivos,
valorizacion etc. Es decir, se responde a la pregunta: ;Cual es su concepcion sobre la

ensefianza de la FCyE?
Profesora A

Para esta maestra, la asignatura de FCyE es un punto de partida para los profesores: “tiene
toda la carga [...] porque de ahi partimos, porque ahi empieza la responsabilidad, el respeto,
el trabajo” (E1M4P2). Ella no ve a la asignatura como algo aislado sino que se presenta en
varias asignaturas, debido a esto tomo el curso de La formacion de valores en las escuelas
de Educacion Bésica: “es por eso que yo, me gusto eso [refiriéndose al curso], me va a servir

para varias asignaturas” (E1M4P7).

Es notoria la transversalidad que se le da a esta asignatura al menos en el discurso de la
maestra: “Civica esta en todas las asignaturas” (E1M4P5). Ademas menciona que se pueden
abordar los temas de esta asignatura en otras: “Civica se puede dar en cualquier asignatura
en cualquier momento” (E1M4P5). En la figura 4 se presenta la concepcion de la asignatura

de la docente A.
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Figura 4. Profesora A-Representacion de la asignatura

FCyE como punto
de partida para la
ensefanza

De aqui
surgen
El respeto
Los contenidos estan — e Ciencias
La responsabilidad | presentes en todas las — Principalmente Naturales
asignaturas en: e Espaiiol
e Historia
El trabajo

En general la maestra afirmo que el trabajo colaborativo era algo presente en otras materias.
El trabajo colaborativo incluye el cumplimiento y la responsabilidad del trabajo que se les
asign6 (E2M4P4). En la actualidad la profesora considera que se le da mas importancia a la
FCyE, sobre todo el aspecto de los valores, anteriormente eran matematicas y espafiol las

materias privilegiadas en primaria (E4M4P7).

Durante las observaciones, las asignaturas que se vinculaban con FCyE fueron: Espafiol,
Ciencias Naturales e Historia. La maestra explica que durante la asignatura de Ciencias
Naturales observa que los demas nifios sean respetuosos cuando los demas participen; que
no se burlen unos de otros, lo que esta relacionado con FCyE. La vinculacién que se observé
consistia principalmente en relacionar el tema o la actividad con algun valor. Un ejemplo de
esto fue una actividad en Espafiol en donde veian los refranes y la maestra dio la instruccion
de: “aqui vamos a meter un valor en cada refran” (O7M4P1). En la clase de Historia se
observo la vinculacion con el tema de la equidad de género. En Ciencias Naturales con la
alimentacion y con el trabajo colaborativo al momento de las presentaciones en equipo. No

se observo gran vinculacion o transversalidad en Matematicas ni en Artisticas.
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Profesora B

La profesora de 5° encuentra diferencias entre la FCyE y las demas asignaturas de la

educacion primaria. En la siguiente figura se simplifican.
Figura 5. Profesora B-Diferencias entre la FCyE y las demas asignaturas

Proposito  __, e Formar a los alumnos
COMOo personas

Diferencias
Aprendizaje y

Conocimientos™  Aprendizaje por medio

de la experiencia y no

tanto por memorizacion

Para la profesora, la asignatura de FCyE se diferencia de las demés debido a que se encarga
de formar a los alumnos como personas: “creo que es importante [la asignatura de FCyE]
porque a fin de cuentas es lo que vivencias o evidencias como persona pues de alguna manera
los demas son conocimientos que te sirven, si para desarrollarte en la vida, pero que no te
hacen como persona y la formacién Civica y Etica si” (E1M5P2). Otra caracteristica distinta
a las demas asignaturas son los tipos de conocimientos se habla sobre el papel de la
experiencia y no tanto de la recepcion y aprendizaje memoristico de conceptos: “es mucho
mas vivencias no es tanto tedrica, tiene que ver totalmente con las vivencias y las
experiencias de los nifios”. La profesora considera que los conocimientos se adquieren
principalmente viviéndolos ya que no es lo mismo tener una definicion y saber utilizar esto

en una situacion real (E2M5P8).

Las tematicas de Formacion Civica y Etica pueden ser vistas en otras clases si se encuentra
relacién con temas de otras asignaturas. Se muestra en la figura 6 los temas y las asignaturas

que se vincularon con la FCyE.
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Figura 6. Profesora B-Vinculacion o transversalidad.
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De acuerdo a la docente:

El primer bloque como se trataba de respeto, de identificar estereotipos, reconocer los
cambios, estaba asociado con la pubertad y ese casi no lo trabajé de Formacion Civica y Etica
ese lo trabajé mas en Ciencias Naturales porque se vinculaba con Ciencias Naturales
(EIM5P7).

Podemos ver que aqui la maestra habla de la presencia de la vinculacion entre la asignatura
de FCyE y Ciencias Naturales, lo que resulta que el tema de la pubertad y aparicion de
cambios, aunque presente en FCyE, se ensefia en la asignatura de Ciencias Naturales. Esto
se hizo evidente también porque en el libro de texto hay apartados que indican con qué

asignatura se puede vincular el tema de FCyE.

Otra asignatura en donde se presenta la transversalidad es en Espafiol en donde se vieron los
anuncios publicitarios, tema que dio lugar al tema de los estereotipos. La profesora indica
que la transversalidad no esta siempre presente, depende la asignatura y los temas que se van
a ver (EIM5P8).

Parece que no es necesario tener la asignatura de FCyE para que se tomen en cuenta las

tematicas de ésta, ya que se relacionan con las de otras asignaturas, en este caso, Espafol y
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Ciencias Naturales de acuerdo a la maestra: “aunque no se estuvo trabajando desde
Formacion, si son tematicas que se vieron en otras asignaturas” (E1M5P7). Algunos temas
de FCyE se vinculan con otras asignaturas lo que da la oportunidad de reflexion civica y ética
de éstos, se logra asi tener una vision critica de la realidad; se ve el mismo tema pero desde
diferentes perspectivas, como por ejemplo el embarazo. El libro de texto presenta
sefialaciones en donde se indica que los estudiantes pueden utilizar lo aprendido en otras
asignaturas por ejemplo el tema sobre la alimentacién tiene una anotacion al comienzo que

dice: “podras aplicar lo aprendido en tus clases de Ciencias Naturales”.
4.2.2 Dificultades para ensefiar en FCyE

Las docentes encuentran problemas para poner en marcha las actividades de aprendizaje
dentro de la asignatura.

Profesora A

La profesora A valora la educacién que le dan los padres a sus hijos, aspecto que considera
primordial para ella realizar su trabajo en el aula. De acuerdo a la profesora algunos padres
de familia no se encargan de ensefiar a los estudiantes los valores: “muchas veces ni los papas
los conocen [refiriéndose a los valores], ni los papas y los nifios menos los traen inculcados”
(E3M4P2). La manera en la que se comportan los estudiantes evidencia su situacion familiar.

Este problema se muestra en la figura 7.
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Figura 7. Profesora A-Problemas para ensefiar en FCyE
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Por lo que muchos padres de familia no “inculcan” los valores en sus hijos, la maestra se da
cuenta que vienen escasos de valores (E4M4P7). La profesora cuantifica los valores, califica
de pocos los que tienen los estudiantes, lo que perjudica el clima de trabajo e impide que se
den las clases como ella desea. Como se mencion6 que el tema de los valores es necesario en
la vida escolar, podemos suponer que el problema de la carencia de valores no sélo afecta a
esta asignatura sino a todo el entorno escolar. La utilizacion del término “escasez” indica que
se ve a los valores como algo acumulativo o de cantidad; se tienen muchos, pocos o0 ningunos.
Sin embargo, como ya se mencion0, no existe una educacion sin valores por lo que los
estudiantes no carecen de valores sino que no poseen los necesarios para una sana

convivencia ni los valores inscritos en el marco constitucional.

Una de las orientaciones para el proceso de evaluacion es “considerar los valores y las

actitudes como elementos fundamentales del aprendizaje” (2011a, p.402), esta orientacion
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concuerda con la concepcion de la docente en cuanto a la importancia de los valores dentro
del aula. La maestra toma las actitudes de los estudiantes (su comportamiento) como

evidencia de su “carencia” de valores.
Profesora B

La profesora B menciona tres dificultades para poder llevar a cabo la ensefianza de manera

apropiada. Estas se presentan en la figura 8.

Figura 8. Profesora B-Dificultades para ensefiar en FCyE

Dificultades para ensefiar en FCyE

«Evitar el conjunto de *No se pueden ver todos «Invitacion de personas
definiciones los temas externas durante el
horario de FCyE
*Que sea Util para la vida *No se terminan las
diaria actividades del libro »Se rompe la secuencia de
las clases

Una de las complejidades de la ensefianza de la FCyE, de acuerdo a la docente B, es la
ensefianza vivencial o que sea Util en la vida diaria contra la ensefianza de un conjunto de
definiciones: “no es lo mismo decirles una definicién de respeto a que los ensefies a
manejarse con respeto” (E1M5P3). Entonces una de las dificultades para ensefiar esta materia
es si se quiere impactar la vida de los estudiantes a diferencia si sélo se les pide que
memoricen conceptos. La maestra se refiere a los conocimientos de la accién contra los
conocimientos o saberes formalizados mencionados en la clasificacion de saberes de Yurén
(2004). Sin embargo, el abordar los saberes formalizados como las definiciones no implica
no ensefiar el saber convivir o el saber ser. Parece ser que la maestra ve a estos dos saberes
como excluyentes, no obstante se pueden abordar los dos, privilegiando los saberes de la
accion, tal y como lo mencionan las ocho competencias de la FCyE.
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La falta de tiempo es un problema para la profesora ya que no puede terminar de ver los
temas esperados en FCyE se hace la especificacion de que no se pueden abordar todas las
actividades del libro de texto. Ella considera que tal vez esto se deba, en parte, a que es una
escuela que termina las clases a la 1:00 pm y no una escuela con jornada ampliada (ELM5P4).
La profesora debido a la falta de tiempo para ver todos los temas en esta asignatura debe
adaptarla al tiempo que se tiene y con esto se refiere a reducir las actividades, hecho que
considera desfavorable (E1M5P5).

La asignatura se ve s6lo una vez a la semana, la maestra comenta que muchas veces la
directora interrumpe el ritmo de la asignatura ya que se invitan a personas externas durante
el horario de FCyE. Durante las observaciones se presentaron dos de estas situaciones, una
fue la visita de una persona del Instituto Estatal Electoral. Debido a su visita imprevista, la
maestra tuvo que cancelar lo que tenia pensado hacer para esa clase (O5M5P2). La segunda
visita fue de la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de cuentas (O4M5P4). Durante estas
dos ocasiones se cancel6 FCyYE, a pesar de que esta relacionado con la asignatura, la maestra
demuestra un descontento ya que no se le avisa con anterioridad y debe modificar su

planeacion debido a los imprevistos.
4.2.3Tipos de actividades

Se presentan a continuacion las actividades observadas durante las clases de FCyE. Este
apartado, junto con el siguiente, responde a la pregunta ;Qué herramientas o estrategias de

ensefianza se utilizan y con qué propositos?
4.2.3.1 Leer y subrayar lo mas importante de una lectura

Se observd una actividad en donde los estudiantes realizan una lectura, durante ésta se les

pide a los estudiantes que subrayen lo mas importante.
Profesora A
Las lecturas realizadas todas fueron del libro de texto de FCyE excepto una que fue del libro

Conoce nuestra constitucion. Se observaron dos variantes de esta actividad: una a la que la
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maestra llama “lectura robada” y la segunda en donde se le pedia a cada estudiante leyera en

voz alta una parte de la lectura para después subrayar lo que la maestra indicara.

Durante una actividad de lectura robada la maestra relaciond la falta de unisono con la falta
de cooperacion, esta actividad se dividi6 por filas ella indico en cual fila si habia cooperacion
y en cudl no de acuerdo al nivel del unisono (O5M4P6), entonces uno de los objetivos de esta
actividad fue que los estudiantes leyeran como la maestra esperaba (respetaran puntuacion,
entonacion y se escuchara s6lo una voz). La maestra toma la oportunidad que le da la lectura
para sefialar algin problema dentro del salon de clases relacionado con ésta como por
ejemplo se relacioné el tema de potencial con la situacion en la que un nifio se atrevio a
[lamar la atencidn a uno de sus comparieros en cuanto a sus comportamientos, la maestra lo

menciond como “ese nifio tiene el potencial de la comunicacion” (O4M4P1).

La segunda variante se presentaba con una consigna como la siguiente: “vamos a utilizar el
marcatextos para ir subrayando lo mas importante” (O1M4P1). Esta consigna no es atendida
por casi ningun estudiante, la mayoria subraya solo lo que la maestra indica. Algunas veces,
antes de comenzar la lectura la maestra introduce el tema de ésta, por ejemplo antes de leer
un texto sobre la equidad de género se les pregunta a los estudiantes: ““;un nifo tiene derechos
diferentes a una nifia?”’ (O1M4P4) de esta manera la docente introduce el tema. Durante la
lectura, la maestra pide a los estudiantes que subrayen ciertas palabras. En este mismo
ejemplo se pide a los estudiantes que subrayen la palabra “libertad” después la maestra
explica un poco esta palabra contrastandola con otra: “libertinaje” en seguida la maestra
explica que: “las libertades son para elegir el bien de cada persona” (O1M4P8). Cuando la
maestra pide que subrayen casi siempre comenta algo al respecto, por ejemplo la maestra les
pide que subrayen “las personas que se necesitan para cuidar nuestra salud: enfermeros,
camilleros, investigadores etc.” (O4M4P11). La maestra comenta al respecto: “;es justo que
todas esas personas atiendan su salud y que ustedes no la cuiden? (O4M4P11) (ver pregunta-

respuesta entre la maestra y los estudiantes).

En las dos variantes, la lectura se hace principalmente en voz alta por los estudiantes. La
maestra decide quién leera después, se corrigen la entonacion y el respeto de la puntuacion.

La maestra relaciona el tema del texto con alguna situacién familiar a los estudiantes
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principalmente de la vida diaria en la escuela; estas situaciones son en su mayoria problemas
o conflictos entre los estudiantes. Las lecturas son muchas veces lo que guian las actividades

que se presentaran mas adelante.

Las lecturas se encargan de detonar o de introducir algun tema que después se platica con los
estudiantes por medio de preguntas y respuestas. El subrayar no tiene mucha importancia en
estas actividades, a pesar de que la maestra da la consigna de que deben de subrayar lo méas
importante, solamente se comentan los apartados que la docente indica que se deben
subrayar. Es la parte de la lectura, entonacion, puntuacién y otros aspectos de forma, junto

con los comentarios sobre ella lo que es importante en esta actividad.
Profesora B

La maestra daba la indicacion de subrayar lo que ellos creyeran méas importante de alguna
lectura del libro de texto. Ellos eran los que elegian lo que era relevante de la lectura. Esto lo
hacian durante la lectura en voz alta. Esto es reciente ya que durante los afios anteriores, era
la maestra la que indicaba lo que se debia subrayar. Siendo ahora mayores, se les deja la
responsabilidad a ellos. Esta actividad no fue muy observada en FCyE. Las lecturas
realizadas fueron de los apartados de “Palabras claras” y “Para aprender” del libro de texto
de FCyE. Estas lecturas son cortas y forman parte de una pequefia parte de las actividades lo
que puede explicar por qué no se observd mucho la actividad de leer y subrayar lo méas
importante de una lectura. Estas lecturas se encargan de presentar las explicaciones sobre el

tema de la leccion, es decir se trata el aspecto tedrico del tema.
4.2.3.2 Dictado y copiado de un texto

Durante las clases de FCyE se realizaron actividades en donde los estudiantes deben escribir
en su cuaderno lo que la maestra dice o lo que les pide que copien del libro de texto en su

cuaderno. Se escriben textos ya elaborados, no se construyen, sélo se reproducen.
Profesora A

El dictado se observo una vez en FCyE; éste trato sobre los cambios en el tiempo de los roles

del hombre y de la mujer en la sociedad. Se desconoce la fuente de la que surge el texto que
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se dicto a los estudiantes, ya que se veia que la maestra no utilizaba ningln soporte escrito lo
que lleva a pensar que ella los elaboraba en su mente. Los dictados sirven para complementar
alguna actividad anterior. Anteriormente se habia hablado sobre la equidad de género en otra
clase, la maestra retoma el tema y agrega mas informacién. A pesar de que se observo sélo
una vez en FCyE, el dictado estuvo presente también en Ciencias Naturales, Historia y
Espafiol lo que nos lleva a pensar que el dictado forma parte de la préctica docente de la

maestra A.

También se les pedia a los estudiantes que copiaran de manera integral algunos textos del
libro de texto. Esta actividad se observo en muchas de las evidencias recolectadas, se
encontraron siete evidencias de textos copiados en el cuaderno de FCyE del bloque 1 y parte
del 2. Se discute lo que dice el texto antes de copiarlo al cuaderno. Se desconoce el objetivo
especifico de copiar textos, a los estudiantes no se les hace explicito el propdsito de copiar
los textos o del dictado las consignas son como la siguiente: “en su cuaderno de Civica me

escriben todo esto del bloque dos” (O7M4P13).

Estas dos actividades: copiar y escribir un dictado se interesan también en la escritura de los
estudiantes ya que la maestra hace énfasis en como deben escribirlo, sin faltas de ortografia
entre otros aspectos de forma. Todos los textos que los estudiantes escribieron en sus

cuadernos fueron discutidos antes durante las clases, aunque haya sido de manera breve.
Profesora B

La actividad de copiado de un texto se presentd de dos maneras, como se muestra en la figura
9.
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Figura 9. Profesora B-Actividad de copiar un texto al cuaderno

Copiado de un texto

Necesarios para
preparar a los
estudiantes para
los exdmenes

Transcripcién
completa del
texto

Transcripcién de ideas
principales (resimenes)

Pertenecen a la parte tedrica de la

Los estudiantes copian en su cuaderno textos del libro. Algunos textos se copian en su
totalidad y otros son resultado de lo que los estudiantes subrayaron. Casi todos los textos del
libro del bloque uno y dos se encuentran transcritos en los cuadernos de los estudiantes. Estos
textos pertenecen a los apartados de “Palabras claras” y “Para aprender” del libro de texto de

FCyE.

La maestra se refiera a la actividad de copiar un texto del libro al cuaderno como
“resimenes”. Ella menciona que estos pertenecen a la parte tedrica de la asignatura. Se
identifican como necesarios ya que en el examen vienen conceptos y estos apuntes en su
cuaderno los ayudaran al momento de estudiar (ELM5P6). A pesar de que se les refiere como
resimenes, muchos textos se transcriben en su totalidad asi que, mas que un resumen, es una
transcripcion total. Fue mayor la cantidad de transcripciones totales de textos que la de
resimenes. Esto evidencia la importancia de la teoria o explicacion de ciertos fendmenos
sociales. Los textos por si mismos no hacen reflexionar mucho a los estudiantes, sin embargo,
junto con las actividades toman el papel de introducir y explicar el tema para ayudar a

encaminar sus reflexiones.
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4.2.3.3Cuestionario

Otra actividad observada durante la asignatura de FCyE fue la de un conjunto de preguntas
que los estudiantes deben responder con la informacion proporcionada o con sus

conocimientos previos.
Profesora A

En FCyE después de haber tratado alguna lectura (leer y subrayar) la maestra algunas veces
realizaba un cuestionario sobre ésta. La maestra formulaba las preguntas en el momento, se
tomaba una parte del texto y se convertia en pregunta. Para responder a ellas la maestra les
indicaba el parrafo en el que se encontraba la respuesta, por ejemplo para responder a la
pregunta “;qué es lo que hacen las personas al cooperar?” (O6M4P5) se les indico que la
respuesta estaba en el segundo renglon. Debido a la facilidad de respuesta, los nifios deben
responderla inmediatamente después de que la maestra dictdé la pregunta. La maestra
especifica el lugar de las respuestas para agilizar la actividad. No se revisan las respuestas,
ni se analizan. Los estudiantes debian copiar exactamente lo que viene en el libro. Esta
actividad se observd también en la clase de historia (O9M4P4), fue la misma dinamica de
clase. Sin embargo después de realizar este cuestionario, si se revisaron las respuestas en
grupo. Esto indica que la actividad de cuestionario no se realiza solamente en FCyE, sino que

forma parte de la préctica docente de la maestra A.

Se les pide a los estudiantes que respondan no con sus propias palabras, sino que copien la
respuesta que da el libro lo que no hace que reflexionen; puede que copien sin siquiera
entender lo que escriben. A pesar de que se habld sobre la lectura de la que surgieron las

preguntas, no se hablé sobre lo que los estudiantes responden a las preguntas.

El referente curricular se menciona en el titulo “Cooperacion”. Aunque se menciona éste, 10S
estudiantes realizan una actividad mecanica que requiere solo copiar la respuesta del libro de
texto a sus cuadernos. Podemos decir que es de respuesta estructurada ya que solo hay una
respuesta correcta. No se mencionan los objetivos de la actividad a los estudiantes. De nuevo

el contexto es escolar, se trabaja para la maestra, la tarea no tiene sentido real. Esta actividad
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se observo dos veces en FCyE, también se observo en Historia. Esto demuestra que no es una
actividad particular de la FCyE.

Profesora B

Las preguntas del cuestionario son de respuesta abierta corta. Las preguntas admiten mas de
una respuesta correcta. Incluso la maestra menciona que para muchas de estas preguntas no
hay respuesta correcta, es méas bien una apreciacion de parte de los estudiantes (E2M5P11).
El contexto al que se refieren las preguntas es la vida real de los alumnos. Se les cuestiona a
los nifios y nifias sobre los riesgos y peligros que existen en su casa. Casi todas las preguntas
se refieren al estudiante como persona, a sus sentimientos y pensamientos. Estas preguntas
ya vienen en el libro de texto, aunque se comparten muchas veces al oral, casi siempre hay
un registro escrito en el cuaderno de los estudiantes. Entonces las preguntas sirven como

guias de reflexion sobre diferentes temas.
En la siguiente figura se muestra el uso que se les daba a los cuestionarios.

Figura 10. Profesora B-Actividad de cuestionario

Reflexion —» Admiten mas de una
respuesta
Usos
Repaso parael — Admiten s6lo una respuesta
examen correcta

A diferencia de las preguntas que buscaban la reflexion de los alumnos que se encontraban
en el libro de texto, se utilizaron cuestionarios como parte de las actividades para preparar a
los estudiantes para el examen, estos admitian solamente una respuesta correcta, es decir,
imitaban preguntas que podrian venir en el examen. Los test contaban con cinco respuestas
posibles. A pesar de que son de respuesta cerrada, las preguntas requieren respuestas sobre
temas dentro del campo de saber ser y saber convivir y muy pocos saberes cognitivos o

declarativos como por ejemplo:

El entrenador de baloncesto informa a los alumnos sobre una beca econémica que se otorgara

a los integrantes del equipo que tengan mejores calificaciones en la escuela. Ese dia Alberto
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no asistio al entrenamiento debido a una fuerte infeccién en la garganta, por ello, el entrenador
le pidi6 a Joel que le platicara a Alberto sobre la beca ya que es su vecino ;Qué debe hacer
Joel? (Prep.Ex.A1-2M5)

Algunas preguntas requieren gque los estudiantes sepan qué es socialmente deseable, qué es
moralmente correcto, lo que puede resultar en que los estudiantes escojan la respuesta
considerada como erronea, pero tengan una justificacion para ésta, sin embargo no se les da
un espacio para justificarla. Es decir que utilizan los conflictos cognitivos para poner en duda

algunas concepciones y encontrar una solucion moralmente correcta al problema.
4.2.4 Estrategias de ensefianza

Se encontraron diferentes maneras de coordinar las acciones para ensefiar dentro de FCyE.
Durante las diferentes actividades las docentes para lograr sus propositos utilizaban
diferentes estrategias. Este apartado se encarga de responder, al igual que el anterior, a la
pregunta sobre ;Qué herramientas o estrategias de ensefianza se utilizan y con qué

propositos?

4.2.4.1 Pregunta-respuesta al oral o cuestionamiento entre la maestra

y los estudiantes

Una estrategia utilizada en FCyE fue la interaccion por medio del cuestionamiento por parte

de las profesoras hacia sus estudiantes. Las preguntas se hacian de forma oral o escrita.
Profesora A

La dinamica de la clase en FCyE se basaba principalmente en un cuestionamiento de la
maestra a los estudiantes de forma oral. Estas preguntas muchas veces tienen la respuesta
implicita 0 es muy obvio lo que se quiere que respondan. Los cuestionamientos tratan
principalmente sobre si estuvo bien o no hacer algo, si es importante o no, si es justo o no.
Se presentan los siguientes ejemplos: “;podemos llevar una vida sana cuando hay
problemas?” (O1M4P2); “;ustedes vienen a la escuela a qué?” (O4M4P2); “;esto esta
bien?”[Refiriéndose a los chismes] (O2M4P5); “;Como debe llegar su papa?
(Enojado?”’[Refiriéndose a la resolucion de un problema con una vecina] (O2M4P5).
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Esta comunicacion es vertical, los nifios responden para la maestra. Muchos estudiantes al
momento de responder lo hacen en coro y cuando se dan cuenta que no es la respuesta que la
maestra busca la adivinan. La maestra contintia con las preguntas si los nifios no responden
lo que ella esperaba. Las preguntas casi siempre se refieren a la vida diaria de los estudiantes
dentro o fuera de la escuela. Muchas de las actividades mencionadas anteriormente se hacen
también por medio del cuestionamiento (como la definicion de palabras). Entonces ésta fue

la dindmica principal de la clase.

Las respuestas que demandan muchas de estas preguntas no incitan una reflexion profunda
en los estudiantes. En resumen, las respuestas que la maestra esperaba estaban dirigidas a
“portarse bien” y “recurrir a los adultos cuando surja un problema”. Un ejemplo de lo
anterior: después de discutir sobre un problema dentro del saldn de clases la maestra pregunta
“Ya les habia dicho, ;la obediencia es la mama de quién?” deja unos segundos para que
respondan y enseguida ella responde: “de un ambiente sano, obedezco para que todo esté
bien” (O5M4P3). La maestra dirige muchas veces las respuestas de los estudiantes; esta
redireccion va contra la educacién en valores o la educacion en general que busca generar un
juicio critico en los estudiantes. La carencia de la reflexion profunda y del pensamiento
critico puede tener repercusiones importantes en la educacion que podria llegar a convertirse
mas bien en adoctrinamiento (Garcia Moriyon 1989, citado en Rugarcia, 2005). Durante el
cuestionamiento la maestra dio a entender que siempre hay una respuesta correcta, sin
embargo la realidad es méas complicada como para separar en blanco y negro las soluciones

a los problemas encontrados.

Las preguntas tomaban, casi siempre, como contexto la vida diaria de los estudiantes dentro
y fuera de la escuela. Aunque se dirigian las respuestas, los estudiantes tenian la oportunidad
de compartir experiencias reales y tratarlas en el salon de clases. En este aspecto, la profesora
cumple con el punto de “Problematizador de la vida cotidiana” (SEP, 2011a, p.180) que
forma parte del papel del docente. En el siguiente apartado “Incitar la reflexion de los

estudiantes” se utiliza, en parte, el cuestionamiento entre la maestra y los estudiantes.

Profesora B
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La maestra utiliza algunas a veces el cuestionamiento oral hacia los estudiantes, algunas
preguntas buscan respuestas concretas, otras buscan hacer reflexionar a los estudiantes: “;qué

observan?” “esta imagen ;qué representa igualdad o desigualdad?” (O7M5P1).

Muchas de las clases de FCyE se hicieron con cuestionamientos escritos que venian en el
libro. Estas preguntas se respondian al escrito en el cuaderno de los estudiantes, algunas se
respondian solo al oral, pero la mayoria quedaba registrada en el cuaderno de los estudiantes
(ver apartado de cuestionario).El tener un registro escrito de las respuestas de los estudiantes,
ayuda a la docente y a los estudiantes a revisar de nuevo, en caso de ser necesario, las

respuestas a Sus preguntas.
4.2.4.2 Incitar la reflexion de los estudiantes

Las maestras realizan actividades en donde se busca que los estudiantes piensen y tomen una
distancia critica. Dentro de estas actividades se encontraron unas que pertenecen al
diagnéstico de situaciones o a la problematizacion y otras que ayudan a los estudiantes a
conocerse. Estas actividades se relacionan con el eje formativo de Formacion de la persona

uno de los ejes en los que se divide la FCyE.
Diagnostico de situaciones 0 manejo de emociones

Se analizan situaciones y se buscan o indican maneras de resolver los problemas. Puede que
se busque realizar un analisis critico de las soluciones tomadas; en algunos casos se especifica
si se tomaron las decisiones correctas o no. También se reflexiona sobre los sentimientos que

tuvieron durante estos eventos.
Profesora A

Cuando ocurre algun problema dentro del salon la maestra realiza preguntas a los estudiantes
sobre lo que pas6 y como se puede arreglar la situacion. Esta estrategia se refiere a la
anteriormente descrita: “Pregunta-respuesta al oral o cuestionamiento entre la maestra y los
estudiantes” Aunque se les haga estas preguntas la maestra ya tiene pensadas las respuestas
correctas, muchas veces las hace explicitas. Por ejemplo durante la clase Hugo golpe6 a uno

29 ¢

de sus compaieros y la maestra procedid a decir: “eso no se hace” “eso no estd bien”
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(O5M4P1). Se les pide a los demas estudiantes que participen en la conversacion, ella
menciona que a estos nifios que causaron el conflicto (también se incluye al nifio que
golpearon no sélo al que golpeo) carecen de un valor muy importante pregunta a los demas
¢cudl es ese valor? Aqui los estudiantes ajenos al problema opinan diciendo que no se
respetaron, les hace falta amistad. La maestra es la que menciona enseguida lo que se deberia
hacer: “aunque él me diga, me quedo callada y no hago nada hay que tener tolerancia, respetar
como es ¢1” (O5SM4P2). Intenta que los alumnos que hacen algiin mal se pongan en el lugar
de los afectados haciendo preguntas por ejemplo “;les hubiera gustado que les hubiera pasado
eso0?” (O5M4P2). Entonces, la profesora realiza preguntas al oral a ciertos estudiantes sobre
su comportamiento. Muchas de estas preguntas buscan una respuesta correcta como por
ejemplo: “;estd bien lo que haces?” (O5SM4P4) o “;es bueno que su cuerpo sienta eso?”

entonces el nifio procedera a dar la respuesta socialmente deseada.

Seguido se recurre a lo que esta bien o mal. Se hacen preguntas directas a los estudiantes
sobre una situacion en especifico sobre si estuvo bien o mal la accion. También se deja que
los alumnos completen la frase que la maestra dice por ejemplo: la obediencia es... y espera
que los alumnos completen la frase. Si ningin estudiante completa la frase como ella lo desea,

ella da la respuesta.

Algunas veces se utilizan situaciones hipotéticas para hacer reflexionar a los estudiantes
sobre las consecuencias: “;qué pasaria si tl la [a su madre] obedeces en todo?”” (O1M4P7).
“,Qué pasaria si la nifia llega y le grita a la otra para que le dé su dinero sin saber si en verdad
fue ella?” (O2M4P5) estas preguntas alimentan las conversaciones sobre la resolucion de
problemas o de analisis de situaciones conflictivas. A pesar de que son situaciones

hipotéticas, son cercanas a la vida real de los estudiantes.

Aunque el cuestionamiento de forma oral es el privilegiado, también se utilizan dibujos para
denotar la discusion. Por ejemplo se les da un dibujo en el que una nifia esta llorando y se les
pide que expliquen “;qué problema tiene?” y “;cémo puede resolverlo?” (O2M4PS). O
también se les pide que recorten y peguen un signo de prohibido en los dibujos en donde no

se respete el derecho de los nifios a ser protegidos.
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La maestra considera que en algunos casos la violencia de alguno de sus alumnos se justifica,
aungue no se acepta, debido a la actitud del comparfiero que recibié los golpes en este caso la

causa segun la maestra es no obedecer la orden que ella dio.

Las actividades se realizan de forma oral, es muy poco el registro escrito o grafico (con
dibujos). Los dibujos los proporciona la maestra, los estudiantes deben colorearlos y realizar
lo indicado. Se encontraron un total de cinco actividades que requerian analizar una situacion
y sus soluciones. Esto no significa que solo se haya utilizado durante estas actividades ya que
la maestra acostumbraba a hacer preguntas al oral cuando sucedia algun conflicto en el saldn.
En estas actividades, orales y escritas, el referente no esta explicito o si lo estad no se hace
énfasis en éste y los estudiantes se encargan de hacer, de manera casi mecanica, las
actividades. Para casi todas las actividades se les pedia a los estudiantes la habilidad de
razonamiento. Para contestar las actividades los estudiantes utilizan principalmente una
respuesta abierta corta al escrito (cuando es una actividad al escrito). En las instrucciones se
mencionan los productos a realizar, pero no los objetivos. El contexto en las actividades
escritas es semi-escolar, trata de situaciones cercanas a los estudiantes pero sigue siendo un

ejercicio escolar.
Profesora B

Algunas de las actividades buscaban una reflexion por parte de los estudiantes en cuanto a
Su reaccion ante una situacion. Se buscaba que los estudiantes analizaran la situacién y
después buscar maneras pertinentes de resolver el problema o de controlar las emociones. En
las evidencias se encontraron siete actividades que tenian como fin diagnosticar una situacion
0 explicar como manejar las emociones. En una de ellas se les pedia a los estudiantes que
recordaran tres situaciones en donde hayan sentido alegria, miedo y tristeza. Los estudiantes
tenian aqui la oportunidad de entender por qué sintieron esto y cOmo reaccionaron, asi como
las personas a las que pueden acercarse para obtener ayuda. Otra actividad encaminada al
control de emociones en situaciones conflictivas fue la llamada “ruta emocional”. En esta
actividad los estudiantes debian explicar una manera correcta y otra incorrecta de abordar
una situacion dificil de manejar. También se les pidid que representaran una situacion que

los haya hecho enojar (Anexo F). Podemos ver que el estudiante realiza la actividad con una
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situacion de su vida real, aunque esta actividad sigue siendo una actividad académica, los

Ileva a reflexionar sobre un aspecto en especifico de su vida.

Se presenta enseguida una figura que muestra los aspectos sobre los que los estudiantes

reflexionan.

Tabla 3. Profesora B- Aspectos de reflexion en las actividades diagndstico de situaciones

0 manejo de emociones

Descripcion y reflexion de situacion conflictiva

Descripcion del
sentimiento
encontrado

Manera correcta e
incorrecta de actuar

A quien le tengo

1173 Como reacciono

Los estudiantes elegian una situacion conflictiva de su vida ya sea dentro o fuera de la
escuela. Estas actividades permitian que los estudiantes analizaran una situacion y los
sentimientos que tenian asi como las posibles soluciones. Se les permitia a los estudiantes
expresarse, no solamente con la lengua escrita, sino con dibujos. Al momento de compartir
sus respuestas al oral, la maestra no interviene mucho, mas bien, se encarga de escuchar a los

estudiantes y reconocer sus sentimientos.

En las actividades se hacia explicito el referente curricular: “Nombro y regulo mis
emociones” que es el titulo de la leccion 5 del bloque dos del libro de texto. Las actividades
tenian como fin que los estudiantes razonaran sobre algunas situaciones en su vida. No habia
respuestas correctas a las actividades que se les pedian. Todas las instrucciones eran claras,
aparte de que venian escritas en el libro, la maestra se encargaba de preguntar si habian
entendido lo que debian hacer. Se les especificaba el producto a elaborar, seguido tenian el
ejemplo en el libro de texto. Como ya se menciond no existe calificacién para estas

actividades, se revisan pero no se les da un namero.
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Ayudar a los estudiantes a conocerse

Las docentes utilizan estrategias para hacer reflexionar a los estudiantes sobre su persona y
asi lleguen a conocerse. Estan relacionadas directamente con algun aspecto de los estudiantes
ya sean caracteristicas fisicas o psicologicas de su persona. Estas actividades tienen como fin

que los estudiantes sean conscientes de estos aspectos y que reflexionen sobre ellos.
Profesora A

La profesora realiza preguntas al oral a los estudiantes sobre su persona. Algunas preguntas
estan dirigidas a los sentimientos: “cuando te dicen negra ;qué sientes ti en tu cuerpo?”
(O1M4P3). Para las preguntas se especifica la situacion que los detona: “a la hora del recreo”,

“cuando va a ser su cumpleafios” (O2M4P4).

La maestra utiliza soportes visuales para ayudar a los estudiantes a expresar algo especifico
de su persona. Algunas actividades utilizaban un soporte visual. Por ejemplo la maestra
repartio fichas que representaban un valor en dibujo; se escogié a estudiantes clave con
caracteristicas en especifico. Lo que representaban las fichas eran: buen humor, respeto,
didlogo, puntualidad, orden, perddén y compafierismo (O5M4P8). Los estudiantes
seleccionados debian explicar lo que la ficha proporcionada era para ellos. Esta actividad se
complement6 con el cuestionamiento al oral sobre su comportamiento, por ejemplo sobre la

puntualidad: “;sera un valor importante?” “¢traera consecuencias?” (O5M4P5).

En la mayoria de los casos, los estudiantes entienden el por qué se les dio esta ficha: la nifia
identifica que la maestra quiere que sea mas puntual asi que ella misma lo acepta al oral
“tengo que llegar mas temprano a la escuela” (O5M4P5). Cuando esto no ocurre la maestra
trae a la conversacion alguna situacion relevante del salon de clases y asi continda con el

cuestionamiento.

Otra actividad que ayuda a los estudiantes a conocerse trata sobre las personas a las que les
tienen confianza y con las que s6lo conviven. Las respuestas se encuentran ya en la actividad:
compafieros de la escuela, médico, mama, papa, maestro (a), vecino (a), mejor amigo (a)

(O1M4P10). Los estudiantes deben cortar y pegar los personajes en la columna
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correspondiente. Antes de comenzar la actividad se defini6 la palabra convivir y confianza
mediante preguntas dirigidas a los estudiantes (ver definicion de palabras). La maestra
pregunta al oral a algunos estudiantes “de los personajes que estan ahi ;con quién convives?”

(O1M4P9), para revisar si entendieron la consigna.

La maestra permitié que los estudiantes identificaran algunas faltas en su comportamiento,
asi como las personas con las que conviven y a las que tienen confianza. Revisando la
consigna de la actividad parece ser que no se explicé correctamente lo que tenian que hacer
ya que los estudiantes no discriminaron entre las personas a las que les tienen confianza y
con las que solamente conviven, prueba de esto es que algunos estudiantes no vieron la

necesidad de utilizar las dos columnas y sélo eligieron una para pegar las estrellas.

Mas que reflexionar parece que busca que digan lo que ella quiere o que se den cuenta de
qué esta mal en su comportamiento. Después de haber revisado el apartado sobre la reflexion
de los estudiantes, podemos darnos cuenta que en las dos variantes se tienen principalmente

dos maneras de realizar las actividades, tal y como se muestra en la figura 11.

Figura 11. Profesora A- Maneras de incitar la reflexion de los estudiantes

e Por medio del .
Diagnostico cuestionamiento oral y
de situaciones algunas veces escrito
Utilizacién
Incitar la reflexién e Por medio de soporte del contexto
de los estudiantes visual (diijOS) real de los

estudiantes
e Por medio del

Ayudar a cuestionamiento oral y

conocerse algunas veces escrito

e Por medio de soporte  J

visual (dibujos)
Se pueden agrupar las actividades observadas, que tienen como objetivo incitar la reflexion
de los estudiantes, en cuestionamiento oral y en utilizacion de soporte visual. El soporte
visual fueron dibujos proporcionados por la docente; nunca se les permitio realizar sus

propios dibujos. Aunque las situaciones que detonaban la discusién o el dialogo eran

90



situaciones reales de los estudiantes, la profesora guiaba la reflexién de acuerdo a sus
percepciones de lo que deberian hacer o pensar.

Profesora B

Muchas de las actividades realizadas por la maestra tenian como fin que los estudiantes
reconocieran sus aspectos positivos o sus fortalezas y algunos aspectos que se quisieran

mejorar tanto como de su aspecto fisico y emocional.

Un ejemplo de este tipo de actividad requiere que los estudiantes reflexionen sobre cémo se
ven actualmente y como se quieren ver. Muchas de estas actividades se encargan de describir
el presente pero también se ve a futuro. En esta actividad se pregunta a los estudiantes como
les gustaria verse; si encuentran algln aspecto que consideren que pueden mejorar o cambiar
de acuerdo a su percepcion. Esta actividad puede llevar a pensar a los estudiantes que lo que
son en el presente no es suficiente y que deben cambiar; para evitar esto se podria cambiar la
consigna; ya que ésta era: “en los cuadros realiza los dibujos que se describen” “Como me
veo actualmente” “Coémo me quiero ver” y las respuestas de los estudiantes mostraban de
manera negativa lo que eran actualmente “Chaparrita”, “muy flaca”, “gordo” y en la columna
de cdmo se quieren ver se ponian anténimos a lo anteriormente mencionado. A pesar de que
se menciona que dibujen, los estudiantes enumeraron los aspectos, lo que indica que la
docente cambi6 la consigna, pero no de la manera que se requeria para que fuera una
actividad positiva. La docente sigue casi al pie de la letra el libro de texto, lo que resulta en

seguir casi tal cual las actividades presentadas, aunque éstas tengan defectos importantes.

Los estudiantes pueden expresarse por medio del dibujo o por medio de la escritura. En la
mayoria de las actividades se tenia como fin el razonamiento de los estudiantes. Es decir que
la tarea de los estudiantes es de analizar, comparar o contrastar y evaluar aspectos de si

mismos.
4.2.4.3 Definicion de palabras
Las profesoras realizan actividades donde el objetivo principal era la definicion de palabras.

Profesora A
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La definicion de palabras era una préctica recurrente en FCyE. A veces se utilizaba la
definicién para entender mejor la consigna de la actividad, otras veces la definicion de
palabras era la actividad. La docente realiza preguntas al oral a los estudiantes sobre la
definicidn de alguna palabra. “;qué es justicia?” (OSM4P11), “;qué es respeto?” (O1M4P1).
Los estudiantes eran los que debian elaborar la definicidn, sin embargo era la maestra la que
tenia la Gltima palabra y era ella la que aceptaba las definiciones o en algunos casos elaboraba
una ella misma. Esto se hacia al oral. Muchas de las respuestas de los estudiantes utilizaban

la misma palabra que definian y otros utilizaban ejemplos para explicarlas.

También se lleg6 a pedir que escribieran las definiciones de algunos valores en su cuaderno;
la consigna se escribi6 en el pizarron “para mi el valor de:” (O5SM4P7) y los estudiantes
debian escribir los valores que la maestra indicaba y dar una definicién, se les ayudd
mostrandoles un dibujo que ilustraba este valor. No se compartieron después las respuestas.
Las palabras surgian de las platicas entre la profesora y los estudiantes o de las lecturas del
libro de texto. Las palabras a definir casi siempre eran relacionadas con valores que la
maestra elegia. El discurso de la docente hacia mencion, de manera recurrente, a los valores
que se relacionan con un clima saludable (amistad, cooperacidn, tolerancia, obediencia etc.)
una frase que sintetiza la practica de la docente en cuanto a la ensefianza de valores es:
“obedezco para que todo esté bien” (OSM4P3). La definicion recurrente de estos valores nos
deja ver que la docente considera que los estudiantes deben conocer lo que significa para que

puedan ejercerlos y cambiar su actitud de acuerdo a estos.
Profesora B

Durante las clases de FCYE se les preguntaba de manera oral a los estudiantes la definicion
de alguna palabra como por ejemplo la de justicia (O4M5P2) o asertividad (O1M5P6). Son
ellos los que deben definir las palabras cuando se les pregunta al oral. Tambien se realizaban
actividades al escrito que requerian de la definicion de conceptos.
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Se encontraron tres maneras de llevar a cabo la definicion de palabras. Los estudiantes
pueden responder con ejemplos o de la manera que se quieran expresar. Las preguntas estan
formuladas de la siguiente manera ¢qué es asertividad? o ¢queé es justicia? La maestra hace
la aclaracion que espera una respuesta elaborada con las palabras de los estudiantes. Las
preguntas pueden ser a la inversa, es decir la maestra dice la definicién y los estudiantes el
concepto: “;coémo se le dice a la libertad de las naciones?” y los nifios debian completar con

la palabra soberania (O7M5P2).

La docente realiza preguntas para ayudar a los estudiantes a elaborar sus definiciones. Esto
pas6 cuando algunos nifios tuvieron problemas para entender la palabra “autorregulacion” la
maestra entonces les pregunta: “;qué creen que significa?” les da algunas pistas: “viene de
auto, yo, t mismo regulas ;qué?”’ (O1M5P5). Los estudiantes entienden y completan la frase

con la palabra “sentimientos”.

Una de las actividades de repaso para el examen requeria buscar los términos y sus
definiciones correspondientes para llenar un crucigrama. Esta fue una de las practicas de esta
actividad, preparar a los estudiantes para el examen y también servia para aclarar las
consignas de las actividades y obtener un resultado homogéneo de los estudiantes (O1M5P6).
Por ejemplo para que los estudiantes puedan responder si demuestran franqueza, la maestra
se asegura que primero entiendan el concepto. O para realizar una actividad de ruta emocional
se les hace reflexionar sobre la palabra ruta (O2M5P8). Para que identifiquen sus prioridades

3

se les pregunta “;quién sabe qué es una prioridad?” “;a qué les suena prioritario?”
(O3M5P1). Solamente en esta ocasion se les pidi6 que buscaran en el diccionario, todas las

demas se definieron por los estudiantes, con la ayuda de la maestra.

Algunas veces, se dejaba a los estudiantes que encontraran las respuestas a sus propias dudas,
asi poco a poco llegan a ser mas independientes. No sélo se privilegia el razonamiento de los
estudiantes para definir palabras, en los cuadernos se encuentran transcripciones de textos
que definen palabras como la de pubertad. Aqui las definiciones ya estan dadas por la teoria,

los estudiantes tienen el apunte para futuras consultas.
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4.2.4.4 Utilizacion de ejemplos

Las profesoras utilizan ejemplos para explicar, asi como para que estas explicaciones sean

mas significativas para los estudiantes.
Profesora A

Para todas las actividades la maestra utilizaba ejemplos, casi siempre reales, de la vida diaria
en el salon de clases. Se recordaban situaciones pasadas que sirven para ilustrar una
explicacion o hacer reflexionar a los estudiantes sobre su comportamiento en ese momento.
Por ejemplo para que los estudiantes entiendan que deben ser obedientes se les pregunta
“;qué pasa aqui cuando un nifio no trabaja, qué le digo yo?” o “; qué pasa cuando no obedecen
alamama?” (O1M4P7). Con estas preguntas de situaciones reales cercanas a los estudiantes,

pueden pensar en las consecuencias que trae no portarse bien o no ser obediente.

Para que los estudiantes entiendan como deben de comportarse o como deben realizar una
actividad la maestra presenta a un estudiante modelo. Esto sucedié durante el trabajo en
equipos donde a algunos estudiantes no se les queria en un equipo y a otros si. La maestra
tomo a una estudiante que ella considera que trabaja bien en equipo y a otro que no cumple
con lo que se requiere para el trabajo en equipo e hizo reflexionar a los estudiantes: “;a quién

le gustaria trabajar con ella? ;Por qué? ;Por qué con él no?” (E2M4P6).

En algunas de las actividades observadas se utilizaron dibujos que ilustraban alguna situacion
y ayudaban a los estudiantes a dar sus respuestas. Estos dibujos no eran muy sugerentes y
guiaban mucho las respuestas de los estudiantes y no les daba mucha libertad. Incluso los
dibujos en algunos casos parecian confundir a los estudiantes sobre lo que debian hacer. En
una ocasion se les pidié que de acuerdo a los dibujos escribieran cdmo ejercen su libertad,

pero los estudiantes describian lo que pasaba en los dibujos.

La utilizacion de ejemplos ayuda a que las explicaciones sean mas significativas para los
estudiantes y sean mas criticos cuando tengan que analizar una situacion de su vida diaria.
Sin embargo, como muchas de las actividades anteriores, las respuestas son guiadas por la

docente e incluso por la deseabilidad social o por lo que creen que deben responder.
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Profesora B

Las imagenes se usaron como ejemplos de conceptos por ejemplo el de la injusticia o la
desigualdad. Se les hace reflexionar sobre esta imagen: “;esta imagen qué representa
igualdad o desigualdad?” (O7M5P2). Se utilizan en ocasiones las respuestas de otros
estudiantes para encaminar la de los demas. Una estudiante da una respuesta satisfactoria asi

que la maestra dice: “Palomita si la tienen igual que Natalia” (O7M5P4).

Para enriquecer las respuestas de los estudiantes en algunas actividades que podrian resultar
dificiles la maestra da varios ejemplos de respuestas. Por ejemplo los nifios deben explicar
como se sienten cuando tienen miedo, la maestra da posibles respuestas como “se les ponen
las manos frias, les tiemblan las rodillas, el corazon late rapidamente [...]” (O2M5P4). Esto
se hizo también para los sentimientos de enojo, tristeza y felicidad. La maestra da muchos
ejemplos, algunos que a ella le pasan, esto hace que si hay algln estudiante que no sabe como
describir lo que siente puede escuchar los ejemplos y si se siente identificado con alguno
tomarlo como respuesta. En algunas ocasiones la maestra se presenta también como persona
que la pone en el mismo nivel que los estudiantes; ella también siente miedo, tristeza,

felicidad etc.
Sintesis de profesora A y B — Maneras de ensefiar en FCyE

Aunque se identificaron diferentes actividades en la practica docente de la profesora A,
podemos notar que se basan principalmente en la interaccion entre profesora y alumnos por
medio de cuestionamientos, es decir prevalece la comunicacion vertical oral. Esta
comunicacion trata, la mayoria de las veces, convencer a los estudiantes de lo que esta bien
y de lo que esta mal. La maestra guia las respuestas de los estudiantes y casi siempre se llega
a una conclusion de que se deben portar bien. En la profesora B la interaccién vertical esta
también presente, en ésta se intenta que se reflexione sobre el tema y si hay cuestionamiento,

no se encaminan las respuestas.

El libro de texto es indispensable para la ensefianza de las maestras, se notd que en la maestra
B éste era mas importante que para la maestra A. Para ella, la maestra A, el libro guiaba los

temas que se verian en FCyE, eran las lecturas las que eran privilegiadas y no las actividades
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del libro. También en la practica docente de esta maestra el libro “material para cuarto,
actividades recortables” era utilizado comUnmente en FCyE; se observaron cuatro
actividades de este libro. Cuando se utilizaba, la maestra pedia que colorearan y pegaran el
dibujo, finalmente que realizaran la actividad. Se le daba mas importancia a la forma de la
actividad y no tanto a su contenido. La maestra B realizaba casi al pie de la letra las
actividades del libro de texto. Siempre se compartian, si habia tiempo, las respuestas a las
actividades al grupo. La maestra A incluso mencion6 que los libros de antes estaban
organizados de tal manera que el maestro solo debia seguirlos “el libro venia bien completo”
(E4M4PT7) ahora se les deja mas trabajo a los docentes, son ellos los que deben investigar,
por lo que ella no toma al pie de la letra las actividades del libro de texto.

Para las dos docentes la asignatura es importante ya que se encarga de formar a los estudiantes
como individuos. Podemos ver que la docente A hace mas referencia en su discurso a los
valores, la profesora B habla mas sobre la importancia de la experiencia para el aprendizaje
en FCyE. La profesora B se refiere a la vinculacion de temas por ejemplo la pubertad o los
estereotipos. La profesora A ve la materia como algo transversal que estd en todas las
asignaturas, con esto se refiere al respeto y la sana convivencia. Incluso algunas veces se veia
muy forzada la relacion de FCyE con las demas asignaturas. En los dos casos las asignaturas

con las que se vincula FCyE son Ciencias Naturales y Espafiol.

La profesora A menciona también el tema de valores, pero esta vez como una dificultad para
impartir sus clases, se menciona que los nifios no tienen “inculcados” los valores. Presenta a
los padres de familia como una causa de esto. Entonces, la maestra ve como trabajo de los
padres ensefiar los valores a sus hijos. La profesora B tiene problemas principalmente con
cuestiones académicas, la directora toma decisiones por ella, o que hace que tenga que
cambiar su planeacion y también encuentra dificultad en la dicotomia de ensefiar saberes

formalizados y saberes de la accion, en cambio, la docente A no menciono este aspecto.

En cuanto a los tipos de actividades, en la transcripcion de textos del libro al cuaderno de los
nifios la maestra A se interesd mas en aspectos de forma como limpieza, orden y ortografia.
En cuanto al cuestionario, en la docente A, las preguntas tienen solamente una respuesta

correcta. Los estudiantes no tienen que reflexionar sobre la respuesta, la accion que requiere
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es encontrar la respuesta y copiarla al cuaderno. En el caso de la profesora B, los estudiantes
deben entender la pregunta antes de responder ya que son ellos los que proporcionaran la
respuesta. Son ellos los que saben, por ejemplo, como se sienten cuando tienen miedo o

cuando estan felices.

La estrategia del cuestionamiento de forma oral fue una de las mas utilizadas por la docente
A, no se encuentran registros escritos de las conversaciones que se tienen durante las clases
de FCyE. Los estudiantes tienen la oportunidad de participar y expresar lo que piensan,
aunque muchas veces sus participaciones se ven controladas por la docente. Por el contrario,
la docente B presenta un cuestionamiento oral que muchas veces se hace escrito para tener
registros de éste. Por ejemplo se les pregunta qué es la justicia y primero lo escriben en sus

cuadernos para después compartirlo a la clase.

Para la reflexion de situaciones y manejo de emociones, en el caso de la profesora B, se puede
notar que toma mas distancia y deja que los estudiantes analicen la situacion y que ellos
mismos propongan rutas de mejora. La profesora A se encarga de hacer explicito lo que
deben o no hacer. Una vez mas el cddigo escrito es privilegiado en la practica de la profesora
de quinto y el oral en la profesora de 4to. La profesora B deja que los estudiantes elijan
situaciones reales y las plasmen ya sea en dibujo o por escrito, a diferencia de la profesora A

gue muchas veces utilizaba dibujos o situaciones ya elaboradas.

Para ayudar a los estudiantes a conocerse, la maestra A hace que los estudiantes reflexionen
sobre lo que hacen mal y la maestra B los hace reflexionar sobre aspectos positivos de su
persona. El tema de reflexion entonces en la maestra A es el comportamiento y en la maestra
B también se menciona el aspecto fisico, tal vez esto se deba a la edad en la que se encuentran
los estudiantes que pronto llegaran a la pubertad.

La estrategia de definicion de palabras, en el caso de la profesora B, se utilizaron preguntas
para ayudar a los estudiantes a encontrar las definiciones de las palabras, la profesora A
cuando no se daba la respuesta deseada, era ella la que daba la definicion. La docente B pide
la definicion de palabras cuando es necesario o para repasar para el examen, a diferencia de
la profesora A que pide constantemente la definicion de palabras sin tener un objetivo en

especifico mas que definir las palabras.
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En general la presentacion de ejemplos hacia que las explicaciones fueran méas cercanas a la
vida de los estudiantes. La maestra A daba ejemplos, muchas veces, sobre la vida en el aula
0 la vida cotidiana de los alumnos. Se tomaban situaciones sobre todo de conflicto que
pasaron en el saldén de clases. Los ejemplos en la maestra B estaban mas encaminados a

ayudar y a enriquecer las respuestas de los estudiantes.
4.3. Maneras de evaluar en Formacion Civica y Etica

En este apartado se abordan las respuestas a las preguntas sobre concepcion, desafios,
herramientas y momentos de la evaluacion, asi como la manera de comunicar los resultados
a los estudiantes. Ademas, se relacionan los temas vistos en la ensefianza con los

considerados en las evaluaciones.
4.3.1 Planificacion de la evaluacion

En este apartado se explican las formas en las que se organizan las actividades de evaluacion.
Se presenta en seguida la informacion de las dos docentes ya que lo que las autoridades
especifican para la organizacion de la evaluacion final de cada blogue es igual en los dos

Casos.
Profesora Ay B

La FCyE, siendo una de las ocho asignaturas en primaria, presenta la misma planificacion de
evaluacion que las demas asignaturas en cuanto a la rendicion de cuentas a padres y
autoridades académicas. En total se realizan cinco evaluaciones que corresponden una a cada
bloque durante todo el afio escolar. Se presentan las calificaciones en la boleta por nimero

entero y decimal, asi como en letra he aqui las correspondencias: A=10; B=8-9; C=6-7; D=5.
En la cartilla de educacion basica se muestra lo que se entiende por cada letra:

e A: muestra un desempefio destacado en los aprendizajes que se esperan en el bloque.
e B: Muestra un desempefio satisfactorio en los aprendizajes que se esperan en el
bloque.

e C: muestra un desemperio suficiente en los aprendizajes que se esperan en el bloque.

98



e D: Muestra un desempefio insuficiente en los aprendizajes que se esperan en el

bloque.

Para asignar la calificacion final del ciclo escolar se suman las calificaciones de cada blogue,
en el caso de la docente A, todas las evaluaciones tienen el mismo peso en la calificacion
final; por el contrario la docente B menciona que la Gltima evaluacion, la del blogue cinco,
tiene mayor peso en la calificacion final ya que la evaluacion requiere respuestas abiertas de

los estudiantes; es decir su nivel de dificultad aumenta.

Aunque haya existido la vinculacion entre FCyE y otras asignaturas, se preparan
evaluaciones especificas para cada una de ellas. Esto es una exigencia administrativa lo que
limita a las docentes en sus précticas ya que, al menos los dos casos observados, realizaron
evaluaciones que solamente evidencian saberes tedricos por medio de examenes de opcién

maultiple.

A pesar de que se establecieron los cuatro campos de formacion: Lenguaje y comunicacion;
Pensamiento matematico; Exploracion y Comprension del mundo natural y social; y
finalmente, Desarrollo personal y para la convivencia, en la planeacion de las evaluaciones
y de la ensefianza parece no haber una coherencia con esta organizacion; se sigue teniendo
una organizacion por asignaturas (libros especificos, horas de clase especifica, evaluacion
etc.) esto es especificamente con lo observado del campo Desarrollo personal y para la
convivencia. Si hubo vinculacion entre temas, pero ésta no es sistematica y son decididos de
manera subjetiva por las docentes; mas por la docente A que por la docente B, como se

mostrara mas adelante.
4.3.2 Modalidad y objeto de evaluacion

Para evaluar el aprendizaje del bloque y entregar una calificacion para la boleta las maestras
toman diferentes aspectos en cuenta. Se responde aqui a la pregunta ¢por medio de qué se

evalta? O ;cémo se evalta?

Profesora A
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Dos son los aspectos que deciden la calificacion final de los estudiantes en FCyE al menos
para el primer bloque*: la conducta y el examen. Antes de haber decidido utilizar estos
criterios, la decision tuvo que ser aprobada por la comision técnica y por el director de la
escuela. En la figura 12 se muestra lo que se evalla por medio de la observacion o la

interaccion con los estudiantes.
Figura 12. Profesora A- COmo y qué se evalta en FCyE

Observacion
e
Interaccion con los estudiantes

Conocimientos ) Actitudes
conceptuales ~ [&————— Evaldan >
Cumplimiento Conducta = Se llegaron a
utilizar como
l sinénimos
e Seincluye en la calificacion del
bloque
e Tiene como indicador el clima
de la clase

Por medio de la observacion o la interaccion con los estudiantes durante la vida escolar, la
maestra evalUa actitudes de los estudiantes, su comportamiento, conocimientos teoricos y si
cumplieron o no con lo que ella pidié. Las actitudes se refieren a las tendencias de los
estudiantes en cuanto a la valoracién de situaciones o personas, la maestra constata esto
mediante la escucha de las respuestas de los estudiantes a las preguntas que ella hace. El
comportamiento o conducta se refiere a si los estudiantes se comportan de manera correcta;
guardan silencio, no se levantan de su lugar, escuchan a la maestra, etc. Cuando un estudiante

realiza una falta al reglamento, ella baja puntos en la calificacion. En un principio los

4 La maestra indicé que puede que los criterios de evaluacién cambien, es ella la que decide lo que tomara en
cuenta para la calificacion.
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estudiantes comienzan con un diez, esto cambia cuando se comete una falta al reglamento
tanto del salon como al de la escuela (ELM4P6). En cuanto al cumplimiento, aunque también
se obtiene informacion de otras maneras, la maestra observa si los estudiantes realizan las
actividades indicadas. No se da una calificacion para el conjunto de actividades realizadas en
el cuaderno de FCyE ya que la maestra menciona que no se dejan muchas en comparacion
con las demaés asignaturas. La maestra monitorea las actividades de los estudiantes para saber
si cumplen. Por ejemplo en el trabajo por equipos la maestra revisa que cumplan con el
material necesario para la presentacion (E2M4P5). También el cumplimiento se refiere a que
los estudiantes hayan realizado todos los trabajos que la maestra pidid, para conocer si lo
[levaron a cabo la maestra revisa el cuaderno de los estudiantes (E4M4P9).

La observacion permite conocer el estado del clima de la clase, lo que le permite a la docente
determinar si necesita implementar alguna de sus estrategias de manejo del grupo. Para la
decision de la calificacion de la conducta, la maestra observa el comportamiento de los
estudiantes durante todo el bloque en las diferentes materias. Aunque se observe en otras
asignaturas, la calificacion de la conducta se dara solamente en FCyE. Para hacer esto no se

[leva ningln instrumento estructurado.

La calificacion de la conducta es subjetiva debido a la falta de un instrumento que permita
registrar o recabar informacion sobre ésta. Esta primaria es una escuela de tiempo completo
o de jornada ampliada, donde los nifios salen de la escuela a las 14:30 h por lo que pasan mas
tiempo con la maestra la que puede tener mas informacion sobre el comportamiento de los

estudiantes.

Cuando la maestra se refiere a la evaluacion de las actitudes de los estudiantes, ella se refiere
a su comportamiento en clase (si respetan a sus comparieros, responden como se debe etc.),
y también a la forma de su trabajo, es decir, si cumplen con él, si esta limpio y en sus
respuestas en las actividades en donde se les pide que ellos elaboren sus propias respuestas,
sin embargo fueron muy pocas las actividades de este tipo. Aunque la docente separaba las

actitudes del comportamiento podemos ver que estan fuertemente ligados.

Por medio de preguntas directas al oral la docente obtiene informacion de los estudiantes.

Esto se asemeja a una conversacion. Esta dinamica estuvo presente también en la ensefianza,
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sin embargo también se considerd como evaluacion debido a la definicion de Walker (2005)
que indica que cualquier actividad que proporcione retroalimentacion sobre los aprendizajes
de los alumnos es considerada evaluacion; lo que es el caso de las preguntas directas: “;qué

es respeto?” “;qué ocasiona la falta de respeto?” (M40O1P2).

Para esta profesora las actitudes, los comportamientos y la conducta entra en la misma
categoria de evaluacion, no se hace la distincién al momento de evaluar incluso en el discurso
se llegaron a utilizar como sindnimos. También se evalGa por medio de la revision de

cuadernos como se muestra en la figura 13.

Figura 13. Profesora A-Como y qué se evalla en FCyE

Revision de
cuadernos
| I
Forma de las Actitlided Cumplimiento
actividades

Una vez que los estudiantes terminaron una actividad que se plasmo en el cuaderno la maestra
la revisa. El revisar el cuaderno consiste en poner principalmente una firma, algunas veces
se asignan calificaciones u otro signo como MB o una “palomita”. Estos signos hacen
referencia al cumplimiento de las actividades y a su forma (ortografia, si esta coloreado o
no). Para evaluar las actitudes, la maestra indica que el cuaderno es uno de los factores que
ayuda a conocer la actitud de los estudiantes, es éste el que le permite identificar la
responsabilidad, la limpieza y sus respuestas a las preguntas abiertas. Con esto la maestra se
refiere a la forma de las actividades; ;,como se presentan? Y al contenido (E5SM4P3). A pesar
de que la docente indicO que se revisan sus respuestas a las preguntas abiertas, éstas rara vez
aparecian y menos de manera escrita. En el cuaderno la docente solamente reviso la forma
de las actividades y no el contenido esto se nota ya que algunas respuestas no seguian las

consignas y no se hacia ninguna sefialacion.
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También se utiliz6 el examen para evaluar a los estudiantes. Los dos examenes constaron de
diez reactivos cada uno de opcién multiple en donde hay solamente una respuesta correcta

(Anexo G). Se muestra en la figura 14 lo que evalUa el examen.

Figura 14. Profesora A-Coémo y queé se evalta en FCyE

Examen

Actitudes Conocimientos

conceptuales

v
Se tomo en cuenta para la
calificacién del primer y

segundo bloque

Los conocimientos que evalia el examen son conceptuales o cognoscitivos incluso
aprendizajes aprendidos de memoria; no dan informacion sobre otro tipo de aprendizajes de
los estudiantes, no se puede saber tampoco si en verdad conocen la respuesta o si la
adivinaron. La profesora indica que al momento de que los estudiantes revisan las respuestas
de su examen ella puede identificar si son honestos o0 no, es decir si cambian sus respuestas
después de haber visto las correctas. La escuela se encarga de comprar los exdmenes a una
editorial. De acuerdo a la profesora: “los examenes son apegados a los contenidos del libro”
(E2M4P2). Los estudiantes entonces tuvieron que haber utilizado el libro de texto para poder
responder correctamente al examen; sin embargo al revisarlo se not6 que la mayoria de
actividades quedaron sin contestar. En el examen no se muestran explicitos los referentes
curriculares, se presentan sin orden las preguntas de diferentes temas. Aunque algunas de las
actividades en clase se relacionaban con la reflexion de los estudiantes, en el examen se
evallan solamente los que han sido aprendidos de memoria, es decir, que el examen
solamente evalla el aprendizaje por medio de la mecanizacion ya que se utilizaron preguntas
con respuesta estructurada de opcion maultiple. El contexto al que aluden las preguntas es
meramente academico, es decir, que los alumnos trabajan para la maestra, ella es el
destinatario. Las preguntas tienen soélo una solucion posible. Lo que resulta en dos

posibilidades de respuesta: correcta o incorrecta. Se les califica sobre diez si sacan una
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respuesta mal se les baja un punto. Los temas de los que tratan los exdmenes del primer y
segundo bloque son: los derechos, el potencial, medidas de seguridad para regresar a casa,
los valores en la cooperacion, cualidades de las demas personas, prevencion de la influenza,
libertad, laicidad, autorregulacion, resolucion de problemas, autonomia moral y democracia.
Estos temas se infirieron de las preguntas encontradas en los examenes. La elaboracion de
las preguntas era muy simple y es dificil saber si el estudiante en verdad conocia la respuesta

o la adivind.

Figura 15. Profesora A-Como y qué se evalla en FCyE

Interpretacion
de dibujos

Se evalla

Al compartir las
respuestas de las
actividades

Forma de
la actividad

Al  momento de
revisar el cuaderno

Se hace énfasis en interpretacion y no creacion de dibujos ya que todos los dibujos se
proporcionaron, ya estaban elaborados, y servian para ilustrar alguna situacion o incitar a la
reflexion. De acuerdo a la docente: “aqui mas que nada se evallan las actitudes y dibujos.
Nosotros trabajamos de una forma en el salon para que ellos las manifiesten, de esa forma
nosotros vamos a evaluar” (E1M4P2). De acuerdo a lo anterior y a las observaciones
realizadas, el compartir las interpretaciones de los dibujos permitia a la docente conocer las
actitudes de los estudiantes hacia un tema en especifico; enseguida ella juzgaba si eran
aceptables o no. Cuando se revisaban las actividades de los dibujos en el cuaderno se atendia
principalmente a la forma y no al contenido, éste se revisaba cuando los estudiantes
compartian sus respuestas de forma oral. Estas actividades no formaban parte de la

evaluacion final de los bloques, sino de una evaluacion formativa.
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Se presenta un ejemplo para completar esta explicacion: la maestra entrega un dibujo en

3

donde se encuentran dos nifias sentadas en un sillon, la maestra dice “;ven que estd
llorando?”’[Esto lo dice porgue en el dibujo no parece que esta llorando]” ;creen que esta
bien lo que ella esta haciendo?” “ustedes lo van a escribir aqui [se refiere detras del dibujo].
“Deben explicar qué problema tiene y como podemos resolverlo, tienen que dar tres
soluciones [los nifios s6lo dieron una]”. Una estudiante responde que llora porque “la regafié
el director por algo que no hizo”. Después de algunas preguntas sobre si esta bien o no lo
anterior la maestra menciona: “;en donde estaba jugando?” La nifia responde “en las
canchas” enseguida la docente menciona: “;esta bien que ande jugando ahi?” la maestra
misma responde “no” (O2M4P9). Las actividades que tenian dibujos como detonadores
funcionaban de esta manera, la docente permitia que algunos compartieran sus respuestas, lo
que le dejaba ver sus actitudes (eleccion de comportamientos elegidos) y ella se encargaba

de juzgar si esto era correcto o no de acuerdo a sus estandares.

Figura 16. Profesora A-Cémo y qué se evalta en FCyE

“Carpetas”

Cémo era antes
el estudiante

Cémo ha cambiado su
actitud o cudl es su
estado en la actualidad

Registro de la actitud del estudiante

Para tener un registro de la actitud del estudiante la maestra especifica que se llevan carpetas
“llevamos una carpeta de como era antes y como va el proceso de tu actitud, de tu valor en
cuanto a cada accion” (EIM4P3). Con esta informacion podriamos suponer que es una
evaluacion de proceso y no de resultado. La figura anterior se elaboré de acuerdo a esta
informacidn, sin embargo la evidencia muestra que sélo se indican algunas mejoras para los
préximos bloques. Las carpetas a las que se refiere la profesora constituyen en anotaciones
en una hoja dividida en cinco secciones que pertenecen cada una a los cinco bloques del ciclo
escolar, se escribe aqui sobre lo que le falta por mejorar al estudiante (anexo H). Para llenar

las “carpetas” se obtiene la informacioén por medio de la observacion del estudiante durante

105



todas las asignaturas de cada blogue. Lo que se proporciona es una apreciacion de lo que falta
por hacer a los estudiantes. Se hace al final de cada blogue. No se obtuvo mucha informacion
sobre el uso de estas “carpetas”, asi que no podemos saber el impacto que tienen. Lo que se
pudo observar con la Gnica evidencia proporcionada fue que las recomendaciones no iban
dirigidas a las actitudes sino al cumplimiento de las tareas. La idea de seguimiento
mencionada en la entrevista concuerda con Nieda y Macedo (1997) en cuanto a que la
evaluacion de actitudes no debe limitarse a conocer el estado actual del estudiante sino
observar su desarrollo consecuencia del proceso de ensefianza y aprendizaje. A pesar de esto,
no se identificd, mas que en el discurso, la idea de evolucion de las actitudes. La docente
solamente indic6 lo que se debia mejorar, no se explicd cdmo comenzé el estudiante y si

hubo algun avance.

Figura 17. Profesora A- COmo y qué se evalta en FCyE

Se incluye en la Carta de caracteristicas positivas
calificacion del bloque de comparieros

Forma de valorar al
/ \ Compaﬁero

Participacion o
cumplimiento

Capacidad para la Forma de expresion
expresion de valorar

Para asignar parte de la calificacion del segundo bloque se realiz6 una actividad que consistia
en dar caracteristicas positivas de algiun compafiero de forma escrita. Esta actividad se
describe mas en el apartado de coevaluacion. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de
reflexionar sobre el comportamiento de sus compafieros, sin embargo esto no fue lo que se
evalud sino que se cumpliera principalmente con la consigna dada: “ya voy a empezar a dar
las calificaciones ultima oportunidad ;quieren leer su carta?”(E4M4P9) esto fue lo que dijo
la maestra a los estudiantes que no querian leer su carta por pena. A pesar de que se

mencionan los cuatro criterios de: participacion, capacidad de expresion etc. La docente no
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especificd como decidia si un nifio habia valorado correctamente a su compariero, lo que nos

lleva a pensar que fue una evaluacion muy subjetiva por parte de la maestra.

En conclusion, se utilizaron seis maneras de obtencion de informacién para evaluar a los
estudiantes: Examen, interpretacion de dibujos, carpetas, revision de cuadernos, carta de
caracteristicas positivas y observacion o interaccion con los estudiantes y carta de
caracteristicas positivas de los compafieros. Los objetos de evaluacion fueron: los
conocimientos cognoscitivos, el cumplimiento, las actitudes, el comportamiento/conducta y
la forma de las actividades. Solamente en la Gltima evaluacion, carta de caracteristicas
positivas de comparieros, la maestra menciond en una entrevista que tomaba en cuenta los
cuatro aspectos mostrados en la figura 17 para asignar una calificacion en la actividad, sin
embargo la docente no tomo nota ni se recogieron las cartas y tampoco se revisaron todas de
manera grupal lo que impide asignar una calificacion de acuerdo a los criterios mencionados
ya gue no se tiene la carta como evidencia del desempefio. Esto indica que la asignacién de
la calificacion se basd, probablemente, en criterios mas subjetivos. En cuanto a los objetos
de evaluacion, tomando los tres tipos de contenidos de Aladea (2014), la maestra evalud los
tres: conceptual, por ejemplo el examen; procedural, como el cumplimiento y forma de las

actividades y el actitudinal como el respeto hacia sus compafieros.
Profesora B

Para la evaluacion final del primer bloque de FCyE se tomaron en cuenta cuatro aspectos:
tareas, trabajos en clase, actitudes y examen; cada uno con un valor de 25% (Anexo I). Estos

criterios son los mismos para las demas asignaturas excepto para Educacion Fisica.

Figura 18. Criterios de evaluacién del primer bloque

Tareas

» Trabajos en clase

Evaluacién del — 25% cada uno sobre la

1° bloque Actitudes calificacion final

* Examen
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El apartado de FCyYE en el examen consta de diez reactivos, siendo la asignatura con menos
reactivos dentro del examen. Los reactivos son de opcion multiple en donde solamente hay
una respuesta correcta. Las preguntas tratan sobre convivencia en el salon de clases, toma de
decisiones, adicciones, trastornos alimenticios, proyecto de vida, cambios fisicos y desarrollo
de la identidad y estereotipos (anexo G). En la tabla 4 se muestran la relacion con reactivos

de otras asignaturas en el mismo examen.

Tabla 4. Profesora B-Temas tocados en el examen de FCyE vy sus coincidencias
con reactivos de otras asignaturas
Tema Asignatura que también toca estos
temas en el examen

o Adicciones
e Habitos alimenticios
e Cambios fisicos y desarrollo de la identidad

Ciencias Naturales

e Tomadedecisiones e

o Respeto hacia los compafieros o sana convivencia Espafiol
e Proyectodevida ~  mmemeeeee
e Estereotipos Espariol

En la tabla podemos notar que Ciencias Naturales es la asignatura que tiene mas relacion con
FCyE que las demas y en segundo lugar se encuentra Espafiol. Algunos reactivos dentro del
apartado de C.N. que estan relacionado con FCyE no se encuentra en el examen de esta
asignatura como lo es el abuso sexual y relaciones sexuales. Tal vez esto se deba a que se
toca el tema de una manera mas fisioldgica o bioldgica que ética y moral. Llegamos a la
conclusion de que Formacion Civica y Etica tiene mayor vinculacion con C.N. que con las

dos asignaturas pertenecientes al mismo campo: Educacién Fisica y Educacion Artisticas.

Al examen se le llama, en palabras de la profesora: “evaluacion objetiva”, ya que se cuenta
con un instrumento estructurado para realizarla. Este examen la maestra lo construye con
actividades de diferentes fuentes. Algunas de las fuentes que se mencionaron para la
elaboracion de los examenes son: editoriales, libros viejos e Internet. Este examen se elabora

de acuerdo al programa y a los libros de texto.
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Figura 19. Profesora B- Conocimientos que intenta evaluar el examen de FCyE

Contenidos
conceptuales

Contenidos Contenidos
procedurales actitudinales

)

Antes de mencionar los tipos de conocimiento que evalta el examen, cabe mencionar que

debido a que ya estan establecidas las respuestas, los estudiantes pueden haber elegido al azar
su respuesta, lo que nos demuestra que este tipo de examen no es el mejor para obtener
informacion sobre los aprendizajes. Los conocimientos que el examen buscaba evaluar eran
principalmente conceptuales, es decir, conocimientos sobre hechos o conceptos como por
ejemplo: “;Como se le llama a la cantidad excesiva de grasa corporal?”. Otras preguntas se
refieren a conocimientos procedurales o procedimentales, al saber convivir y saber ser, sin
embargo las respuestas de los estudiantes no nos aseguran que actuarian asi en un momento
dado por ejemplo: “;qué debes hacer para tomar una buena decision?” en donde la respuesta
deseada es “Platicarlo con tus padres”. Lo que nos permite saber también el examen es lo que
los estudiantes saben que no deben hacer ya que deben discriminar entre las opciones, que
segun su criterio, no son socialmente deseables. Es decir que la meta de aprendizaje no es
coherente con el método de evaluacion. Tal y como lo menciona Chéavez (2014) en su
instrumento para analizar las evidencias, el tratar de evaluar habilidades de desempefio por
medio de seleccion de respuestas no es una buena combinacion: “permite evaluar el dominio
de los prerrequisitos del conocimiento para un desempefio habil, pero no se puede depender

de ellos para cubrir la habilidad misma” (ver anexo B).

En cuanto a las actitudes, éstas se evalUan de acuerdo al comportamiento de los estudiantes

durante el trabajo en equipo y en las clases en general, se evalUa si hubo respeto y tolerancia.
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Esta evaluacion se realiza por medio de la observacion de los estudiantes y se llena una tabla
de nivel de desempefio de acuerdo a lo que se observo (Anexo J). Se llena esta escala con la
informacién del estudiante durante todas las materias, se llena una vez a la semana
(ELM5P4). Para llenar la escala de actitudes por medio de la observacion e interaccion con

los estudiantes se toma en cuenta:

e Puntualidad

e Participacion

e Manera de resolver conflictos
e Atencion en las clases

e Asistencia

e Cumplimiento del uniforme

¢ Respeto y tolerancia

e Disposicion para el aprendizaje

Unos de estos puntos son mas faciles que otros de observar; por ejemplo el de puntualidad
es mas facil de observar que el de disposicién o manera de resolver conflictos. Entonces,

puede ser que algunas apreciaciones sean mas subjetivas que otras.

Para asignar la calificacion de las tareas y trabajos en clase la docente B revisa los cuadernos
de los estudiantes. Esto se hace también para las demas asignaturas y FCYE no es la
excepcioén. Los cuadernos y los libros son importantes para asignar las calificaciones ya que

funcionan como evidencia del trabajo de los estudiantes.
En la siguiente figura se simplifica lo que se evalla al revisar los cuadernos y libros de FCyE.

Figura 20. Profesora B- Como y qué se evalla en FCyE

Revisién de cuadernos
Y libros de texto

— |

Forma de las
actividades

Cumplimiento

v

De aqui se establece la calificacion de 110
las tareas y trabajos en clase



Lo principal en la revision de tareas es el cumplimiento, dependera del tipo de tarea si se
pondra alguna calificacion. La mayoria de las evidencias recabadas demostraban que varias
tareas constaban so6lo de un sello de “revisado”. En otras, se calificaba con algin signo; esto
se hacia en las tareas que requerian respuestas como en los cuestionarios, tambiéen a éstas se
les agregaba una calificacion numérica u otro signo como una cara feliz. Los dibujos
realizados en el cuaderno permiten a los estudiantes expresar sentimientos, estos no se
evallan de manera minuciosa como si lo hiciera un terapeuta, solo se revisa que el

sentimiento sea plasmado o sea que se cumpla con la consigna (M5E1P6).

Como podemos ver, la maestra B tiene los criterios de evaluacion mas claros y mejor
definidos lo que lleva a una evaluacion mas objetiva ya que se tienen incluso algunos
indicadores lo que ayuda a la docente a reconocer qué es lo que debe observar. Ella separa
los aspectos a evaluar en dos grandes categorias: teoria y actitudes. Esto se muestra en la

figura 21.
Figura 21. Profesora B-Objeto de la evaluacion de acuerdo a la docente.

Conocimientos

aa > conceptuales

¢ Qué se
evaltia?

Valores
¢Coémo se comportan los
estudiantes?

Cuestion
actitudinal

Se reconoce la existencia de dos aspectos a evaluar en FCyE: la teoria (contenido conceptual)
y la cuestion actitudinal. La maestra afirma que ella evalla aspectos como definiciones o
algun otro conocimiento conceptual, en donde los estudiantes deben utilizar la memoria para
ser evaluados. Por otra parte, esta el aspecto actitudinal en donde se toma en cuenta la
cuestion valoral responde a la pregunta ¢como se comportan los estudiantes? Si son capaces
de trabajar en equipos y toleran las opiniones de los demas por ejemplo. La maestra no

menciona el contenido procedimental, sin embargo éste se encuentra en el examen realizado.
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En las actividades en las que los estudiantes expresan sentimientos o algin aspecto personal,
la maestra se encarga de revisar principalmente el cumplimiento de las tareas y no tanto el
contenido, ya que éste varia de estudiante a estudiante y a ella no le corresponde emitir un
juicio sobre sus respuestas. A parte del cumplimiento se revisa que hayan seguido las

consignas y cumplido el objetivo.
4.3.3 Autoevaluacion

Las profesoras realizan actividades en donde son los estudiantes los que evallan su propio

desempefio.
Profesora A

Los estudiantes realizaron una autoevaluacion sobre el trabajo colaborativo en donde
reflexionaron sobre su comportamiento durante los trabajos en equipo donde se respondieron
preguntas como: “;respetas los acuerdos de los compaieros del equipo?” (E1M4P6). Esta
evaluacion se hizo por escrito y al final de la actividad los estudiantes debian escribir en qué
se proponen mejorar. No se proporciond la evidencia de esta evaluacion, sélo se obtuvo la

informacidn de ésta por medio de la entrevista.

Al utilizar el cuestionamiento de forma oral, la maestra algunas veces hacia que los
estudiantes reflexionaran sobre su cambio en su comportamiento en el aula: “Platica ;como
es tu cambio? ¢Qué has hecho? ¢ Qué has sentido?” (O5M4P3). Casi siempre se utilizaba el
cuestionamiento para que reflexionaran sobre un comportamiento que la docente consideraba
como inapropiado por ejemplo “;Estuvo bien lo que hiciste?” (O5M4P2) refiriéndose al

momento en el que un nifio golped a uno de sus comparieros.

Debido a que no se proporcionaron evidencias no se pudo obtener un analisis mas profundo
en el caso de la maestra A. En conclusion, no se realizaron muchas actividades de
autoevaluacion, era la maestra la que realizaba las evaluaciones o al menos la que tenia la

ultima palabra.

Profesora B
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La autoevaluacion se observo algunas veces al final de cada leccion, en un apartado del libro
de texto Ilamado “Lo que aprendi”, ademas se realiz6 una actividad durante la clase en donde
los estudiantes reflexionan sobre lo que saben o pueden hacer. Esta autoevaluacion consistié
en una piramide que demostraba las formas de comunicar emociones de manera asertiva
(Anexo K) en donde los estudiantes debian poner una cara muy feliz a lo que ya sabian hacer,
una palomita a lo que puedan hacer, sin que les cueste trabajo, y un signo de “;?” a lo que
les costaria trabajo hacer (O1M5P7).

Las actividades del libro sobre autoevaluacién siempre tenian el referente curricular explicito
y claro, entonces los estudiantes conocian qué es lo que evaluaban. De acuerdo a las
evidencias analizadas: Las metas de aprendizaje eran principalmente de razonamiento; los
estudiantes debian analizar, evaluar aspectos de su vida diaria o de los vistos en el libro de
texto. Casi todos los ejercicios requerian una respuesta abierta corta, y algunos presentaban
respuestas estructuradas, no existe respuesta correcta porque los estudiantes responden con
aspectos de su persona. Las instrucciones de la profesora y del libro de texto son
comprensibles y precisas. Las actividades de evaluacion se refieren a la vida de los
estudiantes asi que podemos decir que se refieren a un contexto real y no sélo a uno escolar.
La maestra no califica estas actividades, lo que se evalla es que se cumpla con la actividad
y si hay tiempo se comparten las respuestas de algunos estudiantes durante las clases. A pesar
de que el libro de texto llame a estos apartados de “lo que aprendi” autoevaluacion, casi todas
estas actividades son méas bien sumativas; es decir se encargan de evaluar los conocimientos
adquiridos durante la leccion anterior. Solamente dos de estas actividades pertenecen a la
autoevaluacion, es decir, en donde los estudiantes son al mismo tiempo los agentes y el objeto

de evaluacion.

La presencia de la autoevaluacién demuestra que la practica de evaluacion se asemeja a la
[lamada evaluacién autentica debido a que es el propio sujeto el que realiza la evaluacion
sobre él mismo. Ellos reflexionan y juzgan de acuerdo a su criterio su comportamiento y le
asignan un valor, el que les indicara si deben modificar o no alguna de sus acciones. No
obstante, muchas de las actividades del libro que se hacen llamar de autoevaluacion no

corresponden completamente a una autoevaluacion, mas bien a una evaluacion sumativa.
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4.3.4 Coevaluacion

En este apartado se presentan las evaluaciones en donde participan los comparieros de clase,

los que se encargan de opinar y juzgar algun aspecto de sus pares.
Profesora A

Una evaluacion que ayudo a establecer la calificacion del segundo blogue tuvo la siguiente
consigna: “elegir un compaiiero para enviarle una carta en la cual expresan actitudes positivas
sobre é1” (E4M4P5). Algunas cartas se leyeron en voz alta para que la persona a la que estaba

dirigida y los demas escucharan.

Algunos estudiantes no fueron seleccionados para la actividad (no les entregaron una carta)
asi que la maestra pregunt6 a los estudiantes “;quién no recibio carta?” e hizo que se pusieran
de pie y preguntd a sus companeros “;quién quiere expresarle algo?”. Los estudiantes
tomaban esta oportunidad para explicar por qué no los eligieron. A pesar de que la profesora
dio la consigna de expresar aspectos positivos, algunos estudiantes expresaron algunos

elementos que ella considera gue se pueden cambiar.

El fin de esta actividad de acuerdo a la profesora fue: “hacerles ver sus valores, sus actitudes
y que muy ocultamente en el mensaje, identificaran en donde podian autorregular su
conducta” (E4M4P5). Con autorregular la conducta la profesora se refiere a las caracteristicas
sobre su persona que podrian mejorar por ejemplo a un estudiante le dijeron que “juega muy

brusco” la maestra espera que ellos reflexionen y cambien su conducta para bien.

La maestra afirma que para realizar la actividad los nifios aprovecharon todo lo que vieron
durante el segundo bloque que son los valores (E4MA4P5). Esta actividad permitié a los
estudiantes escuchar opiniones sobre su persona de alguien aparte de la profesora. Igual que
muchas otras actividades, aqui los estudiantes tomaban la palabra pero era guiada por la
docente; a diferencia de las demas actividades, se tuvo soporte escrito, las reflexiones de los
estudiantes eran mas tangibles, es decir, se escribieron en una hoja simulando una carta. Esta
actividad de coevaluacion concuerda con la evaluacion llamada auténtica; los estudiantes

tuvieron la oportunidad de escuchar de la boca de sus compafieros la manera en la que los

114



ven, sus puntos débiles y puntos fuertes, lo que pudo hacer més significativa la evaluacion
de ciertos aspectos de su persona.

Profesora B

La préactica de la coevaluacion no estuvo muy presente en la maestra de quinto grado. Cuando
la maestra preguntaba algo a los estudiantes, antes de aceptar o no las respuestas, ella decidia
preguntarle a sus compafieros si estaban de acuerdo con esa respuesta. En una ocasion la
maestra fingid ignorar la respuesta para darles la oportunidad a los demés para que dijeran si
estaba bien o mal la respuesta y la corrigieran (O7M5P4). Las respuestas a las preguntas eran
conocimientos declarativos o cognoscitivos como por ejemplo los tipos de justicia que

existen.

La falta de coevaluacion impide que los estudiantes opinen y juzguen acciones de sus pares
y, ademas, los estudiantes no tienen la oportunidad de escuchar la apreciacion de alguna de
sus respuestas para asi conocer otros puntos de vista. Esto es coherente con la practica de la
docente B en donde no se juzgan las respuestas personales de los estudiantes, se respetan y
se reconocen pero no se forma un juicio sobre ellas ni se busca que cambien su proceder o
manera de pensar, sino que reflexionen sobre ello. Es decir, se desaprovecha la oportunidad
para cumplir con uno de los procedimientos formativos: la reflexion critica y el desarrollo
del juicio ético (SEP, 2011a).

4.3.6 Estrategias de revision para preparar a los estudiantes para los

examenes

Para las docentes es importante preparar a los estudiantes para las evaluaciones de los
bloques. Para esto se establecen actividades para mejorar el desempefio de los estudiantes

durante los exdmenes.
Profesora A

Se utilizaron guias de estudio para preparar a los estudiantes para los exdmenes del final del
bloque uno y dos (Anexo L). Las guias constaban de preguntas que buscaban una respuesta

en especifico. Muchas de estas preguntas son sobre definiciones como autorregulacion,
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autonomia moral, derechos humanos. La docente especific que el fin de estos cuestionarios
era comprender los conceptos de algunas palabras. De acuerdo a la docente estos conceptos

Ilevan a los alumnos a una actitud en especifico (E4M4P2).

Parece ser que las maestras elaboran actividades de revision para que los estudiantes saquen
buenas calificaciones en los exdmenes y asi tener una buena imagen, sea del maestro o de la
institucion. Es decir que lo que se ve en estas revisiones es especificamente para contestar
los examenes del blogue. La ensefianza deberia estar dirigida para la vida diaria de los
estudiantes y no para resolver exdmenes, sin embargo esto ya es una costumbre y hasta parece
una obligacion académica ya que en cada bloque se realiza un examen en todas las
asignaturas. Los repasos para el examen se enfocan principalmente en los saberes tedricos
(de acuerdo a la clasificacion de Yurén, 2004), entonces se dejan de lado los conocimientos
que no servirdn para resolver el examen ya que solo se refuerzan los anteriormente
mencionados. Ademas las preguntas en las guias de estudio son las mismas que las
presentadas en los examenes, lo que indica que si son conocimientos que los estudiantes

memorizan.
Profesora B

La profesora dedica algunas sesiones a la preparacion de los estudiantes para los examenes
del final del bloque. Dias anteriores a la fecha de la evaluacion del bloque se les proporcionan
materiales a los estudiantes para que practiquen y obtengan una buena calificacion en el

examen.

Para preparar a los estudiantes para el examen del primer blogue de FCyE se realiza un repaso
en forma de test (Anexo L). Este test estd compuesto por diez reactivos en donde se dan
cuatro respuestas a elegir. Para el segundo bloque se entregan multiples documentos para
repasar los contenidos de éste. Este repaso tiene preguntas que aceptan sélo una opcién como
respuesta correcta con la excepcion de una actividad en donde los estudiantes pueden
responder libremente sin tener que escoger una respuesta ya elaborada (respuesta abierta). Se

utilizan los cuestionarios y las definiciones de conceptos en las actividades; se trabaja con
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conocimientos tedricos o declarativos que no requieren una reflexion profunda, méas bien una

memorizacion.

Esta escuela pertenece al programa de escuelas de calidad, lo que tal vez lleve a la docente a
dedicar tiempo para preparar a los estudiantes para los examenes y asi mantener la reputacion
de la escuela. Repasar los temas que vendran en el examen, le asegura (en la mayoria de los
casos) que los estudiantes conoceran lo que se les pregunta y obtendran una buena
calificacion. Esto demuestra en parte la importancia de los resultados de los examenes, tanto

para las autoridades, padres de familia, docente y tal vez incluso estudiantes.
4.3.7 Evaluacion formativa o evaluacion para el aprendizaje

Las profesoras recolectaron informacion sobre los aprendizajes durante el curso de las

actividades para mejorar el aprendizaje.
Con instrumento

Profesora A

Para esta docente la evaluacion bimestral forma parte de la evaluacion formativa (E2M4P1).
Sin embargo esta evaluacion se clasifico en el apartado de evaluacion del aprendizaje porque
se realizaban al final de un periodo de ensefianza que tenia como propdsito verificar los
conocimientos adquiridos durante éste, tal y como menciona Popham un examen, sobre todo
en forma de test, no forma parte de la evaluacién formativa debido a que no ayuda a
reflexionar ni al maestro ni a los estudiantes. Esto nos deja ver que la concepcion de

evaluacion formativa por parte de la docente A no coincide con la teoria revisada.

Se podria considerar como evaluacién formativa las actividades utilizadas para preparar a los
estudiantes para los examenes, sin embargo estas actividades eran muy simples, a veces
debian solo completar una frase: “En México todas personas tenemos los
mismos aunque entre nosotros existan diferencias y similitudes” (Prep.Ex.A1). Se
desconoce si la docente revisd con el grupo las respuestas para ver cuales eran los puntos
débiles antes del examen, ademas las respuestas se copiaban de forma integral del libro de

texto, lo que deja poco espacio para la reflexion de los estudiantes. Entonces la docente A no
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utiliza un instrumento para obtener informacién sistemética y utilizarla para modificar y

mejorar el proceso de aprendizaje.
Profesora B

No hay instrumentos en especifico para realizar la evaluacion formativa, sin embargo se
consideraron dos instrumentos que cumplen con la caracteristica de incitar a los estudiantes
a identificar qué es lo que no saben y asi puedan dedicarle mas tiempo a esto. En la figura

22 se presentan los instrumentos utilizados durante las evaluaciones formativas.

Figura 22. Profesora B-Evaluacion formativa con instrumentos

Actividades al final de las
lecciones del libro: “Lo
que aprendi”

En su mayoria cuestionarios de
respuesta abierta corta

Instrumentos

e Crucigramas

e Cuestionarios de opcién maltiple
Actividades para preparar a Actividades de preguntas de respuesta
los estudiantes para los > abierta corta

eXamenes e Eleccion libre del método de estudio

Las actividades al final de cada leccion funcionan como evaluacion formativa, ya que a pesar
de estar al final de cada leccién los cuestionamientos presentes permiten reflexionar a los
estudiantes sobre sus aprendizajes, es decir que ayuda al aprendizaje y no sélo los evalla.
Los estudiantes responden a preguntas como “;como promoverias la diversidad y la

solidaridad?”.

Antes de presentar el examen del final del bloque, la maestra proporcionaba a los estudiantes
documentos que les permitian practicar para éste. En estos documentos la mayoria, todos
excepto uno, de los documentos contenian actividades que aceptaban sélo una respuesta
como la correcta. Estas actividades ya tenian las respuestas posibles, era trabajo de los
estudiantes seleccionarla. La actividad que permitia respuestas abiertas cortas detonaba la

respuesta de los estudiantes con un dibujo, ellos debian explicar cbmo pensaban que se podia
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solucionar el problema. Las actividades privilegiadas para realizar el repaso eran test y
cuestionarios. A pesar de que los cuestionarios podrian parecer mas abiertos, estos también

aceptaban sélo una respuesta como la correcta.

Estos dos instrumentos muestran si el método de ensefianza ha sido exitoso; la docente puede
evidenciar con las respuestas de los estudiantes si hay lagunas que debe atender o incluso los
estudiantes pueden notar sus carencias y, si asi lo desean, dedicarles momentos para el
estudio, esto es verdad especialmente para las actividades que buscan preparar a los
estudiantes para el examen, incluso se les da libertad de organizar sus practicas de estudio de
manera libre, lo que puede llegar a mejorar estas practicas. Estos instrumentos dan
informacidn sobre conocimientos tedricos principalmente, sobre todo en las actividades para
el examen, en las preguntas de “Lo que aprendi” se evidencia un poco mas sobre la actitud
de los estudiantes, como por ejemplo al momento de resolver un problema. Entonces se

evidencian aqui saberes relacionados con el saber convivir y el saber ser.
Sin instrumento

Para realizar la evaluacion formativa las profesoras utilizan estrategias interactivas como la

observacion y el cuestionamiento oral.
Observacion de los estudiantes y comunicacion personal

Las profesoras utilizan la observacion para identificar aspectos de mejora en el aprendizaje
de los estudiantes. Esto se hace mediante la convivencia con los estudiantes y en la revisién

de actividades de forma oral en la clase.
Profesora A

La profesora obtiene informacion sobre los estudiantes por medio del cuestionamiento de
forma oral y al escuchar las respuestas a las actividades. Enseguida se muestran los tipos de

aprendizaje privilegiados al realizar la evaluacion formativa.
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Figura 23. Profesora A-Tipos de aprendizajes evaluados en la evaluacion formativa

Tipos de aprendizajes evaluados

e

Saber convivir Saber ser Saber teérico
Interaccion (accion Accion reflexiva Conocimiento sobre
con el otro) (consigo mismo) conceptos

La convivencia con los estudiantes le permite a la profesora identificar problemas o algln
aspecto que necesite mejora. Al escuchar las respuestas de los estudiantes, ver sus reacciones
hacia ciertas situaciones la profesora identifica y se hace una imagen de los estudiantes. Por
ejemplo ella se dio cuenta que cuatro estudiantes tienen problemas de comportamiento

observandolos durante las clases y escuchando las quejas de sus compafieros.

Cuando decide poner a prueba una estrategia para resolver algin problema observa si algo
cambid, por ejemplo para mejorar la convivencia de los estudiantes durante el recreo les
recomendd que juntaran dinero entre ellos y compraran comida para compartirla. Ella
mediante la observacién se dio cuenta de que si funciond para unos, pero no para otros
(O9M4P1). La maestra demostrd interés en la convivencia del grupo y estrategias para

mejorar el clima en la clase.

En el apartado de gestion de la clase se evidencia que la observacion es una estrategia
utilizada frecuentemente para evaluar el estado de algun aspecto que requiera mejora, en este
caso, es principalmente el de la conducta de los estudiantes; la maestra observa a su grupo

para decidir qué medidas tomar y asi mejorar el ambiente de aprendizaje.

El objeto de las evaluaciones formativas, durante el curso de las actividades, era el
comportamiento y actitudes de los estudiantes. El objeto principal era la conducta de los
estudiantes (E1M4P6). Gracias a la observacion diaria de la interaccion de los estudiantes la
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profesora obtiene informacion sobre el clima de la clase y si se necesita alguna intervencion

de su parte.

La maestra se interesa en conocer “el estado de sentimientos” de los estudiantes (E3M4P3).
Explica que utiliza masica triste para conocer mas de los estudiantes, ya que muchos
comienzan a llorar y esto le permite conocer mas sobre ellos. También se interesa en la
reaccion de los demés cuando un estudiante llora: “me sirve para identificar a los que son

solidarios con sus comparieros que son buenos comparieros” (E3M4P3).

También se les pregunta sobre definiciones sobre valores, lo que le deja ver si entienden lo
que significa éste, lo que detona la conversacion que se dirige al tema de “portarse bien”.
Esto se clasifica como saber tedrico ya que requiere una definicion que los estudiantes
elaboran de acuerdo a lo que creen que la docente quiere escuchar y si no es asi, se busca

encaminarla.
Profesora B

El observar a los estudiantes durante sus diferentes actividades permite identificar ciertos
aspectos de los estudiantes que los caracterizan, por ejemplo nota a quién le cuesta trabajar
en equipos, un ejemplo es un estudiante que a pesar de estar dentro de un equipo se sienta
solo para realizar el trabajo. Ella esta al corriente de esta situacion y dice que afecta su
calificacion, pero deja al estudiante que trabaje solo; respeta su decision.

Se realizan evaluaciones sobre la comprension de una consigna y si se pudo llegar a
realizarla. Antes de comenzar a trabajar, la docente se encarga de que todos los estudiantes
entiendan la consigna, realiza preguntas que le permiten saber si entendieron lo que quiso
decir. Para conocer quién pudo responder a una pregunta la docente les pide que levanten la
mano los que pudieron responderla (O4M5P1), esto le permite ver que la mayoria del salon
entendio lo que se les pidio.

La maestra deja mucha libertad a los estudiantes en sus actividades ella se encarga solamente

de monitorearlas. Esto se observo también durante el trabajo en equipo en donde escuchaba
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a los estudiantes discutir sobre el tema. Ella se encargaba de ayudar si veia que no querian
discutir o verificaba si tenian alguna dificultad para hacer la actividad.

Figura 24. Profesora B- El objeto de la evaluacion formativa

Por medio de la
observacion

Y comunicacion Por medio de los
personal instrumentos
S —

. Saber tedrico
Saber ser Saber convivir

Contenidos conceptuales o

Comportamiento (saber convivir)

f

Contenidos actitudinales o de la accion I
formalizados

La maestra observa el comportamiento de los estudiantes durante las actividades de clase, si
encuentra algun comportamiento que falte el respeto a los demas lo hace resaltar y dice qué
es lo que tienen que hacer por ejemplo durante el trabajo en equipo escucha algunos
problemas entre los estudiantes y dice: “no discrimines” (O1M5P4). Esto se relaciona con la
gestion de la clase. La maestra evalla si el comportamiento de los estudiantes impide que se
avance en las actividades o si ofenden a alguien y procede a decir qué hacer. Si alguien
participa cuando no se debe la maestra dice: “respeten” (O1MS5P2). La maestra no se detiene
mucho cuando identifica algin problema, sélo lo hace evidente para que los estudiantes se
den cuenta de su falta. Con esta informacion la docente llena la escala de actitudes y de
trabajo en clase (Anexo J). En cuanto a los instrumentos, como ya se habia mencionado, los
cuestionarios del libro contienen preguntas como la siguiente: ““; Anticipas las consecuencias
de tus decisiones? ;Como?” (Cu.Prio.A1-1), por eso se muestra en la figura 24 que se evallan
aprendizajes que pertenecen al saber ser y al saber convivir. Con las actividades de preparar
a los estudiantes para el examen se buscan que los estudiantes respondan con aprendizajes

aprendidos de memoria como como las definiciones.
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4.3.8 Retroalimentacion

Retroalimentacién para alumnos

En este apartado se muestra la manera en que las maestras devolvian informacién a los

estudiantes sobre su desempefio en las diferentes actividades.
Profesora A

Se presentan enseguida la retroalimentacion dada de forma oral y de forma escrita
categorizada con los términos utilizados por Chavez (2014).Se presenta en primer lugar la
retroalimentacion que la docente realizaba de manera inmediata cuando los estudiantes

participaban en las actividades.

Figura 25. Profesora A-Retroalimentacién en forma oral
Valorativa ——»

/v Frases de aliento y de
Al oral desaliento

) Preguntas reflexivas sobre
Devolutiva —»
Sus respuestas

La retroalimentacion se hace seguido al oral, al momento de revisar las actividades. Casi
todas las actividades son revisadas, sea al oral durante la clase o se revisan los libros y
cuadernos de los estudiantes (ELM5P6). Esta retroalimentacion incluye preguntas reflexivas
sobre las respuestas de los estudiantes. Muchas de estas preguntas requieren respuestas de

[IPS4ET3 29 <¢

si” “no”, “bien”, “mal”.

La retroalimentacién de forma oral fue principalmente valorativa y devolutiva. La maestra
daba frases que indicaban si aceptaba 0 no una respuesta. Las preguntas reflexivas buscaban
guiar las respuestas de los estudiantes para que respondieran lo que la maestra pensaba que
es correcto, por ejemplo, los hace reflexionar sobre jugar en la calle, en donde sus preguntas
se inclinan a que respondan que no se debe hacer (O2M4P6). Muchas de las actividades no

se revisan después de realizarlas; se les pregunta a los estudiantes si terminaron para poder
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pasar a lo siguiente. La maestra retomard las revisiones de éstas cuando se revisen los

cuadernos.

Figura 26. Profesora A- Retroalimentacion en forma escrita

Indicacion de faltas de
ortografia

Al escrito ——» Valoratva ™——1+— o .
Calificacion numérica

Firma de la maestra

Para la revision de las actividades escritas la profesora en la mayoria de los documentos
recabados solamente utiliz6 su firma, una calificacion del 1 al 10, un MB y en raras ocasiones
un “felicidades”. En las actividades donde los estudiantes debian copiar un texto la maestra

asignaba calificaciones numéricas. Estas calificaciones nunca fueron de menos de ocho.

Para la revision de los cuadernos de FCyE la maestra escribia MB que quiere decir bien, B o
algn namero que corresponde a lo que dice la boleta. Si la maestra firma solamente significa
que si cumplio6 pero algo faltd, si pone un 10 significa que es valido. (E4M4P9). Si existe
entonces la retroalimentacion pero se limita a la revision del cumplimiento y a la forma y no

al contenido.

La retroalimentacion predominante en forma escrita fue la valorativa, como su nombre lo
indica se valoraba el desempefio de los estudiantes de manera muy simple; se indicaban
aciertos y errores sin informacion adicional, se utilizaban marcas o calificaciones, frases de
aliento. En la revision de las actividades del cuaderno y en los examenes se daba una
calificacion, una firma, un MB o un “felicidades”. No se daba retroalimentacion descriptiva
en donde se les dijera en qué pueden mejorar, ni se les daba retroalimentacion devolutiva en
donde se les dijera cbmo mejorar. La retroalimentacion algunas veces era incorrecta ya que
la maestra no revisaba a fondo las actividades de los estudiantes y se les ponia un diez o una
firma, pero la actividad se hizo de manera incorrecta como en el ejemplo del anexo M. En
los examenes a los estudiantes se les daba solamente su calificacion que se conformaba por

el nimero de preguntas que habian sacado bien.
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En su forma oral y escrita, la retroalimentacion utilizada por la docente A fue la mas simple:
la valorativa. Esta no ayuda a la reflexion de los errores o aciertos. Esta retroalimentacion no
ayuda mucho en el aprendizaje de los estudiantes, se dejan pasar errores importantes como
lo es el entendimiento de la consigna, lo que hace que toda la actividad pierda el sentido
porque los estudiantes no entendieron lo que debian hacer. Estando ligada la
retroalimentacion a la evaluacion de calidad, la practica de evaluacion de la docente A deja

mucho que desear ya que tiene que ir mas alla de lo valorativo.
Profesora B

Todas las actividades de los estudiantes eran revisadas por la maestra, esto se hacia de forma
oral o de forma escrita. En la figura 27 se explica la manera en la que se devolvia la
informacion a los estudiantes y el tipo de retroalimentacién a la que pertenece.

Figura 27. Profesora B-Retroalimentacion para alumnos

Revision de actividades

A/Forma\b
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Personales Estructuradas l
(requieren una en W
especifico) Retroalimentacion motroalimentacic
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juicio mas bien un orientadora valorativa
comentario Se dice si esta bien o mal.
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Cuando se compartian las respuestas a las actividades, la profesora decia si aceptaba o no la
respuesta 0 hacia que otros estudiantes opinaran sobre ésta. Se aceptaba o rechazaban las
respuestas de las preguntas que tenian sélo una respuesta correcta como los diferentes tipos
de justicia que existen. Cuando los estudiantes compartian cosas mas personales, no se
encargaba de decir si estaba bien o mal sino de escucharlos y hace algin comentario sobre
su respuesta por ejemplo un estudiante menciona que si se enojan mucho les puede dar
paralisis y la maestra responde diciendo que es posible (OIM5P6) o responde con un “muy

bien”.

Para la revision de las actividades escritas la profesora utiliza principalmente un sello para
indicar que fue revisado, también hay un sello de “trabajo incompleto”, otro sello es el de
felicidades, éste no fue muy utilizado. Si el trabajo cumplia con lo que la maestra pedia se
ponia un O.K. o un 10 asi como palomitas. Otra manera de revisarlas era poner una carita
feliz. Otras veces la maestra indicaba lo que le faltaba a al estudiante como por ejemplo: “te

falta un apunte”.

A todos los estudiantes se les anota en su cuaderno frases motivadoras por parte de la maestra
para gque tengan confianza en si. Se toman caracteristicas de su persona para demostrarles
que valen y que estan haciendo un buen trabajo se presenta un ejemplo: “Me alegra
muchisimo ver que te esfuerzas cada dia mas, terminas tus trabajos y cumples con todas tus
tareas, sigue esforzandote, es un gusto trabajar contigo”. La maestra decide qué poner de
acuerdo a lo que ella necesite que ellos cambien por ejemplo la autoestima. Se identifican las
carencias sean afectivas o académicas y de ahi elabora el escrito (E2M5P9). Todos estos
escritos son positivos, se evidencian aspectos positivos del estudiante, sea de su trabajo en

clase o personalidad. Estos escritos se hacen principalmente en el cuaderno de FCyE.

La retroalimentacién que se encontré en mayor cantidad fue la valorativa, todos los
cuadernos y libros tienen sellos, calificaciones o algin otro signo. También se encontrd la
retroalimentacion devolutiva y orientadora prueba de esto fueron las notas que se les
escribian a los estudiantes. En éstas se les indica el progreso que ha alcanzado y explican su

desemperio.
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La distancia que toma la docente ante las respuestas personales de los nifios y nifias puede
deberse a que ninguna de sus participaciones iba en contra de sus valores o eran aceptadas
socialmente y por lo tanto no necesitaba intervenir. EI grupo observado constaba de cuarenta
estudiantes, tal vez, debido a esto no se compartian las respuestas de todas las actividades
con el grupo. En general, la retroalimentacion que se les da a los estudiantes es superficial y

no toca mucho los aspectos a mejorar.
4.3.9 Dificultades para evaluar

Las profesoras encuentran algunos inconvenientes para emitir un juicio sobre los
aprendizajes de los estudiantes en FCyE. Se responde a la pregunta ¢ Cudles son los desafios

y dificultades que identifican para realizar la evaluacion del aprendizaje en esta materia?
Profesora A

Se toma la clasificacion de Fierro y colaboradores (1999) para explicar las dificultades que
conlleva la evaluacion en FCyE.

La maestra afirma que no se puede reprobar a los estudiantes, por lo que los docentes tienen
que buscar maneras para ayudarlos a subir de calificacion. Ella menciona que no es facil
ayudarles a subir su calificacion porque no prestan atencion y no llevan sus trabajos
(E2M4P4). Ademas, aunque se mencionan constantemente durante las clases valores como
el de tolerancia, respeto etc. la maestra considera que muchos estudiantes lo ven como un
juego y no los aplican en su vida diaria, lo que se ve reflejado en el comportamiento de los
nifios durante las clases. También se menciona de nuevo el desinterés de los padres por
ensefiar valores a sus hijos (E3M4P2). Con las actividades que se realizan en el salon de
clases la maestra evalUa las actitudes de los estudiantes, cuando se identifica alguna que va
en contra de las deseadas socialmente, la docente intenta hacer algo al respecto, sin embargo
ella menciona que sin la ayuda de los padres ni la de los estudiantes hay muy poco que ella
pueda hacer. Lo anterior se refiere a la dimension interpersonal, que se refiere a la interaccion

con las personas que intervienen en el proceso educativo: padres, directores, estudiantes etc.
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Tal y como se menciona en la dimension valoral el proceso educativo no es neutral, es decir
que la docente al momento de evaluar toma en cuenta su conjunto personal de valores. La
docente tendia a guiar o corregir las respuestas de los estudiantes sin tener como base la
constitucion o los derechos humanos, sino su experiencia y conjunto de creencias: “yo en mi
familia me formé con valores mi papa y mama fueron tan duros [...] yo creo que los valores
nos los metieron en la sangre. Conozco lo que es el respeto y todo; la tolerancia, la paciencia.”
(E3M4P1). Esto no quiere decir que su conjunto de valores vaya en contra de los
mencionados en el plan de estudios, sin embargo su referencia para juzgar las respuestas y
comportamientos de los estudiantes no es lo mencionado en los documentos que rigen la
FCyE.

Otra dimension que interviene de manera importante en la practica de evaluacion es la
institucional. El docente se encuentra dentro de la escuela la que tiene costumbres e implicitos
culturales a los que la docente debe adaptarse. Entonces las decisiones que se tomen para la
evaluacion, muchas veces, estdn condicionadas por la institucion. La aplicacién de un
examen de opcion multiple deja ver esta presion institucional. Se le llama presion, pero se
desconoce si la docente los aplique por costumbre aunque tenga permitido omitir los
examenes. El examen como instrumento para obtener informacién sobre los aprendizajes

obtenidos durante la ensefianza es muy limitado.
Profesora B

La maestra evidencia un conflicto entre si evaluar lo que el programa le pide, que ella lo
describe como definiciones de conceptos, 0 si son competentes, es decir que actlen de

acuerdo a este concepto.

Parece ser que la maestra no establece correspondencia entre lo que el programa espera que

los estudiantes aprendan y lo que puede servirles para la vida diaria:

Yo tengo conflicto por ejemplo la cuestion de FCyE porque, ¢evallias conforme a los
aprendizajes esperados de la curricula o sea lo que deben aprender o evallas con lo que se
supone deberian ser competentes para la vida? Pues vamos, a lo que me refiero es ¢evallas

que conozcan el respeto o evalUas que se manejen con respeto? (ELM5P3).
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Aunque existe este conflicto, ella indica que evalta y ensefia los dos aspectos: la teoria, en
donde estan los conceptos, articulos etc. Y los conocimientos més vivenciales de los
estudiantes. Este problema pertenece a la dimension didactica mencionada por Fierro y
colaboradores (1999), su conflicto reside en ¢Cual es el fin de la evaluacion? Si los

aprendizajes mas tedricos o los méas relacionados con el saber convivir o saber ser.

Otra dimension que se presenta como un problema, tanto de la evaluacion como de la
ensefianza, es la institucional, como ya se menciond la docente es constantemente
interrumpida por actividades extracurriculares que organiza la directora. Las clases de FCyE
deben ser entonces modificadas y adaptadas para ver el mayor contenido posible en la poca
cantidad de tiempo finalmente disponible. Esto es debido a que la docente no es la Gnica que
interviene en la ensefianza, ella se encuentra dentro de todo un sistema institucional que

permea las actividades dentro del salén de clases.
4.4 Correspondencia entre ensefianza y evaluacion

La evaluacion debe corresponder a lo ensefiado en clase. Se analiza si lo que las maestras
ensefiaron a los estudiantes durante FCyE fue retomado en las evaluaciones de la misma.
Entonces se intenta responder a la pregunta ¢Esta relacionada la evaluacién con los temas

tratados en la ensefianza?
Profesora A

Los examenes propuestos al final de los blogues fueron de diez reactivos cada uno de opcion
multiple. Estos fueron muy simples y no abarcan mucha de la informacidn vista en clase.
Casi todos los reactivos se relacionan con lo visto en la ensefianza, solamente se identifico
un reactivo que no fue visto durante las actividades en clase (del segundo bloque). Todos los
demas reactivos pedian informacion que se vio en FCyE aunque sea de manera sucinta. El
instrumento de evaluacidn entonces esta relacionado con la ensefianza. Sin embargo se
presenta de manera simplista y se evalian solamente definiciones o situaciones hipotéticas
para presentar la resolucion de conflictos. Se enuncian, de nuevo, los temas abordados en el
examen del primer bloque: los derechos, el potencial, medida de seguridad para regresar a

casa, valores para la cooperacién, cualidades de otras personas, medida para prevenir
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enfermedades, el objetivo de la CONADE. Todos los temas fueron vistos en el primer bloque,
sin embargo hay unos a los que se les dedicaba sesiones enteras de FCyE como lo es la
cooperacion y otros en los que solamente se les mencionaba en algunas lecturas y no se
hacian muchos comentarios, como la medida para prevenir enfermedades. En el segundo
bloque, el examen abordd los siguientes temas: concepto de libertad, concepto de educacion
laica, concepto de derechos humanos, la educacion como uno de los derechos en la
Constitucidn Politica, concepto de autorregulacion, resolucion de conflictos, concepto de
autonomia moral, democracia y finalmente se les pidi6 que atribuyeran la frase “Que la
esclavitud se proscriba para siempre” a una figura historica. Esta vez los temas tocados en el
examen fueron abordados solamente de manera muy sucinta durante las clases de FCyE.
Incluso no se tienen registros del tema sobre Autonomia moral ni de la frase anterior sobre

esclavitud.

En ningun momento se mencionaron como referencia, al menos de manera explicita, las ocho
competencias de la FCyE, que son los las metas a las que se deberia llegar con la ensefianza
de la asignatura. Esto puede ser un indicio de que se desconoce el plan de estudios actual. Se
tocan temas referidos a las competencias debido a que el libro de texto y el libro de recortes:
“material para cuarto, actividades recortables” estan elaborados de acuerdo al plan de
estudios vigente, sin embargo la docente no hace evidente el conocimiento de su estructura.
La préctica docente estd fuertemente ligada al material que utiliza; es decir que los

documentos determinan como y qué ensefiar.
Profesora B

Las preguntas en el examen estan relacionadas con lo visto en la ensefianza. Se realiza un
examen con diez reactivos de opcion multiple. Las preguntas son del tipo “para qué sirve” o
“qué se debe hacer”, en tres de las preguntas se requiere que los estudiantes conozcan una
definicion de alguna palabra. Entonces el examen no obtiene informacion rica de lo que los
estudiantes aprendieron durante las clases de FCyE; si hay coherencia entre lo ensefiado y lo
evaluado, pero la evaluacion es muy superficial y no permite evidenciar los comportamientos

que tendrian los estudiantes en situaciones conflictivas o en la resolucion de problemas etc.
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Los temas del examen se vieron en las clases, sin embargo los estudiantes necesitan de otros
conocimientos para contestar correctamente al examen como por ejemplo en la pregunta dos
del examen: “;Cual es una forma de respetar a los compaieros?” esto se puede contestar por
medio del sentido comun, se eliminan las opciones que no corresponden a respetar a los
compaiieros, pero puede que en la clase no se haya hecho explicita la respuesta de “evitando
poner apodos”. Los temas del examen se vieron en textos durante la ensefianza, pero también
se trabajaron en actividades o sea se manipuld la informacion para hacer algo con ella por
ejemplo: larealizacion de una ruta emocional. Comparadas las actividades realizadas durante
las clases y las preguntas del examen, se evidencia la simplicidad de respuestas que requieren
las preguntas del examen comparadas con las actividades.

Sintesis de profesora A y B — Maneras de evaluar en Formacion Civica y
Etica

No se evidencio una evaluacion por competencias como se deberia esperar de acuerdo al plan
de estudios 2011, en donde se muestre que los estudiantes pueden resolver los problemas de
manera satisfactoria. Las profesoras utilizan principalmente la observacion y el examen
escrito para evaluar los aprendizajes de los estudiantes. En el examen proporcionado a los
estudiantes de la maestra B se intentd evaluar diferentes tipos de aprendizajes, pero éste
instrumento, el examen, no es el mas apropiado para evaluar por ejemplo conocimientos
sobre el saber convivir. En el caso de la docente A la mayoria de las preguntas eran sobre
conocimientos conceptuales como: “;Cual es uno de los derechos que garantiza la

Constitucion Politica?”.

En los dos casos, el Unico propoésito de las actividades de revision para los examenes, vistos
0 no durante la ensefianza, es la de verificar y asegurar que los estudiantes tengan lo necesario
para tener un desempefio adecuado en estas pruebas que funcionaran como evidencia para
los padres y las autoridades académicas de los conocimientos de los estudiantes y, por lo
tanto, de la reputacién de las docentes. Debido a que las maestras prepararon a los estudiantes
para los examenes, los estudiantes deberian de contar con lo necesario para responder a las
preguntas presentadas en estas evaluaciones asi que debido a esto podemos decir que la

evaluacion es, en cierta manera, coherente con la ensefianza. En el caso de la docente A las
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guias de estudio eran iguales al examen, los estudiantes ya sabian lo que iba a venir en éste,
lo que aseguraba (al menos deberia) una mejor calificacion al resolver este cuestionario. En
el caso de la docente B la guia de estudio era méas exhaustiva, habia actividades un poco
diferentes: test, crucigramas y una actividad de pregunta abierta. Estas actividades
funcionaban en parte como un resumen de lo visto en el bloque y posiblemente lo que vendria

en el examen.

En los dos casos las docentes no hacen distincion clara entre objeto de evaluacion e
instrumento de evaluacion. Por ejemplo la docente B menciona como criterio de evaluacion
las actitudes junto con las tareas y los demas elementos, pero las actitudes necesitan un
instrumento para ser evaluadas. También este fue el caso de la docente A, que indica que
evalUa la conducta y el examen para decidir la calificacion, sin embargo uno es objeto de
evaluacion y el otro un instrumento. La decision de la manera de evaluar debe ser aprobada,
en los dos casos, por las autoridades educativas correspondientes. Son las docentes las que
organizan las actividades de evaluacion, pero las autoridades tienen la Gltima palabra. Tal

vez por esto se vean obligadas a continuar con el examen de opcion multiple.

En cuanto al objeto de evaluacion las dos consideraron los mismos, sin embargo la docente
A hizo énfasis en la conducta. Otro elemento diferente entre los dos casos fue la actividad de
la carta realizada por la docente A que buscaba evaluar “la forma de valorar a uno de sus
compaiieros”. Ademas, la docente A mostraba que siempre habia una respuesta correcta y
otra incorrecta, no se les presentaron dilemas que dejaran ver las diferentes soluciones desde
diferentes puntos de vista. La docente B que tomo el diplomado en evaluacion demostr6 un
poco mas de organizacion en las evaluaciones (anexo I, anexo J) que la docente A. Esto puede

deberse a su formacion y a las exigencias de la escuela en la que trabaja.

Se consider6 como evaluacion formativa la actividad de revisién para el examen de la
maestra B y no de la maestra A porque esta Ultima buscaba que los estudiantes memorizaran
las respuestas que se les daban a los estudiantes sin que reflexionaran sobre su aprendizaje
ni sus carencias. Solamente en la docente B se encontrd una evaluacion formativa mas
sistematica, pero porque el libro de texto la contiene y la practica docente de esta maestra se

basa en esta fuente.
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Discusién

La practica docente de la maestra de 4° de primaria presenta caracteristicas de los enfoques
voluntaristas prescriptivos que menciona Sylvia Schmelkes (2004) y el enfoque prescriptivo-
exhortativo indicado por Latapi (2003). Estos enfoques tienen como base, por una parte, los
valores socialmente consensuados. Se recurre seguido a la exhortacion esto funciona como:
“un medio mas para propiciar la asimilacion, en este caso, apelando a las emociones”
(Schmelkes, 2004, p.81). Durante las observaciones, se identifico que la maestra dice
abiertamente lo que los estudiantes deberian de hacer o pensar en ciertas situaciones: por
ejemplo para que un estudiante compartiera lo que decia una carta escrita por uno de sus
comparieros en clase, la maestra menciona que se le pondré una baja calificacion porque el
estudiante se niega a leerla por pena. En estos enfoques se menciona que la verdad se
concentra en el maestro; la aceptacion de las respuestas de los estudiantes estaba
condicionada por lo que pensaba la maestra. Esta préctica tiene muchas limitaciones en el
aprendizaje: “este enfoque no forma para la correspondencia entre pensamiento y juicio ni
entre pensamiento y actuacion” (Schmelkes, 2004, p.81). Lo que los estudiantes verbalizaban
en clase puede ser que no haya sido del todo interiorizado y no se aplique en su vida diaria o

que los conocimientos de respeto, justicia, entre otros, queden sélo en el discurso.

La préctica de la docente de 5° se asimila al enfoque clarificativo indicado por Latapi (2003).
En las actividades de FCyE se le dejaba libertad al estudiante para que razonara y reflexionara
internamente sobre sus pensamientos, valores y emociones. Se ofrece una guia por parte de
la maestra sin que sea demasiado impositiva. En las actividades se busca que se conozcan,
que tengan clara su manera de reaccionar a ciertas situaciones asi como sus caracteristicas
como individuos. La intervencién de la docente era de guia, se le daba al estudiante

autonomia en sus trabajos.

Aunque fue mas notorio en la profesora A, las dos maestras recurrian a la vida diaria de los
estudiantes para realizar las actividades. Este aspecto hace alusion al enfoque vivencial; sin
embargo, las actividades se limitaban a establecer relacién con situaciones reales de los
estudiantes sin dejar de ser actividades propiamente académicas. Las situaciones presentadas

por la profesora A durante la ensefianza eran del contexto real de los estudiantes, sobre todo
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dentro de la escuela. Se aprovechaban las situaciones de conflicto en el aula para ensefiarles
a todos que eso no es lo correcto y mejorar el ambiente de trabajo. Esta practica es la
requerida para este tipo de ensefianza, los valores y las actitudes se captan mejor si estan
relacionados con una situacion de la vida real (Rugarcia, 2005), ademas es lo indicado por el
programa de estudios 2011. Todas las situaciones se relacionaban con la vida real de los
estudiantes, aunque habia situaciones hipotéticas, éstas eran plausibles y los estudiantes se

identificaban con ellas.

La docente A, en general no dejaba a los estudiantes mucha independencia en las actividades,
ellos rara vez tenian la responsabilidad de crear. Incluso cuando se les dejaba que analizaran
un dibujo, éste era proporcionado por la maestra. Se guiaba mucho las actividades de los
estudiantes se les decia qué definir, qué subrayar, qué situacion analizar o qué acciones eran
las deseables y cuales no. Esto contradice el enfoque didactico que privilegia el plan de
estudios (SEP, 2011b) en donde se menciona que se debe orientar a los alumnos a ser mas
autonomos. Contrariamente con la profesora de quinto en donde se les daba un poco mas de
libertad a los estudiantes para elaborar los productos. Eran los estudiantes los que se
encargaban de reflexionar sobre su alimentacion, reaccion ante situacion conflictiva, ellos
elaboraban sus dibujos, etc. Esto se reflejo en la variedad de respuestas de los estudiantes (de

acuerdo a los cuadernos), notandose asi su individualidad.

Aunque no fue el interés de esta investigacion, es pertinente mencionar la falta de atencion
que se da en cuanto a la cantidad y a la calidad, al menos en estos dos casos, de la ensefianza
de lo civico de la asignatura. Si se impartieron temas referidos a articulos y a la Constitucion,
pero igual que con los demas temas no se tienen evidencias de que los estudiantes hayan
entendido y adquirido los conocimientos. Esto resulta muy grave ya que estos conocimientos
son indispensables para formar ciudadanos responsables, capaces de defenderse y exigir un
trato digno. Los temas tocados eran un poco superficiales, la profesora A menciona
constantemente los derechos, siempre ligados a las obligaciones, pero nunca se ahonda en
esto por ejemplo no se les dice lo que deben hacer si no se respetan sus derechos ¢a quién
acudir? Y ni siquiera se consultan en un documento oficial o con algan soporte real, todo se

hace como si fuera una platica: pregunta y respuesta entre la docente y estudiantes.
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Siendo el registro oral el méas utilizado en el caso de la maestra A, los estudiantes no tienen
algo a lo que puedan recurrir cuando quieran revisar alguna interaccion que hubo en clase.
Cuando se presentaban actividades en las que tenian que producir algo escrito, la maestra se
interesaba en la forma y no en el contenido. En algunas actividades los estudiantes no
siguieron la consigna y la maestra no se dio cuenta porque se fijaba que estuviera limpio,
coloreado y sin faltas de ortografia, pero no que cumpliera con lo que se le pedia; por lo tanto

muchas de las actividades no cumplian su objetivo.

La préactica docente de las maestras esta fuertemente guiada por el libro de texto, en la
profesora de quinto se seguia casi al pie de la letra lo que indicaban las actividades. La
docente A sélo utiliza las lecturas y sélo se observd que se hiciera una actividad del libro.
Para la maestra A, siendo fuente importante para sus actividades, el libro de “material para
cuarto, actividades recortables” las actividades requerian las habilidades de colorear,

recortar y pegar, lo que nos lleva a preguntarnos lo que en verdad dejaba a los estudiantes.

La retroalimentacion sobre las actividades escritas, de las dos maestras, se basaba
principalmente en la formay sobre todo en si cumplio o no. Las retroalimentaciones al escrito
eran muy pobres, a los estudiantes no se les proporcionaba orientaciones de mejora. Excepto
por el escrito de la maestra de quinto que se referia al desempefio del estudiante y a su
persona. La retroalimentacion de las actividades escritas de la profesora A era muy pobres.
Al analizar las respuestas de los estudiantes se evidencia que estos necesitaban una
retroalimentacion que evidenciara sus errores (retroalimentacion valorativa), que indicara el
porqué de ellos (retroalimentacion descriptiva) y que se indicara como mejorar
(retroalimentacion devolutiva). Al contrario, en las actividades solamente se les calificaba

con una “palomita” o una firma.

La retroalimentacién de forma verbal era la mas rica, se daban consejos a los estudiantes o
algin otro aspecto sobre su respuesta. Las dos docentes se esfuerzan por preparar a los
alumnos para las evaluaciones y que estos obtengan un buen puntaje. Este puntaje sirve como
evidencia a los padres de familia y a las autoridades educativas sobre el aprendizaje de los
estudiantes y de la préactica de la docente. La maestra de 4to fue la que encaming la respuesta

de los estudiantes por medio de preguntas para, muchas veces, intentar convencerlos de lo
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que ella cree que deberian responder. Se lleg6 a hacer explicita la idea de si lo que decian
estaba bien o mal (por ejemplo jugar en la calle). La practica de evaluacion principal de la
maestra de 4to se baso en la comunicacion personal; se escuchaban las participaciones orales
de los estudiantes en clase. La maestra de quinto tenia un papel de oyente y alimentaba

también las conversaciones con preguntas a los estudiantes.

Para la evaluacion al final del bloque se utilizaban principalmente examenes al igual que las
demas asignaturas. Es decir, se privilegio una evaluacion de resultados. La maestra de quinto
demostro tener mas instrumentos para evaluar la asignatura. Sin embargo también utilizo la
observacion como medio de obtencion de informacion. Esta técnica de obtencion de
informacién es la que pertenece mas al aspecto formativo ya que, no teniendo criterios

rigidos, es la adecuada para la evaluacion de actitudes (Buxarrais, et al. 2014).

El acuerdo numero 648 (Cérdova, 2014) indica que se debe evaluar con un enfoque formativo
y a partir de los aprendizajes esperados y las competencias establecidas, sin embargo no se
evidenciaron de manera explicita las competencias que buscaban evaluar, sobre todo en los
examenes. Sin embargo los examenes no eran reflejo de lo que los estudiantes saben hacer,
sino los conocimientos conceptuales de algun tema en especial. Este tipo de evaluacion no
pertenece a la evaluacién formativa, no ayuda a que los estudiantes identifiquen sus
limitaciones y puedan superarlas. Esto evidencia que las maestras tienen mas control de lo

que los estudiantes saben en cuanto a conocimientos tedricos y no tanto practicos.

La evaluacion del aprendizaje, es decir la evaluacion bimestral, esta relacionada con sélo una
pequefia parte de lo que se ve en clases de Formacion Civica y Etica. Por otra parte, se
realizan evaluaciones cualitativas por medio de la observacion que sirven principalmente
para conocer a los estudiantes, sus personalidades, fortalezas y dificultades. Conforme a este
tipo de evaluacion, se utilizaron técnicas que permitian a los estudiantes expresar con sus
propias palabras o por medio de dibujos sus vivencias, actitudes etc. Esto es conforme a la
evaluacion de actitudes mencionada por Bolivar (2002) en el capitulo dos que incluye al

estudiante como locutor.

No se encontraron diferencias importantes que indicaran que el curso La formacion de

valores en las escuelas de Educacién Béasica acreditado por la maestra de 4to y el diplomado
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en evaluacion de la maestra de quinto tuvieran un impacto importante en las précticas
docentes. Un aspecto que se le puede atribuir al curso de la formacion en valores es la
importancia que le da la maestra de 4to a los valores en su discurso. La profesora de quinto

mostré una organizacion mas elaborada de la evaluacion.

La complejidad y riqueza de la asignatura de Formacion Civica y Etica indicada en el plan y
programa de estudios, documentos minuciosamente elaborados, no se refleja en la préctica
de estas dos docentes. Son los documentos como el libro de texto los que demuestran estar
vinculados con estos dos documentos, pero no las practicas de ensefianza y de evaluacion de
las docentes. Las areas que se encargan de redactar el curriculo parecen lejos de los que se
encargan de formar a los docentes. Ademas, con una hora a la semana es dificil atender a
todo lo que indican estos documentos (plan de estudio y libro de texto), aunque las docentes
podrian hacer uso de la vinculacion de temas para abordar los temas de FCyE en otras

asignaturas.
Conclusiones y recomendaciones

En este apartado se presenta una sintesis de los logros de esta investigacion y también se
mencionan aspectos que pueden mejorarse en investigaciones futuras similares a ésta.
Mediante la observacion de la imparticion de la asignatura de Formacion Civica y Etica, las
entrevistas y el andlisis de las tareas realizadas se logro tener un panorama de la evaluacion

y de la ensefianza en esta asignatura.

Sintesis de respuestas a las preguntas de investigacion. Se abordan primero las preguntas
sobre concepciones. La docente A entiende la FCyE como la ensefianza de valores que es
transversal y funciona como la base para su profesion. El desafio principal encontrado fue el
entorno familiar en donde, muchas veces, no se ensefian valores. La formacion integral y la
evaluacion se ven afectadas, en parte, por la mala conducta de los estudiantes. En cuanto a
las preguntas sobre las practicas docentes, se identificO como estrategia principal el
cuestionamiento verbal que era detonado por lecturas o situaciones en el aula. El proposito
principal de las actividades fue la reflexion, aunque de manera superficial ya que se guiaban

las respuestas. Se utilizd el examen y la observacion como principales formas de evaluacion;
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el examen realizado al final de los blogues, y la observacion de comportamientos y escucha
de respuestas durante las clases. Se relaciona la evaluacion con los temas tratados en la
ensefianza pero superficialmente, ya que se utilizan opciones como respuestas en los
examenes. La retroalimentacion principal fue la valorativa, no se especificaba cémo mejorar

ni el porqué de sus errores, solamente se encargaba de sefialarlos.

Para la docente B, la FCyE se diferencia de las demas asignaturas por su proposito de formar
a los estudiantes como individuos y por el tipo de conocimientos que aborda. Indica que
algunas tematicas de FCyE se vinculan con otras asignaturas. Menciona como dificultad en
la ensefianza: la falta de tiempo, interrupciones durante la asignatura y la adaptacion de la
ensefianza para que sirva para la vida diaria. No se especificaron desafios de la formacién
integral. Los temas evaluados fueron abordados en la ensefianza, pero en las actividades en
clase se les permitia reflexionar a profundidad y en el examen sélo se les proporcionaban
opciones como respuestas. Se utilizé el cuestionamiento sobre todo escrito para la realizacion
de las actividades que tenian como fin la reflexién. Se evalto principalmente por medio de
examen y observacion e interaccion con los estudiantes. O sea que se realizaba la evaluacion
después y durante el desarrollo de cada bloque. La retroalimentacion predominante fue la

valorativa, aunque también se encontrd, en menor medida, la descriptiva.

Aportes logrados en el campo de la evaluacion. A pesar de que en el plan de estudios, en
la asignatura de FCyE, se mencionan competencias que inciden en el comportamiento del
estudiante lo que lleva a pensar que se tendrian maneras de evaluacion muy diferentes, se
pudo dar cuenta de que esta asignatura se evalla casi igual que las demas en cuanto a la
evaluacion del final de los blogues, es decir con un examen con preguntas de opcién multiple.
Una de las particularidades fue la evaluacion formativa para mejorar el clima de trabajo. Esta
evaluacion tuvo como técnica privilegiada la observacion de los comportamientos de los
estudiantes durante las clases. Este es un aspecto transversal de la asignatura de FCyE.
Podemos notar que para la evaluacion del aprendizaje (sumativa) se tenian instrumentos (los
examenes) lo que muestra que se tiene mas control de los conocimientos teéricos que

practicos.
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Se identifico en uno de los casos (profesora B) que las evaluaciones de muchas actividades
que requerian respuestas personales de los estudiantes, no necesitaban de la aprobacion de
las maestras para ser consideradas como correctas o verdaderas. Es decir, en estos casos, es
mas importante la reflexion del estudiante que analizar si su respuesta fue la deseada o no.
Por otra parte, el segundo caso (profesora A) realizé juicios en cuanto a lo que los estudiantes
compartian sobre sus pensamientos o0 experiencias para encaminarlos a lo que ella
consideraba correcto. También se mostro que muchas de las retroalimentaciones dadas sobre
el trabajo de los estudiantes llegaban a ser muy basicas, siendo a veces s6lo una firma o un

sello de “revisado”.

Planeacion de tiempo para las entrevistas. Es bien sabido que los docentes tienen un
trabajo muy demandante, se espera mucho de ellos. Debido a esto era dificil obtener un
momento de su tiempo para la realizacion de las entrevistas. Todas se hicieron en espacios
de tiempo libre que encontraban durante la jornada escolar. Es por esto que para futuras
investigaciones se recomienda tener otros medios para recolectar informacion por ejemplo
medios electronicos o planear de antemano con el profesor los dias en el que éste no tenga

gran carga de trabajo para realizar, en las mejores condiciones, la obtencion de informacion.

Utilizacion de tres técnicas de obtencion de informacion. A pesar de que fue muy rica la
informacién que se obtuvo mediante las tres técnicas de obtencion de informacion, se
recomienda que, si se tiene poco tiempo para realizar la investigacion, se utilice solamente
una técnica que permita responder a las preguntas de investigacion y asi poder sacar mas
provecho a la informacion obtenida al momento del analisis. Esto se menciona debido a la
gran cantidad de evidencias que se tenian y que no pudieron ser analizadas de manera muy

profunda debido a la falta de tiempo.

Indagacién sobre el campo de formacidn Desarrollo personal y para la convivencia. El
interés de esta tesis fue la asignatura de FCyE, sin embargo ésta se encuentra inserta en este
campo; por lo que se recomienda para futuras investigacion que se incluyan, en la medida de
lo posible, las demaés asignaturas pertenecientes a este campo asi como las orientaciones y

enfoques especificados aqui y de esta manera conocer si se sigue lo especificado en el
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programa de estudio y se logra una ensefianza y evaluacion integral. Al menos desde la

perspectiva de esta investigacion, no se notaron vinculaciones entre estas tres asignaturas.

Falta de informacion para responder a ciertas preguntas de investigacion. Esto se
relaciona con la falta de un instrumento que pueda obtener datos sobre las ideas que se tienen
sobre la evaluacion y la ensefianza. Aungue si se obtuvo informacion sobre esto, se prefirio
no realizar una descripcién profunda, sobre todo en concepcion de la evaluacion, ya que se

tendrian que hacer muchas inferencias.

Utilizacion de la induccion. Para préximos estudios, se recomienda llevar las categorias
previamente elaboradas y ser un poco flexible con lo que se encuentre en el campo. En este
estudio la induccion para la elaboracion de la rejilla de analisis no fue la mejor opcién ya que

se perdia el objetivo de la investigacion entre tanta informacion.

La evaluacion contextualizada en la ensefianza. El obtener informacion sobre la ensefianza
ayudé a entender mejor la evaluacion y también las précticas de docentes de los dos casos.
Sin embargo, también se desvidé un poco la atencion del objetivo principal que era la

evaluacion.
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Glosario

Conocimientos cognoscitivos, conceptuales o declarativos: Son los que se pueden expresar

mediante palabras y sistemas de simbolos de cualquier clase (Woolfolk, s/f, p.238).

Actitud: “Las actitudes son como factores que intervienen en una accion, una predisposicion

comportamental adquirida hacia algan objeto o situacion” (Bolivar, 1995, p.72).

Valor: “El término valor esta relacionado con la propia existencia de la persona, afecta su
conducta, configura y modela sus ideas y condiciona sus sentimientos: Se trata de algo
cambiante, dinamico que en apariencia hemos elegido libremente entre diversas alternativas.
Depende sin embargo, en buena medida de lo interiorizado a lo largo del proceso de
socializacion y por consiguiente de ideas y actitudes que producimos a partir de diversas

instancias socializadoras” (Carreras, et al. 1996, p.20).
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AnNexos

Anexo A. Ejemplo de preguntas de entrevista

Segunda entrevista - 08 de octubre de 2014 -

Preguntas generales:

e LaFCyE se incluye en la boleta ¢cémo se le asigna una calificacion? ¢cuéles son los
aspectos que se suman?

e ;quién elaboro los instrumentos de evaluacion?

e Cuantas veces se hace la informacion de calificaciones a padres?

e ;Hay estudiantes que reprueben en esta materia? ¢por qué?

Se van a retomar las notas de las clases pasadas, las preguntas seran respecto a las

actividades observadas.
1ro de octubre

e ;Por qué se organizo asi a los estudiantes? nifios y nifias unos enfrente de otros

e (Cudl era el proposito de preguntar a quién ves en frente de ti?

e ;por qué paso al frente a la nifia con la que tenian problemas sus compaferas? ¢qué
fue lo que le incit6 a hacerlo?

e ;como se eligieron los nifios a los que se les dieron las fichas con los valores? [los

que tenian que explicar].

Actividades del 24 de septiembre

e Para la actividad de potencialidad ¢de donde se originé esa actividad? ¢;por qué la

propuso a los estudiantes? ¢cudl era el objetivo?
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e ;Qué es lo que le dejo saber esta actividad?
e (Cudl era el proposito de la actividad con el signo de prohibido?

e De dbnde vienen estas actividades? ¢cual es su fuente?

Actividades del 17 de septiembre

e ;Cual fue el fin de la actividad de diferenciar entre las actividades que nos hacen mal?
(de las fichas de gritar, conversar, rechazar etc.)

e Actividad del micréfono. ¢qué se hace si un estudiante tiene problemas para expresar
sus experiencias? ¢cudl era el objetivo de esta actividad?

e (Cudl era el objetivo de la loteria en equipos?

e ;Cual es el fin de los estiramientos que hacen?

03 de septiembre

e ;Se reviso la tarea de la primera vez que observé sobre las actividades que realiza
cada uno de los integrantes de la familia? ;cémo?

e (Cudl era el proposito de esta actividad?
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Anexo B. Instrumento para el analisis de evidencias (tareas, actividades en

clase y examenes).

FICHA DE ANALISIS PARA EVIDENCIAS

Uso exclusivo del investigador

A. Referentes curriculares

1. Presencia del Referente Cédigo Valores
culE 1 Referente explicito y claro
2 Referente explicito y confuso
3 Referente no explicito
2. Meta de aprendizaje = Cddigo
prfevalef:ier]te e.n 2 1 Mecanizacion
evidencia (inferida)
2 Conocimiento
3 Razonamiento
4 Habilidad de desempefio
5 Habilidad para crear productos

Tipo de meta Explicacion

Mecanizacién Se deben aprender algunos
conocimientos /hechos/ conceptos
momentdnea y memoristicamente

En matematicas elaboracion de

ejercicios repetitivos, sumas, restas,
multiplicacién, etc.
Conocimiento Se deben aprender algunos

conocimientos / hechos / conceptos
por completo; algunos son recuperados
utilizando materiales de referencia.

En matematicas se requiere recordary
llevar acabo férmulas como simple
ejercicio

Estandares de contenido/palabras clave

Nombrar, listar, recordar, memorizar, elegir,
seleccionar
Explicar, comprender, describir, identificar,

informar, definir, etiquetar, asociar, reconocer
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Razonamiento

Habilidades del pensamiento-
utilizando el conocimiento para
resolver problemas, tomar decisiones,
planear, etc.

Analizar: componentes, partes, secuencia ldgica,
pasos, la idea principal, detalles de apoyo,
determinar, seccionar, examinar, ordenar.

Comparar / contrastar: discriminar entre iguales y
diferentes, distinguir entre las similitudes vy
diferencias, yuxtaponer (asociar o juntar).

Sintetizar: combinar, formular, organizar, adaptar,
modificar.
dar

Clasificar: ordenar,

ejemplos

categorizar, agrupar,

Inferir /  deducir: interpretar, identificar
implicaciones, predecir conclusiones, crear
hipétesis, generalizar.

Evaluar: justificar, fundamentar una opinidn,
pensar criticamente, valorar, criticar, debatir,
defender, juzgar, probar

Habilidades de
Desempefiio

Demostracion observable, en donde lo
que importa es lo que se hace; se utiliza
el conocimiento y el razonamiento para
realizar una tarea

Habilidad para

Las caracteristicas del producto final es

Observar, enfocar la atencidn, escuchar, realizar,
hacer, preguntar, dirigir, trabajar, leer, hablar,
ensamblar, operar, utilizar, demostrar, medir,
investigar, guiar, simular, recoger, dramatizar,
explorar
Disefiar,

crear, desarrollar, producir, escribir,

crearproductos | lo importante; se utiliza el | representar, mostrar, crear un modelo, construir
conocimiento, el razonamiento y
habilidades de desempefio para
producir el producto final .
3. Tipo de Caddigo Valores
preguntas De respuesta estructurada
usadas (método) 2 De respuesta abierta corta
3 De respuesta extendida (tipo ensayo)
4. Preguntas de Codigo
respuesta 1 Relacionar columnas
estructurada
2 Falso/verdadero
3 Completar palabras o frases
4 Opcion multiple
99 No aplica
Cadigo
1 Las respuestas estan implicitas en la pregunta
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5. Preguntas de
respuesta
abierta corta

6. Preguntas de
respuesta
extendida

7. Método de
evaluacion
prevaleciente en
la evidencia

8. Coherencia entre meta
inferida y método
prevaleciente. Tabla 2

2 Admiten solo una respuesta correcta
3 Admiten mas de una respuesta correcta
99 No aplica
Cddigo
1 Permite respuesta extendida y establece criterios de evaluacion
2 Permite respuesta extendida y no establece criterios de evaluacion
3 Aparenta ser de respuesta extendida pero solo permite una respuesta
corta (si, no, cantidad, hallazgo, etc)
99 No aplica
Cddigo Valores
1 Seleccidén de respuesta
2 Respuesta abierta por escrito
3 Evaluacidén del desempefio
4 Comunicacién personal
Cddigo
1 (++) Combinacion fuerte
2 (+) Buena combinacion
3 (+-) Combinacién aceptable pero con limitantes especiales
4 (-) Mala combinacion
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Tobla 2. Relacidn entre metas de aprendizaje y Metodas de Evaluocion

Seleccion de

Respuesta Abierta por Escrito

Evaluacion del

Comunicacion Personal

Respuestas Desempeno

Mecanizoeion | (#+) Es un fuerte (+-) Puede formular preguntas (-) No ez una buena (#-) Puade formular preguntas zbiertas
combinacion parz la abiertas 2 un grupo de estudiantes combinacion—consume 2 un grupo de estudiantes pero es una
evaluacion cuando sélo | pero es una opcion que tiende a demasiado tiempo para opcion que tiende 3 consumir tiempo.
se requiere corroborar | consumir tiempo. -evaluar todos los temas
la memorizacion de e previstos
conocimientos y las
preguntas utilizadas

Conocimiento

(++) Es unz fuerte
combinacion parz la
evaluacion del dominio
de los elementos del
conacimiento.

(#) Buenz correspondencia para
conectar Iz comprension de las
relaciones entre los elementos del
conocimiento.

(-} Mo es una buena
combinacion—consume
demasiado tiempo como para
cubrir todo.

(+-) Puade formular preguntas, evaluar
respuestas, e inferir el dominio—pero
esto es una opcién que tienda a
consumir tiempo.

Razonomients | {+-) Es una opcion {#++)Combinacion fuerte, las (++) Combinacion fuerte, (++)Combinacion fuerte, permite pedir
aceptable Unicamente _,ummﬂ.mnnmoaﬂ escritas de permite obsarvar 2 los 3l estudiznte que “piense en voz alta”
en |z evaluacion del - soluciones a problemas complejos | estudiantes resolver algunos 0 que responda a preguntas de
entendimiento de pueden proporcionar informacion problemas y a inferir el seguimiento para sondear su
algunos patrones de para evaluar 2mbitos de dominios dominio del razonamiento. razonamiento.
razonamiento. del razonamiento.

Habilidades (-) No es una buena combinacion. Permite evaluzr el dominio (#) Es una buena (++) Existe una fuerte correspondencia
de de los prerrequisitos del conocimiento para un desempenio combinacion. Se pueden cuando Ia habilidad es el dominic de la

Desempeino

habil, perc no se puede depender de ellos para cubrir Iz

habilidad mizsma.

observar y evaluar las
habilidades en Iz medida en
que estas sean

comunicacion oral; de otra manerz no
es una buena combinacion.

desempenadas.

Hobilidad (-} No es una buena (++) Fuerte correspondencia cuando | (++) Es una fuerte (-} No es una buena combinacion.
poro cregr | Sombinacion. Permite el producto es escrito. No es una combinacion. Puede evaluar
Productos Q.Brm._, m_ domini def buena combinacion cuando el los atributos del producto

8:83..33 B producto no es escrito. mismo.

prerrequisito n la

habilidad de crear

productos de calidad,

pero no se pueds utilizar
para la evaluacion de la
calidad de fos productos
Mismos.
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B. Sobre la instruccidn (Consigna escrita y oral)

9. Claridad de la
instruccion

10. Finalidad o
propdsitos bien
definidos

11. Destinatarios
o audiencia
(CONTEXTO)

12.
Incertidumbre

13. Restricciones

14. Repertorio de
metas de
aprendizaje

Cadigo Valores
0 No existe instruccion
1 La comunicacién es incoherente e incomprensible.
2 Es comprensible, da instrucciones sobre lo que se espera pero sin especificar
3 Es comprensible da instrucciones precisas de lo que se espera y como se
espera que se lleve a acabo (hasta tenian ejemplos)
Cadigo Valores
0 No se menciona el objetivo ni el producto a elaborar o resolver
1 Se menciona el producto a elaborar o resolver
2 Se describe el producto a elaborar o resolver y el objetivo
3 Se describe el producto a elaborar o resolver, el objetivo y la relacion de la
actividad con el referente curricular
Cadigo
1 Contexto escolar. El destinatario es el maestro, el alumno trabaja solamente
para él y lleva a cabo una serie de ejercicios o tareas sin sentido real.
2 Contexto semi-escolar. Se tratan de imitar situaciones reales, se enuncian
destinatarios reales sin corregir la tarea que no deja de ser ejercicio escolar.
3 Contexto real. Se situa en una situacién propia dl mundo real en donde el
destinatario podria recibir los resultados y opinar sobre ellos. La tarea es
adecuada al destinatario.
Cadigo
1 La tarea incluye todos los datos necesarios y sélo los necesarios, y tiene una
Unica solucidn posible
2 La tarea no incluye todos los datos pero solo tiene una solucidn posible
3 La tarea enfrenta al alumno a una situacidon en la que debe enfrentar y
resolver la tarea que puede tener mas de una solucién
Cadigo
1 La tarea considera condiciones que no pueden ser modificadas y tiene una
sola solucién por lo cudl no permite generar decisiones en los alumnos
2 La tarea considera condiciones que no pueden ser modificadas pero permite
al alumno idear alternativas de solucién y tomar decisiones acerca del
camino mas adecuado en las condiciones dadas
Cadigo
1 La tarea solo requiere el uso de metas de aprendizaje de mecanizacion
2 La tarea requiere el uso de metas de aprendizaje de conocimiento o
razonamiento
3 La tarea solicita la elaboracién de productos que requieren el uso de metas

de aprendizaje de habilidades de desempefio y creacion de productos
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C. Sobre la calificacion

21. Calificacion

Valores

Existe

No existe

22. Claridad de

Valores

los criterios de
calificacion

No existe criterios de calificacion

Se enuncian criterios de calificacién
Se enuncian criterios de calificacion y cémo se espera que se lleven a cabo

D. Retroalimentacion escrita y oral

Valores

Existe una retroalimentacion

No existe retroalimentacion (si contesta esta opcién poner 99
en las siguientes)
Se muestra el examen o tarea sin contestar ni calificar

Se limita a marcar aciertos y errores

Los alumnos obtienen una calificacion o marca pero sin
significado
Se reconoce lo que hace falta para mejorar

No aplica

Retroalimentacion proporcionada pero incorrecta

No hay retroalimentacion y era necesaria

No hay retroalimentacién pero no era necesaria

Solamente se da un comentario o frase en cddigo o una nota

Comentario que provee a los estudiantes direccion,
informacion util acerca del desempefio actual comparado con
lo que se espera

Comentarios con informacion que ayudan al estudiante a
construir y reflexionar sobre el conocimiento

Valores

23. Uso de Cddigo
retroalimentacion 1
2
3
24. Tipo de Cadigo
retroalimentacion general
3
99
25. Calidad de la Cddigo
retroalimentacion 2
-1
0
1
2
3
26. Retroalimentacion Cadigo
valorativa
1
2

Indica aciertos y errores sin informacion adicional
Se usan sellos 0 marcas o da solamente una calificacion
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27. Retroalimentacion
descriptiva u orientadora

28. Retroalimentacion
Devolutiva

29. Tipo de
retroalimentacion
especifica

99
Cddigo
1

2

3

99
Cddigo

99
Cddigo

99

Se usan frases de aliento o desaliento: excelente trabajo,
esfuérzate mas, mal trabajo, etc.
No aplica

Se indica el porqué de los aciertos y errores

Se indica el progreso que se ha alcanzado
Se incluyen frases que explican el desempefio
No aplica

Se dan indicaciones de como mejorar

Se indica el progreso y cdmo se pueden alcanzar los objetivos

Se pide a los alumnos argumentar y reflexionar sobre sus
respuestas
Incluye preguntas reflexivas

No aplica

Valorativa
Descriptiva u orientadora
Devolutiva

No aplica
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Anexo C. Ejemplo de notas de observacion.

e Quinto grado
e 40 alumnos

13 de octubre de 2014

e Laclase de FCyE es la Ultima de la jornada del lunes.

e “Palabras de la maestra”

e  “Palabras de los estudiantes”

Narracion

Contexto

Apreciaciones

Les pide que guarden todo sus
materiales.

Pasan a FCyE.

Comienza la clase con un
repaso de lo que vieron el
bimestre pasado. “équién me
acuerda qué vimos el
bimestre pasado en FCyE? Asi
rapidisimo, nada mas la idea
central”

Vimos qué es la pubertad, lo de
las drogas, el embarazo

A cada réplica de los
estudiantes la maestra
completa algo de lo que dicen.
Por ejemplo para las drogas,
“vimos las adicciones como
danan”.

Al momento de que un nifo
dice embarazo todos los
demas dicen que no fue en
FCyE que fue en Ciencias, pero
la maestra dice que vieron en

FCyE la parte ética del
embarazo y si  estamos
preparados 0 no, de

embarazos a temprana edad.

Es el primer dia del segundo
bimestre.

Revisa que todos los
estudiantes tengan sus cosas
guardadas. A pesar de que son
muchos estudiantes trata de
fijarse en todos.

Aqui se muestra la vinculacion
entre Ciencias Nautrales vy
FCyE. Esto es con el tema del
embarazo.
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Estereotipos

La maestra completa: los
trastornos alimentarios,
anorexia, bulimia y lo ultimo
que vimos ¢fue?

“el respeto”

El respeto, asi es. Y ya fue todo
de manera general.

La maestra explica el objetivo
del segundo bloque. “Este
bimestre vamos a empezar
trabajando con las
emociones, pero no primero
para que identifiquemos las
emociones y luego para que
aprendamos a manifestarlas
porque aunque las
manifestemos a veces no lo
hacemos de la manera
correcta o de la maneara
idénea para comunicarnos
con los demas”.

La maestra les pide que estén
atentos a la lectura que va a
hacer y que cierren los ojos, se
pueden recargar o acostar si
gustan.

“En cuanto yo vea a todos con
los ojos cerrados comienzo.
No me hagan trampa.
Necesito que se concentren
en cada una de las palabras
que les voy a ir diciendo si
tienen alguna opinién o algo
qué decir, lo dejan hasta el
final por favor no
interrumpan.

La maestra revisa que todos
estén con los ojos cerrados.
Esta consigna viene en el libro.
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Anexo D. Rejilla de analisis.

4. Rejilla de analisis

4.10rganizacion de la clase o gestion de la clase (classroom management): Conjunto de
actos secuenciales y simultaneos que realizan los profesores para establecer y mantener un
buen clima de trabajo y un ambiente favorable para el aprendizaje. (Doyle, 1986 ; Conseil
supérieur de 1I’éducation, 1995 ; Nault, 1999 citados en Nault et Fijalkow, 1999, p.451). Estos
actos toman en cuenta la gestion de interacciones y de los modos de reagrupamiento (por

ejemplo los trabajos en equipo).

4.1.1 Sistema de emulacion o convenciones sociales para la regulacion de la
conducta: organizacion de situaciones para regular el comportamiento de los
alumnos, como por ejemplo el establecimiento de un reglamento en el salén de

clases.

4.1.2 Organizacion de las interacciones en la clase y tipos de
reagrupamiento: gestion de la palabra dentro del salon de clases.
Establecimiento de reglas para las personas que toman la palabra y para las que
escuchan. Y maneras de organizar a los estudiantes para la realizacion de

actividades.

4.1.3 Gestion de diferencias individuales y problemas ligados a la conducta
de los estudiantes: planificacion, organizacion y adaptacion de situaciones de
aprendizaje segin las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y los
inconvenientes, provocados por los estudiantes, que impiden a las maestras dar

clases.

4.2 Manera de ensefiar en Formacion Civica y Etica: las opiniones y maneras de ver esta

asignatura asi como las estrategias utilizadas en ésta.

4.2.1 Representacion de la asignatura: la manera en la que la maestra percibe la

asignatura de FCyE, es decir su organizacion objetivos, la valoracion de ésta etc.
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4.2.2Problemas para ensefiar en FCyE: las dificultades encontradas para poner en

marcha las actividades de aprendizaje y las medidas para resolverlas.
4.2.3 Tipos de actividades: actividades observadas.

4.2.3.1 Leer y subrayar lo mas importante de una lectura: actividad en
donde los estudiantes y la maestra leen una lectura en voz alta. Durante esta

lectura se les pide a los estudiantes que subrayen ciertos aspectos de ésta.

4.2.3.2 Dictado y copiado un texto: actividad en donde los estudiantes deben
escribir en su cuaderno lo que la maestra dice o copiar en su cuaderno un texto

ya sea del libro de texto o de alguna otra fuente.

4.2.3.3 Cuestionario o preguntas escritas: dictado de preguntas que los

estudiantes deben responder con la informacion proporcionada.
4.2.4 Estrategias de ensefianza: Coordinacion de acciones para ensefiar.

4.2.4.1 Pregunta- respuesta al oral (o cuestionamiento) entre la maestray
los estudiantes: proceso de preguntas y respuestas en el que la maestra pone
en duda algunos aspectos de la vida de los estudiantes o de las situaciones

dentro del salén de clases.

4.2.4.2 Incitar la reflexion de los estudiantes: actividades para los

estudiantes que tienen como objetivo llevarlos a tomar una distancia critica.

Diagnostico de situaciones (problematizacion): estrategia que busca
desarrollar la capacidad de apreciacion de las diferentes alternativas de

una situacion problemaética asi como la regulacion de actitudes.

Ayudar a los estudiantes a conocerse: estrategia que tiene como

objetivo hacer reflexionar a los estudiantes sobre su persona.

4.2.4.3 Definicion de palabras: actividades donde los estudiantes deben

buscar en un diccionario o elaborar ellos mismos la definicion de palabras.
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4.2.4.4 Utilizacion de ejemplos: las maestras toman ejemplos reales que
explican el punto al que quiere llegar. Esto hace que las explicaciones sean
mas significativas para los estudiantes.

4.3 Manera de evaluar en Formacion Civica y Etica: la manera en la que se entiende la
evaluacion en esta materia y la manera en la que se llega a emitir un juicio sobre el desempefio

de los estudiantes.

4.3.1 Planificacion de la evaluacion: las formas en las que se organiza las

actividades de evaluacion.

4.3.1.1 Modalidad de evaluacion y objeto de evaluacion: las formas en
las que se presenta la evaluacion es decir ¢por medio de qué se evalta? O
¢como se evalta? lo que las maestras evallan se responde a la pregunta de
¢que se evalta?

4.3.1.2 Autoevaluacion: valoracion de los conocimientos, actitudes,
competencias etc. por parte de los estudiantes (la evaluacion que realizan los
estudiantes de su propio trabajo).

4.3.1.3 Coevaluacion: evaluacion de los estudiantes realizada por sus
compafieros de clase.

4.3.1.15 Estrategias de revision para preparar a los estudiantes para los
examenes: las actividades realizadas para mejorar el desempefio de los

estudiantes durante los examenes.

4.3.2 Evaluacion para el aprendizaje o evaluacion formativa: se refiere al cimulo
y a la interpretacion de informacion sobre los aprendizajes recolectados durante el
curso de las actividades (Morrissette, 2010, citada en Morrissette et Compaore, 2014,
p.176). Esta evaluacion busca mejorar el aprendizaje, puede utilizar o no un

instrumento.

e Con instrumento: utilizacion de instrumentos construidos para
realizar la evaluacion formativa, por ejemplo la utilizacion de un

examen.
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e Sin instrumento: utilizacién de estrategias interactivas como la
observacion, la discusion y el cuestionamiento oral (Cizek, 2009:

Morrissette, 2010 citados en Morrissette et Compaoré, 2014).

o Observacion de los estudiantes: apreciacion del
desempefio y comportamiento de los estudiantes de acuerdo
a lo que se observa en la escuela.

o Objeto de la evaluacion formativa: los aprendizajes,
competencias, comportamientos o actitudes que son objetivo

de la evaluacién formativa.

4.3.3 Retroalimentacién para alumnos: Para que la retroalimentacion ayude al
aprendizaje de los estudiantes debe de tener ciertas caracteristicas. Debe sefialar los
aspectos que los alumnos hicieron bien, esto ayuda a que sientan que lograron algo
aunque no esté terminado. Para que sea provechosa, la retroalimentacion debe hacer
reflexionar a los estudiantes sobre los aspectos del trabajo que son problematicos y
que necesitan pulirse. Es decir, que se informe a los evaluados sobre su desempefio

para buscar rutas de mejora.

4.3.5 Dificultades para evaluar: los inconvenientes encontrados para emitir un

juicio sobre los aprendizajes de los estudiantes en esta asignatura.

Correspondencia entre ensefianza y evaluacidén: establecimiento de

correspondencia entre lo evaluado y lo ensefiado.
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Anexo E. Reglamento escolar y manual de convivencia

Maestra A

=

akrown

10.

11.

12.

13.

REGLAMENTO ESCOLAR
Ciclo escolar 2014-2015

EL PADRE DE FAMILIA O TUTOR, SE COMPROMETE A:

Vigilar que su hijo (a) asista a sus clases. Si llegara a faltar, presentar al (la) maestro
(@) un justificante.

Cuidar que su hijo (a) asista puntualmente a la escuela (8:00 hrs.)

Estar al pendiente de que su hijo (a) cumpla oportunamente con la tarea.

Enviar diariamente a su hijo (a) con sus Utiles escolares completos.

Cuidar la higiene personal de su hijo (a) (Uniforme, cara, manos, calzado, corte
escolar, etc.)

Vigilar que su hijo (a) porte diariamente el uniforme escolar. El dia que reciba clase
de educacidn fisica, llevara el uniforme deportivo requerido.

Estar al pendiente de que su hijo (a) cumpla diariamente con el trabajo escolar,
revisandole los cuadernos y libros todos los dias.

Fomentar en su hijo (a) el cuidado del edificio escolar, su mobiliario y areas verdes.
En caso de mal uso o destruccidn, el padre o tutor se compromete a reparar el bien.
Fortalecer en su hijo (a) el respeto por los simbolos patrios y los bienes ajenos.
Inculcar en sus hijos los valores universales, en el afan de fortalecer la convivencia
sana y armonica en la institucion educativa.

No ingresar a la escuela sin permiso del (Ia) maestro (a) de guardia o del Director, si
tiene algun asunto que tratar, presentar el recado o citatorio para que se le permita el
acceso.

A la hora de salida, esperar a su hijo (a) en la puerta del edificio escolar si tiene
algun asunto, esperar a que saltan todos los alumnos.

Estar al pendiente de la disciplina de su hijo (a), ya que si comete una falta grave, se
tomaran medidas. I. LIamada de atencion, Il. Intervencion de la Direccion. 1lI.
Intervencion de la Direccidn con Padre de Familia.

NOMBRE DEL PADRE O TUTOR FIRMA DE CONFORMIDAD
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Maestra B

Manual de Convivencia ESCOLAR (MCE) 2014-2015
Leer las Normas del MCE con su hijo/hija.

Para crear un ambiente seguro, positivo y de cultura de paz, promover un ambiente de didlogo y
disciplina que favorezca un clima de convivencia sano entre todos los miembros de la Comunidad
Educativa, en el marco de las Competencias para la vida qL'Je sefiala el Acuerdo 592, con fundamento
en lo dispuesto en la fraccion Xlll y XV del Articulo 2; fraccién 11l del articulo 8 y articulo 42 de la Ley
General de Educacion, ademas del Articulo 51, fraccién I, ILVI, del Articulo 8 de la Ley Estatal de
Educacion, incluyendo la fraccion I, II, lll y IV del inciso A, del articulo 9 de la Ley para la Proteccién de
la Nifiez y la Adolescencia del Estado de Aguascalientes, y con lo dispuesto en los articulos 35,37 y 38
del Acuerdo 96 el que establece la organizacion v funcionamiento de las escuelas primarias, y para
responder a los retos que nos presenta la sociedad, en el marco del respeto, es imprescindible existan
Normas bésicas para una sana Convivencia ESCOLAR. ’

Para establecer armonia en la convivencia diaria entre los(as) alumnos(as) de la Esc. Prim. “Jardines
de Aguascalientes” Turno Matutino, fomentar en ellos(as) la corresponsabilidad del cuida\do de las
instalaciones de la Institucion, la integridad de todos los que pertenecemos a ésta, ser coparticipes de

que la escuela siga siendo de alto rendimiento académico

necesario cumplir las normas establecidas en este MCE.
Estas deberan ser atendidas en todas sus partes para garantizar el buen funcionamiento en nuestra
comunidad de aprendizaje escolar.

y calidad en todos los aspectos, es

Tabla 1. Las formas de actuacién dentro y fuera del salén.

No. | Normas para convivir y aprender en ARMONIA Medidas para Mejorar
Ingresar  a la institucion a tiempo, para que | A. Dialogo en un clima de confianza, con el
1 pueda iniciar con sus actividades de aprendizaje, a | estudiante para conocer las causas que
partir de las 8:00 hrs., (se cumplan los rasgos de | motivaron Ia falta, establecer las
normalidad minima). oportunidades necesarias para presentar
Comunicar a su maestro(a) o directora de la | evidencias y alegatos
2 | escuela, el motivo de su inasistencia (en caso de | a su favor, a fin de esclarecer los hechos y
faltar). 5 registrar el hecho en la bitacora.
3 Asistir siempre con sus libros de texto gratuitos y
los materiales basicos para el aprendizaje. B. Exhorto verbal por parte del docente, a
Evitar el uso de equipos, materiales o accesorios | que el  alumno  reconsidere  su
4 | Sin autorizacion del docente, (por ejemplo celular, | comportamiento.
reproductor de .sonido u otros equipos de
comunicacion y entretenimiento). C. Dialogo docente alumna(o) o directora,
Evitar comer en el salén de clase, es importante | toma de decisiones y acciones a mejorar.
§ | desayune en casa, y el refrigerio sea a la hora de
receso, traer diariamente agua suficiente. D. Compromiso por escrito del/ la alumna o
Permanecer en los lugares dentro del plantel de | alumno, informando de esto a los padres de
g |acuerdo a la actividad que realice durante el | familia o tutor.
receso (el area de lonche y canchas segtn el dia
que le toque). E. Rgunién entre los padres o tutor, docente
Lonchar en el area de desayunadores o en algun | ¥/0 directora.
7 |lugar del patio civico, permanecer en el mismo = . o
lugar hasta terminar el lonche, dejar limpio el | F- Servicio social o comunitario con
espacio. EN PRIMER LUGAR LONCHAR. anuencia del padr_e de familia o tutor, con
Tener disposicion en las actividades de | actividades autorizadas por el CTE o
8 | aprendizaje dentro y fuera del salon (biblioteca, | €quivalente (hacer campaiias, cuidar reas
laboratorio de_computo o pasillos), por ejemplo, | Verdes, y las que él proponga).
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escuchar atentamente indicaciones del docente y
comentarios de sus comparieros.

Conducirse verbalmente y comportarse de manera
respetuosa hacia sus comparieros(as) y todo el
personal de la escuela. (por ejemplo: evitar el
desorden, agredir, morder u ofender verbalmente).

10

Utilizar las computadoras y cualquier otro equipo o
dispositivo electrénico de la escuela con el
permiso correspondiente.

11

Respetar las pertenencias personales, del docente
Y de los(as) comparieros(as).

12

Cumplir con el uniforme correspondiente de Ia
Escuela Primaria: el deportivo sélo los dias de
educacion fisica (pants, playera blanca con'logos
de la Escuela), el viemes la falda y pantalén de
cuadritos azul y blanco, con playera blanca con
escudo de gobierno, suéter y chaleco tintos, los
que no o tengan traer el uniforme
correspondiente, los demas dias el de gala que
representa a la escuela nifias falda a cuadros
tintos y blancos, blusa blanca, chaleco y suéter
tinto, calceta tinto, zapato escolar; nifios pantalén
gris, camisa blanca, suéter y chaleco tinto, en
ambos casos con escudo de la institucion, diario
limpios. En invierno se marcara las fechas en que
deben asistir con deportivo.

13

Cuidar diariamente su aseo personal: los nifios
mantener su cabello con corte escolar, las nifias
su cabello bien peinado, evitar traerlo sobre los
ojos y/o cara, ambos deberan traer ufias cortas y
limpias sin ninguna clase de pintura.

G. Entrega del objeto causante del problema
al docente y/o directora; se devolvera el
objeto - si procede a través de los padres o
tutor.

H. Convocatoria a los padres o tutor, por
parte del/ la direccién, en comun acuerdo
con el Consejo Técnico Escolar (CTE), para
que reparare su hija(o), los materiales que
destruya o dafie.

Nota: de acuerdo al incumplimiento de la
Norma para convivir y aprender en
ARMONIA, sera la medida disciplinaria.

Tabla 2. Medidas para lograr un mejor aprendizaje.

No.

Normas para convivir y
aprender en ARMONIA

Medidas para mejorar

14

integridad y Jla de sus oportunidades

15

eviten el uso de palabras

lastimen la dignidad de algun

16

Referirse a sus comparieros(as)

referencia a alguna caracteristica

17

Evitar introducir al plantel | A. Dialogo en un clima de confianza, con el estudiante para
objetos, que pongan en riesgo su | conocer las Causas que motivaron la falta, establecer las

necesarias para presentar evidencias y

comparieros. alegatos a su favor, a fin de esclarecer los hechos y registrar
Emplear  un lenguaje donde | el hecho en Ia bitacora.

altisonantes, evitar gestos y | B. Exhorto verbal por parte del docente, a que el alumno
ademanes ofensivos que | reconsidere su comportamiento.

miembro de la comunidad | C. Dialogo docente alumna(o) o director(a), toma de
escolar. decisiones y acciones a mejorar.

por su nombre y evitar (D. Compromiso por escrito della alumna o alumno,
comentarios que hagan | informando de esto a los padres de familia o tutor.

fisica, condiciébn de género o | E. Reunion entre los padres o tutor, docente y/o directora.

discapacidad. F. Servicio social o comunitario con anuencia del padre de
Dar siempre informacion | familia o tutor, con actividades autorizadas por el CTE o
verdadera o confiable al | equivalente y la participacion, equivalente (hacer campaiias,

personal de la escuela. cuidar areas verdes, y las que el proponga).
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Anexo G. Exadmenes

Profesora A — bloque 1 (septiembre-octubre)

Marca asi @ la respuesta correcta.

1. En México, aunque hay entre nosotros
similitudes y diferencias, todos tenemos:

@) Los mismos derechos.
b) Las mismas oportunidades.
c) Derechos distintos.
d) Obligacioén de trabajar.

2. Lasalud, la seguridad, el estudio, la vida
social, la justicia y la equidad, son esenciales
para el desarrollo de:

a) El trabajo colaborativo.
b) La educacion gratuita.
c) Laformacién de familias.
@) El potencial de los seres humanos

3. Es una medida de seguridad que se
recomiendo para ir a la escuela o regresar a
casa.

a) No usar el transporte publico

b) Usar la misma ruta

c) Pedir ayuda a cualquier persona.
‘) No aceptar “aventones”.

4. Son valores necesarios para la cooperacion.

a) Laamistady el carifio.
b) La diversidad, el potencial humano y la
dignidad.
.) El didlogo, el respeto y la tolerancia.
d) Eldialogo, el respeto y el apego.

Formacion Civica y Etica 4°

6. A través de ella se logran de mejor manera los

proyectos que requieren esfuerzo, participacion
y recursos de dos 0 mas personas.

a) La cooperacion
b) La educacion
¢) Lafamilia

@ La sociedad

. ¢ Qué debes conocer para evitar algun abuso que

alguien quiera ejercer contra ti?

a) Mis destrezas.
b) Mis derechos.
@ Mis capacidades.
d) Mis habilidades.

. Es uno de tus derechos.

a) Derecho a recibir informacion veraz.
b) Derecho a trabajar.
c) Derecho a no ser escuchado.

@ Derecho a dormir

9. Es una medida para prevenir enfermedades

como la influenza.

a) Euvitar cubrirse la boca al estornudar.
@ Asistir a la escuela.
c) Asistir a lugares concurridos.
d) Lavar tus manos y tu ropa frecuentemente.

10. Es el organismo encargado de fomentar y

promover la cultura fisica, la recreacion y el
deporte en nuestro pais.
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a) EINIMSS

5. ¢qué pasa si aprecias las cualidades y .b; ta glC\IJBXDE
capacidades de otras personas? a
P P d) LaSEP

a) Descubro y desarrollo las mias.
b) Comparto sus tareas.

@) Alcanzo metas compartidas.
d) Ayudo a quien me necesita.
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s\

ﬂ?n’CO'@ 312

J!Tt“v v
ﬁ Marca asi@ la feéspuesta correcta.

1. Garantizada porla ley,

esla base de nues
desarrollo como perso .

Nasy como pueblos.

@ La justicia.
g2 © Lademocracia.

2 @ Lla libertad J/

@ El derecho.

‘2. ¢{Quien impone los [imj e i
i =
£ : tes a nuestra liber:

©\EI presidente de I3 Republica.
2 ©® Los gobiernos de los estados.
3: © El Congreso de la Unin.

wad de los otros y las leyes. 7

3. Laeducacion que imparte el Estado es laica
porque:

@© Depende del gobierno.
® Es completamente gratuita.
© Depende de la familia.

@ No depende de religion alguna, .

. ¢Cémo llama la ley a los valores de libertad
que debemos gozar todos los mexicanos?

@ Derechos humanos. ./

z  (® Derechos individuales.
© Articulos constitucionales.
@ Democracia.

SEP 31

-

5. ¢Cudl es uno de los derechos que garantiza
la Constitucion Politica?

@© El abuso de confianza

La 16 7
© La libertad de comportamiento.
@ La variedad de gustos.

W S
S montenegroeditores.com.mx

Profesora A - bloque 2 (noviembre-diciembre)

Formacion Civica y Etica 4°

o

Cuando Andrea acepta sin enojarse que al-
guien le diga que esta equivocada, es un
ejemplo de:

@ Libertad.
® Autosuficiencia.

Autorregulacién.

@ Justicia.

SEP 34

7. Roberto y Ana fueron al cine, pero cada
uno queria ver una pelicula diferente, ;c6-
mo pueden resolver la situacién?

@ Peleando.

® Echéandolo a la suerte.
4@ Llegando a un acuerdo.
@ Discutiendo.

SEP 35

e

8. Actuar con mayor responsabilidad y tam-
bién con mayor sentido de justicia, se llama:

, Autonomia moral. A
© Educacion.
© Libertad.
@ Autorregulacion.

SEP 35

9. Las sociedades justas que reconocen las li-
bertadesy las promueven en todos los cam-
pos de la vida, se llaman:

@ Modernas.
® Libres.
© Independientes.

Democréticas. 7

10. En Sentimientos de la Nacidn, (quién ex-
presé: “Que la esclavitud se proscriba para
siempre”?

»
&
w

@ Benito Juarez.
® Francisco |. Madero.

José Maria Morelos y Pavon, —
@ Miguel Hidalgo.

~
-
e
&
“w

Noviembre-Diciembre
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Profesora B

Examen — Bloque 1

1.- {Qué se modifica de acuerdo con las
experiencias que vayan teniendo?

b) La identidad.
d) Los zapatos.

a) El cuerpo.
c) Nada.

2.- {Cudl es una forma de respetar a los
companeros?

a) Evitando poner apodos.

b) Realizando burlas por su fisico.

c) Poniéndoles el pie para que se caigan.
d) Hablando mal de ellos a sus espaldas.

3.- {Qué debes hacer para tomar una buena
decisién?

a) Consultarlo con tus amigos.

b) Platicarlo con tus padres.

c) Seguir consejos de la televisidn.

d) Hacer lo que quieres sin pensar en las
consecuencias.

4.- ;Cémo se le llama al propésito anhelado
que queremos lograr?

a) Esperanza de amor.

b) Proyecto de esperanza.
c) Consejos de vida.

d) Proyecto de vida.

5.- ¢Para qué sirve conocer los riesgos de las
adiciones?

a) Para consumirlas.

b) Para ayudar a la gente adicta.

c) Para conocer a lo que podemos estar
expuestos.

d) Solo para saber.

6.- (A qué te ayuda el utilizar tu tiempo libre
en actividades productivas?

a) A ser mds popular.

b) A tener mds amigos.

c) A perder tiempo.

d) A no consumir sustancias adictivas.

7.- {C6mo se le llama a la cantidad excesiva
de grasa corporal?

a) Anorexia.
c) Obesidad.

b) Bulimia. -
d) Sobrepeso.

NG
8.- ¢Cudl es la principal causa de la anorexia?

a) La restriccion de la ingesta de alimentos. \\
b) La ingesta de alimentos hipercaléricos.

c) Ansiedad excesiva por el peso corporal.

d) Las dietas abusivas.

9.- ¢Cémo se le llama al modelo a seguir se
utiliza para introducir productos, ideas,
conductas y hdbitos de consumo?

a) Superestrella.
c) Estereotipo.

b) Victorius.
d) Influyente.

10.- ;Quiénes son los principales encargados
de crear estereotipos?

a) Los maestros.

b) La gente.

c) Los papds.

d) Los productores y duefios de televisoras.
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Anexo H. Carpeta de seguimiento de actitudes de los estudiantes
Informacion de avance por bloque
49 MA"

Nombre:

| BLOQUE
Recomendaciones
e Cumplimiento de material de trabajo

e Cumplimiento de tareas
e Realizar bien tus actividades

I BLOQUE

[l BLOQUE

VI BLOQUE

V BLOQUE

INFORMACION FINAL
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Anexo I. Criterios de evaluaciéon

Profesora B
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Anexo K. Ejemplo de autoevaluacion

Profesora B
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Anexo L. Parte de la guia de estudio para el examen

Profesora A

Para el primer bloque

R= 1. Derechos; 2. La salud, la seguridad, el estudio, la vida social, la
justicia y la equidad; 3. No aceptar aventones.
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Para el segundo bloque
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Profesora B — parte de la guia de estudio de segundo blogque

rticipar, pe

Imitieron ¢ Es justa estc
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Anexo M. Ejemplo de retroalimentacion incorrecta.

Profesora A

Instrucciones: pega el simbolo de
“prohibido” en las imagenes donde no se
esté respetando el derecho de los nifios a
ser protegidos contra toda forma de abuso
fisico o mental.
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