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Resumen

A lo largo de las ultimas tres décadas, el concepto de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) ha adquirido una relevancia significativa como un componente estratégico en la
reconfiguracion de los esquemas de negocio y la creacion de un valor sostenible. El presente
trabajo practico tiene como objetivo analizar una empresa del sector automotriz ubicada en
el estado de Aguascalientes, México, dedicada a la fabricacion de componentes metalicos
estampados y ensamblados para vehiculos, mediante la aplicacion de una metodologia de

estudio de caso.

El andlisis se centra en los ejes de sustentabilidad y ética empresarial, alinedndose con las
necesidades especificas de la organizacion. Para la recoleccién de informacidn, se emplearon
cuestionarios dirigidos a los gerentes de departamentos administrativo y contable, quienes
proporcionaron datos fundamentales relacionados con la implementacion de précticas de
Responsabilidad Social Empresarial y su impacto en la situacién fiscal de la empresa. Como
fuentes secundarias, se consultaron documentos internos y archivos corporativos, lo cual

permitio contextualizar los hallazgos.

Este estudio busca identificar los efectos fiscales derivados de las acciones de
Responsabilidad Social Empresarial implementadas por la organizacion y, a partir de ello,
formular una propuesta de mejora que fortalezca dichas practicas, con el propoésito de

consolidar la sustentabilidad y el compromiso social de la empresa.

Palabras Clave: Responsabilidad Social Empresarial, Impacto fiscal, Sustentabilidad, Etica

Empresarial, Sector Automotriz, Estudio de caso.




Abstract

In the last three decades, Corporate Social Responsibility (CSR) has become a key element
in redefining business models and generating sustainable value. This study aims to analyze a
company in the automotive sector located in Aguascalientes, Mexico, which specializes in
manufacturing stamped and assembled metal components for vehicles. Using a case study
methodology, the research focuses on the organization’s sustainability and business ethics
practices. Data were collected through questionnaires administered to managers in the
administrative and accounting departments, complemented by the review of internal
documents and corporate records. The purpose is to identify the fiscal effects of CSR
initiatives and to propose strategic improvements that reinforce socially responsible actions,

thereby enhancing the company’s long-term sustainability and fiscal efficiency.

Keywords: Corporate Social Responsibility, fiscal impact, sustainability, business ethics,

automotive sector, case study.




Introduccion

Las empresas estan entendiendo, cada vez con més claridad y rapidez, que para lograr el éxito
no basta con generar valor solo para los accionistas y cumplir con la normativa vigente.
Ahora, es fundamental integrar aspectos sociales y medioambientales en su estrategia. Por lo
que, este trabajo de investigacion tiene como objetivo general evaluar los efectos fiscales que
genera la sustentabilidad y la ética empresarial como parte de la Responsabilidad Social en
una organizacion del sector automotriz del estado de Aguascalientes y desarrollar una
planeacion fiscal que fomente estas practicas. Siguiendo una linea de generacién y aplicacion
de conocimiento del estudio de la situacion fiscal e impositiva de las organizaciones.

Como parte del planteamiento del problema, se desarrollan los antecedentes de la
Responsabilidad Social en México, donde se destacan momentos histéricos para la creacion
del distintivo ESR, un reconocimiento que se otorga a las empresas con précticas socialmente
responsables. También se presentan los antecedentes del Estado de Aguascalientes como
parte del bajio industrial del pais y donde se sefiala la importancia de la industria automotriz

en la region.

El presente estudio se delimita a una organizacion del sector automotriz en Aguascalientes
que, si bien ha adoptado practicas de RSE y cuenta con certificaciones de calidad y seguridad,
no ha logrado acceder a estimulos fiscales ni aprovechar plenamente los beneficios
gubernamentales en materia de sustentabilidad. A partir de un diagnostico inicial, se
introduce a la empresa —que se mantendra de manera anonima-— identificando su actividad
econdémica y sus politicas encaminadas a un desarrollo sostenible y a la crecion de un

ambiente laboral que valore el respeto, el bienestar y la comodidad de su personal.




La justificacion de esta investigacion radica en su importancia académica, social y
econdmica. Desde la perspectiva académica, contribuye a la comprension del vinculo entre
RSE vy fiscalidad ambiental en el contexto mexicano. En el plano social, busca visibilizar el
impacto positivo que las practicas responsables generan en las comunidades y en el medio
ambiente. Econdmicamente, el estudio pretende demostrar que la RSE puede representar no
solo una inversion en reputacion y sostenibilidad, sino también una via para reducir la carga

fiscal mediante la adecuada aplicacion de incentivos y deducciones.

La fundamentacion tedrica se estructura a partir de distintas corrientes y enfoques
conceptuales. En primer lugar, se aborda la evolucion y caracteristicas de la RSE como
estrategia empresarial. Posteriormente, se integra la teoria de recursos y capacidades, que
explica como la RSE puede convertirse en una fuente de ventaja competitiva. De igual
manera, se recurre a la teoria de los stakeholders para comprender la interaccién de la
empresa con sus grupos de interés. Asimismo, se incluyen los conceptos de sustentabilidad
y ética empresarial, que resultan fundamentales en la toma de decisiones organizacionales.
En el &mbito fiscal y contable, se examinan la fiscalidad ambiental, la contabilidad ambiental,
las contribuciones y el marco del derecho fiscal mexicano, ademéas de las facilidades

administrativas que podrian aplicarse a las practicas de RSE.

En cuanto a la metodologia, se emplea el modelo de estudio de caso con enfoque cualitativo-
descriptivo. Para la recoleccion de datos se aplicaron cuestionarios a personal administrativo
y gerencial, analisis documental de registros contables y fiscales. La triangulacion de la

informacion permitio garantizar la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos.




El disefio y aplicacion de la intervencion consistio en evaluar las acciones de RSE
implementadas, identificar oportunidades de mejora en la gestion fiscal y desarrollar una
propuesta de planeacion fiscal sustentada en practicas responsables. Esta propuesta busca no
solo reducir la carga tributaria de la empresa, sino también fortalecer su compromiso con la
sociedad y el medio ambiente, mediante la incorporacion de energias renovables, la
capacitacion en ética empresarial y la obtencion de distintivos oficiales que avalen sus
esfuerzos.

Finalmente, las conclusiones de la investigacion permitiran reflexionar sobre la viabilidad de
integrar la RSE a la planeacion fiscal como una estrategia sostenible de mediano y largo
plazo. Asimismo, aportaran recomendaciones especificas tanto para la empresa en estudio
como para el disefio de politicas publicas que promuevan incentivos mas accesibles para
aquellas organizaciones que decidan apostar por la responsabilidad social como pilar de su

desarrollo.

I. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes
1.1.1 De la Responsabilidad Social en México
En México, el origen de la Responsabilidad Social Empresarial se sitia a mediados del siglo
XX, cuando la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) vy la
entonces denominada Uniones Sociales de Empresarios de México, A.C. (USEM) destacaron

por su pronunciamiento e insistencia en el tema. Ambas organizaciones ayudaron a construir




y desarrollar este concepto, aportando ideas tanto tedricas como practicas.(Vega Fuentes &

Ricardez Jiménez, 2012)

Para el afio 1992, el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), desarrollé el programa

de Filantropia Empresarial donde participaron 6 organizaciones. Desde este momento, se

destacan los siguientes acontecimientos:

En 1997, es creado el Programa de Responsabilidad Social Empresarial por CEMEFI.
Es en el 2000 cuando CEMEFI lanza la convocatoria que reconoce las Mejores
Préacticas de Responsabilidad Social Empresarial. A este proyecto se unio:
COPARMEX, Confederacion USEM, Desarrollo Empresarial Mexicano y el Grupo
Editorial Expansion.

En 2001, un afio después, se lanza por primera vez la convocatoria para que las
empresas puedan ostentar el Distintivo ESR 2001. En esta ocasion, el distintivo fue
otorgado a 17 organizaciones. Esta certificacion se mantiene vigente y ha aumentado
el nimero de empresas que cuentan con este distintivo.

Ese mismo afio, en el marco de la Asamblea Nacional de COPARMEX, es presentada
la Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial en México (conocida como
AliaRSE), integrada por Administracion por Valores (AVAL), COPARMEX, el
Consejo Coordinador Empresarial (CCE), CEMEFI, la Confederacion USEM e
Impulsa (antes Desarrollo Empresarial Mexicano).!

En la actualidad, México cuenta con el distintivo ESR®, un reconocimiento que

otorga anualmente el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) y AliaRSE. A

L Texto sintetizado de la investigacion “Evolucion y desarrollo histérico de los impuestos verdes
en el mundo y en México: una perspectiva de sustentabilidad de las organizaciones
responsables” Obtenido de Investigacion FCA UNAM publicado en octubre del 2012.




diferencia de una certificacion, este distintivo no implica una auditoria, sino un

proceso de autodiagndstico en distintas areas de la organizacion.

Obtener este reconocimiento agrega valor a la marca y mejora su rentabilidad, al
posicionar a la empresa ante diversos grupos de interés —como colaboradores,
inversionistas, consumidores, autoridades y la sociedad en general— como una

entidad comprometida con la responsabilidad social.

El distintivo ESR no es un compromiso de una sola vez; para conservarlo, es necesario
renovarlo anualmente, lo que refuerza la continuidad de las buenas practicas

corporativas. (Distintivo ESR, s.f.)

De esta manera, las organizaciones han dejado atras los modelos de gestion convencionales

para enfocarse mas en sus colaboradores y en potenciar a los mismos.

1.1.2 De Aguascalientes como parte del bajio industrial.
Actualmente, el desarrollo industrial de Aguascalientes se basa principalmente en los
mercados internacionales, ya que su ubicacion estratégica en el centro del pais favorece su
insercion en la dindmica de la globalizacion, posiciondndolo como una de las zonas
automotrices mas relevantes dentro del bajio industrial de México. (Padilla Lozano,
Gutiérrez Castorena & Lopez Garcia, 2020). De acuerdo con la Asociacion Mexicana de la
Industria Automotriz (AMIA), este sector representa una pieza clave para la economia

nacional, ya que genera mas del 20% del empleo manufacturero en México.

LC



Se acentuan los complejos més recientes del Estado ubicados en el parque industrial de
logistica automotriz, cerca de Nissan Il, donde grupo FINSA ha aprovechado la ubicacion
estratégica del lugar, dotandolo con infraestructura moderna que incluye avenidas amplias
con sistemas de drenaje pluvial, alumbrado impulsado por tecnologia solar, abastecimiento
de agua, gas natural, energia eléctrica y una planta de tratamiento de aguas residuales (Padilla

Lozano, Gutiérrez Castorena & Lopez Garcia, 2020).

lustracién 1. Produccion de autopartes por entidad federativa 2023.

Fuente: INA con informacién del INEGI. Incluye autopartes que estan consideradas en otras Ramas del
Cadigo SCIAN (2019 — 2020). Elaborado por: AMDA (2024)

El grafico anterior sefiala la distribucion de autopartes en México durante el afio 2023,
clasificado por zonas geogréaficas y entidades federativas. Esta produccion alcanzo un total
de 121,158 millones de dolares, consolidando al pais como el primer proveedor de autopartes
para Estados Unidos. Respecto al Estado de Aguascalientes, su participacion en la
produccidn nacional de autopartes fue de 5,350 millones de ddlares, lo que lo posiciona como

uno de los principales productores del centro-norte del pais. Aunque no lidera en volumen,

11



Aguascalientes mantiene una posicion sélida que refleja su especializacién en manufactura

avanzada, eficiencia operativa y atraccion de inversiones extranjeras, sobre todo japonesas.

Para mayo del 2024, Aguascalientes experiment6 un aumento notable del 29 % en la venta
de vehiculos ligeros nuevos, en comparacion con el mismo mes del afio anterior, segun
informacion de la Asociacion Mexicana de Distribuidores Automotrices (AMDA). Este
crecimiento ubicé al estado en la octava posicion a nivel nacional, solo por debajo de
entidades como Guerrero, Puebla, Quintana Roo, Campeche y Tabasco.
La tendencia positiva observada en la venta de vehiculos nuevos es un indicador de la

confianza de los consumidores y del desempefio favorable de la economia regional.

1.2 Delimitacién del problema
El problema por desarrollar en este trabajo practico es preservar los efectos tributarios de la
sustentabilidad y la ética empresarial en una organizacion del sector automotriz del estado de
Aguascalientes; pues es una empresa encargada de crear productos metalicos estampados y
ensamblado para vehiculos que se propone disminuir los desechos que esta produccion
conlleva, siendo que se usan materiales que pueden contaminar suelos y cuerpos de agua
durante su fabricacion. En cuanto a la ética empresarial, la empresa cuenta con una politica
de prevencion a la corrupcion que es un buen comienzo, pero que necesita reforzarse
fomentando la transparencia y evaluando las condiciones laborales para verificar que se
manejen de manera justa. Por lo que se propone desarrollar una propuesta de planeacion

fiscal que fomente estas practicas de Responsabilidad Social Empresarial.
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1.3 Diagnostico
El presente trabajo practico es un estudio de caso enfocado en una empresa de la industria
automotriz ubicada en el estado de Aguascalientes, México. Fundada en septiembre de 1997
y de origen japonés, esta empresa se encarga de la produccion y ensamblaje de componentes
metalicos para vehiculos automotrices. Su enfoque se basa en el desarrollo sostenible y en

crear un ambiente laboral que valore el respeto, el bienestar y la comodidad de su personal.

1.3.1 Su politica ambiental

Con el firme compromiso de utilizar de manera responsable los recursos naturales, prevenir
la contaminacion y el cumplimiento de la normativa legal vigente y otros requerimientos
aplicables; se promueve la participacion activa del personal en la mejora continua y creando

conciencia en la importancia de la proteccion al medio ambiente.

1.3.2 Su politica de prevencién de la corrupcion

El soborno consiste en ofrecer, prometer, dar, aceptar o pedir algun tipo de beneficio con el
propésito de influir en la realizacion de una accion. Esta practica es ilegal y representa un
abuso de confianza. Se considera soborno cualquier incentivo o recompensa entregada con

el fin de obtener una ventaja en el ambito comercial, contractual, normativo o personal.

Tanto la corrupcion como el soborno o el intento de estas son conductas inaceptables que van
en contra de los valores fundamentales de la empresa, que exigen una conducta en los
negocios sujeta a las normas legales, morales y éticas. Estas practicas estan sancionadas por

distintas leyes y regulaciones internacionales.

I



"No se tolera ningun tipo de soborno o corrupcién y se compromete a comportarse de manera
ética y legal, promoviendo el comportamiento ético con todos los empleados y divulgando

este compromiso con todos los grupos de interés”.

1.4 Justificacion
A pesar de los avances en la adopcion de practicas responsables, diversas empresas ain no
logran incorporar plenamente la Responsabilidad Social Empresarial en sus modelos de
negocio, lo que genera problemas ambientales, deficiencias en condiciones laborales y poca
vinculacion con las comunidades. Ademas, la falta de incentivos gubernamentales y una
cultura empresarial enfocada en la rentabilidad a corto plazo han limitado la adopcion de la
Responsabilidad Social Empresarial en el sector. Por lo que, el presente trabajo de
intervencion se centra en dos ejes de la Responsabilidad Social Empresarial para evaluar en
una organizacién de la industria automotriz del estado de Aguascalientes: la sustentabilidad

y la ética empresarial.

Se reconoce la importancia de fomentar la Responsabilidad Social Empresarial dentro del
sector automotriz en Aguascalientes; ya que, forma parte del bajio industrial del pais y es un
sector que genera una cantidad significativa de empleos y muestra un alto grado de interés

en temas de sustentabilidad y transformaciones sociales recientes.

En este contexto, se incorpora la variable fiscal, porque, como cualquier decision que tome
la direccién de una empresa tiene repercusiones fiscales que afectan directamente su

rentabilidad. Por ello, se plantea promover la Responsabilidad Social Empresarial en una




organizacion automotriz, buscando simultdneamente generar un impacto fiscal favorable,

que resulte en un bien comuan.

Este trabajo practico es un aporte al topico de la Responsabilidad Social Empresarial con
enfoque en el &mbito fiscal, pues es un tema relevante en Gltimos afios al que se le ha dado

poco énfasis que se le ha dado al &rea impositiva.

Este trabajo beneficiara principalmente a la empresa objeto de estudio; ya que se contribuira
a su sustentabilidad, al mismo tiempo que se preserva su situacion impositiva. Asimismo, los
empleados también se veran favorecidos al generarse proyecciones de mejora en sus
condiciones laborales, al igual que los demas grupos de interés vinculados a la organizacion.
Ademas, se espera que los hallazgos de este proyecto puedan ser utilizados como base para
investigaciones futuras sobre el vinculo entre la Responsabilidad Social Empresarial y sus

efectos fiscales; considerando las actualizaciones a las normativas vigentes.

Hoy en dia, La responsabilidad Social Empresarial constituye un valor afiadido y una ventaja
competitiva para las organizaciones; sin embargo, en el futuro cercano sera una exigencia
indispensable. Las empresas mexicanas han comenzado a tomar con mayor seriedad este
tema, incorporando estandares, distintivos y evaluaciones sistematicas del impacto de sus

acciones.
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1.5 Objetivos de la intervencién

1.5.1 Objetivo general

e Evaluar los efectos fiscales que genera la sustentabilidad y la ética empresarial como
parte de la Responsabilidad Social en una organizacion del sector automotriz del
estado de Aguascalientes y desarrollar una planeacion fiscal que fomente estas

practicas.

1.5.2 Objetivos especificos

e Reconocer las practicas que realiza en nombre de la sustentabilidad y de la ética
empresarial.

o ldentificar el efecto fiscal que generan estas practicas en la organizacion.

e Encontrar areas de oportunidad que relacionen estas buenas practicas con su efecto
tributario.

e Disefiar una estrategia de planeacion fiscal para esta empresa del sector automotriz.

I1. Fundamentacion teorica

2.1 Responsabilidad Social Empresarial
De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (2010), organismo de las Naciones
Unidas especializado en asuntos relativos al trabajo y las relaciones laborales; definen la

Responsabilidad Social Empresarial como la conciencia que tiene una empresa sobre el
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impacto de sus actividades en el entorno social y ambiental, lo que la lleva a actuar con base
en principios éticos. Para que una empresa sea considerada socialmente responsable, debe

cumplir con los siguientes criterios:

l. Ser voluntaria, es decir, adquirir por decision propia de la empresa este modo de
actuar socialmente responsable, méas alla de las obligaciones legales o el deseo de
reconocimiento.

Il. Integrar estas practicas en su gestion de manera clara y transparente.

I1l.  Ser sistemaética, es decir, implementarlas de forma constante y sostenida, no de
manera esporadica.

IV.  Relacionarlo con la sostenibilidad de su operacion.

V. No sustituir las funciones propias de las autoridades, ni interferir en los procesos
de negociacion colectiva o en las relaciones laborales.?

Por lo tanto, la Responsabilidad Social Empresarial se entiende como un conjunto de
principios que guian la gestion empresarial, abarcando tres ejes principales: la sostenibilidad
ambiental, la participacién activa en la comunidad y el ejercicio de practicas éticas dentro de

la organizacion.

Si bien el objetivo principal de una Sociedad Mercantil (una empresa) es generar beneficios
econdmicos; actualmente se esta adoptando una vision estratégica nueva, en la que los gastos
relacionados con el entorno social, ambiental y comunitario se convierten en inversiones que
contribuyen al bienestar de las partes relacionadas, como los empleados y la comunidad que

lo rodea, ademas del medio ambiente donde esta involucrada la empresa.

2Texto sintetizado de la infografia “La OIT y la responsabilidad social de la empresa (RSE)”
ILO Helpdesk Factsheet No. 1 publicado el 9 de julio del 2010.
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Adicionalmente, la Responsabilidad Social de la Empresa se percibe como una estrategia
efectiva para fortalecer confianza de los consumidores y mejorar la imagen corporativa, ya
que implica que la entidad asuma un papel activo dentro de la sociedad, tomando decisiones
que consideren a todos los actores involucrados. Diversos autores coinciden en que la
Responsabilidad Social Empresarial abarca distintos enfoques importantes, entre ellos: la
responsabilidad medioambiental de las organizaciones, el compromiso social con las
comunidades, la orientacion al cliente dentro del mercado; y la atencion al entorno laboral,
centrando sus acciones en el desarrollo y mejora de vida de los colaboradores. (Manjarrez,

Itzel , & Sanchez Gutierrez, 2022)

A partir de lo anterior, es evidente el cambio que han experimentado la administracion de las
entidades en las ultimas décadas, enfocandose cada vez mas en el bienestar de sus empleados
y en mejorar las condiciones laborales. Esto se debe a la incorporacion de la Responsabilidad
Social como un componente clave dentro del entorno laboral. Las empresas estan adoptando
una vision mas integral, que se orienta hacia el desarrollo personal y profesional de sus
trabajadores, con el proposito de lograr incrementar su motivacién y rendimiento
organizacional. (Manjarrez, Itzel , & Sanchez Gutierrez, 2022) Asimismo, al priorizar el
bienestar del personal, se disminuyen los niveles de estrés y se promueve una mayor
satisfaccion y compromiso por parte de estos, lo que conlleva una reduccion en la rotacion y
el ausentismo laboral. La comunidad también representa un grupo de interés relevante para
las empresas, tomando de ejemplo las donaciones como una forma de inversion alineada con

la estrategia corporativa, enfocandose en establecer relaciones estratégicas de valor.
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Integrar estas précticas de Responsabilidad Social Empresarial aporta beneficios tangibles a
los accionistas, pues si no se satisfacen las necesidades de otros grupos de interés podria
derivar en consecuencias negativas como la pérdida de clientes, dificultades para atraer y
retener talento, entre otros desafios. (Mendez Saenz, Rodriguez, & Cortez Alejandro, 2019)
De igual forma, la responsabilidad social empresarial actia como una herramienta que
fortalece la ventaja competitiva, mejorando la reputacion de la marca y elevando el nivel de

competitividad frente a otras empresas del sector.

Aunque las empresas pueden considerar que la implementacion de la Responsabilidad Social
Empresarial puede ayudar a mitigar riesgos econémicos, reducir criticas publicas, fortalecer
su posicion en el mercado de consumo e incluso en el bursatil, no es un proceso sencillo.
Adoptar la Responsabilidad Social Empresarial como modelo de negocios requiere equilibrar
las dimensiones social, ambiental y econémica; de lo contrario, el esfuerzo podria ser ineficaz
o0 incluso perjudicial para la reputacion de la marca, ya que podria interpretarse como una
simple limpieza de imagen. En consecuencia, resulta esencial invertir considerablemente en
innovacion social, un concepto todavia amplio y poco definido. Innovar en este ambito
consiste en mejorar las practicas actuales a través de propuestas novedosas que desafien
paradigmas y generen cambios sociales, integrando principios de responsabilidad. (Armijos

Cordero, Johanna C., 2017)

2.2 Teoria de recursos y capacidades
La Teoria de Recursos y Capacidades (TRC) es uno de los enfoques mas influyentes en la

Gestion Estratégica, al proporcionar herramientas para comprender como el uso eficaz de los
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recursos y capacidades internas de una empresa pueden impactar positivamente en su
desempefio y ventaja competitiva. Su aplicacién ha crecido desde la década de 1980 debido
a la creciente aceptacion de fundamentos econémicos dentro de la comunidad académica

dedicada a esta disciplina. (Fong Reynoso et al., 2017)

La finalidad principal de la gestion estratégica es mejorar el éxito empresarial. Para ello, se
ha enfocado en analizar los factores que determinan dicho éxito, aunque este estudio presenta
desafios debido a la complejidad y variabilidad del fendmeno. No todas las organizaciones
logran sobresalir en el mercado, ya que su desempefio depende del uso eficaz de sus recursos

y el fortalecimiento de sus capacidades internas. (Fong Reynoso et al., 2017)

El éxito empresarial es un concepto complejo y dificil de cuantificar, lo que ha llevado a
diversos investigadores a relacionarlo con la obtencion de beneficios extraordinarios. En el
ambito académico de la gestidn estratégica, se ha vinculado el éxito a la maximizacion de
beneficios y a la presencia de una ventaja competitiva. Aunque este enfoque no es del todo
preciso, permite una mejor estructura de los analisis tedricos y facilita la aplicacion de
evaluaciones econométricas, permitiendo estudios mas sélidos y con resultados mas precisos

y confiables. (Fong Reynoso et al., 2017)

En este sentido, la Teoria de Recursos y Capacidades sostiene que los recursos valiosos,
unicos, inimitables y no sustituibles son clave para construir una ventaja competitiva
duradera. Ademas, el desarrollo de habilidades internas y el aprendizaje continuo
contribuyen a la optimizacion de estos recursos, asegurando la sostenibilidad del éxito

empresarial a largo plazo. Asi, el éxito no solo es variable segun la industria en la que opera




la organizacion, sino principalmente por su estructura interna y su capacidad para adaptarse

a un entorno dinamico. (Fong Reynoso et al., 2017)

La Teoria de Recursos y Capacidades sustenta que un buen desempefio empresarial proviene
de la correcta combinacion de recursos, tanto tangibles (infraestructura, tecnologia, capital)
como intangibles (conocimiento, cultura organizacional, capacidades de los empleados).
Autores como Penrose (1959) y Barney (1991) han profundizado en esta teoria, destacando
que la ventaja estratégica sostenible se obtiene cuando los recursos de una empresa son
valiosos, poco comunes, dificiles de replicar y estan gestionados eficientemente. Ademas,
esta teoria resalta la importancia de que las empresas deben evolucionar constantemente sus
recursos y estrategias para adaptarse a los cambios del entorno y asegurar su permanencia en

el mercado.

La Teoria de Recursos y Capacidades se ha consolidado como un enfoque clave dentro de la
gestién estratégica, al permitir el analisis del éxito empresarial a partir de sus elementos
internos en lugar de centrarse Unicamente en factores externos. Su creciente aplicacion
demuestra su relevancia para la comprension y desarrollo de ventajas competitivas en el

ambito empresarial.

La competitividad empresarial se entiende como la capacidad de una compafiia para
adaptarse de forma constante a los cambios e innovaciones, incorporando aspectos sociales
y ambientales en su estrategia de negocio. Esto le permite diferenciarse en el entorno global
a traves del desarrollo de productos con caracteristicas que aportan valor extra. (Apodaca Del

Angel, L., Maldonado Radillo, S., Maynez-Guaderrama, A., 2016)




El potencial competitivo de una empresa esté relacionado con su habilidad para responder
eficazmente a la demanda del mercado y mejorar su rentabilidad. Esta ventaja se refuerza
cuando la entidad cuenta con competencias clave que le permiten establecer una estructura
de mercado con competencia limitada en el largo plazo. Asi, una organizacion logra una
ventaja competitiva persistente cuando lleva a cabo una estrategia de creacion de valor Unica,
dificil de imitar por sus competidores actuales y potenciales. (Apodaca Del Angel, L.,

Maldonado Radillo, S., Maynez-Guaderrama, A., 2016)

Con el propésito de lograr un rendimiento destacado y mantenerlo en el tiempo, las empresas
desarrollan planes estratégicos que consideran de forma minuciosa las condiciones del
mercado y la competencia. Segun Michael Porter (1991), para alcanzar ese objetivo, es
fundamental centrarse en las operaciones de la cadena de valor y el uso fundamental de los

recursos que dispone la empresa.

No es la cantidad de recursos lo que otorga una ventaja competitiva, sino su calidad y
caracteristicas particulares. Para que un recurso sea una fuente de ventaja competitiva, debe
cumplir con ciertos criterios: ser valioso para los clientes, tener una oferta limitada y ser
dificil de imitar por la competencia. Sin embargo, la posesion de estos recursos por si sola
no es suficiente; deben traducirse en actividades estratégicas que permitan a la empresa
diferenciarse y generar valor en el mercado. (Apodaca Del Angel, L., Maldonado Radillo, S.,

Maynez-Guaderrama, A., 2016)

Porter (1991), plantea tres estrategias esenciales para lograr una ventaja competitiva
sostenible: ser lider en costos, la diferenciacion en los productos o servicios y la

especializacion en un mercado particular. También destaca cinco factores que determinan el




nivel de competitividad empresarial: la rivalidad en el mercado, la posibilidad de ingreso de
nuevos competidores, la existencia de productos sustitutivos y el poder de negociacion tanto

de los proveedores como de los consumidores.

También Porter (1991) menciona que, el elemento distintivo de una corporacion proviene de
la configuracion Unica de sus actividades, que debe diferir de las de sus competidores para
ser exitosa. La estrategia empresarial se construye alrededor de estas actividades, y la clave
para obtener ventajas radica en ser capaz de realizar actividades estratégicamente importantes

de manera més eficiente (mé&s barata) o superior (mejor) que los rivales.

Una empresa puede optar por dos vias principales: ventaja en costo o diferenciacion. La
ventaja en costo se logra cuando una empresa tiene los costos mas bajos del sector,
permitiéndole competir mediante precios. Sin embargo, esto no significa que los costos
puedan ser ilimitados; deben considerar también otros factores que agreguen valor al cliente.
Por otro lado, la diferenciacién implica ofrecer algo Unico que los clientes valoren lo
suficiente como para pagar mas por ello, lo cual no significa que los costos puedan ser
descuidados, ya que siempre deben estar alineados con el valor que se ofrece. (Diaz

Fernéndez, 1., 2009).

Por lo tanto, la clave no esta solo en los recursos que tiene una empresa, sino en coOmo estos
se organizan para ofrecer valor de manera competitiva. Identificar las actividades clave y
codmo estas se interrelacionan es esencial para crear una ventaja competitiva sostenible. Entre
estas medidas se encuentran: aumento en los indices de retencion y contratacion de
empleados capacitados; fortalecimiento de la imagen de marca y reputacion de la empresa;

aumento en el desempefio financiero de la organizacion; mayor acceso al capital;




disminucion de costos operativos; aumento en la calidad; aumento en ventas; atraccion de
inversores por su buen posicionamiento; reduccion de costos por acciones como reciclaje y

reputacion de la empresa.

Para llevar a cabo este tipo de practicas, se enuncian los siguientes factores a considerar:

2.2.1 Fuerza laboral eficiente y saludable

Para que una empresa cuente con una fuerza de trabajo altamente productiva, es fundamental
que los colaboradores se desenvuelvan dentro de una sociedad saludable. Esto implica el
acceso a servicios basicos como la educacién, la atencion médica e igualdad de oportunidades
para un mejor desempefio de su trabajo. Esto a su vez, favorece tanto al trabajador como a la
propia organizacion al reducir accidentes laborales y, por ende, disminuir los costos
operativos relacionados con ausencias, rotacion de personal o gastos médicos. (Manjarrez,

Itzel , & Sanchez Gutierrez, 2022)

2.2.2 Oportunidades de innovar con un proposito social

En el ambito empresarial surgen constantemente oportunidades para innovar que logren un
beneficio a su entorno social como a la misma rentabilidad de la organizacion. Es
fundamental que las organizaciones analicen continuamente el contexto que las rodea,
identificando areas de oportunidad. A partir de esto, pueden introducirse productos, procesos
0 estrategias innovadoras que no solo respondan a esas carencias, sino que también
posicionen a la empresa como una entidad comprometida con el progreso colectivo. Esta
visién amplia la competitividad organizacional al integrar el desarrollo social con el valor

empresarial. (Manjarrez, Itzel , & Sanchez Gutierrez, 2022)
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2.2.3 La estrategia como un eje de la sustentabilidad

El verdadero éxito estratégico no depende de ejecutar correctamente una sola accion, sino de
coordinar maltiples actividades que se complementen entre si. De lo contrario, la falta de
conexion entre las decisiones puede generar resultados débiles y poco sostenibles. (Markides,

2002)

La eficacia de una ventaja competitiva radica en su capacidad para articular diversas
decisiones y acciones, muchas veces distribuidas entre distintas areas u operaciones
independientes dentro de la empresa. Esta sinergia es clave para construir y mantener una

ventaja competitiva solida y duradera.

En este sentido, para generar una estrategia solida y exitosa debe estar orientada a fortalecer
y prolongar la posicion de la empresa en el mercado a través del compromiso, la disciplina y
una implementacién constante. Ademas, es esencial realizar evaluaciones periddicas que
permitan revisar y ajustar si es necesario las acciones estratégicas adoptadas. Estos analisis
deben ser colaborativos y tener como finalidad mejorar el enfoque, manteniendo siempre la

coherencia con los objetivos de largo plazo. (Manjarrez, Itzel , & Sanchez Gutierrez, 2022)

2.3 Stakeholders y la Responsabilidad Social Empresarial

Alcanzar la competitividad no es un proceso que una empresa pueda lograr de manera
independiente. De acuerdo con Porter (1991), lograr ventajas competitivas implica un
desemperio sobresaliente que debe mantenerse al largo plazo. Para ello, es elemental contar

con un entorno favorable, ademas de un marco institucional y de gobernanza adecuado que




el Estado debe garantizar. Por tanto, la competitividad depende tanto la innovacion como en

el respaldo de los grupos de interés o stakeholders. (Armijos Cordero, Johanna C., 2017)

El uso de la teoria de las partes relacionadas o stakeholders se ha consolidado como una
herramienta clave para desarrollar propuestas teoricos y practicos dentro del campo de la
Responsabilidad Social Empresarial. Con lo anterior, se sostiene que una corporacion que
aspire a gestionar su responsabilidad deben fomentar un proceso de comunicacion continua
con todos sus stakeholders. A través de ese didlogo, busca identificar cuales son los valores
e intereses en comun y universalizables, cudles pertenecen a grupos especificos o alianzas, y

cuales son meramente particulares. (Gonzalez Esteban, E., 2007)

Una empresa debe asumir una responsabilidad social hacia todos sus stakeholders y, ademas,
aportar un beneficio significativo al conjunto de la sociedad para lograr un mayor
reconocimiento. Este enfoque se detalla claramente en la Piramide de la Responsabilidad
Social Empresarial (llustracion 2), donde se describen los cuatro niveles de responsabilidad
que las empresas asumen ante la sociedad. Iniciando con la base de la piramide encontramos
el enfoque econdmico y rentable; siendo el principal objetivo de una sociedad mercantil
generar una utilidad para los socios y accionistas. En el segundo nivel esta la responsabilidad
legal; es decir, regirse bajo la normatividad y regulaciones vigentes en las regiones donde
operan, es sustancial para garantizar la integridad y la validez legal de la actividad de la
entidad. En el tercer nivel se sitla la responsabilidad ética, siendo que tienen el compromiso
de realizare sus operaciones de forma correcta y justa, respetando los derechos y valores
fundamentales. En el Gltimo nivel esta la responsabilidad filantrdpica, siendo el compromiso

de contribuir a la sociedad en general y al cuidado del medio ambiente.




lustracion 2. Piramide de la Responsabilidad Social Empresarial.

Fuente: elaboracion propia a partir de la propuesta de Archie Carroll (1991).

En este contexto, cada corporacion debe identificar de manera precisa a todos sus
stakeholders, entendidos como cualquier persona o grupo que se vea afectado o pueda influir
en el logro de los resultados esperados de la empresa y que tenga expectativas, algunas de las
cuales pueden ser compartidas universalmente. El desafio principal en esta identificacion
radica en distinguir a aquellos stakeholders que cuentan con poder comunicativo, es decir,

capacidad de dialogo, asi como expectativas urgentes y legitimas.

Baro (2011, p. 147), retoma la clasificacion propuesta por Hallahan, quien organiza a los
stakeholders en funcién de su grado de conocimiento sobre la empresa y su nivel de
involucramiento. A partir de estos criterios, los stakeholders pueden dividirse en las

siguientes categorias:




Inactivos: se caracterizan por mostrar escaso interés y un bajo nivel de

involucramiento.

- Atentos: presentan un alto grado de compromiso, aunque carecen de
informacion suficiente sobre la empresa.

- Informados: quienes dominan informacion relevante acerca de la
organizacion, pero su participaciéon o implicacion es minima.

- Activos: mantienen tanto una participacion significativa como un

conocimiento profundo sobre la entidad.
Se entiende mejor en la siguiente ilustracion:

lustracion 3. Priorizacion de los stakeholders por situacion.

Fuente: Baro (2011, pag. 147), Elaborado por: la autora.

Si no cuenta con ningln grado de conocimiento ni de participacion activa, no se le puede

denominar stakeholder.




Desde este enfoque ético, una empresa puede considerarse que responde adecuadamente a su
Responsabilidad Social Empresarial cuando logra un consenso entre todos los involucrados.
Este consenso debe entenderse como un procedimiento constante y no como un suceso Unico,
ya que su legitimidad ética se relaciona con el nivel de inclusion de los diversos stakeholders,
de las circunstancias en que se lleva a cabo el didlogo y de la viabilidad de llegar a un
entendimiento comdn. Por ello, el didlogo con todos los stakeholders identificados constituye
un requisito minimo, y la credibilidad moral o legitimidad de la empresa estara vinculada a

su capacidad para considerar a todos los afectados. (Gonzalez Esteban, E., 2007)

El consumidor es el objetivo principal de las estrategias de Responsabilidad Social
Empresarial. No obstante, estas acciones deben estar respaldadas por una planificacion
estratégica que incluya a los actores clave. Sus beneficios se reflejan dentro de la
organizacion mediante el fortalecimiento del personal, la optimizacion de gastos, la mejora
del ambiente laboral y de una comunicacién mas eficiente; factores que contribuyen a
mejorar tanto la eficiencia como la calidad del desempefio organizacional. A nivel externo,
contribuyen a la fidelizacion de los consumidores, fortalecen la imagen y la reputacién de la
empresa, abriendo la puerta a nuevos segmentos de mercado. (Armijos Cordero, Johanna C.,

2017) Se desarrolla de forma ilustrativa a continuacion:




lustracion 4. Participacion de los stakeholders en una cadena de valor.

Fuente: (Armijos Cordero, Johanna C., 2017). Elaborado por: los autores.

2.4 Sustentabilidad

La sustentabilidad se concibe como la habilidad para cubrir las necesidades actuales sin
comprometer la disponibilidad de recursos para las futuras generaciones, lo cual implica una
identificacion critica de aquellos procesos de origen antrépico que resultan poco viables al

largo plazo. (Cantu-Martinez, P. C., 2023).

Este concepto representa un modelo integral que incorpora dimensiones ambientales,
sociales y econdmicas; diferenciandose de un enfoque tradicional de economia lineal. En su
lugar, promueve préacticas responsables orientadas al bienestar colectivo y al equilibrio

ecoldgico, en las cuales tanto el sector publico como el privado desarrollan un papel
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fundamental. (Cant(-Martinez, P. C., 2023). Por lo tanto, la sustentabilidad no debe ser
interpretada como un objetivo estatico, sino como un proceso dinamico, continuo y en

constante transformacion evolutiva.

Los términos sustentabilidad y desarrollo sustentable han sido empleados en distintos
contextos académicos y en el ambito del disefio de politicas publicas con multiples
significados y enfoques; lo que hace necesario tratar estos dos conceptos de manera conjunta

para su correcta comprension.

El desarrollo sustentable se concibe como un proceso integral que demanda la participacion
y el compromiso de los diversos sectores de la sociedad, mediante la implementacion de
estrategias integradas en los ambitos econdmico, politico, social y ambiental; asi como una
transformacion en los habitos de consumo que inciden directamente en la calidad de vida.
Este enfoque implica una gestion responsable y ética de los recursos disponibles —naturales,
humanos, sociales, econémicos y tecnolégicos—, con la finalidad de mejorar las condiciones
de vida de la poblacion actual sin comprometer el de las generaciones futuras. (Cortés Mura,

Hernan Gustavo, & Pefia Reyes, José Ismael, 2015).

Adicionalmente, el concepto de Desarrollo Sustentable se ha consolidado como una nocién
ampliamente reconocida a nivel global, cuyo enfoque central es regular las interacciones
entre los entornos naturales y las dinamicas sociales. Su finalidad principal es atender y
mitigar los efectos de distintas problemaéticas contemporaneas, tanto de escala local como
mundial, tales como la crisis climatica, la marginacion socioeconémica, la degradacion
ambiental, el crecimiento poblacional acelerado y la escasez de recursos naturales. (Cortés

Mura, Hernan Gustavo, & Pefia Reyes, José Ismael, 2015).
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Se trata de un modelo de desarrollo que integra de forma equilibrada las esferas econémicas,
humanas y ambientales de manera autosuficiente, asegurando su permanencia en el tiempo y

sin requerir apoyo externo para mantenerse operativo y sostenible.

La sustentabilidad en la industria automotriz de México —uno de los sectores econdmicos
mas significativos del pais— es parte fundamental en la transformacion del sector hacia
practicas mas ecologicas y eficientes. Este sector, que constituye cerca del 4% del Producto
Interno Bruto nacional y un 20% del manufacturero, ademéas de generar mas de 900,000
empleos directos, se enfrenta a importantes desafios ambientales, como la reduccion de

emisiones contaminantes, el adecuado manejo de residuos y la optimizacion de recursos.

Un ejemplo claro de como las practicas de Responsabilidad Social Empresarial enfocadas en
la sustentabilidad se pueden llevar a cabo en la industria automotriz de México; mas
especificamente en el Estado de Aguascalientes, se encuentra en la empresa Jatco México.
Esta organizacion se ha visto involucrada en diversas actividades destinadas al cuidado del
medio ambiente, siendo su principal la politica de reutilizacién de recursos - iniciativas 3r

para productos.

El término "3R" se deriva de las primeras letras de las tres palabras clave para construir
una sociedad: Reducir, Reutilizar y Reciclar. La empresa Jatco disefia y desarrolla sus
productos con el objetivo de que tengan un tiempo de vida prolongado, reduciendo asi la
cantidad de residuos emitidos. Ademas de reutilizar piezas funcionales de productos
recuperados del mercado y aprovechando los materiales reciclados para convertirlos en

nuevos recursos. (Jatco México, s.f.)
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Jatco ha desarrollado desde 1989 tecnologias de refabricacion como parte de su estrategia
para reutilizar unidades CVT (Continuously Variable Transmission, o Transmision
Continuamente Variable). Este proceso consiste en recuperar las unidades usadas fabricadas
por la empresa, recolectandolas en talleres de mantenimiento de concesionarios, donde se
limpian, inspeccionan y reparan segun sea necesario. Posteriormente, se vuelven a ensamblar
y someter a pruebas para asegurar que su calidad sea equivalente a la de un producto nuevo,

a pesar de haber sido utilizado. (Jatco México, s.f.)
Lo anterior se puede observar en el siguiente gréfico:

lustracion 5. Procesos en el negocio de la refabricacion de Jatco México.

Fuente: P4gina oficial de Jatco México S.A. de C.V. (http://jatco.com.mx/, s.f)

Actualmente, Jatco lleva a cabo la refabricacion en Japon, para abastecer los mercados
japonés y europeo, y en México, para el mercado norteamericano. Ademas, colabora con
empresas locales en China para la reparacion de estos componentes, fortaleciendo asi sus

iniciativas 3R a nivel global.
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Del mismo modo, se encuentra trabajando en sus instalaciones con actividades como el
cambio de lamparas fluorescentes por ldmparas LED, el consumo de energia eléctrica con
menor impacto ambiental y generacion de CO2, la inversion en nuevas tecnologias méas
verdes y eficientes para su produccion; con el propdésito de alcanzar un balance entre
optimizar la eficiencia y la disminucion el impacto ambiental durante el proceso de

produccion. (Jatco México, s.f.)

2.5 Etica empresarial

La ética en el &mbito corporativo se concibe como el conjunto de valores y principios que
guian el comportamiento organizacional en sus vinculos con actores internos y externos —
como empleados, consumidores, proveedores, la comunidad y el medio ambiente—.
(Empresa, S. 1., 2023). Esta perspectiva implica una toma de decisiones consciente que
trasciende el cumplimiento normativo, promoviendo la transparencia, la integridad y la
sostenibilidad. Para que la ética empresarial sea consistente y tenga un impacto real, es
indispensable que sus principios morales y de conducta se implementen en cada area de la

organizacion, abarcando desde la gestion interna hasta su impacto social y ambiental.

En el contexto actual, el compromiso ético de las empresas en el desarrollo de sus funciones
y procesos operativos constituye un tema de interés sustancial, no solo para el sector
empresarial, sino también para otros agentes sociales, como el Estado y los consumidores.
Esta atencion se debe, en gran medida, a que la ética empresarial se propone abordar los
dilemas morales que emergen a lo largo del ciclo de vida organizacional; estableciendo

directrices y criterios orientados a una toma de decisiones adecuada, es decir, aquellas que
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se fundamentan en principios y normas que deben guiar la actuacion de los lideres

empresariales. (Aguilar Zuluaga, 1., 2015)

La ética empresarial no debe ser concebida Gnicamente como un valor afiadido, sino como
una base fundamental para el funcionamiento organizacional responsable. Adoptar y aplicar
un cddigo ético sélido contribuye a salvaguardar los derechos de todas las partes interesadas,
ademas de prevenir situaciones que puedan derivar en sanciones legales o conflictos
reputacionales En este sentido, la ética establece limites claros que orientan el

comportamiento de la empresa dentro del marco normativo vigente.

Esta vision ética implica no solo una responsabilidad hacia el bienestar colectivo, sino
también un compromiso constante con el respeto hacia todas las partes que se relacionan con
la organizacion; incluyendo colaboradores, clientes, inversionistas, proveedores, acreedores
y el Estado como representante del interés publico. Este conjunto de actores, cominmente
denominados “grupos de interés” o stakeholders, constituye el ndcleo hacia el cual deben
orientarse las préacticas €ticas corporativas. En este sentido, la ética contribuye a fortalecer la
credibilidad y la confianza social depositada en la empresa, al procurar tanto la satisfaccion

de sus expectativas como la garantia de sus derechos. (Aguilar Zuluaga, 1., 2015)

Un ejemplo representativo de la aplicacion de la ética empresarial en el sector automotriz de
Aguascalientes, México es el caso de la Nissan Mexicana S.A. de C.V., la cual orienta su
responsabilidad social en torno a tres ejes: sostenibilidad ambiental, inclusion social y

fortalecimiento educativo.

En relacion con la educacion y la salud, la compafia desarrolla diversos proyectos con

impacto tanto organizacional como comunitario. Entre sus principales iniciativas se




encuentra la Universidad de Nissan, becas académicas, el programa Nissan School, donacion
de utiles escolares, y las campafias solidarias como la Donacion NP300, el apoyo CDLA a
niflos con cancer, asi como acciones frente al COVID-19, incluyendo la vacunacion. (Nissan

Méxicana S.A. de C.V, 2025)

Adicionalmente, Nissan Mexicana integra activamente a sus colaboradores en programas
sociales y ambientales de la empresa a traves de Nissan Green Teams, donde se llevan a cabo
actividades como la donacion de éarboles, reforestacion, educacién medioambiental,
implementacién de tecnologias para la captacion de agua de lluvia en zonas marginadas del

pais. (Nissan Méxicana S.A. de C.V, 2025)

En materia de inclusion, se mencionan las donaciones econdmicas que realizan al CRIT
Aguascalientes, promoviendo la incorporacién de personas con discapacidad en sus lineas de
produccién y ha realizado una donacién a la Fundacion MVS Radio de una Urvan modelo
MY 23 adaptada como cabina sonoamortiguada. Esta unidad forma parte del programa social
"Ponte Oreja", disefiado para brindar atencion auditiva a comunidades marginadas sin acceso
a servicios basicos. (Nissan Méxicana S.A. de C.V, 2025) Con estas acciones, la compafiia
Nissan Mexicana se consolida como una organizacion comprometida con la responsabilidad

social y la sostenibilidad.

Otra empresa por mencionar que destaca en sus practicas de ética empresarial del sector
automotriz es Tachi-s México, encargada principalmente de fabricar los asientos de los
vehiculos. La empresa ha sabido capitalizar las ventajas estratégicas de la region hidrocalida,
lo que ha sido un elemento fundamental para su expansion en México. Entre estos beneficios

se encuentran su sélida trayectoria en el sistema de abastecimiento de la industria automotriz,
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impulsada por la presencia de multiples compafiias manufactureras, un entorno laboral
estable y una plantilla comprometida de aproximadamente 5,490 empleados. (Tachi-s

México, 2019)

2.6 Fiscalidad ambiental

A partir de la segunda mitad del siglo XX, la aparicion de los efectos negativos derivados de
la contaminacion ambiental comenzd a generar inquietud en los paises industrializados, lo
que impulsé la implementacion de medidas correctivas. La creciente conciencia ecoldgica en
las sociedades occidentales motivo a los gobiernos a establecer marcos legales dirigidos a la

proteccién del medio ambiente. (Vega Fuentes & Ricardez Jiménez, 2012)

En este contexto, la fiscalidad ambiental —también llamada fiscalidad verde— se define
como el conjunto de normativas, leyes y mecanismos fiscales orientados a modificar el
comportamiento de los actores econdmicos en favor del medio ambiente. Este tipo de
impuestos no solo contribuye a mitigar la contaminacion, sino que también representa una
estrategia eficiente desde el punto de vista econémico al reducir costos operativos. (Vega

Fuentes & Ricardez Jiménez, 2012)

Cuando un impuesto ambiental es disefiado e implementado de manera adecuada, permite
alinear los incentivos entre los diferentes agentes economicos, promoviendo una mayor
eficiencia al elevar los ingresos publicos y, al mismo tiempo, minimizar los efectos negativos

sobre el entorno. Estas contribuciones pueden clasificarse de la siguiente manera:

e Impuesto aplicado a la explotacion de materiales provenientes del suelo, subsuelo,

rocas y minerales,
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« Impuesto por la liberacidn de gases contaminantes a la atmdsfera,
« Impuesto por descargas de contaminantes al suelo, subsuelo y cuerpos de agua,
o Impuesto por el deposito o almacenamiento de residuos.

Actualmente, las politicas medioambientales mantienen sus componentes regulatorios, pero
priorizan el principio de responsabilidad econdmica por contaminacion, avalado por
instituciones internacionales como Este enfoque pretende trasladar los costos de la
conservacion ambiental desde el conjunto social hacia los verdaderos emisores de impactos
negativos, haciendo que empresas y, en menor medida, consumidores, asuman los gastos

derivados de sus actividades contaminantes. (Vega Fuentes & Ricéardez Jiménez, 2012)

Los gobiernos estatales desempefian un papel primordial en la implementacion de normas
publicas, al tener a cargo un territorio delimitado del pais, tienen un mejor conocimiento de
las necesidades y oportunidades de mejora del area. Por tanto, tienen la obligacion de tomar

accion por el bien de la ciudadania.

Se encuentra en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el ordenamiento
legal supremo de este pais, articulos donde declaran facultades bésicas para que una
comunidad funcione, como el control del recurso hidrico, residuos, aguas verdes, entre otras.
A su vez, se sefiala en el articulo 4°, parrafo quinto el derecho humano al medio ambiente

sano para el desarrollo y bienestar, a la letra sefiala lo siguiente:

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.

El Estado garantizara el respeto a este derecho. El dafio y deterioro ambiental
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generard responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la

ley.
Ademas, se sefala en el articulo 73 fraccion XXIX-G:

El congreso tiene facultad:

[...]

XXIX-G. Para expedir leyes que establezcan la concurrencia del Gobierno Federal,
de los gobiernos de las entidades federativas, de los Municipios Y, en su caso, de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el &mbito de sus respectivas
competencias, en materia de proteccion al ambiente y de preservacion y restauracion

del equilibrio ecoldgico.

En México, el principal marco legal en materia ambiental lo constituye la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA), la cual define las competencias
de los tres niveles de gobierno en esta area. Junto a ella, existen otras leyes relevantes que
fortalecen la legislacion ambiental, como la Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos, la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, la Ley General
de Vida Silvestre, la Ley de Aguas Nacionales y la Ley de Bioseguridad de Organismos

Genéticamente Modificados, junto con sus respectivos reglamentos.

Asimismo, México forma parte de diversos tratados e instrumentos internacionales que
complementan su marco normativo, los cuales han servido como referencia para que los

estados formulen politicas orientadas a la proteccion ambiental. (CNDH, 2014)
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Cabe resaltar que México fue el primer pais de América Latina en avanzar en este &mbito al
promulgar en 2012 la Ley General de Cambio Climéatico. Sin embargo, fue hasta la
modificacion de 2018 a la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente
cuando se estipuld la obligacion de que tanto la federacion como los estados desarrollen
proyectos econdmicos concretos para contribuir al cumplimiento de los compromisos
adquiridos en el Acuerdo de Paris, entre ellos, la reduccién incondicional del 22% de las

emisiones de gases de efecto invernadero para el afio 2030. (Urrutia, A. R., 2025)

En 2017, el estado de Zacatecas marcé un precedente al convertirse en la primera entidad en
establecer un impuesto ecoldgico, validado por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
dos afios después. Este aval juridico motivo a otras entidades a desarrollar sus propias
legislaciones en materia de impuestos ambientales. No obstante, la efectividad recaudatoria
de estos impuestos ha disminuido a raiz de multiples litigios y amparos impulsados por el

sector empresarial. (Urrutia, A. R., 2025)

Posteriormente, estados como Guanajuato, Tamaulipas, Durango, Estado de Meéxico,
Querétaro y Yucatan implementaron esquemas similares para gravar las emisiones de

carbono generadas por la industria.

El impuesto federal al carbono comenzd a aplicarse en México en enero de 2014 y se dirige
a la produccion e importacion de combustibles fésiles empleados en la combustion, a
excepcion del gas natural, cuya inclusién sigue en discusion. Dicho gravamen se regula bajo
un esquema aguas arriba (upstream) y se determina segun el volumen de CO: liberado en

la combustion. Por el contrario, el gravamen instaurado en Zacatecas opera bajo un esquema
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downstream, ya que se centra en la medicion de emisiones directas e indirectas de

contaminantes atmosféricos, entre ellos el dioxido de carbono. (Urrutia, A. R., 2025)

En este sentido, los impuestos verdes incentivan la adopcion de tecnologias y practicas
sostenibles al generar un estimulo econémico que impulsa la disminucion de emisiones

contaminantes y el aprovechamiento excesivo de recursos naturales.

Frente a los desafios ambientales que enfrenta México y la comunidad internacional,
derivados de procesos como la industrializacion, la deforestacion y la agricultura intensiva
han incrementado las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI), En este contexto, la
politica fiscal puede desempefiar un papel estratégico al promover la reduccién de los
impactos del cambio climatico y al incentivar practicas orientadas al aprovechamiento

sostenible de los recursos. (Salazar, E. S., 2023)

Un caso de ejemplo seria aplicar impuestos a las emisiones o a los plasticos de un solo uso,
lo que puede motivar la adopcién de procedimientos mas eficientes y amigables con el medio
ambiente. Un tributo que sigue esta logica es el Impuesto Especial sobre Produccion y

Servicios (IEPS).

Tabla 1. Recaudacion por impuestos verdes por estado en 2023.

Recaudacién por Proporcion como Proporcion como
Entidad impuesto verde (pesos porcentaje de porcentaje de ingresos
per capita) impuestos (%) (%)
Baja California 9.0 0.33 0.04

Campeche 2.9 0.17 0.01




s A O
2 6 1 | 6 7

126.5

Promedio 60.3 3.51 0.27

Fuente: elaboracién propia; con base en: cuadro de CIEP, con informacion de: Leyes de Ingresos Estatales,
(2023).
La tabla anterior muestra la recaudacion por impuestos verdes a nivel estatal en México

durante en tres indicadores:

- Recaudacidn per capita (pesos por habitante).
- Proporcion de los impuestos totales (%).

- Proporcion de los ingresos estatales (%).
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Donde se destaca una gran disparidad entre entidades federativas; siendo que Zacatecas
(205.6 pesos per capita), Nuevo Ledn (261.6) y Querétaro (126.5) son los estados con mayor
recaudacion por impuestos ambientales. En contraste, entidades como Nayarit (0.6),

Campeche (2.9).

Durante 2023, la recaudacion por concepto de impuestos ambientales alcanzé los 2,590
millones de pesos. En promedio, estos representaron el 3.5% de los ingresos tributarios y
apenas el 0.27% del total de ingresos estatales en entidades como Baja California, Campeche,
Coahuila, Durango, Guanajuato, Nayarit, Nuevo Leon, Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo,
Yucatan y Zacatecas. Entre ellas, Nuevo Ledn destac6 como la de mayor recaudacion per
capita con $261.6 pesos por habitante, mientras que Nayarit fue la de menor recaudacion,
con solo $0.6 pesos por persona. (Urrutia, A. R., 2025) Lo que refleja que algunos estados
han logrado avances en la implementacién de estos gravamenes, aunque en la mayoria de los
casos estos recursos siguen siendo limitados y con escasa incidencia en los ingresos publicos

estatales.

Dentro de los impuestos verdes, el de mayor aportacion corresponde a la extraccion de
minerales y materiales del suelo, con un 43.2% de la recaudacion total. En segundo lugar, se
encuentra el impuesto sobre emisiones de gases (30.4%), después el relativo a emisiones
contaminantes (25.9%) y finalmente el impuesto sobre almacenamiento de desechos, que

solo equivale al 0.6%.




llustracion 6. Relacion de los estados de México con sus impuestos ecoldgicos.

lustracion: Daniel Rey. Fuente: Héctor Moreno y Maleny Navarro / Corresponsal y El Sol de México (enero-
2025)

En la Ciudad de México, la tasa establecida para este impuesto de 58 pesos por cada tonelada

de emisiones de CO; registradas, y los fondos recaudados seran destinados a proyectos de

mitigacion y adaptacion climatica, promoviendo la disminucion de emisiones y el desarrollo

de tecnologias limpias. El Estado de México, que implementd este gravamen en 2022,

incluy6é en 2024 un subsidio del 30% para empresas que adopten vehiculos hibridos o

eléctricos o incorporen tecnologias limpias.

En San Luis Potosi se implementd un impuesto dirigido a las emisiones directas de gases
contaminantes, entre ellos didxido de carbono (CO:), metano (CH4) y 6xido nitroso (N-0),
con la finalidad de incentivar conductas sostenibles y disminuir los niveles de polucion

atmosférica. Su aplicacion iniciara el 1 de enero de 2025, con una reduccion en la tarifa de 3
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UMA a1 UMA por tonelada. La propuesta, impulsada por el gobierno estatal se aprob6 para
diciembre de 2023 por la LXIII Legislatura, aunque su implementacion se retrasé debido a

la oposicién del sector empresarial. (Urrutia, A. R., 2025)

Es relevante sefialar que, en 26 entidades federativas de 32 que conforman la Republica
Mexicana, ya han incorporado los impuestos ecoldgicos a su Ley de Ingresos del Estado
(LIE). No obstante, inicamente en 13 entidades se obtiene recaudacion por esta via; lo que
significa que son las Unicas donde efectivamente se aplican estos gravamenes: Baja
California Sur, Chihuahua, Colima, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Puebla, San Luis Potosi,

Sinaloa, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz. (Salazar, E. S., 2023)

Aunque la recaudacion de impuestos ambientales ha crecido y se ha incorporado en algunas
Leyes de Ingreso del Estado, aln no representan una fuente significativa de ingresos a nivel
estatal. Para mejorar su impacto, se sugiere aprovechar su potencial recaudatorio e impulsar

su adopcidn en mas entidades federativas.

Por otro lado, solo hay 5 estados que no incluyen estos tributos en su Ley de Ingresos del
Estado; estos son Aguascalientes, Chiapas, Ciudad de México, Guerrero, Michoacan y
Tabasco.

Se toma el estado de Colima como un ejemplo de la aplicacién reciente de los impuestos
verdes; pues el Gobierno de esta entidad dio a conocer, a mediados de 2023, la creacion de
un impuesto que gravara las emisiones de gases de efecto invernadero en su territorio; con el

proposito de fomentar la sostenibilidad ambiental. (Plataforma Mexicana de Carbono, 2023)

Esta estrategia ambiental del estado esta orientada al largo plazo y se integran con alianzas

que buscan fortalecer las iniciativas locales de descarbonizacion. Ademas, promueven la




implementacién de acciones de adaptacion en un territorio que enfrenta un impacto

significativo debido al cambio climatico. (Plataforma Mexicana de Carbono, 2023)

El impuesto se aplicard Unicamente a personas fisicas y morales responsables de generar
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y que dispongan de sus permisos ambientales
y registros operativos vigentes, sin afectar a los comercios de menor escala ni a la poblacion

en general. (Plataforma Mexicana de Carbono, 2023)

El calculo del gravamen se realizara con base en las toneladas de GEI declaradas por los
contribuyentes. Ademas, las autoridades han previsto espacios de didlogo para explicar su
funcionamiento y brindar asesoria técnica sobre su implementacion. (Plataforma Mexicana

de Carbono, 2023)

En este contexto, los tributos dirigidos a las emisiones de gases y compuestos de efecto
invernadero se plantean principalmente como una herramienta para motivar a empresas y
ciudadanos a adoptar conductas sostenibles. Dichos impuestos funcionan como un incentivo
para que los contribuyentes reduzcan sus emisiones y, en consecuencia, también su carga
fiscal. Esto puede alcanzarse mediante procesos mas eficientes, la transicion hacia
combustibles menos contaminantes o, en el caso de los consumidores, a través de cambios

€n sus patrones de consumo.

2.7 Contabilidad ambiental
La contabilidad, tradicionalmente vista como una disciplina econémica centrada en proteger

el capital de los inversionistas y en el célculo de impuestos, ha evolucionado hacia una




disciplina de caracter social. Bajo esta nueva vision, se analiza la gestion organizacional
considerando la creacion y sostenibilidad de distintas formas de riqueza. Esta nueva
orientacion establece que la proteccion de los intereses econdmicos debe subordinarse a
objetivos superiores, como la conservacion de los recursos naturales y el bienestar social.

(Mejia Soto, E., & Vargas Marin, L. A., 2012)

En este sentido, la contabilidad como lenguaje de la actividad econémica debe incluir,
exponer y valorar informacion vinculada al desempefio ambiental de la empresa y al impacto
en su entorno. Para atender esta necesidad, se propone una contabilidad social que permita

medir el grado en que las organizaciones cumplen con su responsabilidad hacia la sociedad.

Dado que la contabilidad es un conocimiento en transformacion continua, la contabilidad
ambiental surge como una herramienta para incorporar la proteccion de los recursos naturales
dentro de la gestion empresarial, asegurando el bienestar de las generaciones futuras. Esta se
entiende como el proceso que permite reconocer, cuantificar y asignar los costos relacionados
con el medio ambiente, con el fin de incluirlos en la estrategia comercial y en la interaccion
con los stakeholders. Ademas, se enfoca en actividades, métodos, registros y analisis sobre
los impactos ecologicos de los sistemas econémicos. Esto responde a la critica de que la
contabilidad tradicional, al centrarse Unicamente en los resultados econémicos que ha
ignorado los efectos sociales y ambientales; lo que ha llevado a proponer una contabilidad
social que evalle el cumplimiento de las empresas con su contrato social. (Sinforoso

Martinez, S., & Pelegrin Mesa, A., 2021)

La contabilidad ambiental tiene como finalidad apoyar la creacidn, acumulacion, distribucion

y mantenimiento de los recursos econémicos, sociales y ambientales que las organizaciones
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administran. Su enfoque es fundamentalmente ético y basado en valores, ya que al analizar
la gestion de la entidad, permite emitir un juicio sobre la responsabilidad que tiene en el uso

de los recursos sociales y ambientales bajo su control.

Segu, el articulo 24.13 del Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC), que
establece la responsabilidad social corporativa y la conducta empresarial responsable, se

menciona lo siguiente:

que las partes reconocen la importancia de promover la responsabilidad social
corporativa y la conducta empresarial responsable y que cada parte alentara a las
empresas constituidas conforme a sus leyes, en su territorio, a adoptar e
implementar las mejores préacticas voluntarias de RSE relacionadas con el medio
ambiente, con directrices y lineamientos reconocidos internacionalmente
respaldados y apoyados por las partes, para fortalecer la coherencia entre los
objetivos econdémicos y los ambientales, motivo por el que los entes deben

considerar en su gestion. (Secretaria de Economia, 2020)

El objetivo es motivar a las organizaciones a superar el simple cumplimiento legal,
entendiendo que la ley constituye una obligacion basica y un componente central de su
responsabilidad social. Ademas, busca fomentar una comprension compartida de la
responsabilidad social a través de diversas herramientas e iniciativas, sin sustituirlas. Su
implementacién requiere que la organizacién considere aspectos sociales, ambientales,
legales, culturales, politicos y organizacionales, asi como la situacién econdémica, en linea

con las normas internacionales.
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Al detectar &reas de mejora en responsabilidad social empresarial, las empresas mexicanas
impulsan acciones que integran de manera equilibrada los componentes ambientales, sociales
y econodmicos, compartiendo estos logros con sus stakeholders. Estas acciones se apoyan en
la legislacion nacional, particularmente la Ley del Impuesto sobre la Renta, y priorizan
inversiones que favorezcan sus operaciones, generen beneficios y promuevan incentivos para
proteger tanto a su personal como al medio ambiente. (Medina Celis, L. M., Aguirre Guzman,

M. G.y Reyes Altamirano, R., 2022)

Surge la interrogante de si las empresas socialmente responsables del sector automotriz en
Aguascalientes, México se benefician de incentivos legales o institucionales proporcionados
por los gobiernos nacionales o locales, como resultado de sus inversiones en los principales

grupos de interés o stakeholders con los que se vinculan o afectan.

2.8 Las contribuciones, el derecho fiscal y las facilidades administrativas

El sistema fiscal juega un papel fundamental en el logro de objetivos de politica publica, ya
que garantiza los recursos necesarios para financiar el gasto destinado al desarrollo nacional
y al bienestar de la sociedad, ademas de influir en las decisiones de consumidores,
productores y en los modelos de produccién. Mas alla de gestionar el presupuesto pablico
para atender metas de corto plazo propias de las politicas coyunturales, el disefio de los
mecanismos de recaudacion y gasto tiene implicaciones significativas a largo plazo,
afectando tanto la capacidad y calidad del sector publico como las directrices para el

desarrollo econémico y social. (Lépez, S., Vence, X., 2021)
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Se puede definir entonces al derecho fiscal como el conjunto de normativas juridicas que
rigen la determinacion, recaudacion y gestion de los ingresos tributarios, impuestos o tributos

establecidos por el Estado, conforme a las disposiciones constitucionales.

Los impuestos, como vinculo juridico, tienen un componente impositivo al haber sido
establecidos dentro de un marco legal. Esto significa que debe existir una Ley Fiscal que
respalde la recaudacion de recursos que llevan a cabo las autoridades fiscales; de lo contrario,

la recaudacion de impuestos seria un abuso de autoridad. (Sol Juarez, H., 2012)

Asimismo, los tributos y los instrumentos de gasto publico, como los incentivos y beneficios
fiscales, son mecanismos flexibles que se han ido adaptando a lo largo del tiempo para
responder a cambios en el comportamiento social y a las necesidades del desarrollo. Estas
herramientas se ajustan a las demandas econémicas, sociales, ambientales y competitivas de
las politicas publicas, influyendo a la vez en cada uno de estos ambitos. De esta manera, el
sistema fiscal no solo refleja un modelo socioeconémico especifico, sino que también puede

servir para transformarlo. (Lopez, S., Vence, X., 2021)

Las contribuiciones se pueden clasificar de forma rapida en: impuestos federales, impuestos
estatales e impuestos municipales. Siendo los impuestos federales aquellos que se legislan
cada afio y que estan incluidos en la Ley de Ingresos de la Federacién, abarcando diversas
leyes fiscales de ambito federal. Por su parte, los impuestos estatales se definen en las leyes
fiscales locales, y con ellos los estados obtienen los recursos necesarios para Su
funcionamiento, participando en algunos casos en los impuestos federales. Los impuestos
municipales, en cambio, son establecidos por el congreso local para cada municipio dentro

de la entidad federativa.
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El marco normativo principal bajo el que se rijen las contribuciones y el derecho fiscal, se
encuentra en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Méxicanos, articulo 31, fraccion

1V:

Son obligaciones de los mexicanos:

Ik

IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion como del Estado y
Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que dispongan

las leyes.

Las contribuciones son esenciales para el desarrollo del pais y el bienestar social, siendo
responsabilidad de las autoridades fiscales su aplicacion y de los ciudadanos cumplir con sus

obligaciones segun la Constitucion.

2.8.1 Facilidades administrativas
En México, la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es promovida a través de diversas
facilidades administrativas, incentivos y reconocimientos que buscan fomentar practicas

empresariales sostenibles y éticas.

La Resolucion de Facilidades Administrativas consiste en un conjunto de normas disefiadas
para distintos sectores econdmicos, que ayudan tanto a personas fisicas como morales a

cumplir con sus responsabilidades fiscales. Estas reglas estan en sintonia con los articulos
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correspondientes de la legislacion tributaria y con la Ley de Ingresos de la Federacion, lo que

permite a los contribuyentes acceder a ciertos beneficios. (Freshbooks, F., 2022)

Este documento es publicado anualmente en el Diario Oficial de la Federacion a principios
de afio y sus disposiciones comienzan inician su aplicacion al dia siguiente de su publicacion;
teniendo vigencia de todo el ejercicio fiscal. Su contenido incluye aspectos clave que
simplifican el cumplimiento de las obligaciones fiscales en diversos sectores econdmicos.
Estos beneficios aplicados deben ser informados al momento de presentar la declaracion

anual del Impuesto sobre la Renta (ISR).

Estas Facilidades Administrativas son incentivos fiscales otorgados, en este caso, a los
contribuyentes que pertenecen al sector primario, es decir, aquellos que se dedican a las
labores relacionadas con la agricultura, la ganaderia, la pesca y la silvicultura, asi como a

quienes prestan servicios de transporte terrestre de personas y bienes.

Asimismo, se mencionan los beneficios fiscales, que son considerados instrumentos de
politica fiscal utilizados por las autoridades para alcanzar objetivos econdmicos y sociales,
sin recurrir a gasto directo, mediante incentivos en el régimen impositivo. Se mencionan los

siguientes:

- La deduccion de donativos. EIl donativo es 100% deducible, pero hay un
monto maximo para esa deduccion conforme a lo siguiente: Si son entregados
a la Federacion, entidades federativas, municipios 0 a organismos
descentralizados hasta el 4% de: (1) la utilidad fiscal del ejercicio anterior en
caso de ser persona moral, o (1) los ingresos acumulables del ejercicio fiscal

inmediato anterior tratdndose de personas fisicas. En el caso de donativos a




Donatarias Autorizadas por el SAT, el limite asciende al 7% de la utilidad
fiscal o ingresos acumulables a que se refiere el inciso anterior. En ningun
caso el monto total de deduccion debe ser superior al 7% de la utilidad fiscal
o0 ingresos acumulables del ejercicio anterior.

Deduccion de impuestos al 100% en la compra de maquinaria y equipo
utilizado en la generacion de fuentes renovables o cogeneracion de
electricidad eficiente. Esta deduccidn sera valida siempre que la maquinaria 'y
equipo permanezcan en funcionamiento durante un periodo minimo de cinco
afios inmediatos siguientes al ejercicio en el que se efectue la deduccion, salvo
en los casos a que se refiere el articulo 37 de esta Ley. (Articulo 34 fraccion
X1l de la LISR)

Cuenta de inversion de energias renovables (“CUFIN VERDE”). Las
personas morales cuya actividad se enfoque Gnicamente en la generacion de
energia a partir de fuentes renovables o mediante sistemas de cogeneracion
eficiente de electricidad, podran aplicar la deduccidn establecida en el articulo
34, fraccion XIl1I de la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR) en el ejercicio
correspondiente. Esta deduccién se determinara siguiendo criterios
equivalentes a los utilizados para el célculo de la Cuenta de Utilidad Fiscal
Neta (CUFIN), conforme al articulo 77 de la misma ley.

Para efectos del calculo de la cuenta de utilidad vinculada con inversiones en
energias renovables, se sustituira la utilidad fiscal neta del ejercicio —a la que
hace referencia el articulo 77— por la utilidad atribuible a dichas inversiones

durante ese mismo ejercicio.




La distribucion de dividendos derivada de estas utilidades podra realizarse a
lo largo de la vida util de los activos involucrados y hasta el ejercicio fiscal
en que se genere efectivamente la utilidad fiscal correspondiente. Asimismo,
se llevard un registro que acumule los dividendos distribuidos, el cual debera
restarse del saldo de la CUFIN hasta su agotamiento. (Articulo 77-A de la
LISR)

Créditos fiscales por equipos de alimentacion para vehiculos eléctricos. Se
establece un estimulo fiscal para los contribuyentes del Impuesto sobre la
Renta (ISR), el cual consiste en la posibilidad de aplicar un crédito fiscal
equivalente al 30% del valor de las inversiones realizadas durante el ejercicio
fiscal correspondiente en infraestructura de carga para vehiculos eléctricos,
siempre que estos equipos estén instalados de manera fija y permanente en
espacios publicos. Este crédito podra aplicarse contra el ISR que el
contribuyente tenga a su cargo en el mismo ejercicio en que se determine el
beneficio.

Dicho crédito fiscal no se considerard acumulable para los efectos del calculo
del ISR. En caso de que el monto del crédito exceda el impuesto a pagar en el
ejercicio fiscal correspondiente, el contribuyente tendrd la posibilidad de
acreditar el remanente contra el ISR de los siguientes diez ejercicios fiscales,
hasta agotar su totalidad. No obstante, si el contribuyente no hace uso del
crédito en el ejercicio en que tenia derecho a aplicarlo, perdera
definitivamente la posibilidad de utilizarlo en ejercicios posteriores, por la

cantidad que pudo haber acreditado originalmente. (Art. 204 LISR)
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Otra ventaja por mencionar es el acceso a Financiamiento Verde. El financiamiento verde es
un mecanismo mediante el cual se movilizan recursos econdmicos —ya sea a través de
créditos, bonos, inversiones u otros instrumentos financieros— para apoyar proyectos,
actividades o iniciativas que generen beneficios ambientales y contribuyan al desarrollo
sostenible. Se sufragan proyectos que promueven la mitigacion del cambio climatico, la
eficiencia energética, el uso de energias renovables, la gestion sostenible del agua, la
movilidad limpia, la reforestacion, entre otros. Suelen estar sujetos a criterios de

sostenibilidad, y muchas veces requieren certificaciones o reportes de impacto ambiental.

En México existe el Consejo Consultivo de Finanzas Verdes (CCFV), que es una asociacion
civil sin fines de lucro que representa al sector financiero del pais y que tiene como objetivo
fomentar la financiacion de proyectos y activos de inversion que produzcan efectos positivos

en el medio ambiente. (BANXICO)

2.8.2 Certificaciones

La Norma Mexicana NMX-SAST-26000-IMNC-2011, titulada Guia sobre Responsabilidad
Social (en adelante, “NMX-IMNC-26000"). Elaborada por el Instituto Mexicano de
Normalizacion y Certificacion, A.C. (IMNC), el cual adopté como base la Norma
Internacional 1SO 26000:2010, Guidance on Social Responsibility, desarrollada por la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) que permitié la construccién de

consensos amplios a nivel global.

El objetivo central de la NMX-IMNC-26000 es proporcionar a las organizaciones una

orientacion completa acerca de los principios y temas de la Responsabilidad Social, la cual




se entiende como la obligacion ética de las empresas de asumir la responsabilidad por el
impacto de sus decisiones y actividades en la sociedad y el entorno, actuando de manera
integra, transparente y comprometida con el desarrollo sostenible, la salud y el bienestar

social.

Cabe sefialar que esta norma posee un caracter no vinculante y su implementacion es
voluntaria. No estd disefiada para fines de certificaciéon, sino como una guia que ofrece
recomendaciones generales aplicables a organizaciones de cualquier naturaleza —ya sean
del sector privado, publico o del tercer sector— sin importar su tamafio o ubicacion
geogréfica.

Ademas de esta Norma Mexicana, se destacan las siguientes certificaciones 1SO:

La certificacion 1SO 9001: Sistema de Gestion de la Calidad. Define los estandares para un
sistema de gestion de la calidad (SGC) enfocado en incrementar la satisfaccion del cliente al
entregar de manera continua productos o servicios que cumplan con los criterios establecidos.
Esta norma es aplicable a todo tipo de organizaciones, independientemente de su sector o
tamanfo, y busca la mejora de los procesos internos, incrementar la eficiencia y minimizar
errores. Permite a las organizaciones demostrar su capacidad para proporcionar productos y

servicios de calidad.

La certificacion ISO 14001: Sistema de Gestion Ambiental. Establece los lineamientos para
que las organizaciones gestionen de forma organizada sus responsabilidades ambientales,
impulsando la sostenibilidad y asegurando el cumplimiento de la legislacion ambiental
vigente. Ayuda a identificar y controlar los impactos ambientales significativos derivados de

las labores de la organizacion, promueve la prevencion de la contaminacion, el uso eficiente
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de recursos y la mejora continua del desempefio ambiental, y puede aplicarse a cualquier

organizacion, independientemente de su actividad o localizacion.

Certificacion 1SO 45001: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Establece
requisitos para implementar un sistema que mejore la seguridad laboral, reduzca los riesgos
y desarrolle condiciones de trabajo saludables y seguras para todos los colaboradores. Se
enfoca en la prevencion de accidentes, enfermedades laborales y en la mejora constante del
entorno laboral. Ademas del involucramiento activo de los trabajadores en la identificacion

y evaluacion de riesgos.

También se incluye el Distintivo ESR® (Empresa Socialmente Responsable), que mas que
una certificacion es un reconocimiento que se entrega anualmente por el Centro Mexicano
para la Filantropia (Cemefi) y la Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial
(AliaRSE). Este distintivo se entrega a las organizaciones que integran voluntaria y
publicamente la responsabilidad social en su cultura organizacional y estrategias de negocio.

(Distintivo ESR, s.f.)

A diferencia de una certificacion formal, el distintivo ESR no implica auditorias externas; se
basa en un proceso de autodiagndstico en el que las entidades evalian y documentan sus
practicas en diversas areas clave. Cemefi revisa esta documentacién y otorga el distintivo a

aquellas organizaciones que cumplen con los criterios establecidos. (Distintivo ESR, s.f.)

2.8.3 Programas de apoyo
La Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) proporciona una variedad de programas

y apoyos dirigidos a empresas comprometidas en integrar la responsabilidad social en




México como parte de su gestion organizacional. Estas acciones estan orientadas a promover

préacticas laborales responsables, mejorar la salud y seguridad en el trabajo, y apoyar la

realizacion de proyectos productivos sostenibles. Entre los beneficios que otorga la STPS se

encuentran el otorgamiento de distintivos oficiales, la participacion en programas de

capacitacion y formacién, y la asistencia institucional para implementar estrategias que

concilien la vida laboral y familiar. Entre ellos se mencionan los siguientes:

Distintivo Empresa Familiarmente Responsable (DEFR). Este distintivo es
entregado a los centros de trabajo, tanto publicos como privados, que
implementan y promueven politicas laborales orientadas a la mejora de la
calidad de vida de sus empleados, facilitando un balance entre la vida familiar
y la vida laboral, promoviendo la igualdad de oportunidades y previniendo la
violencia y el hostigamiento en el entorno laboral.

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST). El
programa busca que las organizaciones asuman un compromiso voluntario
que establezca y mantenga condiciones seguras y saludables en sus
instalaciones, méas alla del cumplimiento minimo de la legislatura laboral
vigente, a través de la autoevaluacion, una mejora constante y la involucracién
activa de los empleados.

Programa de Apoyo al Empleo (PAE). Su objetivo principal la facilitacion de
la insercion de personas desempleadas o subempleadas en empleos formales
y promover el autoempleo, especialmente entre grupos de situacion

vulnerable.
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Es entonces que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social se encarga de implementar
diversos programas y acciones dirigidos a apoyar a los grupos més vulnerables en su
incorporacion y estabilidad en el mercado laboral. Entre estos grupos se encuentran personas
con discapacidad, adultos mayores, migrantes, mujeres jefas de familia, asi como
comunidades indigenas, afrodescendientes y otras poblaciones que enfrentan dificultades

para acceder a empleos formales.

Las alianzas con organizaciones no gubernamentales (ONGS) y el gobierno son estrategias
primordiales para las empresas socialmente responsables que desean fortalecer su impacto
social, ambiental y econémico. Estas colaboraciones permiten a las empresas potenciar sus
programas de responsabilidad social corporativa, optimizar recursos y generar un mayor

valor compartido.

2.8.4 Simplificacion de tramites
- Registro de Empresas Socialmente Responsables: Proceso mas agil con plataformas
digitales para inscribirse en programas de RSE.
- Menos Regulaciones para Empresas Sustentables: Algunas normativas ambientales

reducen cargas burocraticas para compafias con certificaciones ecolégicas.

México impulsa la RSE mediante certificaciones, beneficios fiscales, financiamiento,
programas de apoyo Y reduccion de tramites, incentivando asi un desarrollo empresarial mas

sostenible.




I11. Metodologia

Continuando los objetivos planteados al inicio de este trabajo de investigacion, se aborda una
metodologia de estudio de caso; pues entre las diversas empresas de la industria automotriz
ubicadas en el Estado de Aguascalientes, solo se evaluara una que puede servir como
referente para otras organizaciones. Se emplea un enfoque cualitativo-descriptivo, ya que se
busca comprender los efectos fiscales derivados de la implementacion de acciones de
Responsabilidad Social Empresarial en un entorno organizacional especifico, considerando

tanto datos documentales como percepciones de actores clave.

La seleccion de la empresa para la colaboracion con este trabajo de grado se realizo bajo los

criterios siguientes:

Organizacion perteneciente al sector automotriz con sede en Aguascalientes.

Iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial.

Disposicion de la empresa para proporcionar informacidn y permitir cuestionarios.

Relevancia fiscal y operativa en el entorno regional.

Se garantiza la confidencialidad de la empresa y de sus empleados a traves del anonimato y
del correcto resguardo de su informacion fiscal sensible bajo parametros éticos y de

privacidad.

La fuente principal de recoleccion de informacion fue la aplicacién de tres cuestionarios al
gerente del departamento administrativo (2 afios de experiencia en el puesto), gerente del
departamento contable (3 afios de experiencia en el puesto) y a un supervisor (3 afios de
experiencia en el puesto); pues son personas relacionadas con los dos topicos que desarrolla

este trabajo —la Responsabilidad Social y el ambito fiscal— y fueron los contactos directos
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con la empresa que ayudaron al desarrollo de esta parte del trabajo de grado. Se seleccion6
esta herramienta metodolégica ya que nos permitié recolectar datos especificos y
comparables sobre las percepciones de estos tres participantes en cuanto a aspectos clave de
la organizacion como su gestion administrativa, sus practicas de Responsabilidad Social, la
ética empresarial y su sustentabilidad; lo que otorga un enriquecimiento a la aplicacion de
este estudio de caso. Ademas de ser un instrumento que proporciona evidencia empirica que
respalda la identificacion de patrones, fortalezas y areas de oportunidad en la organizacion,

alineandose con los objetivos planteados en la investigacion.

La fuente secundaria de recoleccion de datos fue la consulta de documentos y archivos,
especialmente los libros contables, tanto en formatos fisicos como digitales, lo que permitio
contrastar las respuestas de los participantes para fortalecer el analisis y desarrollar una

propuesta con mayor certitud para presentarse a los directivos de la empresa.

El cuestionario aplicado comprende 26 preguntas mixtas, 18 preguntas cerradas con incisos

y 8 preguntas abiertas, divididas en 7 bloques de la siguiente manera:

I.  Datos de la persona encuestada
Il.  Implementacion de acciones Responsabilidad Social Empresarial
I1l.  Aspectos fiscales de la Responsabilidad Social Empresarial en la organizacion
IV. Resultados Fiscales y estratégicos
V. Etica Empresarial
VI.  Sustentabilidad

VIl.  Percepciones y Evaluacion general
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Se realizo esta division en bloques para facilitar la agrupacion de preguntas de un mismo

topico y la aplicacion de este instrumento; con preguntas disefiadas para obtener informacion

oportuna que nos permita desarrollar la planeacion fiscal y, asimismo, conocer la opinion de

los encuestados al respecto. Tras la aplicacion de los cuestionarios, incluido en los anexos

(Anexo I), se destaca la siguiente informacion:

Esta organizacion es consciente de su impacto social y ambiental, que desde sus
inicios se ha encaminado a la Responsabilidad Social Empresarial, contando con
certificaciones de ISO y NOM.

La planeacion e implementacion de estas acciones de Responsabilidad Social son
desarrolladas por el area gerencial, los administrativos son pocamente involucrados
en estas tareas.

Se reconoce que la empresa no ha obtenido estimulos fiscales ni apoyos
gubernamentales por sus practicas de Responsabilidad Social Empresarial.

La organizacion implementa cuentas contables y fiscales especiales para el registro
de los movimientos derivados de su Responsabilidad Social Empresarial.

Respecto a la ética empresarial, se menciona que la empresa otorga una capacitacion
en la induccién de los empleados donde se les hace saber las politicas de escalamiento
ético y de responsabilidad corporativa.

En el tema de sustentabilidad, la organizacion realiza acciones de uso de residuos y
eficiencia energética. Ademas de evaluar periodicamente su huella ambiental, aunque
no ha realizado inversiones en tecnologias verdes.

Por ultimo, en percepciones de los entrevistados se reconocen los beneficios de

implementar la Responsabilidad Social Empresarial en un plan de trabajo. No




obstante, respecto al ambito tributario, la Federacion tiene camino por recorrer en
cuanto a los estimulos y facilidades que promueve, considerandose de dificil acceso

para este tipo de empresas.

Para el presente estudio de caso, se emplearon diversas técnicas de analisis de la informacion
que permitieron procesar, organizar e interpretar los datos obtenidos a través de los
cuestionarios aplicados, asi como de la revision documental de los registros contables y

fiscales de la organizacién. Dichas técnicas se detallan a continuacion:

1. Analisis descriptivo. Se utiliz6 con el fin de organizar y resumir las respuestas
de los cuestionarios aplicados a los colaboradores de la empresa. Este analisis
permitio6 identificar, los niveles de conocimiento, percepcion y aplicacion de
las practicas de Responsabilidad Social Empresarial, la gestion de la ética
corporativa y las acciones de sustentabilidad.

2. Analisis comparativo. Se llevd a cabo contrastando la normatividad fiscal
vigente (Ley del Impuesto Sobre la Renta, Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Resoluciones de Facilidades Administrativas, Miscelanea Fiscal,
entre otras) junto a la informacion recaudada en los cuestionarios, lo que
permitié la identificacion de patrones de comportamiento y areas de
oportunidad en la implementacién de la RSE para el desarrollo de una
planeacidn fiscal oportuna.

3. Triangulacién de datos. Con el propésito de garantizar la validez de la

propuesta, se recurrid a la triangulacion metodolégica para combinar la




informacion proveniente de los cuestionarios, los registros fiscales y contables
y el marco normativo fiscal.

4. Anédlisis interpretativo. Finalmente se aplicd este anélisis para explicar los
resultados en un marco mas amplio, considerando tanto el contexto
organizacional como las limitaciones estructurales que enfrenta la empresa
para acceder a estimulos fiscales. Este enfoque permitié dar sentido a los datos
y establecer la relacion entre las practicas de la RSE enfocadas a la ética

empresarial, la sustentabilidad y sus posibles efectos fiscales.

3.1 Disefio y aplicacién de la intervencion

Para la intervencion de este estudio de caso, se desarrolla una planeacion para el ejercicio
fiscal 2026, considerando los datos del ejercicio 2024 y el avance del ejercicio 2025 (hasta
mayo) como base. El proposito de esta planeacion es impulsar la Responsabilidad Social
Empresarial de esta organizacion a través de acciones que preserven su situacion impositiva;

alineando estas dos variables tomando en cuenta la legislacion vigente.
Situacion actual de la empresa

Sector: industria automotriz

Actividad: disefio y creacion de piezas metalicas estampados para vehiculos
Ubicacion: Aguascalientes, México

Ejercicio fiscal: 2025

Régimen: General de Ley de Personas Morales (Titulo 1l de la Ley del Impuesto Sobre la

Renta)
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Obligaciones fiscales: ISR, IVA, PTU, ISN, aportaciones al IMSS e INFONAVIT,

declaraciones informativas (DIOT) y contabilidad electronica.
Acciones de Responsabilidad Social respecto a la ética empresarial:

Esta organizacién implementa una politica de prevencion a la corrupcion, aplicada desde el
programa de induccion al personal nuevo; donde, ademas de capacitarlos para realizar
adecuadamente sus labores en la empresa, se les presenta el codigo de conducta para los
empleados (Anexo 2), junto a la politica de escalamiento ético donde se enuncian las acciones

a realizar en caso de detectar una falta a este codigo.
Acciones de Responsabilidad Social respecto a la sustentabilidad:

La organizacion demuestra que esta comprometida con el medio ambiente a través de la
eficiencia energética, evaluando periédicamente sus procesos de produccion con la intencion
de disminuir el consumo energético por unidad producida a través de sensores inteligentes
que ajustan el consumo energético en tiempo real y con sistemas HVAC (calefaccion,
ventilacion y aire acondicionado) optimizados en naves industriales. Ademas de implementar
el uso de residuos a través del reciclaje de piezas metalicas que pueden reincorporarse a la
produccién, reduciendo el consumo de materias primas virgenes; siendo parte de las normas

ambientales NOM e ISO 14001).
Objetivos Fiscales:
e Disminuir la base gravable del ISR.
o Acceder a estimulos federales por inversion en energias limpias.

e Aplicar deducciones aceleradas.




Objetivos Sociales:

» Fortalecer el compromiso ético y ambiental de la empresa.

o Mejorar la reputacion con partes interesadas.

Acciones por desarrollar en la planeacion fiscal

Accion Area Fundamento  Objetivo Tipo de beneficio
fiscal
Instalacion de | Sustentabilidad  Art. 34 Generar Deduccion
paneles solares | energética fraccion X1l energia inmediata del
LISR limpia 100%
Capacitacion | Desarrollo Art. 25 LISR  Formacion Deduccion de gasto
en éticay | organizacional del personal  100% deducible

sostenibilidad

Obtencion del | Cultura No deducible  Reputacién
Distintivo ESR | empresarial directamente vy alianzas
Obtencion del | Seguridad Posible acceso Mejora de
Distintivo | laboral a apoyos condiciones
PASST (STPS) federales laborales

Valor reputacional

y fiscal indirecto

Acceso a beneficios
gubernamentales y
reduccién de

riesgos
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Después de revisar la situacion financiera del 2024 y considerando que esta intervencion se

Ilevo a cabo a principios del ejercicio 2025, la planeacion fiscal se desarrolla para el ejercicio

2026 de la empresa, tomando en cuenta lo siguiente:

El precio de la instalacion de paneles solares varia segun la capacidad requerida y las
caracteristicas especificas de la empresa. Al ser una empresa mediana del sector
automotriz de Aguascalientes, se estima una inversion inicial entre $500,000 y
$2,000,000; dependiendo de factores como el consumo energético mensual, la
capacidad del sistema fotovoltaico, la calidad de los componentes y la infraestructura
existente. Se promueve esta propuesta siguiendo la legislacién mexicana que permite
deducir hasta el 100% de la inversion en sistemas de energia solar en el primer afio
fiscal, lo que representa un ahorro significativo en impuestos, y contemplando las
diversas opciones de financiamiento como un crédito bancario, programas de
incentivos gubernamentales (como el Programa de Apoyo a la Transicion Energética
(PATE) o el programa "Ciudad Solar" en Aguascalientes) o el arrendamiento de
paneles solares.
Implementar una capacitacion a empleados en sustentabilidad y ética empresarial
requiere una planificacion estructurada alineada con su cultura organizacional,
operacion industrial y objetivos de Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Para
llevarla a cabo, se sugiere lo siguiente:
o Diagnéstico inicial. Antes de capacitar, es fundamental identificar el nivel de
conocimiento actual y las necesidades especificas del personal aplicando un

cuestionario breve de diagnostico.




o Disefio del programa. Con base en el diagndstico, se definen los contenidos
clave y su enfoque (entre ellos; los fundamentos de la sustentabilidad, las
normativas ambientales aplicadas al sector automotriz de México, gestion de
residuos y eficiencia energética, ética empresarial y toma de decisiones
responsables).

0 Seleccién de facilitadores. Es decir, las personas que llevaran a cabo las
capacitaciones, que puede ser un formador interno capacitado o un consultor
externo especializado en los temas a desarrollar.

o Cronograma. Donde se visualiza la duracion de estas capacitaciones y la
modalidad (presencial, en linea o hibrida).

o Materiales de apoyo. Infografias en planta sobre reciclaje, ahorro energético,
valores éticos, manuales del participante, entre otros.

o Evaluacion del impacto. Se puede hacer un test de conocimientos y darles
seguimiento a comportamientos observados.

0 Reconocimientos. Se pueden otorgar certificados de participacion o

vinculacion con incentivos por desempefio responsable.

Los costos asociados con la capacitacion y desarrollo profesional son deducibles
si guardan relacion con la actividad economica que realizas y contribuyen a

mejorar las habilidades laborales.

- La participacion en el Distintivo ESR® no genera un incentivo fiscal, pero siguiendo
las acciones anteriores la empresa puede estar mas cerca de lograr estas

certificaciones al tener mayor evidencia de su involucramiento con la
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Responsabilidad Social Empresarial siguiendo el proceso formal de evaluacion
gestionado por el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) y ALIARSE. Para
ello, debe llenarse el registro en linea en el portal oficial de Cemefi, pagar la cuota de
participacion cuyo costo es proporcional a las dimensiones de la empresa (segun la
cantidad de trabajadores) y que incluye el acceso a la plataforma, revision de
documentos y acompafiamiento. Después se llena el cuestionario de autodiagnostico,
se entregan las evidencias y se procede a la evaluacion y validacion donde un comité
técnico revisa la informacién y asigna una calificacion. Si se cumplen los criterios
minimos, se otorga el Distintivo ESR® durante un evento oficial anual.

- El distintivo PASST (Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo)
es un reconocimiento otorgado por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
(STPS) a empresas mexicanas que adoptan voluntariamente un sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo, con el objetivo de prevenir accidentes y enfermedades
laborales. Para formar parte de este distintivo se debe inscribir al programa
accediendo a la plataforma de la STPS o acudir a la Delegacion Federal del Trabajo,
realizar una evaluacion inicial en salud y seguridad ocupacional, se disefia e
implementa un un Sistema de Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SASST), se realiza una auditoria externa por personal autorizado de la STPS que
confirme las condiciones reales de la organizacion y su cumplimiento con diversas
NOM. Si la empresa cumple con los requisitos del nivel solicitado, recibe el

Distintivo PASST correspondiente con una vigencia de dos afios (renovable).

Siendo esta una propuesta altamente viable para el mediano y largo plazo, considerando la

deduccién inmediata de los paneles solares que reducen el Impuesto Sobre la Renta en los




primeros ejercicios fiscales y que el ahorro en el consumo eléctrico compensa el costo inicial
y se traduce en reduccidn de costos operativos durante toda la vida Gtil del sistema (alrededor
de 20-25 afos). La capacitacion al personal en ética y sustentabilidad también se deduce y
fortalece la cultura corporativa, lo que genera beneficios internos en productividad y clima
laboral y genera ventajas competitivas sostenida. Respecto a la obtencion de distintivos ESR
y PASST, estos mejoran la imagen empresarial, lo que puede atraer mas clientes,
especialmente de la industria automotriz internacional que exige estandares de sostenibilidad
y se minimizan contingencias legales y sanciones; aunque son propuestas que no generan
beneficios fiscales directamente, por lo que pueden considerarse para ejercicios posteriores

y darle prioridad a la conservacion de las certificaciones NOM e I1SO actuales.

Sin embargo, para asegurar la sostenibilidad de la empresa, se debe mantener una disciplina
administrativa para registrar debidamente las deducciones y evitar que el Servicio de

Administracion Tributaria cuestione la “estricta indispensabilidad” de algunos gastos.
Evaluacion Fiscal Estimada.

Siguiendo con lo precedente y la capacidad de la empresa, se desarrolla la siguiente

estimacion fiscal para el ejercicio 2026:

Concepto Inversion Beneficio fiscal Fundamento

estimada (MXN)

Paneles solares (200 kW) | $1,000,000 Deduccion total de  Art. 34-XI111 LISR

$1,800,000

/C



Capacitacion (250 | $500,000 Deduccion del Art. 25 LISR

empleados x $2,000) 100% ($500,000)
Distintivo ESR | $80,000 No deducible Mejora
(diagndstico + directo reputacional

implementacion)

Distintivo PASST | $80,000 Posible estimulo STPS / convenios

(implementacidn) estatal estatales

Ahorro Fiscal Proyectado.

Siguiendo los informes financieros del ejercicio 2024, se destaca la siguiente informacion:

Ingreso Totales: $11,206,879

Gastos Totales: $10,506,657

Dando una utilidad del ejercicio de: $700,222

Y una contribucion del Impuesto Sobre la Renta total del ejercicio de: 210,066

Manteniendo ingresos similares para el ejercicio 2026 y aplicando las deducciones
autorizadas al 100% que suman $1,500,00 aproximado, se reconoce un ahorro en el Impuesto

Sobre la Renta por un par de afios, que ayuda a amortizar la inversion realizada.

Lo anterior llevandose a cabo con la creacion de cuentas contables especificas para estas

acciones de Responsabilidad Social Empresarial que acomparfien las ya existentes para
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distinguir estos movimientos y reconocer sus efectos. Ademas de conservar copias digitales

de facturas, contratos y evidencia documental derivada de estas acciones.

Se recomienda realizar una evaluacion semestral para evaluar la correcta aplicacion de
deducciones y el impacto que han generado en sus contribuciones. Ademas de considerar las

actualizaciones a las politicas fiscales de ese ejercicio (2026).

3.2 Resultados esperados de la intervencién

La implementacion de una planeacion fiscal estratégica con enfoque en Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) en una empresa perteneciente a la industria automotriz, se proyecta
como un mecanismo eficaz para optimizar el debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, al mismo tiempo que impulsa una cultura organizacional sustentable, ética y
socialmente responsable. Los resultados esperados derivados de esta planeacion pueden

agruparse en los siguientes puntos:

- Se anticipa que la base imponible del Impuesto Sobre la Renta (ISR) disminuya de
manera significativa mediante la aplicacion de deducciones fiscales previstas en la
Ley de este gravamen (LISR), como la deduccion inmediata de inversiones en
energias renovables (articulo 34, fraccion XIII), y los gastos por capacitacion. Esta
estrategia permite generar ahorros fiscales directos que puedan ser reinvertidos en
iniciativas de innovacion o la optimizacion de operaciones.

- Mediante inversiones en tecnologias limpias, como paneles solares, y una gestion
correcta de residuos industriales, se espera que los indicadores ambientales de la

organizacion tengan una mejoria notable, con un cumplimiento méas estricto de la
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normatividad vigente (NOMs ambientales, ISO 14001). Esto reduce riesgos de
sanciones, inspecciones y pasivos ambientales.

- La capacitacion relacionada a la ética empresarial y sustentabilidad promueve la
concientizacion de los colaboradores, incrementando la motivacion, la productividad
y el sentido de pertenencia. Asimismo, el fortalecimiento de la cultura organizacional
genera condiciones para un ambiente laboral méas seguro, equitativo y colaborativo.

- Se contempla la adquisicion del Distintivo ESR y del Distintivo PASST, lo cual
posicionard a la empresa como un referente de buenas practicas en el sector
automotriz, mejorando su reputacion corporativa y su capacidad de negociacion ante
clientes, proveedores, autoridades y comunidad.

- Al alinearse con los criterios de sostenibilidad y responsabilidad social promovidos
por instancias gubernamentales, se incrementan las probabilidades de acceso a
subsidios, apoyos o programas de financiamiento verde, especialmente aquellos
impulsados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), la SEMARNAT

y organismos estatales.

Finalmente, esta planeacion fiscal no solo contribuye al cumplimiento tributario eficiente,
sino que también posiciona a la empresa como un agente que impulsa los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), particularmente en materia de energia limpia, trabajo decente,

produccidn responsable y accion por el clima.




1. Conclusiéon

Derivado de lo anteriormente planteado, se evidencia que la organizacion evaluada posee una
conciencia clara sobre su responsabilidad social y ambiental, integrando acciones alineadas
con los principios de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE). A pesar de ello, no se
han desarrollado mecanismos contables y fiscales especificos para el registro de las
operaciones vinculadas con su Responsabilidad Social, no ha tenido acceso a estimulos
fiscales ni a programas de apoyo gubernamental, lo que revela una brecha entre las politicas
publicas encaminadas a la sostenibilidad y su aplicabilidad practica para las empresas
medianas de este sector. En este sentido, se reconoce la necesidad de que estos esquemas de
beneficios fiscales actuales sean revisados e incluso reformados, con la finalidad de que

Ileguen a todos los sectores de la sociedad.

Una planeacidn fiscal con enfoque en Responsabilidad Social Empresarial (RSE) representa
una estrategia integral que no solo permite optimizar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias a las empresas, sino también ayuda a fortalecer su deber con el desarrollo
sostenible, el bienestar social y la ética corporativa. Al aprovechar los incentivos fiscales
disponibles en la legislatura —comao las deducciones por inversiones en energias renovables
y capacitacion—, una organizacion puede reducir su carga impositiva al mismo tiempo que

mejora su desempefio ambiental, social y organizacional.

Este enfoque aporta significativamente a la consolidacion de una cultura organizacional
responsable, con impactos positivos tanto internos —como la motivacion del personal,

eficiencia operativa— como externos —reputacion, relaciones con el entorno—,
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permitiéndole a la empresa generar valor a largo plazo, no sélo econémico, sino también

social y ambiental.

En suma, la articulacion entre planeacion fiscal y Responsabilidad Social Empresarial
constituye una oportunidad estratégica para las empresas automotrices en México, al integrar
principios de sostenibilidad, ética y legalidad en sus decisiones financieras y operativas,
posiciondndose, asi como actores clave en la transicion hacia una economia mas justa y

responsable.
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ANnexos

ANEXO 1. CUESTIONARIOS APLICADOS A EMPLEADOS DEL AREA
ADMINISTRATIVA DE LA EMPRESA.
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ANEXO 2. FRAGMENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LA
ORGANIZACION.

CODIGO DE CONDUCTA PARA LOS EMPLEADOS

Mediante la aceptacién de los presentes estatutos, cada uno de los empleados se
compromete a:

¢ No incurrir en ninguna forma de soborno, sea directamente o a través de terceras
partes.

« No ofrecer o realizar pagos impropios, o autorizar pagos impropios (en efectivo o de
algin otro modo) a ningdn individuo, incluidos oficiales o funcionarios locales o
extranjeros en cualquier parte del mundo.

« No inducir a individuos, oficiales o funcionarios locales o extranjeros para que actien
de forma ilegal o indebida.

« Nunca ofrecer o aceptar dinero o cualquier objeto de valor, como regalos, sobornos
o comisiones, en conexidn con la obtencién de negocios o los beneficios de un
contrato.

* Nunca ofrecer o dar algin regalo o muestra de hospitalidad a cualquier empleado
publico u oficial o representante gubernamental si existe la expectativa o implicacién
de devolver un favor.

* No aceptar regalos de socios de negocios si existe la sugerencia esperada o implicita
de regresar algun favor.

« No facilitar pagos para obtener un nivel de servicio al cual uno normalmente no
tendria derecho.

« No hacer caso omiso ni dejar de informar a las autoridades apropiadas de cualquier
signo de pagos indebidos.

* No inducir o asistir a otras personas para que violen cualquier ley o norma aplicable.

* No incurriremos en practicas fraudulentas que pudieran afectar a nuestras partes
interesadas o grupos de interés al basarse o confiar en nuestros informes o cualquier
otro documento o informacién que le proporcionemos.

¢ Nuestros, administradores, directivos, empleados o representantes, evitaran
situaciones que ocasionen o puedan ocasionar un conflicto de interés.

+ Existe un conflicto de interés cuando el interés particular de una persona interfiere o
pudiera dar la apariencia de interferir con los intereses de la empresa; cuando
nuestro administradores, directivos, empleados o representantes ponen sus
intereses particulares por encima de los de la empresa. Surge un conflicto de interés
cuando una persona que ocupa un puesto, o un familiar o amigo cercano, un socio
de negocios u otra persona con la que aquella mantiene una relacién cercana recibe
beneficios personales, financieros o de otro tipo como resultado de la posicidon que
ocupa en la empresa.

» Cuando tengamos pruebas de que cualquiera de nuestros administradores,
directivos, empleados, o representantes, o quienes lo hubieran sido han cometido un
delito o cualquier ilicito o irregularidad, iniciaremos las acciones legales que
correspondan.
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