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La presente tesis persigue identificar los “factores intervinientes
en la construccion significativa del espacio publico”, centrados en un
estudio del Barrio de la Salud a traveés de una propuesta alterna,
cualitativa, al Perfil del Usuario, en la que se pretende redefinirlo a
partir de un abordaje de los factores que son reconocidos desde el
usuario mismo, y no por parte del disefiador o de la teoria.

Estos proporcionaran a los investigadores los conocimientos necesarios
de los problemas urbanos que se viven en un barrio histéricamente
reconocido como “barrio antiguo”, pero que cuenta también con
caracteristicas muy sui generis. El usuario describe a través de sus
experiencias y las propias necesidades personales y barriales, su forma
de habitarlo, sus problematicas socio-culturales, sus suefios e
idealizaciones y sus historias, que son vivencias por las que tienen una
identidad con el mismo espacio, todos ellos dando como resultado sus
necesidades urbanas, y que son la forma de reconocer y analizar por sus

historias los posibles elementos que dislocan la vida armdnica de una



sociedad; a través de éstas se pretende reconocer y jerarquizar cada
factor, para poder tomar de ellos la manera de hacer ciudad con un
sector de poblacion muy bien definido e identificado, mismo que por
conocer la cara de sus sujetos, se pueden realizar propuestas que ellos
mismos a la hora de reconocerlos someten y proponen opciones
alternativas, demuestran el interés de ser parte de las soluciones
tomadas de sus propias historias, se plasman en ellas las posibles
soluciones o propuestas idealizadas, decisiones y recomendaciones de
disefio especificos y generales que podran ser utilizadas en otros
estudios similares. Sin embargo, con este estudio también buscamos
mostrar que la misma investigacién nos da una forma de analisis para
hacer estudios de disefio urbano con métodos cualitativos, reforzando
que el método utilizado dio y da respuesta suficiente para tomar dicha
forma y replantear espacios ya existentes. Estos factores no siempre los
tienen los usuarios definidos o identificados, sin embargo, en el

constante manejo de historias contadas por sujetos clave, el
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investigador los localiza, identifica y los hace tangibles para dar
alternativas y soluciones de disefio urbano, creando también un
enramado social con todos sus actores, en el cual el mismo disefiador
forma parte de éstos y podra tomar la postura de ser el eje regulador o
director para poder proponer desde este enfoque posibles soluciones
que se manejen en planes de desarrollo y planes parciales como una
manera diferente de ver y hacer ciudad con la ciudadania, generando
con ello ligas de identidad, de intereses y de apropiacion de espacios.
Haciendo que los sujetos se identifiquen y se comprometan con éstos,
dejando atras formas de disefiar por parte de disefiadores de restirador,
haciendo més humanizado el sentido del disefio urbano.

Esta propuesta pretende, a través de re-definir el perfil del
usuario, apostar por esa otra forma de disefiar tan fuerte y tangible
como la que se ha llevado a cabo hasta ahora a traves de los
disefiadores con métodos cuantitativos; con este método también se

trabaja en propuestas con grupos interdisciplinarios para hacer de ella



una alternativa globalizadora, en donde el disefiador es s6lo uno de
todos los posibles técnicos expertos en materia urbana y social.

Es aqui donde exhorto a todo aquel encargado, promotor,
tomador de decisiones o disefiador, a realizar el disefio como una
practica de soluciones encaminadas a ver hacia el futuro, tratando
éticamente de cubrir problemas urbanos y sociales a largo plazo, con
conocimiento de los sujetos a los que se les disefiara y que éstos no le
ganen a las propuestas de disefio como hasta ahora en muchos casos, en
donde el disefiador se convierte en el “bacheador” de problemas
socavados por la sociedad. Las soluciones de disefio preferentemente
tienen que ir siempre adelante del problema con una vision no sexenal,
ni cubriendo intereses personales de extrafios, sino propositiva,
comunitaria, innovadora y gratificante para quien la hace, pero también

para quien la vive. Leticia Cartille Magain.
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Arriba: Jardin del Barrio de la Salud
En medio derecha: Pante6n de la Salud.

Abajo, Parque Municipal Ayuntamiento
Fotografia tomada por Leticia Castillo M. En lo sucesivo se referird como
(LCM, 2007).

Cada ciudad tiene una historia que la distingue. Una configuracion
fisica y lo que sus pobladores consideran necesario hacer, pensar y
sentir para habitarla. Este trabajo parte del hecho de que la literatura
teorica tiene identificados factores que intervienen en las definiciones
del espacio publico, pero poco se sabe de los que reconocen los
usuarios a partir de su propia vivencia.

El Barrio de la Salud actualmente cuenta con tres espacios
urbanos como hitos referenciales, dentro de su corazon y fuera del
barrio (en su periferia); estos espacios le dan una caracteristica
particular que lo podrian distinguir como uno de los barrios de
Aguascalientes con gran superficie de espacios de recreacion y
esparcimiento con relacién al nimero de habitantes.

Esto gracias al jardin adosado al templo del Sr. de la Salud, al
cementerio y su explanada, que cuenta con areas para socializar
independientes del mismo cementerio, y por ultimo el parque

recreativo, que cuenta con areas de recreacion, deporte y descanso;
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LUGAR EN DONDE SE
LOCALIZARAEL INICIO
DEL BARRIO Y PANTEON
DE LA SALUD.

Plano de las huertas por Isidoro Epstein, 1855.
libro las calles de la Cd. De Aguascalientes 1992.

dicho parque se encuentra localizado en Av. Ayuntamiento, sobre la

vialidad primaria, al sur del mismo barrio .

El Barrio de La Salud, por su conformacion urbana, cuenta con una
traza de calles que presentan una discontinuidad tanto visual como
fisica, apreciable en su sistema viario. El proceso de transformacion
del barrio, después de la apertura de sus vialidades, que comenzé en
1960, generd una ruptura fisica espacial en la parte oriente, dejando el
cementerio aislado del resto. El proceso de transformacion también
trajo consigo la paulatina desaparicion de las huertas. *

Actualmente el barrio se encuentra encapsulado, sin posibilidades
de ser visitado por personas ajenas a €l, ya que no existe ningun
motivo o fin comercial, politico o social para hacerlo, ademas de que
no se circula por sus calles como un continuo, como en el caso de

algunas otras areas de barrios periféricos, en donde el paseo o

! Rodrigo Franco Mufioz et al., “Cambios urbanos en antiguos barrios de la Ciudad Histérica de Aguascalientes”, en J. Jestis Lopez Garcia (Coord.), La investigacion, una experiencia pausada

en el CCDC, UAA,

México, 2007, Capitulo 3, p. 57.
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Plano de accesos al Barrio de la Salud.
Google, 2009. INEGI.

Fotografia tomada en la calle San Atanasio, en donde se puede
observar el uso mixto del &rea de estudio; pertenece
también al espacio que se convierte en atrio del
templo,dentro de la manzana que se escogié como
punto de observacion para el andlisis del barrio.
(LCM, 2007).
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circulacion a través de sus calles nos permite ver y conocer algunas de
sus caracteristicas. A ello se afiade la sensacion de inseguridad, pues
constituye una suerte de “barrio bravo”.

Una de sus entradas principales es la calle 3 de Mayo, que
corre de oriente a poniente, con entrada por Héroe de Nacozari, debido
a gue ésta es una arteria de transito continuo y de mayor velocidad
(vialidad primaria); sélo quien conoce o0 sabe que es la entrada al
barrio la toma, de no ser asi, pasa por desapercibida.

Sus vialidades se transforman en secundarias y terciarias, e incluso

Jnales

dentro del barrio, lo que dificulta el flujo vehicular. Las salidas del
barrio no son claras, percibiendo el conductor que estd dentro de un
laberinto.

Los vehiculos particulares que tiene la poblacion local son
claramente obsoletos y acusan abandono. Los espacios para
estacionamiento no son importantes ya que las condiciones del barrio

dejan entrever que la poblacién no cuenta con este servicio particular
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Viviendas y area urbana en deterioro fisico...
Barrio de la Salud (LCM, 2007).

como una prioridad en sus necesidades cotidianas, ya sea por
cuestiones econémicas o por la edad de sus pobladores.

En su época el disefio de las casas no requeria de garajes, por lo que
los vehiculos se dejan actualmente sobre banqueta, estrechando mas
la entrada al mismo barrio y obstruyendo el paso al peaton. La calles
que colindan con el jardin principal (explanada y atrio del jardin),
San Atanasio y Princesita, se transforman en peatonales durante el
dia y en la noche son sede de estacionamiento para los vecinos que
viven alrededor del mismo, ocasionando una pérdida de espacio y
modificandolo visualmente o haciéndolo multifuncional para efectos
reales del barrio. Este efecto fue ocasionado por una de sus
principales transformaciones ocurridas en el periodo gubernamental
del Ing. Miguel Angel Barberena Vega. Asi pues, esta observacion
sera de gran importancia mas adelante en el apartado de
recomendaciones para elaborar criterios de disefio pertinentes al

barrio.
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Foto superior. Area destinada a estudio (cuando las
inclemencias del tiempo los hace ampararse) y almacenaje de
materiales dentro del templo destechado.
Adecuaciones dentro del templo realizadas por el padre
Horacio, segun lo comentan los vecinos.

Foto inferior: actividad de catequesis dentro del templo

destechado (LCM, 2007).

El espacio urbano del Barrio de La Salud esta deteriorado, en
abandono, se observa una falta de uso y en cambio es notoria la
falta de permanencia de los habitantes dentro del jardin adosado al
Templo del Sr. de La Salud, que contrasta con el deterioro de sus
escasos y cansados juegos infantiles, el descuido de sus jardineras,
la falta de iluminacién con la que cuenta, el descuido del servicio
de limpia y seguridad publica, asi como la degradacion de la
imagen urbana de las casas Yy calles que lo circunvecinan, debido a
las circunstancias econdmicas de la poblacién; sin embargo, esta
imagen no sélo estd en los elementos de su arquitectura, sino
también en la gente, como es el caso de los nifios que asisten al
templo destechado a tomar su catequesis, contando entre 170 a 200
alumnos en diferentes niveles; estos pequefios se ven descuidados
en su apariencia fisica, en su limpieza personal, asi como en sus
vestimentas, que a simple vista dejan ver el nivel econémico por el

que estan pasando dentro de sus hogares.
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Arriba: area lateral del templo de la Salud.

Ubicacion actual del atrio del templo, explanada de usos mixtos. Adulto
mayor tomando descanso (LCM, 2009).

Abajo: esta fotografia muestra el tipo de usuario adulto mayor que ocupa
algun tipo de ayuda para caminar, muy comun en sus pobladores.

2 Platica con el Padre José y con algunos ancianos en el barrio.

El templo y atrio (que ademés nos proporcionan, como
componentes arquitecténicos, elementos de posible liga para unir
personas, actividades y el area con el jardin, dandole vida en sus
diferentes dias y horas), asi como la explanada del Jardin hacen de
estos espacios uno solo. Poco a poco se ve y analiza la liga
fundamental que tendra el area habitacional circundante por su uso
y actividad, lo que nos hara unir también el vinculo indivisible

entre habitaculo y espacio urbano.

Al caminar por sus calles se denota una problematica
social evidente: se realiza un “toque de queda” para los adultos
mayores una vez puesto el sol, ya que la poblacién adolescente
sale entonces a la calle y comienza a ocupar su
espacio, provocando agresion a los ancianos, por lo que estos se

guardan mejor en sus casas hasta el otro dia.?
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Los adultos mayores se ven afectados también por el actual
disefio de pavimentos.
Algunos de ellos, personajes que ya no caminan en el jardin (o por
su edad avanzada, o por sus condiciones de salud), denotando la
inadecuacion en su disefio. Esta poblacion estd en franco
crecimiento, con problematicas de salud comunes, generandoles
que por las condiciones de pisos, guarniciones y semaforos
actuales no puedan, como antafio, ser usuarios de los espacios

publicos, a lo que se suma el problema de la inseguridad.

Sus banquetas, en general estrechas, y sus arroyos empedrados con
piedra bola, concreto o adocreto, provocan que el caminar o
transitar por ellas sea complicado para este tipo de poblacion, dado

que se vuelve dificil por el uso de andaderas, sillas de ruedas
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Fotografia superior : casa ubicada en calle Princesita y que esta
intestada, con un abandono de mas de 18 afios, segin narracion de
los vecinos (LCM, 2007).

Inferior: lote ubicado en esquina 3 de Mayo y San Atanasio,

con maleza y con construccidn preparada para una transformacion,
actualmente en abandono y deterioro (LCM 2009).

0 simplemente con su andar inseguro y lento, provocandoles
desconfianza en el uso del espacio, con el consecuente abandono
de las actividades cotidianas dentro de éste. Una razén para dejar
de hacer visitas a sus vecinos o simplemente pasear por alguna de
sus calles, como lo hacian en otras épocas. En el espacio estudiado
se ve que se produce una dinamica de pequefios grupos que se
reinen en los porticos de sus casas organizando las tertulias
matutinas y vespertinas, pero que se abstienen de tener movilidad
dentro del espacio.

Por otro lado, se acentGa un caminar rapido y agitado para
el resto de la poblacion a horas en donde el sol se ha ocultado. No
cuentan con seguridad pablica vecinal. Estando en el barrio a
diferentes horas del dia, solo se ha detectado una patrulla con un
vehiculo VW muy deteriorado, que no concuerda con los

vehiculos de policia actuales.
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Casa ubicada sobre calle peatonal Princesita, en

abandono por mas de 20 afios, segun testimonio de vecinos.
Lugar en donde los jovenes hacen mal uso del predio.
Actualmente tiene tapiados todos sus vanos y puerta principal,
actividad realizada por el municipio en algin momento, a
solicitud de los vecinos (LCM, 2009).

R0
Fotografia: calle tipica del Barrio de la Salud (Bustamante), con sus casas de
un piso, calles con estacionamientos por ambas aceras, sus banquetas y
arroyos estrechos, su colorido muy particular en las viviendas, luminarias tipo
farol, vehiculos con antigiiedad relativa.
Permite ver la contaminacion visual que tiene por el enramado en
los servicios de luz, cable y telefonia, asi como la convivencia tipica en los
porticos de las casas a toda hora del dia.

Durante el trabajo de campo, s6lo un dia se pudo detectar un
vehiculo actual que atraviesa esta zona. Al no estar vigilada, ésta
se ve afectada por vandalismo, alcoholismo y drogadiccion.

Se encuentran también zonas descuidadas, con maleza y
basura, probablemente debido a que forman parte de algin
propietario sin interés; se les ve como terrenos baldios y
descuidados, generando areas de mayor peligro para el peaton. En
su gran mayoria estan limitados por rejas descuidadas; son un
ejemplo singular de que la poblacion del barrio, y los habitantes
duefios de estas areas, no pongan juntos el cuidado necesario para
generar un ambiente con mayor seguridad, limpieza urbana y
rigueza humana. Estas propiedades, a pesar de todo, son muy
importantes para la zona, pues representan la historia personal,
colectiva o familiar, ya que fueron parte de las huertas.

Las nuevas edificaciones (IVV Centenario y edificios
departamentales con accesos controlados), que cuentan hasta con 4

pisos, crean una imagen urbana diferente a la que tenia el barrio;
18



Edificios departamentales dentro del Barrio de la Salud, con
accesos controlados; fueron transformaciones realizadas en
épocas distintas a las de la consolidacion del barrio, marcan una
desintegracion social en su gente.

Fotografia (LCM, 2009).

de hecho, estan pobladas por gente que no se identifica ni convive
con la poblacion inicial. La falta o carencia de espacios en sus
viviendas no les permite una relacion plena, por lo que salen a la
calle a buscarla. Es ahi cuando se da un choque generacional, que
es eludido por el mas sabio y no asi por el mas fuerte: el adulto
mayor prefiere darle el paso al joven y guardarse el momento de
poder socializar en el suyo propio.

En muchos barrios de las grandes y medianas ciudades se
desarrollan fendmenos totalmente patologicos que sélo se explican
como una forma de rechazo al ambiente. Para Giullio Carlo Argan,
“La poblacion formada principalmente por inmigrantes, se sienten
extrafios a la comunidad ciudadana y no quieren formar una nueva”.?
Esto ocurre en estas zonas habitacionales, produciendo desconfianza,

desinterés y desintegracion social con los habitantes méas antiguos, de

ahi la brecha generacional.

% Giullio Carlo Argan. La crisis del desing, Ed. Bucharest, Barcelona, 1984, p. 243, especialmente el capitulo 17.

19



vivencial, que otorga significados al lugar donde vive.

elementos o componentes del espacio publico estan presentes en la

configuracion significativa del mismo?, ¢es posible, y como,

perfil del usuario?

Fotografia arriba. Adultos mayores vecinos de calle Princesita, socializando en el jardin del barrio, mientras
que el sol esta presente; una vez puesto el sol, comienzan a acercarse a sus pérticos para garantizar el refugio
en sus casas cuando los jovenes salen al barrio a ocuparlo y apropiarse de él.

Fotografia abajo, son algunos de los jovenes que salen por la noche; segun los vecinos, se despiertan sobre
medio dia, ya que no todos asisten a escuelas o a trabajar, se duermen a altas horas de la noche (2, 3 de la
mafiana) en dias habiles, sin oficio ni beneficio. Al estar solos son tranquilos, pero su fuerza la adquieren
cuando se sienten en grupos y protegidos por la noche, en donde el anonimato es mayor.

Fotografias (LCM, 2009).

Es ese rechazo el que interesa en este trabajo, pero no desde
la perspectiva de los disefiadores y planeadores urbanos, sino desde la
perspectiva misma del usuario, del habitante, del vecino de este afiejo
barrio; es decir, desde su experiencia cotidiana de vivir, desde su

situacion particular en el espacio, desde su propia construccion

En ese sentido, ¢Qué factores invocan en su discurso -en su oralidad-

distintos sub grupos culturales del Barrio de la Salud?, ;qué aspectos,

acercarse a esta configuracion con modos de abordaje alternativos al

20



Avrriba: localizacion espacial de la
zona de estudio, delimitada por las
calles Princesita, 3 de Mayo,
Delicias y San Atanasio (LCM,
2007).

Lateral: vista de satélite del area
de estudio (Google, fotografia
satelital, 2009. INEGI).

De este modo, el objetivo general de esta tesis es reconstruir,
mediante la interpretacion, los factores que intervienen en la
construccion significativa del espacio publico por parte de tres de los
principales sub grupos culturales del barrio de la salud, desde una
metodologia que permita proponer, asimismo, un abordaje cualitativo
al perfil del usuario. Pero definamos en primer lugar la zona de
estudio.

Muy cercano al centro de la ciudad de Aguascalientes se localiza uno
de los barrios tradicionales y de mayor antigiiedad, conocido
historicamente como el Barrio de la Salud.

Se localiza dentro de la periferia del primer anillo de circunvalacién
(Avenida de la Convencién de 1914, construida en 1972), que es

fisicamente para algunos analistas* el area limite del centro actual

* Silvia M. Bénard Calva, Habitar una ciudad en el interior de México. Reflexiones desde Aguascalientes, Taller Ed. Grupo Impresor México, S.C., Aguascalientes, 2004.
J. JesUs Lopez Garcia, La Investigacion. Una experiencia pausada en el CCDC, UAA, Aguascalientes, Cap. 3, p. 60.
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(2009). Para otros,” en su tiempo fue la periferia de la ciudad de
Aguascalientes (zona de huertas).

Al suroriente de ésta, y localizado entre avenidas primarias de
gran circulacion vehicular, como es al oriente la Avenida Héroe de
Nacozari (eje vial que atraviesa la ciudad de norte a sur, construida en
los afios 60’s), al sur-poniente la Avenida Ayuntamiento (construida
sobre el cauce del arroyo El Cedazo en 1984) al poniente la calle
Josefa Ortiz de Dominguez, y colindando al norte con la colonia
Llanito,® se desarrolla una forma de vida de peculiares condiciones,
que hacen del lugar un barrio con caracteristicas Unicas.

Dentro de este contexto urbano, por conveniencia
practica se delimitd una area de observacion del fendmeno muy

especifica, a cuya descripcion se abocan los siguientes parrafos.

Esta localizada en el corazon del mismo barrio, espacio por el cual

sus habitantes se identifican; tal espacio es en el que la poblacion

5 «“Remodelacién y rescate de barrios y pueblos”, Memoria grafica de la administracién de Miguel Angel Barberena Vega, Aguascalientes, 1986-1992. “La huella y el sendero”, Gobierno del
Estado de Aguascalientes.

Tradicion y transformacién de un Barrio: La Salud, Aguascalientes Instituto cultural de Aguascalientes, Aguascalientes, 1990.

© Calixto Serna Valdivia e Irma Leticia Orozco Santoyo, Sistema de vivienda en Aguascalientes, edicion del Gobierno del Estado de Aguascalientes, México, 1987, p. 28.
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Placa del templo y horarios de misas.
Abajo, salon usos maltiples.
Fotografia: LCM, 2007.

realiza un desgaste del mismo al efectuar sus trayectorias y/o
actividades, estd delimitado por la calle peatonal Princesita, la calle
peatonal San Atanasio, paralelas entre si y a su vez paralelas a la
Avenida Héroe de Nacozari; las calles 3 de Mayo y Delicias, calles
perpendiculares a dicha avenida, las cuales estdn marcadas como los
principales accesos al Barrio de la Salud. Este espacio cobra
relevancia por ser donde se localizan las mayores actividades del
barrio; es un centro neuralgico por su equipamiento, asi como por la
concentracion de pequefios servicios, que detonan juntos la
posibilidad de albergar a la mayoria de sus habitantes en diferentes
momentos del dia y de horas especificas. Su area es identificada como
una de las méas importantes para los usuarios vecinos del barrio, por
encontrarse en ella uno de los hitos mas importantes, que es el templo
del Sefior de la Salud; se suma a esta la localizacion de los accesos
vehiculares principales al barrio, como ya se dijo anteriormente, asi
como por detonar una afluencia constante de los diversos usuarios

vecinos y algunos externos que lo visitan por diversas razones y que
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se analizaran en los capitulos correspondientes de la presente tesis; es
también relevante porque se presenta en una de sus calles, la San
Joaquin, la ubicacién de un mercado sobre ruedas que durante muchos
afios atras se instala los martes en esta calle, y la poblacion hace gala
de asistencia a €l cémo actividad cotidiana para surtirse de los
alimentos basicos sin requerir grandes movilidades a otros centros de
abastos para viveres; éste también proporciona razones adicionales a
la afluencia de la poblacion, que provoca movilidad por su jardin,
localizado dentro del area de observacion; cuenta con tienditas de
diversas indoles y con una pequefia area de juegos para pobladores
pequefios. EI mismo templo da albergue a los pobladores en diferentes
dias y horas de la semana, convocandolos a llegar a esta zona y
recreando actividades que despues son analizadas por el investigador
como un patrén comun de ejercicios de convivencia muy similares o

iguales a los producidos en el area estudiada.” Cuenta con un centro

" Derivado de las pléticas realizadas en los diferentes tiempos de inmersion al barrio, se pudo ir conociendo mas a fondo todas estas diversas actividades que fortalecen a la investigacion para dar
como acertado el lugar escogido para observacion de la presente. Los datos a los que se hace mencion en esta descripcion se fueron encontrando en el transcurso del trabajo, con los
conocimientos y charlas por parte de los informantes clave y la dinamica de la poblacion en general en los diferentes dias observados.
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Equipamiento del area de observacion, sala de usos
multiples del barrio de la salud.
Fotografia calle delicias 2007. L.C.M.

de asistencia para adultos mayores promocionado y dirigido por el
DIF, al cual asisten martes y jueves de manera rutinaria a hacer
diferentes actividades, sociales, de entretenimiento y culturales.
Cuenta con un centro de AA y con un templo destechado en el que se
realizan actividades relacionadas a cultos y creencias religiosas, como
pastorelas y nacimiento viviente dentro de él; es en el mismo donde
todos los sdbados acuden los nifios a catequesis infantil y en donde se
apoyan algunas actividades de tipo barrial-social. Por todas estas
razones se sometié a consideracion el area de observacion como la
mas apta e importante para la investigacion.

Es aqui donde cobra sentido el volver a recuperar las preguntas
de investigacion que nos llevaran a el andlisis y nos guiaran a tomar
en cuenta al usuario como detonador de conocimiento del espacio, ya
que conoceremos los diversos factores que producen y reconocen en
dicho espacio, diferencias en caracteristicas, usos, costumbres, gustos,
actividades, para identificar los problemas sociales y de disefio que se

presentan en su comunidad.
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Plano hibrido del Barrio de la Salud con sus calles principales.

Google, 2009 INEGI.

A tal efecto, la investigacion pretende observar este
fendmeno en el momento actual, por lo que se trata de un estudio de
corte transversal volcado a los discursos y comportamientos de
sujetos que habitan en el barrio y que fungiran como informantes
clave.

En este sentido, el trabajo se desarrolla en una zona escogida para su
observacidn, pero que refleja y contiene elementos de todo el barrio
(descubiertos como patrones de actividades o conductas);® es, pues,

uno de los barrios tradicionales y de mayor antigtiedad.

Con la edificacion de la Avenida Héroe de Nacozari, se logro la
segregacion de una de las partes mas emblematicas del barrio: el
Pantedn de la Salud, que fue el origen® del mismo y con el cual los
usuarios mantienen una relacién afectiva basada en la memoria y el

arraigo a sus tradiciones.

8 Christopher Alexander, et al., A pattern language/Un lenguaje de patrones. Ciudades, Edificios, Construcciones, Ed. GG, 1976, Cap. Ciudades, “Patrones”, p. 33.
9 Alfonso Reséndiz, “Los dos mundos del México antiguo ”, en Claudia Loeffler (seleccion textos y notas.), Encuentros en Aguascalientes, Ed. Porria, México,1999, p. 42.

J. Jesus Lopez Garcia, Op. Cit., Cap. 3, pp. 65, 66 y 67.
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Con la construccién del Paseo de la Cruz, limite del barrio, se obtiene
un eje oriente-poniente que alivia las avenidas Lopez Mateos y la

Soberana Convencion.

Dentro del barrio, y para delimitar mas la zona de estudio, se
requiere tomar como referencias las vialidades primarias, en particular
la Avenida Héroe de Nacozari. Se requiere tener perfectamente
definido el objeto de visita al barrio para tomar dicha avenida, ya que
de no ser asi ni la 3 de Mayo ni la calle Delicias pueden ser muy
percibidas por los transelntes ni por los usuarios con vehiculos. Para
esta zona de estudio se definen estas dos como las calles de mayor
recorrido por los habitantes que llegan en una forma vehicular o
motorizada. No asi la poblacion peatonal, que utiliza casi cualquier
calle interna dependiendo de sus trayectorias o intereses de movilidad,
ya que ellos mencionan que esta verdaderamente comunicado el

barrio por su cercania a cualquier avenida y a cualquier red de
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Plano hibrido del Barrio de la Salud con sus calles
principales. Referencia de ellas en fotografias: calle
Delicias, Google, 2009. LCM.

10 Referencia de evidencia en las entrevistas de los sujetos del barrio.

comunicacion, asi como al centro de la ciudad (los usuarios no se

sienten “dentro” del centro sino “cercanos” al centro o vecinos a él).1°

El area de observacion se centra entonces en las calles que son
circundantes al templo del Sefior de la Salud, como ya se expreso.
Estas cuentan con unas de las transformaciones mas relevantes del
barrio."*

Asi, la calle Princesita y la calle San Atanasio se transforman en
peatonales y hacen que la transformacion cree una vialidad de usos
maltiples explicada méas adelante en el apartado de problemaética del
objeto de estudio.

El templo del Sefior de la Salud se encuentra inmerso en estas cuatro
vialidades y sin embargo, por la ubicacion y la fisonomia de las casas
y calles, es poco observado por la periferia del barrio. De tal forma

que ni el templo es sujeto de visita por extrafios, como podria ser la

! Rodrigo Franco Mufioz et al., “Cambios...”, en J. Jests Lopez Garcia, Op. Cit,. Capitulo 3, pp. 68-71.
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Templo destechado del Sefior de la Salud. Barrio de la
Salud (LCM, 2007).

visita de otros templos, en donde sus torretas o campanarios pueden
ser vistos a simple vista y llamar la atencion a pobladores ajenos.

El templo de Nuestro Sefior de la Salud es un templo
destechado, su construccion fue interrumpida, y es por ello que se
modificd para poder ser utilizado como recinto de culto. Esto forzé a
que el atrio actual tenga un dimensionamiento muy pequefio con
relacién a su area, ya que no era mas que el area lateral de lo que seria
el templo original. Su arquitectura inconclusa presenta areas muy
interesantes a la vista de algunos extrafios, de tal forma que quien se
dedica a realizar fotografias artisticas y de eventos religiosos acude a
él para fotografiar a personas que recibiran algin sacramento en otro
templo, pero eligen éste como escenario para su recuerdo. EI mismo
padre comenta en su entrevista que ha realizado bodas o eventos
religiosos de personas excéntricas a quienes les gusta o prefieren
utilizar el area destechada que el mismo templo adaptado.

Asi también el templo es utilizado por la catequesis infantil de los

sabados para mas de 100 nifios de la zona, o nifios cuyos padres
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Fotografia: vista del templo del Sr. de la Salud

desde su calle colindante San Atanasio.

Esta calle fue abierta como una transformacion del barrio (en la
época del presidente C. Salinas) quien acudi6 al lugar en su época y
prometid abrir el barrio hacia lo que es hoy Av. Ayuntamiento para
darle acceso; sin embargo, el duefio de los predios de la fabrica de
Mosaicos (el Padre del templo en esa época y que sigue viviendo
como vecino del barrio sobra la calle San Atanasio) se amparo ante
tal situacion y qued6 inconclusa dicha apertura.

El predio colindante pertenecia a un solo duefio y era una huerta que
Quedo segregada con esa transformacion, Actualmente es ocupada
para el resguardo de gallos de pelea, y cuidada por perros mastin
napolitano.

Su actual duefio es conocido de los vecinos del barrio.

(datos proporcionados en entrevista de usuarios del barrio. LCM
2009).

vivieron alguna vez en ella y los trasladan a él para que se preparen
ahi.

Estos ritos tienen una gran fortaleza como actividad, no asi en sus
muy pobres espacios, que son sede de chiquitos desde tres afios hasta
16 aproximadamente, y que cuando tienen algin evento provocado
por la naturaleza, como es en la época de lluvia, corren a los pocos
lugares semi-cubiertos a seguir tomando sus platicas o preparacion.
Las imagenes por si solas podrian hablar de la pobreza de éste y de la
demanda que estd inmersa en los resultados de los jovenes y padres
con relacion a areas mejor preparadas para este tipo de actividades, lo
que se vera reflejado en los resultados en curto lugar de importancia
en sus prioridades (\VVéase grafica de resultados).

El templo, como dijimos, tampoco es observado desde casi ningun
punto perimetral del barrio y por ello no es muy visitado o no es el
punto de atracci6n para visitas externas, tiene sin embargo unos
terrenos colindantes que analizandolos podian ayudar a penetrar la

vista méas franca a la zona, asi como la necesidad de ser trabajado un
30



Fotografia. Vista desde San Atanasio hacia la
fabrica de mosaicos LCM, 2008.

proyecto de iluminacidn especial externa, pero como cuenta con
transformaciones que se han realizado en el mismo templo en otras
épocas, como es la reja y portones perimetrales, no puede ser
observado con toda la fuerza que la arquitectura por si sola entrega al
espacio publico; este tema se retoma en resultados y en
recomendaciones de diseflo mas adelante. En el proximo mapa
observaremos cdmo se comportan las vialidades, su transformacion y
la liga que tiene el area de observacién y de estudio con los terrenos
colindantes, los cuales son materia de posibles transformaciones para
interesados en el tema. Son éstos, por su ubicacion y liga con la zona
de observacion, los que resultan mas idoneos y sobre los cuales se
pueden dar recomendaciones de disefio, en su apartado
correspondiente. Esta opcion queda como parte de los terrenos que
evidencian las posibles necesidades que los pobladores ya tenian en
mente y que por su excelente ubicacion en la zona, seria una de las
méas favorecedoras para detonar otra concepcion visual del mismo

templo y por consiguiente del barrio.
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Plano de ubicacién de zona de estudio.

Simbologia.

Zona de estudio: calles Princesita, San Atanasio,
3 de Mayo y Delicias.

Actuales terrenos libres que pertenecieron a
huertas en su tiempo.

Sentido de la calle San Atanasio, parte de ella es
peatonal, desde Delicias a 3 de Mayo; el resto es
transformacion posterior. CE————————

Linea que seria proyeccion de propuesta para
abrir barrio hacia Paseo de la Cruz, segln
planteamientos que hicieron anteriormente para la
calle San Atanasio.

Inconcluso. E E

Plano de zona de estudio y terrenos colindantes, asi como
calle San Atanasio y su prolongacion fisica, segin
propuesta de transformacién en épocas de C. Salinas.
Quedd inconclusa.

Plano por satélite hibrido, Google, 2009. INEGI

Por la experiencia observada en la misma maestria y por los
resultados de los mismos comparieros de ésta, se puede ver que es un
terreno  con  potencialidad para  soluciones  alternativas;
independientemente de cual sea el problema de disefio estudiado del
barrio, estos terrenos son ocasion de multiples especulaciones sobre

ellos por parte de los agentes inmobiliarios.
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Este capitulo esta dedicado a la revision de la literatura teorica
relativa a algunos de los conceptos y variables que subyacen como
fondo teodrico-metodologico de este estudio, tales como: ciudad,
centro, barrio, vecindades, espacio publico, disefio de los espacios
publicos, factores de disefio y perfil del usuario. Pretende describir y
realizar su analisis a traveés de elementos que sustentan la union
indivisible de espacio publico, vivienda, medio ambiente y sociedad

(usuario), siempre amalgamados e indivisibles.

Para comenzar con esta revision y en fundamento al
conocimiento descrito por doce teoricos, entre arquitectos, urbanistas
y soci6logos, se recopila la informacién que comparten, sus
conocimientos y experiencias, que serviran de sustento tedrico para el
desarrollo del presente trabajo, en el que nos enfocaremos a retomar
conceptos de lo general, la ciudad, a lo particular, como es el mismo

espacio publico y / o el individuo reconocido como usuario.

33



En relacion al concepto ciudad, encontramos que para
Paul D. Spreiregen'? ésta es definida como: “el intercambio de bienes
y servicios e ideas, estableciendo puntos para intercambios”; pone el
ejemplo de los cruces de rutas, como el del agua o vias de
comunicacion, entre otras vias, como “las de la movilidad social que
forma redes ciudadanas”. Con este concepto podemos extraer para
este estudio la intencionalidad de tomar las redes urbanas y sociales
como un punto de partida para poder hacer tangible el concepto de
ciudad, y poder realizar su andlisis utilizando en ellas intercambios
sociales y urbanos y llevarlo a la préactica en un ejercicio de disefio.
Cuando en la ciudad se realiza una acelerada combinacion de
cambios, surge como producto de éstos una vision reconocible. Para
Gordon Cullen existen dos visiones del mismo receptor pero una
tangible vy real, y la otra surge como producto de los cambios; asi,
Cullen realiza la division de la ciudad en estos tales elementos, la

vision y propuesta “convierte a la ciudad en una experiencia plastica

12 Citado por Héctor Robledo Lara, Disefio urbano, UNAM, México, 1999, Cap. lll, p. 101.
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que hay que ir viviendo a través de las sensaciones visuales como el
claro obscuro”. Este tedrico maneja las sensaciones con una postura
muy personal de observacion, ya que experimenta la ciudad y propone
su punto de vista desde su condicion de disefiador.

Kevin Lynch, por su parte, afirma que la ciudad, entre sus
multiples papeles, tiene el de “algo que ha de verse, recordarse, y
causar deleite”, la reconoce como una construccion en el espacio a
una vasta escala; también considera que la ciudad constituye un tipo
especial de problema de disefio. A las ciudades se les ve (explica
Lynch), “Con diferentes luces y en un tiempo, no sélo es lo que se ve,
se oye y se aguarda ser explicado, pues nada se experimenta en si
mismo sino en relacion a sus contornos”. Todo ciudadano tiene largos
vinculos con una u otra parte de la ciudad y su imagen significa

vivencias y recuerdos.
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3 Kevin Lynch, La imagen de la ciudad, Ed. Gustavo Gili, afio 1998, p. 56.

Los elementos moviles de una ciudad son: las personas y sus
actividades, tan importantes como los elementos fisicos fijos.*®

Siguiendo con Lynch, la ciudad no es observador sino parte
del espectaculo compartiendo el escenario con otros participantes. ES
producto de muchos constructores que constantemente modifican su
estructura. Usa el concepto de legibilidad (imagen mental que tienen
los habitantes de su ciudad). Esta legibilidad nos habla de que este
autor, como disefiador, es un observador de la ciudad fija, pero
también de su gente y por tanto de la ciudad movil.

Asi, para él, remodelar la ciudad sera posible dandole forma,
facilitando los esfuerzos de organizacion tratando aspectos de la
forma humana, afirmando que se puede construir un nuevo mundo
urbano en un paisaje imaginable, visible, coherente , claro, segun

“Una nueva actitud por parte de los habitantes y una remodelacién

fisica en forma que se extasie la vista, que se organicen por si mismos

los niveles, tiempo y espacio”; Lynch describe “vivir en un medio
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ambiente a pesar de los problemas socioeconémicos y sociales con
que se tropieza, afiadiendo a la experiencia deleite, melancolia o
pertenencia”.*

Algunos sociologos entran en el debate de los conceptos de
ciudad; asi, Lewis Mumford comenta que el objetivo de la ciudad
consta de humanizarla a toda costa, haciendo un andlisis de las
estructuras sociales, incluida en ésta la educacion de la poblacion asi
como en los disefiadores de las ciudades (técnicos); para él la
problematica y la solucion comienzan desde la educacion, ubicandola
en el seno de las universidades, es decir, con sus futuros disefiadores.
Realiza el analisis socioldgico de los movimientos de poblacion como
causa-efecto de los acontecimientos de las ciudades.

Para Mumford la ciudad es un organismo que enfatiza los
espacios publicos abiertos solicitando que el arquitecto del paisaje sea

el encargado de disefiar los senderos, lugares de paso urbano, lograr

descanso y belleza con los paseos lentos hacia vistas diversas.

4 Kevin Lynch, La planeacion del sitio, Ed. Gstavo Gili, Barcelona, 1980 (subrayado mio).
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Describe la principal funcion de la ciudad como “permitir el mayor
numero de encuentros, entrevistas, reuniones de grupos y personas,
proporcionando el ambiente para desarrollar su vida social”. Para él
la funcion principal de la ciudad de hoy “es poner la tecnologia al
servicio de los fines humanos”. Su funcion més valiosa debe ser como
organo de la memoria social de las generaciones, e instalador en el
presente y el pasado, sin dejar fuera el futuro que se ansia. Este
teorico utiliza la teoria organica para lograr una imagen de la ciudad
como un todo, consiguiendo la unidad organica del orden
manteniendo juntas a sus partes.

Oscar Olea, en su experiencia como arquitecto, afirma: “La
forma de la ciudad es determinante en el proceso de configuracion
conductual, ya que es propio de la sensibilidad, tanto de la
contemplacion como de la transformacion”. Asimismo, afirma que la
ciudad debe ser un sistema que tienda, si quiere humanizarse, a
favorecer al maximo el desarrollo de la individualidad en lugar de

aplastarla. Entiende la ciudad como sistema de signos que se integran
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a partir de la relacion reciproca entre los objetos y las personas que la
habitan a través de la conducta.

La vida deseada y la vida posible estdn cada vez mas
separadas, es decir, los ideales y las realidades; para él la ciudad ha
dejado de ser amable con la generacién actual, deteriorando la calidad
de vida.

Este autor nomina tres factores que han determinado el
desastre de las ciudades: el automovil, el concreto en edificaciones
dirigidas hacia el lucro, y el deterioro ecolégico.

lldefonso Cerda, por su parte, dicia que todas las ciudades
deben ser espacios estéticos que establezcan las armonias entre la
privacidad y la vida comunitaria (espacio privado y espacio publico),
entre naturaleza y cultura, ciudades arboladas; el reflejo que la ciudad
actual da para él, nos hace pensar en las condiciones de vida de los
hombres que la habitan, su trabajo y su realidad. Son igualmente

insipidas e indeseables.
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15 polisémicos: de muchos significados.

Sin embargo, existen posturas como las de Aldo Rossi, para
quien la ciudad se ve a través de sus partes. Es un observador de ellas,
y sostiene que el desafio urbano para el disefiador es hacer ciudad
sobre ciudad, regenerando, rehabilitando, completando, creando
nuevos centros metropolitanos, garantizando la movilidad,
accesibilidad y diversidad de los mismos.

Segun lo descrito por Jordi Borja, los centros urbanos son:
lugares polisémicos de la ciudad,"® exceptuando cuando se
homogeneizan y especializan. Estos lugares polisémicos son
atractivos para el exterior e integradores, por lo que para él son
referentes identitarios.

Recomienda que sean vistos desde su interior, que sean
multifuncionales y simbolicos, con ello la ciudad se conoce y
reconoce por su centro, encontrando en él su sentido o significado de
identidad. Recrea en su concepto a la ciudad total como histdrica,

redefiniéndola como ‘el espacio que contiene el tiempo”. ES en sus
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centros donde la ciudad se juega su presente y su futuro y es “la
diferencia mas relevante de cada ciudad. Es la parte que da mas
sentido a la vida urbana”. Asi, cada parte de la ciudad cuenta con un
patrimonio de tramas y edificios, de vacio y recorridos, de
movimientos y de signos, que son los identitarios, que se deben
conservar en parte y reconvertir por otra, contribuyendo tanto a
guardarnos la memoria como a impulsar la evolucion de la ciudad.
Solo asi la ciudad seréa atractiva e integradora. Por ello la importancia
de esta tesis, vista desde el disefio, espacio publico y sociedad
particular, denominada aqui como perfil del usuario.

Para Borja,*® los espacios publicos requieren de un debate
publico, requieren de la participacion ciudadana. Para éste el objetivo
y desafio urbano es “Hacer ciudad, regenerando viejos centros y
creando nuevos centros a escala metropolitana, garantizando la
movilidad, accesibilidad y visibilidad de cada una de las areas de la

ciudad y manteniendo y construyendo tejidos urbanos polivalentes,

18 Jordi Borja y Zaida Muxi, “Centros y espacios piiblicos como oportunidades”, en Perfiles Latinoamericanos, Red ALy C, No. 19, afio 2001, pp. 115-130.

41



Y F. Fernandez Christlieb, “Mirar la ciudad”, en Ciudades, 31/07/96, pp. 11.

mixtos por sus usos y poblacion. Donde el espacio publico sea el
elemento ordenador”.

Segun Garcia Ramos, la ciudad es un sistema de signos que se
integran a partir de la relacion reciproca entre los objetos y las
personas que lo habitan o a través de la conducta.

Por su parte, Federico Fernandez Christlieb®’ refiere que la
ciudad “no siempre ha sido concebida de igual manera”, los
observadores urbanos han percibido el espacio segun su propia
cultura, y en consecuencia lo estudian fisica y funcionalmente. “La
ciudad cambia pero también cambia los ojos de quien la ve”. La
ciudad es la materializacion de ideas oportunas, de pugnas politicas,
de concepciones filoséficas y religiosas, de conflictos sociales, de
depuraciones técnicas y cientificas, necesidades econdmicas,
respuestas al ambiente y sobre todo de las miradas y los discursos que
le enuncian en el momento en que es transformada por los urbanistas

0 por los historiadores, sociologos y gedgrafos con el paso de los
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18 Creador del ensanche de Barcelona (1815-1876).

siglos. Asi pues, los espacios de la ciudad son un producto cultural,
tanto como la forma en que los analizamos o los transformamos. Este
autor describe a la ciudad como maquina y como organismo.
Tomemos pues el segundo concepto, como organismo. En 1865, el
francés Claude Bernard llega a la conclusion de que el
funcionamiento del cuerpo humano merece una ciencia especializada
por sus propios métodos y su propio fin. Se racionaliza el saber y asi
como con €l nace la fisiologia, dos afios méas tarde, con lldefonso
Cerda, arquitecto (catalan)™® nace el urbanismo, encargado del estudio
de la maquina urbana. Su lenguaje es el organicista y su
representacion de la ciudad es la de un ser vivo, dispuesto para formar
un sistema. Y como todos sus elementos se organizan y funcionan, €l
refiere que ademas del caracter material del organismo, “debia darme
cuenta de la vida que lo animaba”. Cerda se reconoce como “frio

anatomista del organismo urbano”. El confecciona el término
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¥ F. Fernandez Christlieb, Ibid., pp. 11-15.

“urbanizacion”; asi pues, mientras los fisidlogos examinan animales y
cuerpos, para Cerda los urbanistas examinan ciudades.

La ciudad como organismo animado es susceptible de
crecimiento, dejandola libremente en su extensién, pero, dice él,
necesita desenvolverse “liberalmente”. Sus modelos sirven de ejemplo
en Europa, pero también en Latinoamérica, como es el caso de Rio de
Janeiro y la Ciudad de México.

Sin embargo, la repercusion mayor de esta metéafora
organicista acerca de la ciudad se dio en relacién a la actitud de los
ciudadanos. La teoria de T.R. Malthus, quien tenia ya la postura de
que el crecimiento de la poblacién siempre rebasa la capacidad natural
de abasto alimentario, hasta que los pueblos se someten a guerras o
enfermedades, incluyendo a todas las especies que luchan por la
supervivencia, es aplicable directamente a la sociedad humana en lo

relativo a la persistencia del mas apto.*®
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Estos doce teoricos nos dan la posibilidad de enriquecer un
concepto como el de ciudad y hacerlo globalizado, con enfoques de
humanizacion del espacio y de la relacion espacio-sociedad; buscan
un concepto urbano ecoldgico y, utilizando las teorias que ellos
mismos aplican, ven a la ciudad como sistema en donde todo tiene y
converge al mismo lugar, generando energia de diferentes formas, no
solo la producida por acciones publicas y urbanas, sino la que se
genera por la misma sociedad produciendo espacios que dan sobre
todo sensaciones que entran por los sentidos, es decir una ciudad
hecha por y para el hombre, como lo dice Ildefonso Cerda. Habra que
evitar realizar ciudades insipidas, mondtonas e indeseables, y por
consiguiente seran ciudades con caracter, estilo e identidad para sus

habitantes.
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Las diferentes formas de ciudad vistas desde una perspectiva
antropoldgica nos son presentadas por M. de Certeau bajo tres
categorfas: ciudad-concepto, ciudad- experiencia y ciudad-metéafora.?
La ciudad-concepto esta plasmada en la teoria de los anteriormente
citados analistas. Segin de Certeau, la ciudad-concepto es el “lugar
de transformaciones y de apropiaciones, objeto de intervenciones
pero sujeto sin cesar enriquecido con nuevos atributos: es al mismo
tiempo la maquinaria y el héroe de la modernidad”. Para él la ciudad
sirve de sefial totalizadora y casi mitica de las estrategias
socioecondémicas y politicas, la vida urbana no deja de hacer
reaparecer lo que el proyecto urbanistico antes excluia, el lenguaje del
poder. Pero la ciudad estd a merced de los movimientos
contradictorios, que se compensan y combinan fuera del poder.
Menciona que la ciudad-concepto se degrada y que tal vez las
ciudades se deterioran al mismo tiempo que los procedimientos que

las han organizado.

2 Michel de Certeau, La invencion de lo cotidiano. 1 Artes de hacer, Ed. OAC-ITESO, 2007. Cap.VII, “Andares de la ciudad, 1. Del concepto de ciudad a las practicas urbanas”, pp. 105-107.
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La ciudad-experiencia sera la que encauce, dirija 0 centre esta
investigacion y se basa en la experiencia vivida por el usuario; “Sin
duda —dice de Certeau—, los procesos del caminante pueden
registrarse en mapas urbanos para transcribir sus huellas”, lo que
hace, como sufre y goza del espacio, barrio o ciudad. El nos dice que
“La historia comienza al ras del suelo, con los pasos”. Son el
namero, pero no en forma de serie, no se puede contar porque cada
una de sus unidades pertenece a lo cualitativo: “Su hormigueo, es un
innumerable conjunto de singularidades”.

Esta entonces fundamentada la investigacion en las propias
experiencias del usuario, por lo que se recupera en su propia voz,
reservando para nuestra metodologia el levantamiento de entrevistas
como técnica, en orden a inferir los factores que construye el usuario
en estructuras mentales acerca del espacio, para que el investigador

las re-construya utilizando palabras o jerga cientifica.
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21 M. de Certeau, Ibid., pp. 103-115.

Y la ciudad-metafora® es la que se va a los imaginarios
pasados y futuros, y que en el caso de la experiencia en el Barrio de
La Salud se tomaran, entre otros, las huertas. Los imaginarios son
ciertos procedimientos de la subjetividad manifestada en los
discursos, el desenvolvimiento discursivo (verbalizado, sofiado o
andado) se organiza a partir de la relacion entre el lugar, de donde
sale (origen), y el no lugar (que produce una manera de pasar), lo que
en la practica del espacio resulta indisociable del lugar sofiado. Se
hacen nudos simbolizadores que se basan en las practicas espaciales y
las préacticas significantes, lo creible, lo memorable, y lo primitivo.

Designan lo que en el espacio se hace posible o creible,
reconocido como lo que autoriza, lo que se repite o se recuerda de una

memoria silenciosa y replegada, y
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lo que se halla estructurado y no deja de estar firmado por un origen
infantil. Estos tres dispositivos simbolicos organizan la tipologia del
discurso de la ciudad y sobre la ciudad (la leyenda, el recuerdo y el
suefio). Recuerdan y evocan a los fantasmas. muertos que todavia se
mueven, en la medida que imponen una comunicacion surgida del
otro (una historia), y que alteran la identidad funcionalista al
desprenderse de ella. Crean en el lugar mismo la erosién o no lugar
que socava la ley del otro, “Hacen de la ciudad una simbologia de
suspenso’.

Reflexionando, de Certeau dice: “Actualmente los relatos se
privatizan, se hunden en los barrios, en su gente, mientras que los
rumores de los medios cubren todo, bajo la figura de la ciudad. Los
lugares vividos son como presencias de la ausencia, lo que se muestra
sefiala lo que ya no esta. Los recuerdos nos encadenan a ese lugar,
eso pareciera que no le interesa a nadie, es algo personal, pero eso
hace el espiritu de un barrio. Son lugares encantados por espiritus

multiples, agazapados en ese silencio y que uno puede 0 no evocar”.
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Los lugares son historias fragmentadas y replegadas, pasados robados
a la legibilidad por el préjimo, tiempos amontonados que estan alli
como relatos a la espera, que permanecen en estado de jeroglifico,
simbolismos puestos enquistados en el dolor o placer del cuerpo
(...“me siento bien aqui...”), es una practica del espacio que muestra
el bienestar apenas como un instante, como un resplandor.

Asi pasamos de lo que es ciudad, a lo que son los centros
urbanos en sus diferentes conceptos.

Una descripcion para Jordi Borja seria tomar éstos no solo
como ndcleos neurélgicos de la vida urbana por su capacidad
multifuncional y por producir un sentido integrador, sino que también
son lugares de la diferencia, entendiendo por esto otros centros y otras
ciudades; su competitividad y potencia integradora seran mas grandes
cuanto mas grandes sean sus diferencias respecto a las otras ciudades
o de los otros centros. Borja describe qué se puede hacer en el caso de

los centros antiguos; dice: la dialéctica infernal que esta amalgamada
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22 Jordi Borja y Zaida Muxi, “Centros...”, Op. Cit.

2 |bid.

por congestion-degradacion puede ser substituida por la dialéctica
conservacion-transformacion.
Refiere que “Solo a través de acciones permanentes de

transformacion, se conservan los centros antiguos”?

y €l se pregunta
¢qué es necesario conservar...?: el conjunto de tramas, manzanas de
casas, edificios aislados; es necesario encontrar soluciones
comprometidas. El tema a debate es el patrimonio historico, la
memoria colectiva, la monumentalidad y el sentido de lo que ésta
transmite, la coincidencia de la animacion urbana nocturna y diurna,
para lugares de estar y no, asi como s6lo para vias de paso, la
presencia de todo tipo de gente y sus encuentros permanentes.

¢Qué finalidad tendran los nuevos centros?

Deben desarrollar nuevas funciones, se ubican en donde la

ciudad se encuentra con un perfil y aprovechamiento donde la

evolucion urbana necesita reapropiarse; hay que apostar por su
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accesibilidad, por su multifuncionalidad, y por su monumentalidad, y
por sobre todo, su retorno a su competencia local.

Descripcion de barrio.

En distintas lenguas y usos la palabra barrio admite
importantes matices y ambigiedades respecto a las dimensiones y
escala de relaciones que abarca, a su caracter popular y/o periférico o
no, a su conformacidén espontanea o planificada.

Asi, el barrio es una unidad del territorio urbano en
redefinicion que sin duda cuestiona los modos tradicionales como se
le ha designado y los significados existentes, y que aguarda la
definicion de algunos nuevos.

Hemos visto en palabras claves algunas propuestas de la
concepcién de barrio. Podemos citar otro punto de vista, como es el
de Aldo Rossi. EIl anélisis presentado por Rossi, en relacion a su
concepto de barrio, nos dice que “La escala del barrio esta
constituido por un conjunto de manzanas con caracteristicas comunes,

la escala de la ciudad es el conjunto de todos esos barrios”.
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Al respecto, Henri Lefebvre, senala: “Las dimensiones que
definen un barrio son sus caracteristicas historicas, estéticas,
topograficas, flujos de desplazamiento”.** Y para de Certeau, el barrio
es “Una puerta de entrada y salida entre los espacios calificados y el
espacio cuantificado. El barrio aparece como el dominio en el cual la
relacién espacio / tiempo es la mas favorable para el usuario que ahi
se desplaza “a pie a partir de su habitat”. Es el trozo de ciudad que
atraviesa un limite que distingue el espacio privado del espacio
publico: es lo que resulta de un andar de la sucesion de pasos sobre
una calle, poco a poco expresada por su vinculo organico con la
vivienda.

Para este mismo autor, el barrio es por definicién un dominio
del entorno social puesto que es para el usuario una porcion conocida
del espacio urbano en donde se sabe reconocido, aspecto que interesa

de manera crucial a esta investigacion.

2 Michel de Certeau et al., La invencion de lo cotidiano 2, UIA-ITESO, México, 1999, p. 9.
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Utilizando ese andar en el espacio publico y privado con
relacién directa entre sus percepciones y sus vivencias, su proxemia
con los interlocutores... “Es la tierra elegida con su propia
escenificacion de la vida cotidiana, trabajada la relacion entre objetos
y el vinculo que relaciona al espacio privado con el pl'lblico”.25 “El
usuario toma un dominio en la separacion de lo publico y lo
privado”.

El barrio es una nocién dindmica que necesita un aprendizaje
progresivo, se incrementa con la repeticion del compromiso del
cuerpo del usuario en el espacio publico hasta ejercer su apropiacién
de tal espacio.®

Asimismo, puede ser una prolongacién del habitaculo, para el
usuario se reduce a la suma de trayectorias iniciadas a partir de su

habitat, es una posibilidad para inscribir en el espacio una trayectoria

% Ibid., p. 6.
% Ipid., p. 10.
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realizada por el usuario cuyo nucleo permanece en la esfera de lo
privado.

Para este estudio queda denotado como resumen que el barrio
reconocido como espacio urbano y su practica comienzan con la
relacién del habitaculo (espacio privado) y el espacio publico, a través
de una trayectoria (tejido humano), relacionada a la proximidad
(distancia-tiempo) para satisfacer necesidades cotidianas, con el
ejercicio de ir consumiendo o desgastando el espacio a través de la
proximidad y la repeticion de las actividades escenificadas para hacer
costumbres en un pedazo de tierra elegida, como seria el caso del
Barrio de La Salud, con la practica del roce con los interlocutores y
su coexistencia dentro del espacio, es decir utilizando la téctica a
través de la conveniencia (elemento amalgamador) con el otro, dando
como resultado, segin de Certeau, la apropiacion, la posesion, y yo

diria la identidad y la manera de hacer ciudad segun el usuario mismo.
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Configurando con todo ello parte esencial del perfil del
usuario, que se le conoce como la socio-etnografia®’ de la vida
cotidiana o la hagiografia®® del Barrio de La Salud, esto es, la
recopilacion de informacion (por parte del investigador) de la historia
de un trozo de pueblo diluido en las tradiciones del ayer.

En el presente documento se retoma la concepcion del
término vecindad, debido a que se encuentran en la zona de estudio
algunas de ellas, y estan en franca decadencia; aunque hay que
reconocer que en alguna época (los cuatro primeros decenios de
principios del siglo pasado) fue el sistema de vivienda en renta con
mayor auge; las vecindades son edificios de 1 o 2 pisos con cuartos
dispuestos alrededor de un patio central o a lo largo de un pasillo; la
unidad de vivienda esta compuesta en general por cuartos redondos en
donde los habitantes hacen gala de gran versatilidad, los servicios son

generalmente dentro de la vecindad, este tipo de vivienda sirve a una

27 Con miras a precisar el concepto de Etnografia en el contexto de la investigacion socio-educativa, podemos decir que el término se ha utilizado para agrupar y etiquetar todos aquellos estudios
descriptivos que, dentro de la metodologia cualitativa, proporcionan una imagen de la vida, del quehacer, de las acciones, de la cultura... de grupos en escenarios especificos y contextualizados.
% Hagiografia: narracion sobre la vida de... Definida también como: trayectoria histérico-biogréfica, analogia de pasar por la historia o la biografia de un barrio por medio de las historias

contadas de él por sus usuarios.
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poblacion de ingresos bajos y muy bajos, con mucho tiempo de
residencia y muy ligado a la zona por empleo y actividades. A este
sistema le afecta el mal estado fisico, el casi nulo mantenimiento, el
hacinamiento y la alta densidad, insuficiencia de sus servicios, la
insalubridad, la baja responsabilidad de sus propietarios, pero tiene la
magnifica ubicacion en la zona de estudio, caracteristicas todas que
tienden a desaparecer.

Ahora bien, el concepto de espacio publico puede definirse
segun su disefio y uso, asi como sus elementos, que fortalecen las
identidades personales y colectivas con una vision politica y un
elemento enriquecedor para la expresion e interaccion, reconocido
como un elemento cadtico o como un lugar de descanso y relajacion.

Asimismo, el espacio publico serd analizado con sus
simbolismos, la relacion espacio-tiempo, en donde los valores
humanos y las idiosincrasias de la poblacion juegan un papel

importante; el espacio también como elemento integrado en el disefio
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urbano, la funcion de los espacios dentro de los cuales hay elementos
de participacion en donde entran los sentidos y las virtudes del
espacio; de la misma manera, entraremos en el espacio publico actual
del barrio para determinar algunas de sus caracteristicas,
describiéndolo, sefialando elementos de disefio actuales, asi como los
usos del espacio y las costumbres de la poblacion local; este ejercicio
se considerd en el planteamiento del problema y descripcion del
Barrio de La Salud.

Asi pues, hablando de estos usos, los espacios publicos
pueden ser definidos como espacios mentalmente abiertos porque
suelen disefiarse para una gran variedad de usos, a veces incluso usos
que podrian considerarse no deseados.?*

Segn la divisién de Mario Schjetnan,® el espacio del hombre
abarca tres tipos diferentes, definidos por el grado de proximidad que

se tiene entre los seres humanos, y que son:

2 Walter, citado por J. Borja y M. Zaida, “Centros...”, Op. Cit.

% Mario Schjetnan el al., Principios de disefio urbano ambiental, Ed. Concepto, México, 1984, p. 12.
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Espacios intimos o individuales.
Espacios semipublicos.
Espacios publicos.

La suma de estos tres espacios nos da como resultado el
espacio vital comunitario, que engloba las actividades de una sociedad
humana.

Ademas, cuando los espacios publicos son usados por una
gran variedad de persona y para multiples actividades pueden
contribuir a la identidad colectiva de la comunidad.** Dentro de las
actividades podemos hablar de las politicas, y desde esa perspectiva
politica la definicion incluiria una vision de los espacios publicos
como lugares donde la gente puede participar en la vida pablica y

donde los derechos civiles pueden expresarse.*

% Del Valle y Paxson, citados por M. Schjetnan, Ibid., p. 19.

%2 |opez de Lucio, citado por Anna Ortiz Guitart, Uso de los espacios publicos y construccion del sentido de pertenencia de sus habitantes, UAM, Unidad Iztapalapa-Universidad Auténoma de
Barcelona, México, s.f., pp. 67-83. Alicia Linddn, Daniel Hiernaux y Miguel Angel Aguilar ,“De la espacialidad, el lugar y los imaginarios urbanos: a modo de introduccién”, en Alteridades 8
(16), El Patrimonio cultural. Estudios contemporaneos, UAM-Iztapalapa, México, 2006, p. 30.
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% M. de Certeau et al., La invencién..., 2, Op. Cit., p. 16.

En el caso del andlisis de Michel de Certeau, la proximidad
cuenta con la relacion del habitaculo y el lugar final de la trayectoria
del usuario; asi, la proxemia del lugar inicial y lugar final juega un
papel muy importante, encontrando una red de actividades o de
desplazamientos cotidianos dentro de los usuarios del barrio.

En el Barrio de La Salud, esta proxemia se analizara segun lo
referido por el mismo usuario a la hora de realizar sus actividades
cotidianas, desgastando el espacio por su USO Yy por Sus pasos
constantes sobre él, segin lo propone de Certeau.

Utilizando el espacio y no el tiempo, vemos que el primero es
el que impone diferencias, agrega subjetividad y estipula
interacciones en la poblacion.®
El espacio surge asi como un elemento cadtico de nuestras
representaciones e, ipso facto, es €l mismo irrepresentable. Es en el

espacio y a traves de él que se procede a yuxtaposiciones
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desordenadas y se forjan fronteras paradojicas que vuelven
vulnerables a nuestra identidad. Si es en este lado cadtico del espacio
y del tiempo donde se funden muchos de nuestros temores y
ambivalencias, aun asi, en vista de la mutua interdependencia de los
ordenes cognoscitivos y espacio-temporal, es fundamental que
sepamos construir nuevos “mapas cognoscitivos: que orienten
nuestros trayectos y lineas de accion.*

Otra manera muy particular de ver al espacio es la de
Mondada, quien plantea que éste puede ser considerado como un
texto, como un conjunto de simbolos. Al nombrar de cierta forma al
espacio y sus fragmentos, se le da sentidos especificos. No obstante,
el problema de los sentidos también es un problema de préacticas, del
hacer cotidiano, de practicas socio-discursivas. Asi pues, si existe la
practica social se puede analizar el espacio desde una perspectiva

sociocultural, los espacios publicos se definen como lugares de

% Frederic Jameson, “Post Modernism: the cultural logic of late capitalism”, en New Left Review, No. 146, 1988, pp. 53- 93. Carlos Fortuna, “Las ciudades y las identidades: patrimonio,
memorias y narrativas sociales”, en Alteridades, 8 (16), 1998, pp. 61-74. El patrimonio cultural. Estudios contemporaneos, UAM, Unidad Iztapalapa.
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interrelacion, de encuentro social y de intercambio donde grupos con
intereses diversos convergen.*
El espacio y el tiempo se relacionan con las partes visuales del medio
ambiente urbano, que sera percibido entonces como significativo.

Habra que relacionarlos ademas con los aspectos de la vida,
actividad funcional, estructuras sociales, patrones politicos y
econdémicos, valores humanos, aspiraciones y caracteres individuales
e idiosincrasia de la poblacion.®

Para poder verificar con quién juega el espacio, Estrada y
Bazan sefialan que se requiere entrar un poco al disefio urbano y los
criterios que lo conforman: el espacio por si solo con la forma, la
definicion del espacio, articulacion, espacio y movimiento, encuentro
con el cielo, encuentro con la tierra, profundidad, relacion con el

hombre, continuidad de experiencia, continuidad simultanea, recesion

% Citado por J. Borja'y M. Zaida, “Centros...”, Op. Cit., p. 38.

* bid.
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7 Ibid. pp. 45-47.
* Ibid., p. 52.
* bid., pp. 39-40.

> Marion Young, citada por J. Borjay M. Zaida, Ibid.

de planos.®

Para estos autores, “La funcion de los espacios publicos se va
modificando mediante las actividades y las relaciones sociales que se
llevan a cabo en ellos”.*®

Los espacios publicos tienen la capacidad de convertirse en
“paisajes participativos”, es decir, en elementos centrales de la vida
urbana, que reflejan nuestra cultura, creencias y valores.* Este punto
es muy importante porque une al espacio y a la sociedad produciendo
un enfoque humanistico.

La experiencia urbana contemporanea deberia tener, de
acuerdo con Iris Marion Young,*® cuatro virtudes normativas, dentro
de las cuales la cuarta es el espacio publico. Estas son:

1.- Diferenciacion social sin exclusion.

2.- Usos multiples y diferenciados de los espacios sociales.

63



“ 1bid, p. 68.

3.- Erotismo, entendido como el placer del encuentro con lo

nuevo, lo extrafio y lo asombroso.

4.- Un espacio publico definido como lugar abierto y accesible

donde es posible el encuentro con el otro.

¢ Y gqué ha pasado con el espacio pablico?

El espacio publico es un desafio y una oportunidad para la
justicia urbana. Un desafio urbanistico, politico, cultural referido a
toda la cuidad.*!

Los espacios publicos se han fragmentado convirtiéndose en
compartimientos estancos en los que se producen la desconexién vy el
autismo social que tiene lugar en la propia experiencia urbana.
Determinados grupos sociales se convierten en “usuarios exclusivos”
de ciertos espacios publicos por la eficacia o falla de las medidas de
control, los mecanismos excluyentes de acceso resultan tan eficaces
que logran erradicar el acceso de los sospechosos y distintos, o la

gestion de estos espacios fracasa en los mecanismos de control y se
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produce un abandono de ese espacio por otros grupos. En ambos
casos se trata de procesos de homogeneizacion que atentan contra la
premisa de los espacios plblicos como espacios de la diversidad. *?

Cuando los espacios se deterioran se convierten en areas
marginales por recibir el doble estigma de pobreza e inseguridad.

Estos conceptos muy diversificados y que so6lo son una
pequefia muestra de lo que los tedricos pueden hablar del espacio
urbano, nos dan el ejemplo de la gama de espacios publicos, sus
posibles y diversos disefios con la unién de la gran cantidad de
eventos que puede tener una poblacion determinada.

El espacio publico es una zona del entorno humano en el que
el encuentro de miembros de una localidad se da en forma
indiscriminada pero bajo controles de orden general, como es el caso
de las plazas publicas, entre otras,”® donde deben existir necesidad,

recreo y gente; deben ser aspiracionales, simbolicas y morfoldgicas,

“2 patricia Kuri Ramirez (Coord.), Espacio publico y reconstruccion ciudadana, FLACSO, México, 2003, p. 93.
3 Seguin lo expuesto por la Dra. Silvia Bénard en el Seminario Temético de la Maestria en Disefio de la UAA, Aguascalientes, 03/09/07.
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“ Tdem.
 Tdem.

factores de orden simbdlico e imaginario que van mas alla de lo
fisico, asi como flexibilidad en el espacio para reciclar sus usos.**

Un espacio para el encuentro con el otro, cara a cara, con
virtudes de la experiencia urbana, que contengan diversidad sin
exclusion, usos multiples, placer, encuentro por lo nuevo, extrafio, y
asombroso reconociéndolo en la historia del usuario y lo que dice por
sus propias vivencias. Los espacios publicos tienen tendencias
opuestas como son alteridad en los espacios, miedo, sospecha,
ansiedad, valor ineludible de la nueva espacialidad ptblica.*

Con estas definiciones y para este estudio, emplearemos una
combinacion de los conceptos descritos por los diferentes autores y
los uniremos en uno solo, lo cual nos permitira reconocer los factores
del espacio publico requerido y habitual, no siempre evidentes en la

oralidad de los habitantes.
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El espacio publico es, por tano, aquella zona del entorno
humano en la que el encuentro de sus miembros producto de una
sociedad se da en forma indiscriminada o sutil, apenas perceptible,
bajo controles marcados por la misma sociedad o por factores
personales, en donde estos juegan papeles de diversas indoles, como
son la simbdlica, imaginaria, fisica-espacial. En donde la flexibilidad
del espacio para ser transformada en tiempo y forma juega un papel
importante para el usuario, que se transforma de la misma manera que
el espacio, dejando lugar para la diversidad, usos multiples, placer,
encuentro consigo mismo, encuentro cara a cara y encuentro con lo
nuevo, creando asombro continuo, expectativa, tolerancia en género y
edad, eliminando en lo posible (del mismo usuario participante)
elementos negativos que provocan miedo, inseguridad, sospecha, y
alteridad en el espacio. Estos rasgos también se pueden encontrar en
el espacio publico, pero se pretende que sean los menos o no
encontrarlos para que el espacio sea positivo.

Por su parte, el Disefio Urbano se realiza en el espacio
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“6 Jan Bazant, Manual de criterios del disefio urbano, Ed. Trillas, México, 1984, p. 23.

produciendo una morfologia urbana, pero en ella esta implicita la

voluntad de forma de una sociedad, con sus limites econdmicos,

psicoldgicos, su idea de seguridad, la tecnologia de la época, toma en

cuenta el medio fisico-ecoldgico donde ese disefio se desarrolla; es el

producto de la cultura de una sociedad.

Uno de los propdsitos del Disefio Urbano, segin lo explica

Bazant, es establecer una racionalidad para resolver problemas

especificos, mas que exhibir soluciones alternativas. Los aspectos que

toma en cuenta para conseguirlo son:*°

Cuadro 1. Aspectos considerados en el Disefio Urbano.

* Analisis preliminar.

*Analisis del clima.

*Actividades urbanas.

*Imagen urbana.

*Analisis del sitio.

*Disefio Urbano.

* Zonificacion.

* Equipamiento.

* Vialidad.

* Lotificacion.
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* Agua potable. * Alcantarillado.

*Alumbrado publico. * Paisaje.
*Mobiliario urbano. * Seflalamientos.
* Pavimento.

Fuente : J.Bazant, Manual de Criterios de Disefio Urbano. Ed. Trillas, México 1984.

En el Disefio Urbano se requiere trabajar la imagen urbana;

Bazant propone como punto de partida la definicion del sentido de
identidad fisico-espacial de los usuarios. Una de las funciones de la
imagen es desarrollar en la persona un arraigo por el lugar en el que
vive 0 trabaja, es asi que sus elementos fisicos y espaciales deben
estructurarse para que transmitan al observador una perspectiva
legible, armonica, con significado.
Para lograrlo, propone tomar en cuenta la estructura visual, el
contraste y transicion, la jerarquia y la congruencia, la secuencia
visual, proporcion y escala, las relaciones de la edificacién con el
sitio, la configuracion del terreno, las texturas del pavimento y la
actividad visible.
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7 Ibid., p. 34.
“ Ibid., p. 24.

Manteniendo como criterios del Disefio Urbano el confort,

la

identidad perceptual, el origen en el tiempo y el espacio, el sentido de

orientacion.*’

Analizando esta perspectiva veremos que el enfoque no contiene la

propuesta del usuario ni mucho menos se menciona esta opcion como

parte del listado.

Otras aseveraciones dicen: “El disefio urbano, se define
semanticamente como: La composicion de espacios comunes y
edificios. Toma como base los programas urbanisticos. Su objetivo
final es la expresion morfoldgica. Abarca desde el mobiliario
urbano hasta conjunto de plazas, edificios, calles, sistemas viales,
parques, jardines, realiza la produccion de morfologias de

diferentes épocas, hasta los lineamientos de un paisaje urbano”.*

Las disciplinas que lo complementan y colaboran logran

que las ciudades tengan armonia en conjunto y ambientes adecuados
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* H. Rodriguez Lara, Disefio..., Op. Cit., p. 3.
% hid., p. 9.

para la vida del ser humano que habitaen ella.*

En ningdn momento estos tedricos han optado por ver desde la
sociedad estos puntos. Asi, entendiendo la morfologia como un
estudio completo, queda incompleta o con falta del analisis de la
poblacién a la que se esta disefiando o para la que se disefiara. Asi
pues, existe el divorcio entre esta sociedad que produce y la ciudad
misma, como un descuido del disefio urbano que produce ciudades
antiestéticas, no funcionales para la vida del ser humano. El
coadyuvar a lograr una mejor vida urbana es a través de la practica y
aplicacion del disefio urbano, preparando a los profesionales en la
concientizacion de los miembros de la sociedad a la que le va a
servir. De aqui que se conceptua al Disefio Urbano como un
satisfactor de las necesidades de la comunidad al crear adecuadamente

los “espacios sociales”.”
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La Arquitectura y el Disefio Urbano son producto de la cultura de la
época en que se producen, de acuerdo a la organizacion social; a
veces se le da mayor importancia a los espacios comunes o urbanos, 0
en otras ocasiones se le da a la vivienda individual, esto es
dependiendo de las tendencias hacia los valores sociales o
individuales de cada sociedad, e indiscutiblemente el factor politico
de decision y el econémico de posibilidades. Su fastuosidad, modestia
0 descuido se explican relacionando los factores que lo han
producido.

La creacion del ambiente como objetivo del disefio urbano.

Partiendo de un concepto humanistico, las ciudades deben ser
marcos adecuados para el desarrollo cultural de sus habitantes,
organizados en comunidades. Asi, el disefio urbano es la composicion
de los espacios comunes, pero debe orientarse a producir ambientes
adecuados para los multiples propdsitos de los habitantes de la ciudad.

Debe lograr que el hombre urbano se sienta en cada actividad

participe de su propia ciudad, desde los aspectos de confort y los
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aspectos fisicos, hasta los mas sutiles que son los emocionales, que
conformaran el aspecto estético y psicoldgico.

Las necesidades urbanas se orientan a tomar en cuenta
condiciones que en general estan ligadas a los aspectos psico-social y
fisico del hombre reunido en sociedad.>

Sus condicionamientos son lograr para las personas reunidas:

* Sensaciones mediante el manejo del confort, permitiendo el
desenvolvimiento fisico y espiritual adecuado.

*  Seguridad del sitio, para poder realizar actividades
planeadas o no.

* La apropiacion del espacio, fenémeno sociolégico.

* Induccion a conductas adecuadas al espacio mediante la

creacion de sensaciones.

* Aspecto estético, satisfaciendo la belleza y la escala.

Segun la teoria de la composicién urbana, el disefio urbano

°1J. Bazant, Manual..., Op. Cit., p. 26.
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pertenece a la comunidad y requiere de satisfactores especificos.
Segun Villagran Garcia, deben ser  *utiles, *l6gicos, *

estéticos, *sociales.

Analizando en lo particular el punto del valor 16gico, segun la
teoria del conocimiento (gnoseologia), debe haber una concordancia
entre el contenido del pensamiento de la comunidad con el objeto que
se disefie (conocido por Multer como el concepto de la verdad).

El pensamiento de una comunidad es dificil unificarlo, sin
embargo existen principios de espacio-tiempo que deben tomarse en
cuenta para que este valor l6gico sea basico. Villagran Garcia expresa
al respecto que las “situaciones politicas, necesidades de recreacion
segun las edades y actividades [...] generalmente en nuestro pais no

55 52

estan satisfechas ni siquiera en un minimo”.

De acuerdo a la teoria de los valores, y citando la verdad

52H. Robledo Lara, Op. Cit., p. 182.
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ontica, ontologica y ética, en la creacion del Disefio Urbano, al igual
que en la Arquitectura, son sélo validas la conformidad del ente con la
esencia de su naturaleza. Segin Maritain, la conformidad de la obra
con sus medios y su fin.

Este principio del valor del disefio, establece que debemos
configurar adecuadamente la forma a sus mdltiples y complejas
funciones, a lo cual se denomina programa, y en especial a los
medios de este disefio que son los espacios construidos, edificados,
habitables, y lo elaborado por la naturaleza, aprovechandola para esos
espacios habitables.

José Villagran Garcia expresa que la musica debe oirse, la
arquitectura verse y vivirse al igual que el disefio urbano, y éste
también debe verse, vivirse a su escala, que es la del hombre viviendo
en comunidad.

El valor estético en el Disefio Urbano siempre opta por que se
tenga sentido plastico, eligiendo lo mas bello; ése es un satisfactor

espiritual que nos lleva a analizar las calidades plasticas formales que
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debe contener la composicion o disefio urbano, como son:

*La morfica o figura.

*Meétrica o dimension.

* Cromatica o color.

*La héptica o tactil.

*Percepcion de olores, temperaturas, humedad, microclima del
lugar.
*Sonido de elementos naturales, viento, lluvia, vehiculos,
caracter.

*La seguridad en el sitio y la apropiacion de dicho espacio.

*El estilo, que segun la teoria del arte se divide en dos: el

personal y el colectivo.
Los especialistas y los que se dedican al disefio urbano sin querer y
pretender sufren el impacto de pertenecer al organismo social; asi, se
observa que lo individual se mueve en lo colectivo, lo modela y es
envuelto por el conjunto, deja huella perceptible en el individuo,

huella que se deja descubrir en esa obra individual, pues es evidente
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que lo colectivo o la comunidad s6lo se produce a través del individuo
y esto es el significado o descripcion de estilo de José Villagran
Garcia. El genio es quien al avanzar esta formando el estilo de su
época.>

En lo estético se toma en cuenta la proporcidn; ¢qué seria de ella sin
el hombre?, él es invariablemente el centro y origen de las
proporciones y no podran entenderse sin tomar al hombre como base

que vive su obra, considerado en sus complejos y multiples aspectos.

Las dimensiones de las obras no son solamente a través de las
proporciones geométricas sino a través de sus adecuaciones al

hombre y sus diversas dimensiones.**

En la naturaleza propia del hombre, la perspectiva, la
luz y el ambiente circundante se deben corregir desde la concepcién de

las formas, ya que se puede deformar opticamente. Para Villagran Garcia

%3Citado por Bazant, en Op. Cit., p. 94. Ver también p. 26.
5 p. Kuri Ramirez, Op. Cit., pp. 93-96.
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la posicion del ojo con respecto al pavimento o al disefio de jardines
bajos, exige que los lineamientos de la composicidn sean accesibles a la
vista, exigiendo una escala particular por los elementos que en vertical se

diferencian notoriamente de los horizontales.

La luz, por su parte, puede tener deformaciones por el
juego de ella misma teniendo en cuenta la absorcién, reflexion superficial,
el claroscuro y el color. Asi pues, conjugando el disefio y la luz se realiza
una composicion mas accesible al sujeto.

El ambiente circundante influye decisivamente en la proporcion de la
obra y en él mismo, asi como en la dimensién que se aprecia de ella. En
este sentido, es fundamental su ubicacion.>

Toda composicion en disefio urbano, al hacerse para la sociedad o
comunidad dentro de un periodo histérico, tiene un valor social
correspondiente a un valor de expresion cultural, expresado en la forma y

debe a su vez expresar las diversas modalidades del vivir individual y
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% Citado en Ibid., p. 97.
°"Ibid., pp. 97-98.

sobre todo colectivo.

Segln Herskovits®® la cultura es la parte del ambiente que edifica
el hombre 0 modo de vida que lleva una colectividad organizada y por lo
tanto una sociedad; misma que se entiende como la colectividad humana
que se organiza para en comunidad de medios tender a un determinado
fin, hacia la objetivizacién de la cultura; segin Gerstemberg el valor
social debe orientarse a la pertenencia a su lugar por incorporacion
animica del paisaje o tomando en cuenta su posicion histérica.

Otra forma de valorar el disefio urbano ante las sociedades es la
formacion o construccion de la cultura, que es accion formativa-
educativa, en la que se infiere la importancia del arquitecto o disefiador
urbano en el contexto de la sociedad, cuando verdaderamente exprese en
sus composiciones la voluntad colectiva del sistema social de vida y su

propia cultura, creando ambientes para su desarrollo.>’
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Para poder entrar al apartado del Perfil del Usuario nos
referiremos a las diversas maneras en que los tedricos hablan de él,
que son, entre otras, las caracteristicas particulares de las personas que
habitan una comunidad especifica tomada como grupo (datos
cuantitativos y censales), datos estadisticos en los que se hace un
analisis general de la poblacion de un lugar, conformando elementos
primordiales como: caracteristicas sociales, econémicas, culturales y
demogréficas de los usuarios involucrados en un sector o poblacion.

Asimismo, la cantidad de poblacién, edades, género, tipo de
actividad econdmica, grado de educacién (ver a detalle el capitulo
correspondiente).

Michel de Certeau propone analizar al usuario desde su propia
vivencia de la vida cotidiana (visién cualitativa), articulada a través de
tres puntos.

1.- Los comportamientos: cuyo sistema es visible en el
espacio social de la calle y que se traduce en la indumentaria, la

aplicacion de cddigos de cortesia (saludos, palabras amables, solicitud
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% M. de Certeau et al., La invencion..., 2, Op. Cit., p. 6.

de nuevas), el ritmo de caminar, el acto de evitarlo o el uso o no de tal
o cual espacio publico.

2.- Los beneficios simbolicos esperados. Por la manera de
hallarse en el espacio del barrio, esto es, que son mas competencia de
la interpretacion que de la descripcion. Estos beneficios los tiene el
usuario en su tradicion cultural sin que requieran estar presentes en su
conciencia. Apareciendo de manera fragmentada en su caminar de
modo que se ve la manera en que consume el espacio publico. O a
través del discurso del usuario, dandonoslo como la descripcion de su
totalidad de pasos a través de su trayectoria. El barrio aparece pues
como el lugar donde manifestar un compromiso social. Como el arte
de coexistir con los interlocutores (vecinos, comerciantes), ligados a
la proximidad y la repeticion.

Se amalgaman con la conveniencia. El usuario se convierte en
un socio de un contrato ante una sociedad que se obliga a respetar a

fin de que la vida cotidiana sea posible. Esto le da la certeza de ser

81



reconocido, “considerado”, por el entorno cimentando para su
provecho una relacion de fuerzas en diferentes trayectorias que
recorre. El tema del Perfil del Usuario tiene gran relevancia en la
tesis, y por ello se dedica un apartado dedicado en exclusiva a su
analisis y propuesta metodoldgica (ver el apartado infra).

Sin embargo, para abrirse al tema de los factores de disefio urbano y
por la trayectoria que siguié esta tesis, surgio la necesidad de elaborar
un nuevo objetivo. Por sus caracteristicas cualitativas, este estudio se
tuvo que abrir a otras preguntas de investigacion a lo largo y en el
curso del proceso. El objetivo general, entonces, seria conocer qué
factores entran en juego en la construccion significativa del espacio
publico de los usuarios del Barrio de la Salud, en relacion a la

categoria teodrica del Perfil del Usuario.

Asi, la pregunta que guid la investigacion se Tormulé en estos términos:
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¢ Cuales son los factores que determina el perfil del usuario del Barrio
de La Salud, como determinantes en la construccion significativa del
espacio publico?

De entre los factores externos que intervienen para que
no exista una adecuada y creciente planeacion urbana en el barrio,
estdn la falta de continuidad de los planes por los cambios de
administracion gubernamental, la falta de coordinacion con los
organismos encargados y las duplicidades de funciones dentro de los
mismos organos de gobierno. La existencia de fuertes intereses
econdmicos  por la propiedad del suelo y sus destinos. La
centralizacion del poder y la toma de decisiones han obstaculizado la
correcta formulacion y aplicacion de los planes. Sin embargo, estos
factores, aun cuando afectan a la poblacién tanto de la ciudad como
del barrio mismo, no forman parte de las evocaciones discursivas de su
gente, nacidas de su experiencia cotidiana del espacio publico, aspecto

que consideraremos en el capitulo de resultados.
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Por lo pronto, en los parrafos que siguen describiremos cuéales
son los factores del disefio urbano analizados a través de diversos
autores, clasificados de acuerdo a como éstos abordan el tema.
Algunos de ellos se remontan hasta la conceptualizacion de ciudad,
algunos otros lo hacen por el concepto de Disefio Urbano, otros mas
abordan los factores por medio de teorias que ellos mismos aplican en
las ciudades, y otros tantos por medio de un listado directo de dichos
factores; como es el caso de Héctor Robledo Lara,*® que enlista siete
factores.

1.- Fisico-ecoldgico.

2.- Econdmico y demogréfico.

3.- Social-cultural.

4.- Politico-administrativo.

5.- LAgico y psicoldgico (seguridad).
6.- Estético.

7.- Tecnoldgico.

Y sobre la perspectiva de dicho autor, describiremos y

 H. Robledo Lara, Op. Cit., Cap. l1, p. 67.
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compararemos los factores que consideran implicita o explicitamente
autores como Paul D. Spreiregen, Gordon Cullen, Kevin Lynch,
Lewis Mumford, Ludovico Cuaroni, Domingo Garcia Ramos, Oscar
Olea y Aldo Rossi, quienes con sus planteamientos nos ayudaran a
conformar lo que en suma puede denominarse factores de Disefio
Urbano, es decir, un enfoque desde la perspectiva de los técnicos y
los tedricos, que haran mas claros los conceptos de cada autor segun
sus propias experiencias en el disefio urbano practico y sus
costumbres, y que se tomaran como simple referencia para
contrastarlos con lo que dice el usuario del Barrio de La Salud.
Asi pues, también en cada uno de los sub-apartados por autor se
describen palabras o significados que soportan el documento en
general.

Conformaremos una perspectiva de escala deductiva de lo
general a lo particular dentro del Disefio Urbano, empezando por lo
que conocemos 0 se conoce a través de estos autores.

Como se vio con anterioridad, Héctor Robledo Lara se basa
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en la teoria organica, la cual nos muestra la equivalencia de cada uno
de los factores entre si, formando un sistema interrelacionado y
dependiente que integra una sola unidad y que va variando en espacio
y tiempo; éste, como cualquier sistema, tiene que estar en constante
movimiento; el elemento que hace posible dicho movimiento es el
econdémico, pero la realizacion la produce el factor politico por
presiones 0 por tomar en cuenta las necesidades de la sociedad (factor
social).

A semejanza de la arquitectura, puede tener un sinfin de
soluciones de disefio. Lo importante de estos factores es que ninguno
de ellos puede dejar de ser tomado en cuenta para que empiricamente

se tenga provecho del proyecto dirigido a la sociedad.®

A continuacidn se presenta la descripcion de los factores a considerar

en el Disefio Urbano desde otros seis puntos de vista diferentes.
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82 Citado en Ibid., p. 103.

Paul D. Spreiregen®* comienza a partir de la definicién de ciudad, ya
referida en un apartado anterior, en donde utiliza los conceptos de
intercambio de: *bienes, *servicios e *ideas; los factores o elementos
estan en los intercambios, sus cruces y rutas.

Gordon Cullen,®® en cambio, toma en cuenta tres elementos para el
disefio: *la dptica, *el lugar,* y *el contenido. Utiliza la teoria de los
elementos ocasionales.

*En el caso de la dptica, nos propone manipular los elementos de una
ciudad para que “produzcan un impacto en nuestras emociones
debido a gue la mente humana responde mediante contrastes”.

Este divide la ciudad en sus elementos y reconoce sus cambios por
estas visiones, real y emergente.

*El lugar como factor, es la reaccidn respecto a la posicién de nuestro
cuerpo en medio de lo que lo rodea (segun lo describe y reafirma José

Villagran Garcia). Son personas en movimiento dentro de la ciudad
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convirtiéndola en una experiencia plastica, con secuencias de
exposiciones y encierros.

*El contenido, es la evidencia de diferentes géneros y tiempos; éstos,
junto con las calidades formales (color, escala, estilo, caracter,
personalidad), construyen su principal encanto. Dichos elementos son
subdimensiones de los mismos factores, por medio de los cuales se
clasifican o entran a nosotros a traves de los sentidos.

Gordon Cullen utiliza en su técnica para disefiar: plazas, cruceros
como punto focal, los cierres, la linea de vida para dar soluciones a
problemas visuales, replantea los pavimentos, el transito (criticando el
uso del automdvil, que invade los espacios publicos) y afirma que: “El
planificador visual debe usar gran variedad de materiales
disponiendo de los elementos para satisfaccion al elemento humano,
para sus necesidades de proteccion, comunicacion, diversion,
ceremonia, creando con ello un paisaje humanizado”.

A Cullen le gusta utilizar dos teorias, una de ellas, la teoria de los

elementos ocasionales, tanto los construidos como los verdaderos, que
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8 Cullen, citado por H. Robledo Lara, Ibid.

son: cambios de niveles, énfasis de los pavimentos, de areas de
reunion como superficies de contacto y divisorias; aplica la técnica
del relax creando escenarios para lograr esa sensacion, utiliza la
iluminacién como elemento para enfatizar siluetas o claridad de las
superficies, utiliza la escala respecto al conjunto, la cinética, la
correccion de la iluminacion, la flexibilidad; toma como aportacién
mayor del siglo XX a la publicidad, y afirma que ésta debe estar
ligada a la gente, ya que gente y publicidad se influyen
reciprocamente. Utiliza la vision serial afirmando que todo es
ambientacion, planteando el espacio y su continuidad externa e
interna, espacio e infinito, espacio capturado, emplazamiento para
lograr vistas de ciertos edificios, espacios funcionales; utiliza la
estructura del mundo subjetivo, el aqui y el alli, la conducta con una
estructura temporal, la organizacién para los espacios Yy

componiéndolos para producir la morada del hombre.®®
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Para Kevin Lynch, ®

el sitio “es un aspecto central en
nuestros ambientes”. Es el productor de impactos biologicos y

psicoldgicos para el hombre y el ambiente, funcionan conjuntamente.

Lynch toma el arte de organizar el entorno fisico como soporte del

comportamiento humano y lo denomina emplazamiento.

Utiliza el analisis espacial desde el punto de vista fisico-ecoldgico, lo
liga al andlisis social y psicolégico a través del laboratorio y de
encuestas. Utiliza los sistemas de movimiento analizando y planeando
flujos, equipamiento e infraestructura. Organiza el lugar y la accion
bajo el uso del suelo y grado de comportamiento, enlaces de gente,
mercancia, informacion, contexto, densidad, comunicacién, salud,
adaptabilidad, financiamiento y costos. Hace énfasis en la ingenieria
para movimientos de tierras y servicios adecuados para el sitio, para

lograr los alcances socio-econdémicos del asentamiento humano.
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8 Kevin Lynch, La imagen..., Op. Cit.
% Ibid.

Para Kevin Lynch la ciudad, entre sus multiples
papeles, tiene el de algo que ha de verse, recordarse y causar deleite
(sub dimensiones de los factores).®® Asi también, el disefio urbano es
algo como un arte temporal (incorpora el tiempo) que rara vez puede
usar secuencias controladas y limitadas de otras artes temporales,

como la musica.

Todo ciudadano tiene largos vinculos con una y otra partes de la
ciudad y sus imégenes significan vivencia y recuerdos; los elementos
moviles de una ciudad son las personas y sus actividades, tan
importantes como los elementos fisicos fijos.®® Usa el concepto de
legibilidad (imagen mental que tienen los habitantes de su ciudad) a
través de las sendas, como conductos que sigue el observador
normalmente, ocasionalmente y potencialmente. Describe

los barrios como seccion de ciudad de dimensiones medianas en la

que el observador entra en su seno mentalmente y con un carécter
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comun; a los nodos, como puntos estratégicos de ciudad o focos
intensivos desde los cuales se camina o confluye, sitios de ruptura
para transportes, momentos de paso de una estructura a otra. Pueden
ser también el foco o epitome de un barrio en donde irradian su
influencia o se yerguen como simbolos. Uso de caréacter fisico, plaza o
esquina. Los mojones serian los puntos de referencia en los que el
observador no entra en ellos, un edificio, una sefial, se les ve desde
muchos angulos y a distancia, por arriba de la clspide de elementos

pequefios, se utilizan como referencia radial.

Conocidos como mojones de caracter local, los cuales s6lo son
observados en localidades restringidas, o determinados accesos. Son
clave de identidad local, e incluso de estructuras en las que se confia y

provocan un proyecto familiar.

De todo lo anterior, llegamos a la conclusion parcial, para efectos de
cierre de este capitulo, de que las elaboraciones teoricas de los
distintos autores, siendo ineludibles y necesarias en una revision de la
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literatura especializada disponible, revelaban vacios respecto a la
manera en que los propios habitantes de un barrio dado (como en el
caso del Barrio de La Salud) construyen o estructuran el sentido de su
espacio publico vital y cotidiano, con excepcion de las contribuciones
de Michel de Certeau y algunos otros autores de su mismo enfoque.
Por esta razon, el siguiente capitulo esta dedicado a exponer una
forma de abordaje diferente, cualitativa, del Perfil del Usuario como
sujeto constructor de su propio sentido del espacio publico, aplicado

al caso del Barrio de La Salud.
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Red Ciudadana.

Personas claves para el TAP. Barrio de la Salud.
REDES.

PADRE: José Hernandez Soto.

|| L ||V‘MW~|| P |

MIART ZIVT B[ T WL

spaEing sop ag K

Alumnos (100 nifies)
Menores de 13.

Fotografia del dia que se realizo el cuestionario a personas
residentes del barrio aprovechando la red vecinal del grupo de
catequesis infantil del templo (LCM:2007).

El presente documento
requirid de transitar por
una serie de pasos para
esclarecer la forma de
andlisis y el resultado al
cual se llego.

El proyecto de investigacion constd de dos fases: la primera se
trabajo con un enfoque cuantitativo (descrito méas adelante), a
través de un cuestionario administrado a residentes del Barrio de
la Salud aprovechando una red vecinal previamente conformada
que determinG un muestreo no aleatorio.

La segunda fase se trabaj6 con un enfoque cualitativo a partir de
las preguntas biertas del cuestionario citado, asi como entrevistas
abiertas semi-estructuradas para informantes clave, cédulas de
observacion y cuadernillo de notas (diario de campo) para el investigador.
El analisis de la informacion se realizo en dos momentos; asimismo, las
preguntas del cuestionario y de la guia de entrevistas se trabajaron

bajo la categoria tedrica del Perfil del Usuario. Las entrevistas y la

94



Fotografias del dia de la aplicacion de la encuesta.

Personas del barrio pertenecientes a la red vecinal, algunos de
ellos maestros e informantes clave.

Todos dentro del templo destechado del barrio en un sabado.
Noviembre (LCM: 2007).

cédula de observacion se analizaron bajo un método o tratamiento
cualitativo pasado por el software Atlas-ti, para su andlisis y
depuracion de los datos. EI método de analisis seguido fue el
interpretativo, contextual y etnogréfico.®” Se procurd capturar las
experiencias en el lenguaje de los propios individuos y estudiar
sus ambientes naturales (seglin lo expone Hernandez).%® Asi, la
investigacion se desarroll6 con un enfoque mixto, enriqueciendo
la investigacion con una vision complementaria entre las
metodologias cuantitativa y cualitativa, si bien con un predominio
de la segunda en la interpretacion.
El primer acercamiento al Barrio de la Salud.
“Para mi era totalmente desconocido

el barrio, habia asistido a una

ceremonia religiosa y nunca més habia

pasado o regresado al lugar”."

“"Describe la etnografia como el proceso de documentar lo no documentado, donde la base es el trabajo de campo y la subsiguiente elaboracion de los registros de campo.
Los problemas de la parte central del trabajo de campo clésico consisten en: estar en una localidad, participar s6lo como investigador, observar lo cotidiano, conversar sobre ello con quienes se
pueda y conservar por escrito las experiencias. Son importantes otros procedimientos mas sistematicos y predeterminados: mapas, encuestas, documentos.

% Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio, Metodologia de la investigacion, 3ra. ed., Ed. McGraw Hill, México, 2003, Cap. |, p. 24.
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El primer acercamiento fue del grupo de alumnos de la
Maestria en Disefio del
programa de la UAA (todos estudiando el mismo barrio aunque
con necesidades particulares) con el objetivo de abordar un tema
de disefio especifico surgido de sus propias intuiciones vy
experiencias como disefiadores analistas de un tema, estableciendo
con ello suposiciones 0 ideas como consecuencia de la
observacion.®® Se utilizé para el registro camara de video y camara
fotografica, asi como observacion no participativa, sin realizar
previamente una guia de observacion.

El objetivo era conocer fisica y espacialmente la zona en un

recorrido por sus calles, areas internas, externas y colindantes.

Hacer el recorrido tenia la intencion de captar libremente el

Fotografia: superior algunos del grupo de la UAA, ] o ]

Salida: investigacion. contenido global de la zona sin intervenir en ella, o lo menos
Fotos derecha e izquierda: Barrio de la Salud.

Jardin y calle San Atanasio, respectivamente.

(LCM: 2007).

% Esta es la fase nimero dos tanto del método cuantitativo como del cualitativo, segin Grinnelle, citado por R. Hernandez Sampieri, Op. Cit., Cap. |, p. 4.
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Sujeto 1. Sacristan y portero del cementerio del Barrio de la
Salud (LCM: 2007).

posible. Empezé un analisis visual y de observacion no

participativa.

De los cinco miembros del grupo de investigacion, ninguno
conocfa ni habfa entrado en mas de una ocasion al barrio.”

En el primer acercamiento hubo necesidad de conocer el
cementerio, su explanada, asi como el jardin y el templo.

En el momento de la estadia en el cementerio se pudo
observar y anotar las caracteristicas de éste, utilizando no sélo la
observacién, sino también aprovechando una charla con la persona
que resguarda y administra dicho sitio (sujeto 1) y que a su vez es
el ayudante del parroco que oficia misas dentro de la propia capilla
del cementerio. Se observd y conocieron algunos datos vy

anécdotas posteriores que fueron analizadas por la literatura y, en

" Este dato se volvera relevante porque el barrio se encuentra visualmente escondido, la torre del templo no es visible casi en ningan punto del recorrido perimetral al barrio, lo que lo hace poco

conocido o visitado por ajenos a él.
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Rotonda de los Hombres llustres.
Ubicada dentro del pante6n del Barrio de la salud.
(LCM: 2007).

su caso, por los mismos usuarios del cementerio (veéase la revision
bibliogréafica).

El cementerio cuenta con una Rotonda de los Hombres
llustres, que quedd a los ojos de los futuros investigadores como
un monumento perdido, sin gran jerarquia y escondido dentro del
cementerio, con personajes relevantes pero cuyas tumbas son
poco conocidas y poco ceremoniadas como parte de las tradiciones
populares. El cementerio, en general, es fisicamente pequefio, por
su extension; actualmente esta saturado, salvo por algunos duefios,
que todavia tienen derecho de enterrar por haber adquirido el
espacio antafio; sin embargo, es muy visitado por la localidad y
refrescado constantemente con adornos y flores, haciéndolo muy
rico en expresion popular, reconociendo en la poblacion una
actividad cotidiana del usuario del barrio y area de constantes
fiesta y visitas a los difuntos.

Esta es una de las actividades que la poblacion local aguarda

con fervor y hace del espacio un lugar muy concurrido por
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propios, mas que por ajenos. La cercania del cementerio con la
poblacién es relativamente corta, sin embargo, y como se planteo
anteriormente, la avenida Héroe de Nacozari rompio6 con esta liga
poniéndole una barrera fisica dificil de atravesar para los
pobladores mayores, quienes son o eran’* los que acostumbraban
asistir de manera regular, incluso diaria, a la visita del difunto.
Actividad que ellos afioran y que por un asunto urbano los hace
romper parte de la cotidianidad de sus vidas.

Por otra parte, el recorrido al jardin fue un poco mas
personalizado, ya que cada uno de los cinco visitantes (a los cuales

nos referiremos de ahora en adelante como el o los investigadores,

segun sea el caso) queria recorrerlo y observarlo libremente.

Asi, cada cual tom6 su rumbo. En lo personal, observé su

Don Antonio.
Vecino del Barrio de la Salud.

Sujeto 2 (LCM. 2007). explanada localizando a adultos mayores en diferentes areas del

jardin; despues de haber observado como visitante, con un criterio

de disefiadora, quise comenzar por escuchar de propia voz sus

™ Por la razén de que esta actualmente limitada por su ubicacién con relacion a la vialidad que la segregé y por la edad o condiciones de salud de los adultos mayores.
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Centro interactivo
municipal. 2007.
LCM. 2007.

necesidades y gustos acerca del area estudiada; haciendo una
primera discriminacion entre varios posibles sujetos, me acerqué a
Don Antonio (primer sujeto contactado del barrio),’® con el cual se
realizO una charla que seria el comienzo del trabajo para
encontrar e indagar la propia voz del usuario, cémo se vivia en el
barrio, el tiempo de vivir en el mismo, sus actividades, acuerdos,
desacuerdos y pormenores del espacio urbano que habitan.”

Por primera vez el investigador se hace la propuesta mental
que ese lugar sera posiblemente el area de estudio mas
favorecedora.

A la hora de la visita (10:00 A.M. aproximadamente, en un
dia sadbado), el lugar es ocupado por adultos mayores en su
mayoria, lo que me sugiri6 indagar el diseno tras “los ojos del
usuario directo” con caracteristicas de adulto mayor. Este tendra

un trasfondo relacionado con los hallazgos obtenidos que se

2 Don Antonio, sujeto que se localizara en resultados como S2 (sujeto 2). Y da pauta o “abri6 la puerta” para comenzar la gama de posibilidades del estudio (como portero).
"8 Esta actividad corresponde en el enfoque cualitativo a “reconstruir” la realidad tal y como la observan los actores de un sistema social previamente definido. Véase R. Hernandez Sampieri,

Ibid.., Cap. I, p. 5.

100



encuentran en los datos cuantitativos de tipo censal y que

150000

muestran una modificacion en la proyeccion de la poblacion,
tendiente a elevar el nUmero de pobladores de esta edad hasta el

sty

i 2030, de ahi que la demanda de servicios y problemas urbanos

100000

estara determinada por estas caracteristicas poblacionales (ver

gréafica de poblacion).

M I El Sujeto 2, Don Antonio, pone la pauta para empezar a ver la

— g problematica enfocada a los adultos mayores. Sin embargo, en el

a proceso el estudio se empezo a abrir a las diversas opciones y el

panorama se amplio hasta enfocarlo en el barrio en general (razon

EEE%

gue se explica mas adelante).

Pirmmnide comparativa de Pobliaciin del Extado de Agurscalientes 2000 239
D

§ v A % & 4oz 2
- I I

BUR IR 18dRE

Grafica poblacional del Estado de Aguascalientes por edades con proyeccion al 2030.

Se puede observar que la poblaciéon modificara la grafica por diversas razones (entre ellas mortandad); este dato es uno de los principales elementos para enfocar el estudio en adultos
mayores, sin dejar de ver y proteger a la demés poblacion; lo mas relevante sera ver el disefio desde los usuarios reales; obedeciendo a ello, las demandas de disefio son completamente
diferentes a las que se venian trabajando hasta la actualidad; la tendencia es que esta grafica se invierta y el grupo de adultos mayores cada vez se reduzca, mientras que los otros creceran
proporcionalmente.

INEGI (2007).
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Este hecho hizo que en las futuras inmersiones en el barrio
fuera cambiando la forma de ver al usuario. Dichas inmersiones se
cuantificaron de entre 12 a 15 sesiones. Al finalizar casi el trabajo
se realizaron 3 mas para toma de fotografias y otros nuevos
hallazgos, que ya no se presentan en éste.

Para la segunda inmersién en la zona de estudio, se tenia ya
el interés definitivo de tomar al Barrio de la Salud como caso de
estudio.

Esta area cuenta con tres secciones gue por sus usos, relacion
fisica y natural se deben describir y ocupan el mismo espacio.
(Esta descripcion corresponde a lo analizado en el primer
capitulo). El area que se utiliza de atrio en los momentos de misas
0 eventos religiosos esta ligada al area propiamente ajardinada y
con disefio en toda la explanada, y por ultimo, la parte tras el
templo es un espacio menos utilizado pero que conforma todo el

contorno del area a estudiar.
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Instrumento de investigacion utilizado por el grupo de Chiba,

Japon. Fuente: Cuerpo de Estudios Urbanos y Ordenamiento
del Territorio, UAA, 2008.

Dentro del proceso de desarrollo de la Maestria se tenia ya
solicitado al tutor, de tal forma que por intereses del investigador
se centrd el tema en el usuario, relacionandolo con el que el tutor
manejaba: el de la investigacion participativa con un grupo de
jévenes de la Universidad de Chiba, Japdén, quienes estaban
estudiando en ese momento el area urbana y todo el Barrio de La
Salud, lo cual fue muy favorecedor, uniendo las actividades y
conocimientos académicos de los dos grupos, el de Chiba y el de
la UAA, grupo de la Maestria en Disefio. Asi, se pudo apreciar
cémo el grupo de Chiba generaba estudios urbanos participativos,
lo que embon6 con el interés del investigador de realizar un
analisis del usuario del barrio y sus necesidades y propuestas. En
dichas actividades, asi como el curso de Espacio y Sociedad, se
unieron intereses académicos e intereses particulares con un solo
objetivo, sin que fueran ajenas las propuestas o resultados de

ambas investigaciones y trabajo.
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Groupo 3 Horario

11/09/2007

PRIMER DIA SEGUNDO DIA

TERCER DIA

10:00 ~ 10:00 ~ 12:00

Preparacion para la Visita y recoleccion

de datos de campo

10:00 ~
Preparacion de |a

presentacion

Motoyama Y.Suzuki K. Miyamoto A.G

ncontrarselo!

Vasquez H.Hor iuchi

Programa de actividades para realizar en la investigacion del
barrio del grupo de estudiantes de Chiba, Japon.

Actividad en la que los estudiantes de la Maestria trabajamos
para conocer sus metodologias. Fuente: Cuerpo de Estudios
Urbanos y Ordenamiento del Territorio, UAA, 2008.

™ Este tema se retoma en otro apartado.

Por una parte, los andlisis de Chiba hicieron que se acelerara el
proceso de conocer al barrio tras mecanismos de investigacion
participativa. Y por otro, el tema central de la materia Espacio y
Sociedad, en donde se enfoco el tema de investigacion-accion
participativa, ambos con un corte de tipo cuantitativo. Asi,
inicialmente se canaliz toda la energia a buscar lo relacionado a
la investigacion-accion participativa,
denominado como método (IAP),” el cual, dentro de otras cosas,
hace conocer al investigador la posible unién o liga de los sujetos
del barrio por medio de un entretejido o red ciudadana. Este tejido
se hace con las personas llamadas informantes clave y llego a su
saturacion muy rapidamente.” La relacién, por medio del tutor,
con el parroco de la iglesia, el padre José (sujeto 3), fue
fundamental para abrir una puerta (denominando al sujeto como

portero), pues a través de él se da continuacion a esta

™ La saturacion esta relacionada por una parte a que a los informantes clave se les pide recomendacion de otras personas para armar el tejido; cuando el sujeto repite a otros que ya han sido
nombrados se considera terminado el tejido; ratifican que son importantes una vez que se ha nombrado por un minimo de tres veces el mismo sujeto y ya no habra otros sujetos con mayor
informacion. Por otro lado, la saturacién también es cuando la informacidn de los sujetos se repite constantemente y queda clara que la informacién quedara detenida ahi.
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Fotografia tomada el dia de la evaluacion a la red
conformada en el barrio. Maestras y colaboradoras de la
catequesis en el barrio, la segunda sefiora, de izquierda a
derecha, es la capellana (o madrina) . Al mismo tiempo,
son vecinas del barrio y o en su tiempo lo fueron, sin
embargo, regresan a él por carifio al barrio y a su gente.
Alguna de ellas vive en el IV Centenario y comenta que
seria muy importante hacer algo por los espacios publicos
de esa zona; ella considera que el barrio es privilegiado
en comparacion al IV Centenario... LCM, 2007.

investigacion, aprovechando la liga existente entre él y la
universidad, asi como al grupo de estudiantes de Japén; en futuras
oportunidades los sujetos entrevistados hablan del grupo de Chiba
como... “los japonesitos que vinieron al barrio a preguntarnos
cosas”.

En la siguiente inmersién al barrio, se aproveché el contacto
que se tuvo inicialmente con el Padre José, el parroco del Templo
del Sefior de la Salud, también es parroco del templo del IV
Centenario y, como lo comentamos antes, del cementerio de La
Salud. Lo cual crea controversia entre la poblacion.

El proporciona su entrevista (como sujeto 3) y fue quien abrid
el canal para encontrar al sujeto que fungié como padrino (en este
caso, por tratarse de la sefiora que es la sacristana, se le
denominara le madrina), (Sujeto 4).

La madrina dio informacion de los primeros sujetos clave que
serian a su vez cabeza de unared ya generada por conveniencia en

el barrio, formada por la demanda de catequesis, y que serian las
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maestras y maestros del templo, quienes encabezaron la lista de los
personajes clave, a los que se les conoceria en una reunion
proporcionada por la sacristana 0 madrina en un dia de catequesis
normal y a los cuales, por formar parte de un analisis o estudio por
conveniencia, se aprovechd para contactar no solo a los catequistas
sino a sus alumnos y a los papas de los alumnos, haciendo una
ramificacion de personas en el tejido ciudadano del barrio muy
rapidamente, contactando a mas de 200 jévenes alumnos de entre
3 a 16 afios y a mas de 80 padres de familia. Lo que llevo al
investigador a la necesidad de comenzar con el disefio de los
instrumentos de aplicacion y que se analizaran en el apartado
correspondiente, mostrando el disefio del mismo, su aplicacion y
sus resultados. Esta prueba se puso a revision rigurosa con
especialistas, asi como la realizacion de la prueba piloto. El
resultado se muestra en el apartado de correspondiente.

Estas pruebas tienen un corte cuantitativo, pero se dejaron

preguntas abiertas que dieron la respuesta al investigador de que
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Fotografia tomada en el momento en que las personas
claves se encuentran con los investigadores y
exponen ampliamente sus demandas y forma
de ver el barrio, postura por la que, después
de ver las preguntas abiertas de los
cuestionarios, queda de manifiesto la
necesidad de ser escuchados y la riqueza que
emana de los usuarios del barrio al contar sus
tradiciones, vidas y cotidianidad en sus
espacios publicos (LCM: 2007).

habia mucho maés que expresar y decir del barrio por sus usuarios.
Ademas de que después de aplicado el instrumento se detectd la
necesidad de los adultos de expresar su sentir acerca de los
espacios publicos del barrio, asi como de los de espacios publicos
vecinos. Esta dinamica se hizo sin planeacion porque se dio de
forma natural, espontanea, una vez concluida la aplicacion de los
primeros instrumentos, haciéndose necesario adentrarse mas en
cada una de sus peticiones de una manera diferente a la que se
habia experimentado, encontrandose patrones comunes en
demandas y necesidades de toda la poblacién, sectorizada por
menores y adultos en el instrumento aplicado; sin importar las
edades, las respuestas de los diferentes sectores fueron bastante
coincidentes en sus demandas (véase en el capitulo de resultados).

El vecino grupo del IV centenario y otras areas vecinales al
barrio fueron muy importantes en su evocacién de problemas-
solucién, por lo que quedaron en el tintero del investigador

preguntas mas especificas. Y con ello se esclareci6 que el
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Edad Qo [0

Instrumento que se aplicé a menores de entre 3 a 13 afios de
edad. Disefio y aplicacion por el equipo de investigacion.
Raul Davila y Leticia Castillo (R, L).

instrumento cumplia parcialmente los objetivos de la investigacion
con su corte cuantitativo; se requeriria de otro tipo de instrumento
para poder concluir y detectar los factores que ellos evocan como
poblacion para usar 0 no un espacio publico, asi como su
apropiacion del lugar y por ende su interés y su identidad con el
barrio. Esto se conoce como convergencia o fusion de los enfoques
cuanti y cualitativos, para llegar a el modelo multimodal.

Una vez obtenidos los resultados que se detectaron por la
encuesta, se pusieron a consideracion de los sujetos encuestados y
se les explicaron con algin detalle para saber de viva voz sus
comentarios y su aprobacién o no a la evaluacion.”® Aqui se
obtuvo de manera clara lo que ellos querian, sus demandas,
solicitudes, asi como prioridades con jerarquias de importancia
(ver resultados en capitulo correspondiente). Un resultado muy
importante fue ver la necesidad e interés de participar en hacer

algo por su comunidad y reconocer que hasta el momento no

" Esto forma parte del proceso del método de accién-participacion que se estaba llevando a cabo.
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MARQUE CON UNA X LA OPCION QUE CORRESPONDA A SU OPINION, Y ESCRIBA LOS DATOS QUE
LE SOLICITAN.
Género: Hombre Mujer Sefiale su edad:

Tiempo viviendo en el barrio de la Salud.:
1;Cuando asiste a misa se queda antes o después en el parque? .Si ___ No. Tiempo__

2,Con que frecuencia visitas o haces uso del parque?. (Marca conuna X la opcion que
corresponda a tus visitas)

DIARIO MAS DE 3 VECES POR SEMANA ENTRE SEMANA NUNCA  EL FIN DE SEMAM

3;Cual es la razon por la que visitas el parque? (sefiala con una x la (s) opcion (es) que
correspondan a tu (s) respuestas.
Convivir.  Juego o diversion Descanso. Lectura  Tomar el sol Solo lo atrav

) ) ) ) ) )

Algin otro describe

4;Cuanto tiempo permaneces en el.
Menos de S minutos De 5 a 15 minutos De 15 a 30 minutos Mas de 30 mim

5;Con quien asistes al parque? PAPA__ MAMA__ HIJOS AMIGOS ___ VECINOS____ OTROS
6;,Cuales son los problemas mas grabes que tu detectas en el Barrio de la Salud?

7;,Coémo imaginas al barrio sin estos problemas?

8,Como id que es la iluminacion del parque y sus alrededores?

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA  DEFICIENTE NO TIENE
9;Consideras que la imagen del Barrio de la Salud(sus colores, su jardin, sus calles,iluminacion’
del agrado de la gente del Barrio? Ni

10;La seguridad del parque la consideras?
MUY SEGURO MEDIANAMENTE SEGURO POCO SEGURO NO CUENTA CON SEGURIL

11;Que cosas del parque te gustaria cambiar?
PLANTAS UBICACION Y FORMA DE JARDINERAS PISOS JUEGOS. COLOR NINGU

12, Te gustaria cambiara algo mas del parque, describe brevemente tus sugerencias?.

Instrumento aplicado a los adultos, adultos mayores y publico en
general. Disefio por el grupo Investigadores. Raul Davila Espinosa
(RDE) y Leticia Castillo Magafia (LCM).

existia ningun vinculo comdn para hacerlo posible, ya que no
contaban con representantes de manzana o de barrio, y que de
contar con ellos no eran conocidos o identificados por muchos, y
mucho menos que trabajaran para la comunidad barrial en algun
aspecto global de demandas y posibles soluciones. Lo que llevé a
los investigadores a sugerir, que como parte de la estrategia del
método IAP, se registraran voluntariamente con nombre y teléfono
en una lista para realizar una mesa de trabajo y empezar a disefiar
mecanismos de accion participativa encaminados a introducir
mejoras en el barrio.”” En los siguientes momentos de inmersién,
existié uno que fue solo de visita por parte de los investigadores;
en su momento el objetivo era realizar una guia de observacion y

acudir al barrio a levantar las diferentes areas de posibles

" Este documento est, dentro de los resultados, como prueba de interés de los participantes y es parte del proceso de investigacion-accion participativa.
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actividades de su poblacion en diferentes dias y horas de la
semana.

Contando ya con informacién por los resultados cuantitativos,
se pudo ver que el Barrio de la Salud es un barrio con mdltiples
facetas y multiples actividades, segin sea el sector que ocupa por
el momento el area de observacion. Se tuvieron experiencias un
poco mas fuertes vividas por los propios investigadores, de tal
forma que se tomaron un poco mas de cuidados al visitar el barrio
(identificandolo ya mas como un “barrio brave” y ratificandolo
por los propios usuarios y por las propias experiencias de los
investigadores); al hacer las inmersiones de manera conjunta el
trabajo de campo se hizo a la par con varios compafieros. Por lo
que los sujetos a los que se les aplico de ahora en adelante
entrevistas eran sujetos comunes, vistos en la particularidad de
cada uno de los temas.

Es aqui en donde se produjo la bifurcacion hacia el método de

investigacion cualitativa.
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8 R. Hernandez Sampieri et al., Ibid., Cap. I, p. 24.

En adelante, las siguientes visitas de campo se hicieron con
mas profundidad, cambiando todo su sentido; la investigacion
comenzd a tomar otros tintes y otros intereses diferentes,
obligando que incluso, como parte del cambio, se solicitara, por
falta de tiempo del tutor original, un cambio también de asesor de
tesis, con el cual, y al hacerlo, se refuerza el enfoque de tipo
cualitativo que tendria, sin dejar a un lado los conocimientos,
experiencias y resultados cuantitativos, ya que a la hora de
presentar ambos resultados como producto de la investigacion, se
reconocera que se trata de un modelo mixto en etapas, con una
vision complementaria.”® De tal forma que al existir,
metodoldgicamente, un cambio de enfoque, hubo por lo tanto
también un cambio en la literatura analizada (visto en el apartado
de marco tedrico). El instrumento principal seria la entrevista, que
no seria historia de vida, sino que tendria una estructura si

predisefiada, como una guia para la entrevista, pero se dejaria
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Resultados expuestos por el grupo de investigadores (RDE y
LCM) como parte del mecanismo de investigacién-accion
participativa hacia los usuarios, asi como la toma de comentarios,
y seguimiento en el proceso de la investigacion.

abierta lo mas posible. El objetivo era captar, por el propio
usuario, segun sus narrativas, los factores que intervienen para
utilizar o no un espacio publico, asi como sus demandas e intereses
personales y barriales. Y como se han llevado a través de sus
propias vivencias las transformaciones del mismo y si esto
contribuyé como un factor de cambio de tipo identitario.

La pregunta ¢cuales factores determinan el uso y apropiacion
de un espacio publico segun el propio usuario?, ¢;cudles de ellos
intervienen en la construccion significativa del espacio publico?,
ello para poderlos referir a planteamientos de disefio no vistos
desde el enfoque del disefiador, como es la propuesta cuantitativa,
sino del propio usuario, y poder ser utilizados por los futuros
disefiadores en transformaciones que tienen que ver con un legado
de cultura, vida, vivencias, anhelos y consecuencias para los
usuarios del lugar, dejandoles posiblemente ver y percibir, a los
propios usuarios, que son ellos los que a través de sus actividades,

vivencias y cotidianidades haran un cambio en sus espacios con el
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objetivo de que ese tengan el trasfondo de ser consecuencia y
responsabilidad de todos los participantes sociales y no sélo de los
ya conocidos programas de disefio, a los que ellos mismos se
sienten ajenos y por los que pierde o deja poco a poco la identidad
barrial y se incrementa el desinterés de los espacios publicos.

La mayor parte de la literatura revisada habla de factores e
incluso de planteamientos de disefio vistos desde la dptica del
disefiador, como es el caso del ejercicio de tesis realizado por el
trabajo de Netzahualcoyotl Flores y compafieros, el cual se
desglosa y presenta en un apartado posterior dentro de este
capitulo, y como nacera la posibilidad de abrir un canal diferente,
sin abandonar la perspectiva del perfil del usuario, pero desde una
plataforma cualitativa, propuesta que sera parte de la tesis que se
presenta y con la que se pretende abrir otro enfoque o camino para
analizar los espacios publicos y para hacer propuestas de disefio
basadas en las narrativas del usuario y en la participacion

ciudadana como esquemas de trabajo y de investigacion en lugares
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ANALISIS DE LA INFORMACION.

ENTREVISTAS RELAIZADAS A HABITANTES DEL BARRIO.

Se realiza en 3 grupos:

ADULTO MAYOR

ADULTO

JOVEN

TOTALES

2H

5H

1H
6H

2M

1M

4M
™

15

41

6t

ot

totales.

Fuente : elaboracion propia.

y espacios publicos como el analizado en el presente trabajo. El
tangencial del cuantitativo. Mejor conocido como modelo de
enfoque es, pues, de tipo cualitativo y humanistico, con un sesgo
enfoque dominante.”

Es aqui en donde se comenzo a tomar en cuenta a los sectores
de la poblacion que se han vuelto mas interesantes para el estudio,
por lo cual el adulto mayor deja de ser el principal foco de
observacién ya que las experiencias de vida de los tres sectores
analizados por este instrumento nos podran dar un panorama mas
amplio y no dejaran de lado ningun sector de la poblacion adulta,
cada uno de los cuales tiene una vulnerabilidad especifica en algun
momento. Asi, se elabord una divisiéon de categorias analizada en
tres tiempos: presente, pasado y futuro, dentro de los cuales el
presente lo personalizé el adulto (ejemplificando y ejerciendo el

dominio del mundo del momento), el pasado lo encarno el adulto

™ Seglin Sampieri et al., Ibid., p. 20, en este modelo de enfoque dominante, el estudio se desarrolla bajo la perspectiva de alguno de los dos enfoques, cuantitativa o cualitativamente, el cual
prevalece y la investigacion mantiene y conserva un componente del otro enfoque. En este caso, el cualitativo, profundizando en las experiencias de los sujetos, su percepcién y su vida
cotidiana, agregandole cuantitativamente pruebas administradas, en este caso cuestionario. La ventaja, segin Grinnelle, citado en Ibid., es que se trata de un enfoque que tiene consistencia y es
enriquecido por la recoleccién de datos junto con su analisis.
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mayor (y es el reflejo del mundo pasado y en lo particular del
barrio como un mundo semi-rural) y el futuro lo proporciono el
perfil del joven (que son las idealizaciones, el mundo del futuro);
de este ultimo se realizaron un total de 5 entrevistas (4 mujeres y
1hombre), del adulto que se posicion6 como la bisagra de las
entrevistas, se realizaron un total de 6 (5 hombres, 1 mujer), y del
adulto mayor un total de 4 entrevistas (2 hombres y 2 mujeres).
Los sectores analizados también se dividieron en genero, con lo
que se contd con una gama de los 6 posibles analisis grupales; de
este resultado de entrevistas se puede mencionar que comenzaron
por ser primero por conveniencia, con el grupo del barrio ya
conformado por la catequesis infantil del templo; ellos nos dieron
la apertura para buscar a los informantes clave para retomar
entrevistas de mayor profundidad semi-estructuradas, y algunos
de los entrevistados, por no pertenecer al sector de catequesis, se

buscaron en el area de estudio al azar, procurando cubrir una cuota
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minima propuesta por el investigador como primer pardmetro: dos
sujetos por sector, uno de cada género como cuota minima.

En el momento de recolectar la informacion de cada uno de los
sujetos se fue presentando la repeticion de la informacion, lo que
hizo detener el ndmero de entrevistados por saturacion y por

consistencia.®’

Daremos mas adelante la descripcion referente a los sectores

Fotografia que muestra algunos de los sujetos entrevistados del de la poblacién y su delimitacion por edad. asi como su
barrio, y que fueron entrevistas multiples. !

En este caso hombres mayores y adultos de la tercera edad.
(LCM):2009. subdivision por género.

Se realizo el disefio del instrumento cualitativo, se sometio a
revision por parte de especialistas, se puso a prueba como prueba
piloto, se realizaron las modificaciones pertinentes y se sometid a
la aplicacién en un nimero de sujetos hasta que la saturacion y
consistencia de la informacion hicieron cortar 'y reconocer que el

numero de entrevistados habia llegado a término para efectos de

®F| limite loda la saturacion de la informacion, que es cuando las respuestas de las personas cubren y llenan suficientemente las preguntas y objetivos de la investigacion. La consistencia
son los patrones significativos en las respuestas en diferentes sujetos, solidez con la que los sujetos responden, personas que responden de manera culturalmente similar.
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esta investigacion, conformando el total de sujetos antes
expuestos.

Se tomaron en cuenta elementos como: analisis de jovenes
tanto de género masculino como femenino, adulto en sus dos
géneros y adulto mayor (abuelo), en sus dos géneros, dandonos un
total de entrevistados de 15 personas; a efectos de detectar
particularidades y diferencias.

Las entrevistas se realizaron con una grabadora para contar
con la evidencia, y con previa autorizacion del entrevistado se
tomaron algunas fotografias como evidencia visual (solo de las
personas que lo autorizaron), se transcribieron y pasaron al
software del Atlas-ti, y se llevo el cuadernillo de notas (diario de
campo) del investigador con su transcripcion y comentarios
pertinentes, en cada caso.

Se realizaron algunas categorias para poder segmentar a la

poblacion.
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Como primera categorizacion se realiz6 una division en tiempos.

PASADO PRESENTE FUTURO

Mundo semi-rura Mundo del momento. Idealizaciones.

Siguiendo a Michel de Certeau, se retomo la referencia de las
diferentes formas de ciudad, segun los conceptos ya expuestos
anteriormente, a saber:

La ciudad concepto (que se analiza en el apartado de marco
tedrico). Es lo que los tedricos dicen reconocer como concepto de
ciudad, o la ciudad elaborada por una inteligencia bajo criterios
normativos definidos.

La ciudad experiencia. Para esta investigacion es la que mas se
retomo. Es la experiencia vivida por el usuario. Lo que hace,
sufre y goza del y en el espacio.

Aqui residen los factores que construye el usuario en estructuras
mentales acerca del espacio para que el investigador los re-construya

con palabras o jerga cientifica.
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8 M. De Certeau La invencion. .., 1, Op. Cit., p.117.

La Ciudad mito. Encontrada en las metaforas, en imaginarios. Y
localizandolas en tiempos historicos diversos, tanto pasados como
futuros. Este concepto de ciudad mito es importante en este estudio,
ya que existe el elemento de las huertas como un algo muy
fuertemente marcado en la poblacion y reconocido por los usuarios
que las conocieron y vivieron, pero también por los que solo
escucharon hablar de ellas como tradicion oral en sus vivencias
propias, personales, familiares y/o de sus antepasados. Como lo
menciona de Certeau, “actualmente los relatos se privatizan, se
hunden en los barrios, en su gente, los lugares vividos son como
presencias de la ausencia. Los recuerdos nos encadenan a ese lugar,
y pareciera que no le interesa a nadie, es algo personal, pero eso
hace que el espiritu de un barrio sea vivido desde la ciudad mito”,
pues como dice él, “Son lugares encantados por espiritus multiples,

agazapados en ese silencio y que uno puede o no evocar”.®
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Los lugares son historias fragmentadas y replegadas, pasados
robados a la legibilidad por el préjimo, tiempos amontonados que
estan alli como relatos a la espera, que permanecen en estado de
jeroglifico, simbolismos puestos enquistados en el dolor o placer
del cuerpo.

Para localizar el objeto de interés del investigador (los
factores) se tiene una serie de elementos que fueron analizados
después de hacer la respectiva revision bibliografica, y que se toman
para analizar el espacio asi como los posibles elementos que se

transformaran en factores de disefio.

Todo ello segln lo visto en el marco teérico con Michel de

Certeau, Patricia Ramirez Kuri, Silvia Bénard y otros.

Asi, se analizan los conceptos de estar /y no en el espacio. Sus por

queés (ausencia/ presencia).
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Diagrama de trabajo para recapitular la teoria expuesta por
Michel de Certeau, analizando desde el barrio, los espacios
publicos y sus relaciones por trayectorias, proximidades,
desgastes y usos de los espacios (LCM).

Las Trayectorias utilizadas por los usuarios dentro del barrio
como un nucleo. Y sus relaciones con el espacio inmediato o lejano
(usos, razones) denominandolo proximidad.

El analisis de la vida cotidiana, es decir actividades: cotidianas

(convivencia quehaceres) denominadas consumo del espacio.

Actividades: Por tradiciones (trae una inercia natural). Historicas.
Perdidas/recuperadas/modificadas.
De los de casa y los ajenos (nuevos no integrados).
Formas de pensar. De grupo, e individual.
Formas de sentir el espacio.
Anadlisis de la repeticion: de actividades, acciones y pensamientos.
Ideales en un marco futurista.
Valorizaciones de cada sujeto.
Como se ve el espacio propio (el barrio) y el de los barrios contiguos,
bajo una valoracion jerarquica personal.
Como se percibia histéricamente el barrio y su relacion con el

presente. COmo se percibe ahora.
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Fotografias que marcan en los usuarios su vida, vista en tiempo pasado o
MITICO, presente, creencias y ARRAIGO, idealizaciones por el presente y el
futuro en acciones (vemos a una persona con interés de actuar como responsable
social de su barrio, apuntando sus datos personales, mostrando su interés por el
cambio) y en pensamientos como el de ver en los resultados de sus peticiones la
idealizacién de mejores formas de vida cotidiana por medio de los espacios
urbanos que utilizan y viven diariamente (Fotografias: LCM, 2007/2009).

Como las transformaciones del barrio estan presentes y son (0 pueden
no serlo) elementos de identidad que solidifican (0 no) al barrio, la
apropiacion y posesion en un conglomerado o unidad aparente que
denominaré homogeénea, percibida de afuera hacia adentro del barrio
por los ajenos, incluso por la percepcidn inicial del investigador.
Como la unidad espacial y general se rompe con la maltiple necesidad
de cada individuo de vivir, gozar y sufrir el espacio desde su vivencia
personal, desde adentro del barrio, desde la heterogeneidad real
existente.

Como la educacién, principios, normas y limites reflejan al barrio y
sus usos en el espacio.

Se verifican criterios personales del usuario con relacion a sus propias
propuestas de las necesidades de espacio y por qué o como.

Factores que son invariantes o variantes.

Factores genéricos Y factores por sub grupo cultural, diferencias o

similitudes.
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Factores valorizados por ser negativos o positivos, que son los menos
importantes porque no se trata de valoraciones personales.

Se realiz6 un breve andlisis por medio de semas nuclear y
clasema contextual,?® encontrando elementos de analisis como el
expuesto a continuacion y que se veran reflejados en los resultados

(capitulo correspondiente).

Sema nuclear Clasema

Alcohol VS. Estructuras
cotidianas: cantina

Tiendita, zona de reunion, sistema
de distribucion, espacio
familiar y los espacios sociales

ubicacion o existencia del

grupo de AA.

| Alcohol VS \Vecinos.

En la investigacion cuantitativa, por su naturaleza, se forman de

manera deductiva las leyes generales del barrio y el perfil del usuario.

8 Se entiende por sema nuclear la unidad minima de significado; por clasema, esta misma unidad dentro de un contexto cultural determinado que otorga un sentido muy definido dentro de dicho
contexto. Véase al respecto, M. Alejandro Sifuentes Solis, “Los significados de la modernidad arquitecténica en los medios impresos de Aguascalientes (1917-1945), tesis de Maestria, UAA,
2004, pp. 128.
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Al reconfigurarse la investigacion, se establecié que el usuario o
habitante seria el mas importante y no tanto el espacio o su disefio, lo
que a su vez determino la eleccién de la investigacion cualitativa, que,
a diferencia de la anterior, es inductiva y parte de los significados
particulares; de ahi la propuesta del perfil del usuario desde esta
nueva perspectiva.

Este ejercicio ofrece la cualificacion y la cuantificacion de los
elementos del Barrio de la Salud para reestructurar el perfil del
usuario, con una propuesta alternativa que responde a algunos de los
procesos que sefiala de Certeau.

El barrio conocido como espacio urbano y la practica del
barrio, comienza con la relacién del habitaculo: del espacio privado al
espacio publico, a través de una trayectoria conocida como “tejido
humano”, relacionada a la proximidad, que serd el elemento de
“distancia-tiempo” para satisfacer una necesidad cotidiana, con el
ejercicio de consumir o desgastar el espacio a-través de la repeticion

de las actividades escenificadas de la vida cotidiana, para hacer
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8 M. de Certeau, La invencion..., 1, Op. Cit.

costumbres en “un pedazo de tierra elegida”, en este caso “el Barrio
de la Salud”, con la practica del roce con los interlocutores y su
coexistencia dentro del espacio, conocidas como tacticas con el otro.
El usuario tendra como resultado: la apropiacién, la posesion, la
identidad, la manera de hacer y los factores que construye para hacer
ciudad.

Siguiendo lo que dice Michelle de Certeau: ...”todo lo que el
usuario posee, su barrio, no puede cuantificarse. Por lo que debe
cualificarse...”.®

Vista asi, la propuesta del analisis desde el disefiador, que fue
elaborada como un proyecto metodolégico en la tesis sustentada por
el Lic. en Sociologia Netzahualcdyotl Lopez Flores, y que presenta al
usuario como punto de partida de un problema de disefio a través de
métodos cuantitativos, esto es, utilizando instrumentos como

encuestas, observacion, etc., para obtener un perfil del usuario (como

se expone parcialmente en el libro La investigacion, una experiencia
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8 1.J. Lopez Garcia (Coord.), La investigacion..., Op. Cit., Cap. 3, pp. 57- 74.

pausada en el CCDC),3 se ve seriamente comprometida. Con ello, y
después de su analisis, en esta tesis se hace una contra-propuesta
metodoldgica para conformar el perfil del usuario a partir del usuario
pero con un instrumento cualitativo, como es la entrevista.

Resultado de lo anteriormente expuesto, se establecieron
nuevas preguntas de investigacion que por cierto surgieron en el curso
de la misma, segun el siguiente planteamiento:

¢Es el perfil del usuario, analizado por el método cuantitativo,
el indicado para este tipo de problema urbano?, ¢requiere ser visto
desde el disefiador, o su enfoque debe ser desde el mismo usuario?, ¢,
los factores evocados por el usuario vistos por el disefiador son

elementos para una propuesta de disefio alternativo?

Para dar comienzo a este apartado se requiere aclarar que el estudio
fue tomando un camino en donde el perfil del usuario se tornaba

relevante, considerando analizarlo desde su percepcion inicial y
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sabiendo primeramente lo que conceptualmente era el perfil del
usuario y qué elementos lo componian; asi que revisaremos Su
significado segun las definiciones de los diversos autores; se analiza

la diferencia o contraposicion de dos planteamientos:

Uno, que s6lo abarca conceptos demogréaficos y de censo, asi
como el disefio visto desde la perspectiva del disefiador mismo
(perspectiva cuantitativa).

Y otro, que es el disefio visto con el disefiador, pero
considerando el enfoque del usuario del espacio analizado, escuchar y
ver a través de él sus evocaciones en relacion a sus vivencias y
experiencias dentro del espacio, a la identidad y las caracteristicas
socioculturales del individuo, produciendo un enfoque de disefio
participativo, en donde el usuario mismo es el precursor de elementos
de disefio presentes o ausentes del espacio a disefiar o redisefiar, en
donde sus experiencias y vida cotidiana marcaran al disefio y al

disefiador, ofreciendo pautas elementales que serviran como
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propuestas fundamentales del disefio participativo con una perspectiva
cualitativa, dirigida por el disefiador como técnico especialista, y
como parte de la red de sujetos que conforman la sociedad, para dar o
encontrar propuestas de disefio acertadas a las necesidades reales y
actuales del espacio, pero también de su gente, teniendo muy claro el
perfil al cual se quiere disefar. Perspectiva que abrié una nueva
puerta de andlisis al considerar la naturaleza del problema, lo cual
permitio redefinir el perfil del usuario por tener una opcion distinta de
entrada al problema de disefio, desde el usuario mismo y no desde el
disefiador. Asi que analizando las perspectivas propuestas, de
inmediato encontraremos la postura que se tomo para este trabajo y en
esa medida se redefinira el perfil del usuario como una propuesta de
tesis que aporte una nueva manera de atacar el disefio desde el usuario
mismo, perspectiva cualitativa que se amalgama con la cuantitativa
como complemento de investigacion especifica del caso.

Asi pues, enseguida se describiran los procesos para

conformar el perfil del usuario, y uniremos en éste el concepto
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Derecha arriba: listado de personas
interesadas que se apuntan para formar
parte de un grupo dentro del barrio con el
interés de mejorarlo.

Izg. centro y abajo: ambas fotografias de
los sujetos tomando participacion de éste y
anotandose por propia conviccion.

Foto LCM, 2007.

de barrio para aglutinarlos en un mismo proceso de disefio
humanizado, en donde espacio y poblacion (sociedad) no
pueden romperse y formar dos entidades, sino una sola.

Se hara una pequefa resefia de como estd conformado
el perfil del usuario en un barrio y se dara énfasis en los tipos
de edades a los gue se enfoca este estudio.

Se afadird la importancia de los datos censales, que
son de corte cuantitativo, y lo mas importante, ver el perfil del
usuario segun las relaciones con el espacio publico y con el
disefio de este ultimo, escuchando a la poblacion del Barrio de
La Salud, su evocacion de como hacer ciudad desde su propia
naturaleza mental y con relacién a la propuesta cualitativa de
Michel de Certeau como guia del presente trabajo, para
evaluar y dar soporte a las propuestas de disefio y a las
recomendaciones, avaladas por otros teoricos (Bénard,
Sifuentes, Kuri, Villagran G.), asi como la revision rapida de

lo que es la accion participativa, que se ve en la presente tesis
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de una manera fugaz y que se puede retomar como otro
sustento tedrico para otro estudio, quedando en el tintero
dentro de los elementos que se dejan sin abordar, no porque
carezca de importancia o relevancia, sino por falta de tiempo
de la presente, teniendo que hacer un corte al tema especifico.
El perfil cualitativo del usuario dard a éste una forma de
participacion en el disefio mas proactiva y con elementos que
lo haran formar parte del mismo no so6lo en su evocacion de lo
que hace y piensa de su ciudad, sino en su participacion,
gestion, y seguimiento en el futuro, como el responsable de
muchas de las acciones tomadas y participe en su desarrollo y
seguimiento. Dentro del proceso de investigacion se vio que la
poblacién tiene ese interés y se tomd como evidencia un
listado de nombres, teléfonos y direcciones de las personas
interesadas en este fin en el barrio, decision personal y tomada
libremente dentro de uno de los momentos que se tuvieron

como dinamicas del proceso de evaluacion de resultados a
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Fotografia en donde se evidencia el interés por anotarse
en una lista de participacion ciudadana para ver
problemas especificos del barrio y generar propuestas
desde la poblacion misma.

Fotografia tomada en el 2007 LCM.

ellos presentados.

Con eso logramos que el sujeto se adhiriera a los
intereses comunes de la sociedad del barrio, y lo integramos de
tal forma que recuperara, entre otras, la identidad de sus
espacios y el interés por que permanezcan y continten, asi
como participar para lograrlo.

En los resultados se incorporan los significados de los
usuarios, asi como el usuario por sector de edades, perfil de
usuario, perfil de la poblacion, edades y costumbres.

Por lo pronto, usuario “es aquel que ha disuelto por
completo las fronteras sociales relacionadas con el tiempo y el
espacio y que no tiene miedo a exagerar los alcances y las
bondades de muchas tecnologias para las cuales estan

5 85

capacitados”.

El estudio realizado por Netzahualcoyotl Lopez

% Sergio Ortega Santamaria, citado por Netzahualcoyotl Lopez Flores, “El significado social de los modelos espaciales en una ciudad”, Tesis de Licenciatura, UAA, Aguascalientes, 1978, pp.

88-89.
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establecio la categoria del perfil del usuario, la cual, como ya
se dijo en el marco teorico, ha sido estudiada por académicos
de la universidad Auténoma de Aguascalientes,®® misma que
ha empezado a distorsionarse y a ser utilizada en forma
eminentemente distinta.

Las conceptos bajo analisis en esta tesis son: el perfil
del usuario y el espacio publico. Por ello, analizamos a
continuacion el primero, segin lo expuesto en el libro La
Investigacion una experiencia pausada del CCDC,?” en donde
se nos explica que el perfil del usuario debe considerarse como
la identificacion de las caracteristicas socioculturales que la
poblacién a la que se dirige el proyecto urbano-arquitectonico
tiene o presenta, y a partir de la cual se determina el tipo de
espacio a disefiar o construir.

Para el perfil del usuario se debe tomar en cuenta que

& |bid.
8 1.J. Lopez Garcia, Op. Cit., Cap. 3, pp. 57- 74.
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no tendria por qué reducirse a una encuesta socioeconomica a
partir de la cual se obtienen estadisticas sobre las
caracteristicas demograficas, sociales, econémicas, politicas,
religiosas, entre otras de la poblacién, sino que en este caso el
enfoque trascenderd al diseflador y se vera como un
complemento. Para localizar el perfil del usuario una de las
fases del disefio urbano-arquitectonico implica realizar las
siguientes etapas, definidas por Netzahualcdyotl Lopez Flores,
Yy que son nueve:

Etapas o procesos para conformar el perfil del
usuario: propuesta cuantitativa.

1. Definir o especificar el espacio a disefiar.

2. Definir estilo o corriente arquitectonica y urbanistica
(teoria del disefio).

3. Sefialar las intenciones a lograr con el disefio (de qué
manera se espera que el usuario utilice el espacio).

4. Establecer la carga simbdlica que contendra el
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disefio teniendo en cuenta etapas (ambiente que se propicia o
producira por medio del disefio).

5.  Construccion 'y  definicibn de hipotesis
arquitectonica, entendida como la intencion.

6. Identificar elementos del disefio para propiciar el

punto 5 (construccién o definicion de hipdtesis).

7. Encuesta o escala de actitud a los posibles usuarios.

8. Ratificar o modificar hipotesis arquitecténica.

9.- Conformar un cuadro matriz de criterios y
elementos del disefio a través del cual se conformara el
disefio.®®

Asi pues, para lograr la conformacién del perfil del

usuario, segun lo menciona Netzahualcoyotl Ldpez, sera

necesario seguir estos 9 procesos, a los que adicionamos 0
Fotografias de los usuarios del Barrio de La Salud, segin los grupos

analizados en la investigacion. confrontamos los que otros autores mencionan como perfil del
Fotografias 2007-2009. LCM.

usuario, que son los datos generales y censales, como lo

* Ibid., pp. 88-89.
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Arriba, imagen de los resultados presentados al barrio en una
primera fase de investigacion (cuantitativa). Fotografia: LCM
2007.

Grupo de pobladores segtn edades. 2007/2009. LCM.

describe la Dra. Bénard Calva, quien dice, el perfil del usuario
es “... tomar una muestra de poblacién de un lugar
determinado, que sin duda daran los datos estadisticos
cuantificables para el proceso de conocimiento del usuario
mismo”, como pueden ser, entre otros, los que nos dan los
perfiles de edades de poblacién, que para efecto de este
estudio se dividen en cuatro grandes grupos.

1. Poblacion infantil.
2. Poblacion de adolescentes.
3. Poblacion de adultos.

4. Pablacién de adultos en plenitud (abuelitos).

En este estudio se tomo la decisién de analizar a los
cuatro sectores de poblacién divididos por edades y género.
Para el analisis de la informacion tomamos los resultados de
los nifios menores en una simple estadistica cuantificable por
medio de una encuesta que se les aplicé en una red ya

existente, conformada por la sociedad del barrio. Y es el de los
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TIENDA

Instrumento colocado a la pobfiacion de nifios de 3 a 13 afios.
Instrumento grafico, elaborado y disefiado por RDE y LCM.

2007.

nifios que toman catequesis en el templo del Barrio de la Salud
los sdbados, como ya se explico en otros apartados.
Aprovechando ésta, se hizo un trabajo de encuesta a los papas
y maestros que se encuentran en la misma red y que estan
cautivos por la actividad de la catequesis, por lo que el estudio
comenz6 con el enfoque cuantitativo y se transformé poco a
poco en el estudio mixto, con énfasis en el cualitativo.
Posteriormente se tomo la decision de continuar el estudio con
los adultos y adultos mayores, asi como con los adolescentes,
los cuales se entrelazan formando una bisagra poblacional con
el adulto, ya que éste cuenta con el  conocimiento del
presente, del pasado y del futuro en una escala mas
equidistante de otra similar, no asi el adulto mayor, cuya
vivencia estd formada en su pasado, con un presente corto y un
futuro muy incierto, mientras el adolescente tiene su pasado

corto, su presente fuerte y su futuro muy prometedor y abierto,
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tomando para este ejercicio lo descrito por de Certau en
relacién a la ciudad concepto, la ciudad experiencia y ciudad
mito, expuesto en marco tedrico (ver este esquema propuesto).
Asi pues, en relacion a las edades de la poblacion y sus
costumbres, que influyen directamente en el disefio urbano, y
por consiguiente en el perfil del usuario, en especial a escala
Barrial, se deben tomar en cuenta las necesidades de la
comunidad, segn su espacio y su edad; en un pais como el
nuestro las costumbres y tradiciones tienen un mosaico de
diversidad muy amplio, lo que tendremos que tomar en cuenta
para disefiar en cada region o localidad, considerando la edad,

tiempo, experiencias vividas y contadas de las personas.®

% José Villagran Garcia, citado en H. Robledo Lara, “La antologia...”, Op. Cit., p. 109.
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Esquema de las relaciones entre los sectores de poblacion
del Barrio de la Salud. Fuente: elaboracién propia.

%S, Ortega Santamaria, citado en Ibid.

Lo que es avalado por Villagran Garcia, para quien, desde su
enfoque, la definicion del usuario y del perfil de usuario
necesariamente conlleva una conducta que determina la

propia evolucién social y tecnolégica.*

El perfil de la poblacién para la Dra. Bénard™ hacer
referencia a este tipo de perfil como: “personas que habitan los
barrios o fraccionamientos de acuerdo a su ocupacion, nivel
educativo formal, la edad, tamafio de sus hogares” (datos

censales o cuantificativos).

Segun la postura de Michelle de Certeau, el perfil del usuario
consiste en analizar al usuario desde su propia vivencia de la

vida cotidiana, articulada a través de :

! Silvia Bénard Calva, Habitar una ciudad en el interior de México Reflexiones desde Aguascalientes, grupo impresor México, S.C., 2004.
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%2 De Certeau Michel, La invencion..., 2, Op. Cit., p. 6.

1. Los comportamientos: cuyo sistema es visible en el espacio
social de la calle y que se traduce en la indumentaria, la aplicacion de
cddigos de cortesia (saludos, palabras amables, solicitud de nuevas),
el ritmo de caminar, el acto de evitarlo o el uso o no de tal o cual
espacio plblico.*?

2. Los beneficios simbdlicos esperados, por la manera de
hallarse en el espacio del barrio, siendo mas competencia de la
interpretacion que de la descripcion. Estos beneficios los tiene el
usuario en su tradicién cultural, sin que requieran estar presentes en su
conciencia, apareciendo de manera fragmentada en su caminar, de
modo que se vea la manera en codmo consume el espacio publico,
dandonoslo como la descripcién de la totalidad de sus pasos a traves
de su trayectoria. El barrio aparece, pues, como el lugar dénde
manifestar un compromiso social. Como el arte de coexistir con los
interlocutores (vecinos, comerciantes), ligados a la proximidad y la

repeticion.
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8 Que es narracién sobre la vida de... (usuario del Barrio de la Salud).

Se amalgaman con la conveniencia. El usuario se convierte en
un socio de un contrato ante una sociedad que se obliga a respetar a
fin de que la vida cotidiana sea posible. Esto le da la certeza de ser
reconocido, ‘“considerado” por el entorno, cimentando para Ssu
provecho una relacién de fuerzas en diferentes trayectorias que
recorre.
Para Michel de Certeau, como hacer ciudad desde el usuario puede
darse:

*A través de la practica de la cultura del usuario en su barrio.

1. Con datos cuantitativos del espacio y arquitectura (del fuera
y el dentro). Aspecto referido como la “sociologia urbana del barrio”
(limitaciones materiales y administrativas del barrio). Superficies,
topografia, flujos de desplazamientos, etc.

2. La llamada hagiografia del pobre,* vidas descritas por el
investigador para dar la ilusion de encontrar un pueblo siempre

desaparecido. Unidos los puntos 1 y 2, podemos referirlos a no
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dispersarse y hacer del perfil del usuario una nueva propuesta
metodoldgica. Al trabajar lo cualitativo con lo cuantitativo
formaremos el perfil del usuario con un enfoque mixto, pero como lo
hemos mencionado, con un énfasis en lo cualitativo.

* Trabajar el espacio material s6lo hasta encontrarlo como
escenario de una vida cotidiana, es decir relacionada o vinculada con
el espacio (publico, y privado), ya que normalmente el usuario separa
estos dos aspectos.

Las descripciones de las trayectorias producidas segun
necesidades se hacen respetando el discurso de las diferentes

generaciones.

Estas tres posturas, aunque diferentes, nos permiten visualizar
una relacion conjunta que nos ofrezca un panorama general del perfil
del usuario y sus caracteristicas como poblacion; pero para poder
avanzar, trabajamos el perfil del wusuario amalgamando los

tratamientos cuantitativo y cualitativo. Por esa razon recordaremos el
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concepto de barrio y sus acepciones, a efecto de ligarlo al del perfil
del usuario, buscando una relacién humanizadora.** La propuesta que
nos presenta Michelle de Certeau, que es de tipo cualitativo, nos
proporciono los elementos para unir ambas perspectivas en el presente
trabajo; el autor nos presenta una entrada al tema que nos ofrece otras
caracteristicas que es necesario incorporar si es que queremos abrir
otra via hacia un rumbo diferente y redefinido; por consecuencia, de
lo que hasta ahora se ha expuesto, el perfil cualitativo del usuario
requerird hacer una serie de precisiones, la mas importante de las
cuales es considerar al usuario como el promotor de las necesidades
de la poblacion, evocandolas segun sus conceptos propios de ciudad y
de barrio, y requiriendo reestructurar al perfil del usuario desde el
usuario mismo, utilizando como principal medio de conocimiento
para el técnico o disefiador, la entrevista abierta y/o a profundidad a
usuarios del espacio, que se conoceran como informantes clave, que

pueden ser detectados en diferentes formas dentro del espacio, pero

% Partiendo del concepto humanistico, las ciudades deben ser marcos adecuados para el desarrollo cultural de sus habitantes, organizados en comunidades.
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que forman una red natural de sujetos o usuarios gque viven, gozan y
sufren los espacios publicos, semipublicos y privados. Asi pues,
siguiendo el concepto de barrio, tenemos que es toda subdivision con
identidad propia de una ciudad o pueblo. Su origen puede ser una
decision administrativa (en cuyo caso equivale a un distrito), una
iniciativa urbanistica (por ejemplo el conjunto de casas que una
empresa construye para los obreros de una de sus fabricas) o
simplemente, un sentido comun de pertenencia de sus habitantes
basado en la proximidad o historia y muchas veces reforzado por el
antagonismo con el barrio vecino. En este caso, el Barrio de La Salud
tiene y cuenta esa historia que le da sentido y direccién en tiempo y
que lo identifica y refuerza, encontrando también el antagonismo
mencionado con los vecinos del Barrio del Encino, que se transforma
en una de sus idealizaciones, en contraposicion a lo que ocurre con los
vecinos del IV Centenario, quienes son los que para ellos han roto
estructuras barriales de toda la vida y de quienes se tiene cierta

imagen de personas con elementos negativos, socio-culturalmente
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S, Bénard Calva, Op. Cit.

hablando, que podrian marcar severamente el antagonismo de culturas
y socializaciones; como se vera en los resultados, todo ello lo evocan

en sus propios discursos.

La vida cotidiana en el barrio, es una “referencia a lo que se
conoce como espacio de proximidad, esto es los lugares a los que los

habitantes pueden ir a pie, y al tipo de relaciones que se dan entre

los vecinos”.%®

El Barrio representa los valores de la decencia y la tradicion
frente a los peligros que encierra la “modernidad”, encarnada en el
centro; la palabra barrio, también, segin lo expuesto y reconocido en
distintas lenguas y usos, admite matices y ambigiedades respecto a
las dimensiones y escala de las relaciones que abarca, a su caracter
popular y/o periférico, a su conformacién espontanea o planificada.

En los barrios existen mas espacios de proximidad y muchos

mas espacios publicos con equipamiento de todo tipo. Los espacios de
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centralidad existentes en los barrios son de mayor calidad y
contribuyen a dar a los habitantes sentidos de pertenencia e identidad
urbana.®

Los barrios son entidades vivas, fundadas en simbolos de
parentesco Yy vecindad, tejidos por la permanencia y el conocimiento
mutuo a lo largo de generaciones. Tienen encuentros cotidianos,
fiestas, recordaciones y duelos propios, reconocen sefiales y simbolos
identificatorios que pueden pasar desapercibidos a los extrafios.
Pueden generar ritos y codigos de conducta que los diferencia de otros
barrios y del resto de la ciudad. El barrio, constructor propio de una
colectividad identificada con su lugar al que la tradicion puebla de
sentido, es eminentemente un lugar antropoldgico, una construccion
concreta y simbolica del espacio, que es al mismo tiempo, principio
de sentido para aquellos que lo habitan y principio de inteligibilidad
para aquel que lo observa, tal como lo define Augé, contrastandolo

con el espacio del no-lugar, que no crea ni identidad singular, ni

% Calixto Serna Valdivia y Irma Leticia Orozco Santoyo, Sistema de vivienda en Aguascalientes, Impreso por Talleres del Gobierno del Estado de Aguascalientes, México, 1987.
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Elementos que hacen al barrio, por sus historias, sus simbolismos,
sus representaciones, como el caso de la actividad que realizaban
toda las mujeres, que era hacer tortilla a mano, y cémo su
transformacion y la modernidad les alcanza, pero siguen presentes,
incluso casi en las mismas casas; quien antafio hacia esa actividad y
la modernizé, se quedd con ella y sigue su proceso de trabajo y
cambio. Las historias contadas y lo que las personas hacen y dicen
configura al barrio, seglin uno de los sujetos entrevistados, lo cual es
soportado por la teoria. Elementos tangibles del barrio, pero con
historia oral, contada por sus usuarios.

Fotos: LCM, 2007-2009.

7 Citado en C. Serna Valdivia e I. L. Orozco Santoyo, Ibid., pp. 57-58 y 107.

relacién, sino soledad y similitud. Y tampoco le da lugar a la historia,
eventualmente transformada en espectaculo..., alli donde reinan la
actualidad y la urgencia del momento presente (Augé).”’

Como lugar antropologico, el barrio puede ser “visto descrito,
analizado, pero solo puede ser plenamente aprendido en forma
vivencial, a propios y a ajenos, se manifiesta a través de indicios
tangibles, pero no es una lista de rasgos o atributos lo que hace al
barrio.” Barrio es inobjetibable, porque su esencia radica en una
carga de significado subjetiva, una codificacion de lo perceptible, por
lo que se sabe o se cree de sus lugares, sus personajes sus historias y
sus leyendas.

Una influyente obra de los 70’s, La cuestion urbana de
Manuel Castells, enfocada desde un riguroso materialismo cientifico,
expresa que la existencia de los barrios o de cualquier unidad
ecoldgica humana, incluyendo a la misma ciudad, no es porque a estas

unidades se les descubra como cuando se ve un rio, sino que se les
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Terrenos que estan dentro del barrio como opcién
de intereses inmobiliarios, con peligro de una re
densificacion incontrolada o no estudiada.

Foto 2009 LCM:

\'\

% Ibid.

construye; sus énfasis entonces, y todavia hoy, son oportunos para
desenmascarar la ideologia del medio ambiente como una
naturalizacion de las contradicciones sociales, que reflejan sin
embargo el mismo principio de realidad capitalista.

Los barrios efectivamente no se descubren como el rio, porque
“descubrirlos” supone un punto de vista externo capaz de sentenciar
una realidad inapelable, como la existencia de un rio. Su existencia,
por otra parte, admite innumerables miradas. Comparar un tipico
barrio obrero con un suburbio estadounidense, en donde hay gran
diferencia, es pura cuestion de clase; en el fondo es desestimar todo
sentido y motivacion de la existencia humana que no sea la

“racionalidad econdémica”.*®

No hay méas remedio que remitirse a una vaguedad cualitativa

y subjetiva cuando se habla de esas cosas intangibles como la
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Foto aérea del area con el desplante de los
terrenos que se encuentran en la actualidad
como baldios o sin construcciones, para
poder tomar en cuenta en propuestas de
redensificacion. Ver resultados y
recomendaciones de disefio al respecto.
Google, 2009. INEGI.

9 Ver Manuel Castells, La cuestion urbana, Ed. Siglo XXI, México, 1974, p. 128.

identidad o el arraigo,” porque éstos poco tienen que ver con la
propiedad privada o con las “preferencias de localizacion” que miden
las encuestas. Los lugares de vida no son para la gente una opcion
disponible segun el precio, como la oferta de destinos turisticos. El
lugar sentido como propio no es una mercancia de libre eleccién; no
es fungible ni intercambiable. La mudanza residencial, segln
investigaciones psicoldgicas, ocupa un puesto muy alto en el orden de
vivencias traumaticas y la pregunta  ¢se mudaria a otro lugar?
provoca una especie de desconcierto entre quienes tienen su vida
unida al barrio y se reconocen en é€l, tal vez parecido al que provocaria

preguntarle a uno si desearia ser otra persona.

Ciertamente el suelo urbano ya esta despojado de mucho del
significado de la tierra para el campesino, pero ain en él se verifica
ese sentimiento entrafiable de pertenencia reciproca al lugar y no sélo

del lugar.
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190 Henri Lefebvre, citado por M. Castells, Ibid., pp. 109-111 y 128.

Tal vez el barrio represente una restauracion parcial de la aldea
dentro del extravio de (parafraseando a Ciro de Alegria) “el mundo
demasiado ancho y ajeno” que es la gran ciudad, reflejo y fruto de la
pertinacia re-constructora de ambitos vitales de un ser humano
desarraigado y masificado. Si el barrio, como creacion popular
espontanea, recupera valores fundamentales de la naturaleza humana
desbordando afortunadamente la rigidez aséptica de la planificacién
autoritaria, lejos esta de ser la unidad natural de la vida social. En un
medio urbano, nueva era de la humanidad, que representaria la
liberacion de los determinismos y las exigencias de las fases
anteriores, siempre y cuando escape a toda represion... en definitiva,
el derecho a la ciudad, como sostiene Henri Lefebvre.'®® Porque tal
posibilidad de libertad es ficticia y cada vez mas estrecha en “un
mundo cuya inmensa variedad potencial ha sido sacrificada a una
uniformidad metropolitana de un nivel inferior. Un mundo sin raices,

arrancado de las fuentes de la vida, un mundo plutonio... Ciudades
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que se extienden sin razén alguna y que de esta suerte cortan el alma
de su existencia regional. Ciudades donde se trata de hacer mas
ganancias en el papel y mas “sustitutos artificiales para la vida”, como
lo menciona Mumford. Ya hace bastante mas de medio siglo, autores
como Mumford y Wirth hablaban del caracter desequilibrado de la
urbe capitalista y en los afios 60 Raymond Ledrut constataba una
polarizacién de la vida social en la sociedad moderna en torno a los
dos extremos, la ciudad y la vivienda, sin que haya apenas posibilidad
de supervivencia para los grupos intermedios.

El por qué de estos conceptos nos remite a que cuando
hablamos del perfil del usuario, con relacion al espacio publico, y nos
referimos en especial a un barrio, necesitamos extraer todo lo que el
investigador o tedrico (por ejemplo, Netzahualcdyotl Lépez) nos
dice acerca de él, a saber: la identificacion de las caracteristicas
socio-culturales en relacion a la identidad del individuo.

Que la poblacion a la que se realiza el proyecto urbano-arquitecténico
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Este letrero tiene una historia que guarda un significado
con gran arraigo y tradicion; ésta da sentido al poblador
del barrio, ya que se renombra la calle por una actividad
religiosa barrial muy especifica y que da al barrio
significado por ser un producto social: el haber
encontrado una pequefia virgen dentro de una casa y
hacerla que produzca arraigo e identidad a la poblacion.
Desde la fecha indicada, hasta ahora, se le hace fiesta el
11 de febrero con una dindmica barrial muy compleja,
que proporciona una tradicion muy fuerte y
representativa para los del barrio, haciendo que en ese
dia existan las treguas en todos los sentidos sociales,
vecinales, todos conviven y dan a la virgen tributo de
generosidad y entrega, asi como de tolerancia dentro de
sus gentes.

La calle Princesita es en honor a ella, y es parte de la
historia del barrio, méas que algunas otras fiestas
religiosas importantes; se dice que es en muchas
ocasiones la fiesta méas grande del barrio, aun sobre la
del dia 3 de mayo, dia de la celebracion del templo del
Sr. de la Salud.

La virgen de Lourdes tiene su historia y es custodiada
por el sacerdote del lugar, pero es del barrio y a ella se le
ofrecen los mejores danzantes y los mejores platillos. Es
fiesta de la comunidad por tradicién oral y religiosa.

tiene o presenta, y a partir de la cual se determina el tipo de espacio a
disefiar y construir.

Con esto unimos una parte del usuario con relacion al disefio,
por ser para quien se disefia, como resultado de la parte de la
investigacion que le corresponde al disefiador, pero falta la union de
sus propias necesidades evocadas y desarrolladas por medio de
esquemas de apoyo cualitativo, como el de Michelle de Certeau, y con
el cual se verifican, segun el propio usuario, sus demandas y
necesidades, su forma de uso y apropiacion del espacio y su forma de
hacer ciudad, y como resultado de la investigacion, y la accion
participativa del usuario. Hablamos de las respuestas del mismo
usuario para ser proactivos en las soluciones y dejar de lado las
“sociedades vasija”, mencionadas por Denise Dresser:'*" una actitud
de la poblacién con un gobierno paternalista, que no exige ni da
participacion ciudadana. Tema que se ampliara con tan sélo algunos

elementos y que quedara pendiente para otros analisis. Su ampliacion

101 Denise Dresser, conferencia televisada, organizada por Coparmex, octubre de 2007. Tema: participacion ciudadana.
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PERFIL DEL USUARIO.

Tiene una logica deductiva centrada en el
disefiador, como motor del proceso de
conocimiento del usuario, a través de un
perfil obtenido con Métodos y Técnicas
CUANTITATIVAS (PU).

CUANTITATIVO.

1. Definicion del espacio.

2. Definicidn de estilo.

3. Intencionalidad del DISENADOR.
4. Cargas sumadas al E.P. disefiador.

5. Intension utilizando hipotesis.

6. Identificar elementos de D.U.(factores).
7. encuestas a usuarios.

8. Ratificacion de hipdtesis.

9. llegar a criterios de D.U. para
conformar el E.P.

Etapas o procesos para conformar el
perfil del usuario (método cuantitativo).

Su resultado sera la
IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL USUARIO.

se retoma al final de este capitulo.

Para poder dar una respuesta al concepto de identidad, sélo
nos queda enmarcarlo como concepto, ya que juega un papel muy
importante para el perfil del usuario y sus identidades, con el lugar en
donde vive y convive, dado que la identidad local se arraiga en los
lugares, segin lo exponen Irwin Altman y Ervin H. Zube. quienes
consideran que un espacio se convierte en lugar cuando adquiere un
significado para las personas. Un lugar tiene “sentido” cuando
podemos diferenciarlo de otros lugares. Las personas se vinculan a
los lugares gracias a procesos simbolicos y afectivos que permiten la
construccién, de pertenencia y parentesco. El pueblo, sus calles y
callejones, la plaza, la iglesia y su atrio, son referentes importantes.

Estos lugares tienen historia y la gente puede recordar a través
de ellos viejas anécdotas personales y colectivas. Nombrar los lugares
y a las familias originarias es una manera de delimitar los espacios

sociales y fisicos, base de la identidad local.
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METODO CUANTITATIVO.

CARGAS SIMBOLICAS

~

METODO CUALITATIVO.

CARGAS SIMBOLICAS

ﬁ

SON
REALIDADES
EVOCADAS

POR EL
USUARIO

Las identidades sociales (para el perfil del usuario), son
homogeneizadoras, excluyentes pero también relacionales y
posicionales. El nosotros se define en oposicién a los “otros” que no
forman parte del nosotros, y es necesario ubicar la posicién a partir
de la cual se establecen las fronteras, sociales y fisicas, para

identificar a quién se incluye y se excluye.

Asi cumplimos con el punto No. 4 del proceso para conformar
el perfil del usuario dado por la postura cuantitativa, que nos dice:
“Establecer la carga simbdlica que contendra el disefio teniendo en
cuenta etapas (ambiente que se propicia o producira, por medio del
disefio)”. Pero sélo que nosotros incorporaremos la forma de llegar al
usuario, en su cotidianidad, y que nos hablard de esas cargas no
supuestas sino evocadas por ellos, convirtiendo el método en
cualitativo.

Al hablar de identidad es necesario enmarcar los imaginarios,

que se consideran como una forma de comprender la construccion

153



PERFIL CUALITATIVO DEL USUARIO.

Tiene una légica inductiva centrada en el
usuario como promotor del proceso de su

Reconocimiento como usuario, a traveés

de un perfil reconstruido por el analista

con métodos y técnicas
CUALITATIVAS. (PCU).

CUALITATIVO.

=

Anélisis de la poblacion, a través de
redes, con informantes clave.
Utilizando la entrevista. *

Utilizar las entrevistas hasta llegar a
una saturacién de la informacién y una
consistencia con los informantes clave.
Entrevistas autorizadas y gravadas.
Vaciado de estas en programas para
trabajos especializados, como Atlas-ti,
manejo de diario de campo,
observacion de parte del investigador.
Categorizacién de sus elementos.
Logica inductiva.

Unidn con los 9 puntos del proceso
cuantitativo, con la fortaleza de analisis
del espacio a través de los sujetos.
Elaborar criterios y recomendaciones de
de disefio urbano a través del usuario,
con la experiencia de los técnicos.

>

pw

2

~

Resultado: perfil cualitativo del usuario.

social de la sociedad.

Asi pues, para terminar el apartado del perfil del usuario, se
propone que cuando se encuentre la necesidad de entrar al disefio por
medio de los usuarios se utilice una técnica cualitativa, que se definira
por:

1. El uso del analisis de la poblacién a estudiar a través de
redes preexistentes o formadas segun el planteamiento del caso,
utilizando para ello la entrevista a informantes clave, con las intencién
de encontrar la evocacion de su vida cotidiana; o entrevista profundas,
en donde los entrevistados nos hacen la resefia profunda a traveés de la
historia personal contada como historia de vida, utilizando una guia
de entrevista que sera llevada por el investigador, pero dejando ser
exhaustivos en su informacion, sin perder el objetivo del estudio.

2. La recopilacion de posibles entrevistados que conformen un
namero determinado de entrevistas, hasta concluir con ellas por contar
con que la informacion ha llegado al limite de la SATURACION, esto

es, las respuestas de las personas cubren y llenan suficientemente las
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preguntas y objetivos de la investigacion.

Asimismo, se requiere verificar que se haya cubierto la
CONSISTENCIA, que se refiere a patrones significativos de
respuestas similares en diferentes sujetos o la solidez con lo que los
sujetos responden. Personas que responde culturalmente de forma
similar.*®?

3. Se requerira contar con mecanismos como grabacion de las
entrevistas, y autorizacion de los entrevistados para dar a conocer la
informacién relevante al tema en un documento. La aprobacion
debera ser por escrito, de preferencia por el entrevistado.

4. Se requerira para el analisis de la informacion el vaciado de
las antevistas en un programa preferentemente de tipo especializado
para informacion de caracter textual o documental, como es el del
Atlas-ti. Asi como el manejo de un cuadernillo o diario de campo, en
el cual se transcribe la entrevista tal cual y en el revés de la pagina de

la entrevista el investigador coloca los elementos que pueden saltar a

192 M.Alejandro Sifuentes Solis, Tematica de Seminario de Tesis 11, Maestria en Disefio, Octubre 2008.
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la vista, como son onomatopeyas, vocabulario no verbal, sefias y
situaciones que hacen ver algun detalle de la entrevista, que en audio
es imposible detectar.

En este apartado se realizard metodologicamente lo estipulado
para hacer las categorizaciones pertinentes, segun el estudio, y
posteriormente el Atlas-ti, que tiene posibilidades de cuantificar datos
que son de corte cualitativo pero que pueden encontrarse y graficarse
segun sea el caso de estudio.

5. Se desglosa el analisis, segun el interés de la investigacion,
de lo general a lo particular.

6. Se integra el aspecto cuantitativo con la suma de los 9
puntos expuestos por las otras posturas (con los datos “duros” y la
informacidn general censal).

Conformando asi un procedimiento mixto pero con
predominio del tratamiento cualitativo, que, como se vio, procede de
manera inductiva, detectando al usuario como el elemento maés

importante para discernir las necesidades y conceptualizaciones
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acerca de “hacer ciudad”, tomando significados particulares, aunque

no se puedan hacer generalizaciones en esta perspectiva.

Tipo de Operacidn Cognitiva Enfasis. Proposito Resultado buscado Procedimientos
PU Légica Deductiva DISENADOR | Conocimiento del usuario, identificacion. Perfil obtenido. Métodos y Técnicas CUANTITATIVAS.
escala de actitud CENSO, SONDEO
ENCUESTA.
PcU Ldgica Inductiva USUARIO Reconocimiento como usuario. Perfil reconstruido. Métodos y técnicas CUALITATIVAS.

ENTREVISTA,OBSERVACION
ETNOGRAFICA, HISTORIAS DE VIDA,
HISTORIA ORAL.

Nota: * Analiza al usuario en su vida cotidiana, utiliza los elementos de analisis tales
como la indumentaria, c6digos, ritmos de andar, evitar o no el espacio, interpretacién

de éstos; analiza sus tradiciones culturales, el consumo del espacio por medio de sus

trayectorias, sus discursos, sus compromisos sociales, conveniencias, reconocimientos
de ser, asi como la practica de la cultura utilizando la hagiografia del barrio y la
sociologia urbana, trabaja el espacio como un escenario de la vida.

Retomando el tema de investigacion-accion participativa,

podemos decir que es un término dado para estudiar y examinar una

situacion concreta, particularmente la l6gica de como los factores

dentro de una situacion dada se relacionan uno con el otro, mientras el

proceso se mueve hacia una meta empirica especifica. El énfasis se

pone sobre el conocimiento emergido de escenarios localizados, al

contrario de los conocimientos abstractos aplicables para muchos

escenarios. Asi, la investigacion-accion nace de las ciencias sociales;
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tiene sus origenes en trabajos de socidlogos como Kurt Lewin y sus
teorias, como la teoria del campo, que basicamente sostienen el
conocimiento teérico y practico, los cuales se informan
reciprocamente, para el dominio de esfuerzos; la aplicacion, expone
él, es un proceso de disefio generativo muy evidente; nosotros por esto
ponemos en la propuesta que se unan ambas experiencias, la tedrica y
la practica, para poder generar en nosotros mismos como disefiadores
ese dominio.

Donald Schon reflexiona sobre el término de accion, el cual
dice que “denota la actual necesidad en las profesiones para resolver
problemas surgiendo de contextos de la vida préactica”. Shon
propone que la actividad de disefio es un caso particular de reflexion
en accion, busca patrones dentro del disefio en contextos especificos.
El énfasis estd sobre el lugar de disefio especifico como un tipo de
microcultura, completado con la manera de hacerlo, lo que resulta
para él un producto que sera la suma de acciones reflexivas tomadas

en respuesta a los factores, unicos.
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Esto es hablar del disefio en relacion a la investigacion, y esta
también en relacion a la accion, pero otro campo es el de la
investigacion-accién participativa (IAP), un método por medio del
cual se realizan acciones urbanas que trabajan con la poblacion, a la
que se aplica la investigacion aprovechando las redes ciudadanas, y
con este mecanismo se llegan a conocer sus demandas, jerarquizarlas
y plasmarlas, asi como realizar la gestion como parte del método,
tomando en cuenta a los participantes ciudadanos y no solo a los
sujetos que son sometidos a investigacion, sino a los que intervienen
en el proceso hasta concluirlo; con ello se sustenta y da una nueva
gobernabilidad, propuesta e incluso realizada fisica y espacialmente,
con ello se abarca a los técnicos, gobiernos y administradores, a los
disefiadores y a los que son tomadores de decisiones, recogiendo
todos en conjunto demandas y planteamientos de solucion y
desarrollo para poder plasmarlos en proyecto y planes de desarrollo
locales, municipales y federales. Esta experiencia tiene su eco en

proyectos ya elaborados en diferentes partes del mundo; asi, Borja
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103 3. Borja y M. Zaida, “Centros...”, Op. Cit., p. 42.

sugiere'® que se escuchen todos estos intereses para promover y

difundir la cultura de espacios publicos, que permiten proponer y

poner en juicio demandas o exigencias sociales que no siempre son

generosas, haciendo un

proyecto apoyado en valores éticos, de

libertad, tolerancia y solidaridad. Aqui se puede ver un elemento del

que poco se ha hablado y que es la participacion en el disefio de un

equipo multidisciplinario para problemas de disefio urbano. Y sélo

por ponerlo en la mesa, ejemplificamos proyectos que se han

realizado con este enfoque y que son realidades de disefio vistos desde

esta perspectiva, a saber:

Desarrollo urbanistico de
Barcelona 1979.

Ejemplo de caso

En América Latina, Chile y
Argentina.

En los centros de estas ciudades. Similitud de
proyectos apegados a los de Barcelona.

Casos en Meéxico (1998) y

otros.

Municipios de Jalisco (Cuquio), asi como
Michoacan, Veracruz, Morelos y Edo. México, Ledn
y Aguascalientes.
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En ambas fotografias, poblacion del barrio a quienes
se analizo en sus espacios, donde se sometieron a las
entrevistas. Fotografias: LCM, 2009.

Los resultados expresados a continuacion tienen un enfoque de tipo
cualitativo humanistico, con un sesgo tangencial del cuantitativo.
Mejor conocido como modelo de enfoque dominante.*®

En sentido estricto, del andlisis se rescatan, de entre otros, tres
datos importantes pertenecientes a lo cuantitativo, que dan como
resultado el determinar la edad de la poblacidn y sus tendencias. La
poblacién estudiada del Barrio de la Salud, esta en proceso de
envejecimiento, segin lo marcan normas estandarizadas,

mundialmente descritas y cuantificadas, como se describe a

continuacion:

El nimero de menores de 14 afios, el nUmero de mayores de
60 afios Yy la edad media de los habitantes, son los tres valores que

determinan como resultado considerar a una poblacion, en este caso, a

104 Segiin Hernandez Sampieri, en este modelo de enfoque dominante, el estudio se desarrolla bajo la perspectiva del énfasis de alguno de los dos enfoques, cuantitativamente o cualitativamente ,
el cual prevalece mientras la investigacion mantiene y conserva un componente del otro enfoque. En este caso, el cualitativo, profundizando en las experiencias de los sujetos, su percepcion y su
vida cotidiana, agregandole cuantitativamente pruebas administradas, en este caso la encuesta. R. Herndndez Sampieri et al., Op. Cit., p. 20.

Ventajas segun Grinnelle, citado en Ibid.: se trata de un enfoque que tiene consistencia y es enriquecido por la recoleccién de datos, junto con su andlisis.
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105 INEGI, censo poblacional 1995.

la poblacion del Barrio de la Salud, en un proceso efectivo de

envejecimiento.

Asi pues, sus valores son los siguientes: la poblacion del
Barrio de la Salud es de 5,107 habitantes,’® de los cuales 27.12% son
menores de 14 afios (este valor, segun los estandares mundiales, es

reflejo de que su poblacidn en general esta envejeciendo).

Existe otro indicador, como es el de los adultos mayores de 60,
afios que estan representados por 17% de la poblacion. (Este indicador
nos dice que si es mayor del 7 %, como es el caso del Barrio de la

Salud, esta poblacion ya se considera en proceso de envejecimiento).

La mitad de la poblacion cuenta s6lo con 26 afios, siendo el
promedio de la ciudad de Aguascalientes de 23 afios. (Este valor
también se excede del 19 a los 26 afios como edad mediana; éste es el
tercer elemento para considerar la poblacion en proceso de

envejecimiento).
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Imagen estandarizada del perfil de la poblacién en muchos afios
analizados por el INEGI, el cual tiende a desaparecer. Ver
gréfica real de poblacién en planteamiento del problema.

Tendencia al cambio de la poblacion respetando como base al
nifio, si bien la cuspide como adulto mayor. Epoca sélo de
transicion. Esquema aproximadamente para el 2030.

Tendencia a que la poblacién comience su desaceleracion en
la base, que son los nifios, y en aumento los adultos mayores.
Proyecciones a futuro.

Estos tres factores analizados nos ofrecen, pues, la certeza del
envejecimiento de su poblacién, razén por la que en la unidad de
analisis del perfil del usuario, se tomarad al adulto mayor como un
perfil determinante. Pero se sumaran a éste los perfiles del adulto y de
los jovenes, tan importantes los unos como los otros, segun lo
expuesto en proyecciones de poblacion hasta el 2030, lo cual se ve
transformado en la pirdmide poblacional; es de suponer, por las
proyecciones futuras, que esta piramide tiende a invertirse pasando
por la que se muestra en la imagen, razon por la cual es indispensable
tomar en cuenta que por la trayectoria de pobladores que se tendran en
un futuro inmediato, se requiere cambiar la forma de anélisis y
resultados esperados en nuestras areas urbanas y ciudades para poder
dar respuesta a las verdaderas necesidades poblacionales, haciendo

que las transformaciones estén adelante del problema y no viceversa.

En el barrio el 54% de la poblacion es econémicamente

dependiente, considerado dentro de éste al pensionado, ama de casa,
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jubilado y estudiante. (Este dato cuantitativo se ve reflejado en las
entrevistas del barrio, ya que ellos platican que en su mayoria estan

sin trabajo).

En el Barrio de la Salud las personas ocupadas estan en el sector
terciario (educacion, arte, empresas, comercio), lo que corresponde al

78.4% de la poblacion.

Existen 204 personas discapacitadas en todo el barrio. El
porcentaje (3.62%) parece pequefio, sin embargo los datos de
envejecimiento del barrio hacen suponer que este nimero ira en
incremento progresivo y también se refleja en comentarios de
entrevistas de los adultos mayores, asi como en las cédulas de

observacion...

En educacion se tiene un grado aproximado de 10.21 afios terminados

(dato que no se ve reflejado en las entrevistas).

El barrio cuenta con 29.7% de su poblacion con salarios

menores a 2 s.m. ($100.00); el 37 % de 2 a 5 s.m., el 25 % recibe mas
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de 5 s.m. y solo el 7.3 % recibe mas sin conocer la cifra. Asi, el
Barrio de la Salud tiene una pobreza muy marcada en sus habitantes,
denotandolo en sus caracteristicas mencionadas en el inciso de

problematica (ver referencia de grafica poblacional).

Estos datos cuantitativos corresponden a lo que se conoce como
sociologfa urbana.*®

El andlisis socio-etnografico de la vida cotidiana del usuario del
barrio correspondera a los datos cualitativos que se describen
posteriormente. Y la unién de estos dos analisis abonara el método
para el acercamiento al perfil del usuario del barrio con un enfoque
mixto.

197 1os fendémenos

Segun lo expuesto por Patricia Ramirez Kuri,
urbanos tienen un énfasis en la dimension cultural, “Es la creacién de

sentidos sobre aquello que ocurre en relacion con el espacio vivido y

108\, De Certeau et al., La invencion..., 2, p. 5.

07 p_ Ramirez Kuri y M. A. Aguilar Diaz (Coord.), Pensar y habitar la ciudad. Afectividad, memoria y significado en el espacio urbano contemporaneo, Anthropos-UAM, Espafia, 2008,
Introduccioén, p. 7.
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representado. La ciudad es un incesante lugar de produccion
simbdlica que es interpretado de manera rutinaria o inédita por
aquellos que lo habitan”. Desde diferentes ubicaciones en el mundo
social de la ciudad, sus habitantes, transeuntes, usuarios o ciudadanos
participan en multiples registros de lo urbano.

Asi, el tejido social, tiene a multiples promotores como actores
sociales, quienes participan en la creacién de problemas o soluciones
urbanas haciendo a cada actor un responsable social con el mismo
peso y sin distincion, creando la alternativa de apoyar y formar,
debilitar o fortalecer los conceptos que requiere la ciudadania en un
pedazo de tierra que llamaremos por hoy “barrio”, y que no por ser
actores sociales necesariamente estan viviendo el espacio analizado,
ni sus implicaciones de disefio a las cuales se pudo llegar como
solucién a algin problema o como esquema nuevo de una demanda
especifica. Por lo tanto, los actores sociales que no viven el problema
de disefio tienden a no percibir sus implicaciones y a no sensibilizarse

a través de éstos, como lo pueden hacer los que viven, gozan y /o
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padecen los problemas urbanos que puedan o no ser resultados de
problemas de disefio, pero que sus soluciones seguramente estaran
relacionados al disefio mismo, y con ello nos referimos al usuario
(perfil del usuario del barrio).

Segun lo afirman Low y Laurens,'® la poblacién, vista desde un
enfoque social, admite pensar desde dpticas distintas temas como el

de la vivienda como eje articulador de relaciones sociales, el género,

las afectividades colectivas, el consumo, la memoria, los apegos, y las

pertenencias. Asi, las experiencias de la ciudad se dan como un

Sujeto 1_D0n Antonio. Fofotgrafia en el jardin ) ) ) )
del Barrio de la Salud. 2007 LCM. entramado o red de percepciones Yy practicas socio-culturales, siempre

producidas en el espacio urbano, asi producen el espacio urbano y le
dan valor resignificandolo. En este sentido, Sennet afirma: “que la
experiencia urbana incluye numerosas referencias cruzadas, de
fendmenos  (factores)  desconcertantes, generando  relatos,
narraciones, interpretaciones, identificaciones y vinculos de apego al
trozo de tierra, o a la ciudad en si”.

En la busqueda de la informacion, la primera persona con la
que se tuvo contacto en el trabajo de investigacion de campo fue el

sujeto No. 1, “Don Antonio”, quien platica que €l vivié desde 70 afios

108 | ow y Laurens, citados por P. Ramirez Kuri y M. A. Aguilar Diaz, Ibid., Introduccidn, p. 7.
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atras en ese lugar (este dato se repite de manera muy constante en los
sujetos entrevistados con caracteristicas de adulto mayor, muchos de
ellos relatan los tiempos en que han vivido en el barrio o los tiempos
de sus papa o abuelos, quienes vivieron toda su vida dentro del
barrio), que ahora es jubilado, y pasa sus dias tomando sol por las
mafianas en el jardin, el cual es un sitio que le gusta visitar y es un
lugar que le recuerda su pasado: el habia sido en otro tiempo jardinero
y por eso disfrutaba de la estadia en el jardin. También fue el primero
de muchos en comentar que lo que no le gustaba del jardin era que
estaba descuidado, y que como él tiene conocimientos de jardineria,
piensa que el jardin tiene muchas posibilidades de ser un hermoso
lugar, que las calles y explanada no son favorecedoras para transitar
por ellas, por su deterioro, que la poblacién mayor adulta como él ya
no puede salir de igual forma a las calles o jardines a disfrutarlos
porque se caen Yy generan en ellos problemas de salud, haciendo que
cada vez menos adultos mayores se puedan visitar entre si como

vecinos; algunos de ellos ya se encuentran postrados en sus camas por
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este hecho; asi, encontramos a la socializacion vecinal deteriorada,
en algunos casos cancelada y modificada (como factor) por un
factor intrinseco: el deterioro del disefio del espacio publico, por la
falta de actualizacion y mejoras constantes. Cuando hablamos de
deterioro vecinal no sélo es el que se ve detectado por el espacio
publico no actualizado, sino un deterioro de la actividad social misma,
que conlleva el apartarse de la sociedad y de sus espacios produciendo
una cancelacién de la vida social y generando un aislamiento personal
que reflejara una de las conductas sociales mas en boga de la
actualidad, la depresiéon por falta de intereses, de un sentido de la vida
y por falta de comunicacion con interlocutores que son parte de la
vida de los sujetos: les quitamos un por qué, y un para qué, un fin que
era parte de sus vidas interpersonales. Don Antonio comenta que ya
no pueden salir sus vecinos y amigos de barrio por que se habian
quedado con alguna lesion en su cuerpo por alguna caida, misma
respuesta que dan otros sujetos, con evidencias presentadas mas

adelante. Producto de la edad y el deterioro de sus calles [“... cada
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una de las piedras para nosotros es como un tope que hay que pasar,
y si, estd lleno de ellas...”] mejor no salen, o simplemente ya no
pueden transitar (esta conducta y actividad se hacen patrones por su
repeticion, se rescata en varias ocasiones con diferentes personajes del
barrio, y seran elementos que deberan tomar los disefiadores del
espacio publico para proponer y enfocar algunas decisiones en
disefios y transformaciones vistos o analizados en el anexo de
recomendaciones de disefio).

A él le gustaria retomar el trabajo de jardineria como
voluntario o en algun tipo de actividad que le permitiera dar sus
experiencias a otros y ser til en algo (regresar a la productividad con
fines de mejoras para su pequefio barrio, asi como para sentirse Gtil en
la sociedad y dejar trascendencia). Don Antonio camina unas tres
cuadras solamente para poder llegar al jardin y se estd de entre media
hora a una hora en soledad, tomando el sol.

En la busqueda de los factores de disefio urbano evocados por los

usuarios del espacio publico en el Barrio de la Salud, como punto de
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partida para esta tesis (y que fueron encontrados después de la
investigacion en campo y al realizar la recuperacion de las narrativas
y testimonios de los propios sujetos, asi como su analisis segun lo
expuesto por Michel de Certeau, Kuri, Benard, y Sifuentes, entre
otros, de acuerdo con lo visto en el capitulo de Marco Tedrico), se
realiza el siguiente analisis mas particularizado y exhaustivo.

Para poder entrar a dar resultados avalados por los mismos
sujetos entrevistados fue necesario tomar las entrevistas y traducirlas
al programa particular de software utilizado (Atlas-ti), que ayudo en
la depuracién de la informacién encontrando las evidencias necesarias
del tema que se esta analizando, y con éste localizamos las
evidencias particulares por medio de claves que tendran la primera
letra seguida de un nimero o nameros, dando el siguiente significado:

S= sujeto entrevistado con un nimero o nombre, segun si éste
autorizo a que se le nombre dentro de los resultados, seguido de un

numero 1, 2, 3... etc., segln el caso.
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e= entrevista, seguida del numero que le corresponde a la

entrevista cargada en el programa 1, 2, 3 o cualquiera.

P=pagina 0 nimero de pagina de la entrevista, seguida del

namero correspondiente a ella.

R= renglén o renglones segln es el caso, en donde enseguida
del numero correspondiente nos da la informacién exacta del
documento de evidencias presentado y trabajado en la investigacion
en el cuadernillo de notas y en las entrevistas que utilizo el

investigador.

Al comenzar el andlisis de los tiempos (el pasado, presente y

futuro), se crea la necesidad de redactar en tres términos diferentes el

analisis socio-cultural.
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Diagrama de analisis para hacer la representacion de
tiempos vividos o representados en funcion a las
caracteristicas de edad y experiencias de los tres grupos

socioculturales analizados.

Los usuarios del barrio se dividen en tres edades, jovenes,
adultos y adultos mayores; éstos a su vez se separan por género en
masculino y femenino, y se les entrelaza y relaciona con los tiempos,
asi el adulto pertenece, como bisagra, al tiempo presente. Este ha
vivido lo suficiente como para explorar tiempos pasados y recobrarlos
de sus vivencias personales y familiares dentro del espacio publico. Y
tiene la vision lo suficientemente larga como para ver un futuro mas o
menos de igual dimension que su pasado.

El adulto mayor (tiempo pasado mitico) tiene un pasado muy
largo y vivencias fortalecidas por sus pasiones, amores, gustos, para
revivir cada momento de sus experiencias del espacio, haciendo una
resefia casi historiografica de vida, y su futuro lo tiene corto y muy
incierto, de tal forma que no permite que las preguntas de
investigacion hacia el futuro se vayan mas de cinco afios adelante.

Y el joven (tiempo futuro), por el contrario, su pasado es corto,
muy incierto, depende de las narrativas que sus familiares les han

ofrecido como experiencias Yy su futuro es tan largo y prometedor que
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puede hacer uso de él para generar experiencias imaginarias del futuro
a largo plazo. Es por eso que en las entrevistas se buscan a sujetos
que cumplan con este tipo de edades y se fortalece el criterio al

escuchar sus narraciones, cumpliendo con este esquema.

La sociedad del barrio, pues, menciona que al satisfacer sus
necesidades cotidianas, como la de las “fiestas patronales religiosas”,
entre otras, nos revela un factor encontrado en el tiempo y que se
queda dentro de la cotidianidad de los usuarios al hacer la repeticion
de esta actividad dentro del espacio publico, ya que la convierten en
costumbre y la ligan a dicho espacio; asi el alcoholismo, como
producto de una actividad social “religiosa”, por ser encontrada dentro
de las fiestas patronales, en donde se ponian cervecerias, como lo
mencionan las evidencias de los sujetos (s2,e1,p8,r26-27),)%° que
dicen: [“... la Delicias era toda de tierra, de aquella calle pa’ca se

ponian cervecerias y bajaba muchisima gente pa’l dia 3 de Mayo,

109 Recordemos que s=sujeto No., E=entrevista No., P= pagina No., R=renglon(es) No. Criterio para todos los demas apartados.
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Celebran la fiesta de la Virgen de Lourdes el 11
de febrero. Por ella se nombra esta calle asi.
Fotografia: LCM, 2009.

Calle Delicias, que nos lleva al atrio del templo del
Sr. de la Salud. Fotografia: LCM, 2009.

10 (s 3,e1,p8,r40,41,42).
M (s 4,en1,p9,r12,13).

comenzaba a bajar la gente de todos lados, se ponia buena la fiesta...
antes venia mucha gente, se venian camiones de Calvillito...”].
Recordemos que la fiesta del 3 de Mayo es la fiesta patronal del Sefior
de la Salud, y la fiesta del dia de los trabajadores de la construccién
conocida como la fiesta de la Santa Cruz.

[“... todo aqui lleno de gente, todo alrededor, ponian juegos para los

nifios y la cerveza se la echa uno también...”].**°

Un sujeto hablando del tiempo presente:''!

[“...pero no, ya nadie
entra al templo, yo siquiera para persignarme entro y ya.... Como
aqui en las fiestas, cualquiera que venga de otras partes de la
republica, ellos saben dénde esta el templo del vino, del casino pa’
abajo, de alli pa’ca puro vino y véngase la tambora y..”]. Ellos
refieren como una extension de sus fiestas la de la feria de San

Marcos. La fiesta religiosa mas importante de nuestra ciudad y la que

es un hito referencial a nivel nacional y ahora internacional.
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Calle dentro del barrio que en su época tenia una conformacion rural y
en donde se pueden ver las zonas de huertas que quedaban frente a las

casas. Fotografia sacada del libro de Calixto Serna Valdivia e Irma L.

Orozco, Sistemas de viviendas en Aguascalientes, 1987.

12 (5 3,e1,p10,r 15,16).
1 (s 1. e1,p11,r,31,32).

[“... ahi estan los nifios muy chapeteadotes porque la gente toma
pulque, las sefioras toman su pulque y los chavos nacen bien

112

chapeteadotes...”] [“... donde estaba Ayuntamiento eran puras

huertas... Ahi tomaba uno su tequila curvo y nomas estiraba uno la
mano y la fruta, ;pa’ bajar el tequila un membrillote... /]

La evocacion constante de las huertas refleja lo que fueron
para ellos asi como lo que los hace sentir lazos con su pasado y con su
barrio, elementos de pertenencia y de pedazos de historia, de su
historia personal y cotidiana que enramada o tejida con la de los otros
sujetos suman la identidad de un barrio completo (factor). Este
tejido hilvanado con el tiempo en sus tres grupos socioculturales que
ya hemos dividido anteriormente, nos hace pasar por la ciudad o lo

que ellos hacen al pensar en su ciudad como un espacio de

elaboracion de afectividad colectiva, en la ciudad como espacio de la
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114 (s 5, €2,06,7,r33,34,35,38,39,40).

memoria del apego y de las apropiaciones en la vivencia de lo urbano,
en referencia a lo local, barrial y publico.

Y en la ciudad como espacio o lugar sensible.

Dentro del barrio existe en la plaza analizada un centro de adaptacion
de AA. Se les pregunta a los sujetos si es utilizado. Algunas
apreciaciones de los sujetos: [“... me interesaria ver a las personas
que imparten alli, qué es lo que ensenian, cudles son sus métodos...
me llama la atencion no ver gente que asista..., no veo mds que al
que abre y se toma su café y se toma su cigarro, no creo que haya
gente que esté escuchando una terapia..., aqui en el barrio la gente
es muy pulquera... se la pasan alcoholizados, tomados...”].***

Al visitar el barrio por parte de los investigadores a diferentes horas y
dias y en diferentes dias de la semana, se localiza visualmente a un

personaje que vende pulque y siempre se encuentra en el barrio; este

sujeto se convierte en un personaje barrial por su constancia en el
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115 55,62,p42 a la 46.

espacio publico y convierte su vida en un constante vivir y convivir
con los usuarios del espacio, dandole incluso el poder de ser un
informante clave para dar a conocer datos del mismo barrio. Por su
trabajo se transforma en el posible locutor de actividades y escenas de
diferente indole dentro del barrio, sin embargo, su actividad se ve
como perjudicial a la salud de la poblacion. [“... el pulque aqui en el
barrio fue... la gente aqui es muy pulquera, y esos (se refiere al
sujeto o los sujetos que venden el pulque)... y €s0S mejor van
evolucionando que los borrachos de aqui, andaban en burro, luego en
bicicleta, y ahorita ya traen moto... hagame usted el favor, mejor
ellos van progresando, los que venden el pulque, que los que lo

15 Al hacer recorrido

toman, se la pasan alcoholizados, tomados...”]
a pie, se localizaron por la tarde personas con bebidas alcohodlicas
transitando por la calle, y a jovenes en pequefios nicleos tomando

bebidas, sobre todo los fines de semana. Al realizar la entrevista uno

de los sujetos tenia aliento alcoholico (sujeto 1 entrevista 1).
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Msujeto 1,2,3,4 jm,e5, pd,r3l.

En las entrevistas a las mujeres ellas comentan: [“... hay
muchos cholos y borrachos... lo que no nos gusta del jardin son los
borrachos... estan a toda hora...”’], y mencionan que les gustaria para
usar mas el espacio [“... que estuviera menos contaminado de esta
gente...”],"® lo cual denota una exclusion espacial selectiva y

temporal por el propio usuario (factor).

Se realiza posteriormente el andlisis de sema nuclear “alcohol”
y el sema contextual, esto es, los lugares que usan en el espacio para
esa actividad, que en este caso fueron el jardin, las calles vecinas, asi
como los facilitadores que hay con relacién al espacio y su proxemia
para poder consumir el producto, como es el caso de las tienditas de
expendio de alcohol, que son muy cercanas al espacio observado y al
mismo pulquero. La actividad cotidiana de hacer tertulia en el
jardin (factor determinante) y sus alrededores fuera de los hogares, es

un elemento presente que fortalece la actividad y uso de los espacios
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publicos, es determinante para la vida del usuario y parten de este
acontecimiento las posibles actividades mediatas y futuras dentro del
barrio, asi como también es determinante la educacion de la gente y
los ejemplos familiares (la trascendencia de los valores y los ejemplos
en los entornos privados e intimos, como son los hogares y las
familias).

Es en el espacio localizado donde se lleva a cabo la
interlocucion entre los sujetos que se alcoholizan y los que estan en
roce y que sélo lo utilizan a la misma hora para transitar o para tratar
de vivirlo por lo menos durante un breve periodo de tiempo. Esto
produce como efecto que los diferentes sectores de la poblacion no
quieran utilizar el espacio publico, como en el caso preciso de las
jévenes mujeres, mujeres en general y los nifios llevados a dicho
espacio para juego y descanso a diferentes horas del dia, por lo que
prefieren autoexcluirse u ocuparlo de una manera subita, algo que
denominaré como factor de segregacion de la sociedad por género

y edad, que lleva intrinseco el machismo, la educacion y el poder o
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dominio dentro del espacio publico, fortalecido por el nimero de
usuarios con similares caracteristicas, de modo que a mayor numero
de ellos, mayor el poder o dominio del espacio, incluso frente a

autoridades de orden publico.

El problema se acentla por las tardes y noches (hora en la que
se pone el sol), con la reunion de grupos de jévenes que son los
consumidores del producto y que se reinen en mayor nimero (desde
12 hasta 30 jovenes de un solo grupo, el cual se enfrenta a otro u otros
de similares dimensiones, dos o tres grupos diferentes, segin lo
exponen los entrevistados), y estos, con el efecto del alcohol y las
drogas, provocan los choques generacionales (factor), de
ideologias, principios, valores, educacion, y roces sociales
generales (factor), antipatia por los diferentes, intolerancia y
asintonia dentro de los diferentes grupos sociales. Este problema
vuelve a referir un abandono, una apatia, un desinterés por

permanecer, estar y usar el espacio por sectores diferentes segun el dia
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y la hora vivida, asi como el género que lo utiliza o la edad de los
usuarios.

En esta hora de la tarde y noche, hasta las 2 o0 3 de la mafiana,
segun reportan los usuarios, los grupos que se retraen de utilizar los
espacios por este factor se amplian a adultos mayores y a adultos en

general.

Siendo éste un factor nocivo por el grado de saturacion en
cuanto al numero de usuarios dentro del espacio publico, de tal forma
que, como Yya lo veniamos mencionando, su poder crece en funcién al
nimero de sujetos agrupados y a la hora en que se encuentran en el
espacio. Dando por resultado la aseveracion de que en un espacio
publico de caracteristicas semi-rurales, como las del Barrio de la
Salud, a mayor nimero de miembros de un grupo y entre mas
avanzada la noche, mayor sera la fortaleza para realizar acciones
vandalicas y negativas contra otros miembros o grupos menores,

incluso de su misma poblacion, fortalecidas por el medio fisico
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Tiempo mitico
(tiempo de la historia y de idealizaciones)

Factores- bisagra
Ante el extravio, para otros més el
barrio y su espacio publico representan
un umbral, una bisagra que une el
tiempo mitico y el relato abierto.

propiciado por las caracteristicas de falta de iluminacion y de
inseguridad publica dentro del espacio publico.

Este es, a su vez, una causa-efecto de un factor que
denominaremos como factor-concepto, el cual sera el resultado de
cambiar lo que el usuario evoca de sus vivencias a una jerga cientifica
para reconocerla como factor de disefio urbano, con el cual se podran
ofrecer conclusiones y recomendaciones de disefio una vez expuestos

y relacionados como un tejido todos los conceptos analizados.

El factor-concepto antes detectado y analizado lo podemos
denominar como: constriccion selectiva espacial-temporal, el cual
tiene, entre otras causas-efecto, el alcoholismo, la inseguridad,
encontrando dentro de él al espacio-alerta y al espacio-peligro.

Es selectivo porque responde a grupos, y temporal en la
diversidad de los conceptos de tiempo analizados.

El manejo del tiempo se le encuentra en dos formas, el tiempo

cotidiano o vivido en el dia, y el tiempo mitico, que es el evocado por
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Sra. Irene sujeto que se convierte en la bisagra de la
investigacion. Es conocido como sujeto 5. Y es evidencia de
nusetro trabajo en conjunto con otro compafiero investigador
de la UAA. Foto 2008 LCM.

1785, 2, p8 r21 al 28.

la historia del usuario, por los imaginarios, por lo que el usuario
retoma de su pasado y trae a su presente. Asi como el imaginario de
ver a futuro cambios o transformaciones de los espacios denominados
por ellos como elementos mas nocivos o perjudiciales a la poblacién,
reconociendo que no existiran segun, sus expectativas, o dificilmente
existiran cambios positivos. Como lo mencionan los siguientes
sujetos, refiriéndose a la gente del barrio: [“... no confia... no, no
quiere trabajar, no quiere salir de lo mismo, o sea, para que funcione
tendria que ser la sociedad y el gobierno que aporte...  ;si?, pero
mientras el gobierno a tiros y a tirones ayude poquito, la gente no
permite, no se deja ayudar, y no se quiere ayudar... pero es eso, ésa
es la causa de todas las cosas...”];"*" la misma entrevistada comenta:
[“... el Barrio se siente, cuando uno entra, como encerradito, como
protegido, por algo raro que no tienen otros barrios... otros barrios
tienen mucho movimiento de gente exterior, se ven otro tipo de

comportamientos, y se ve mas participacion de actividades que el
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118 g5 @2, p9, r28 a la 32.
1% Denise Dresser, citada (disponible también en internet).

gobierno ha hecho en otros barrios cercanos...”]; responde
contestando a una pregunta del investigador en relacion a las posibles
mejoras que pueden plantearse y que podrian, segun 0 no, ser
elementos para mejoras en el barrio: [“... yo creo que como Ud. dice,
todo tiene que empezar por la persona, pueden estar las cosas muy
bien hechas, muy bien planificadas pero de nada sirve... ... ahorita
queremos que todo nos caiga del cielo, no nos queremos

esforzar...”];*'® (este comportamiento lo nombra Denise Dresser

como “sociedad vasija”,**® a la que el papéa gobierno tiene que estar
llenando y llenando y éste podria denominarse un factor de la
sociedad o un sindrome de sociedades similares). Le entrevistada
contintia: [“... NO queremos otra cosa, queremos que todo nos caiga
del cielo...  que todo se nos dé por gracia... siguele rezando a Dios,

préndele la veladora, y se te van a aparecer los centenarios en tu

casa... jpara qué se preocupa la gente si piensan que la fe y el
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12085, 2, p11, r8 al 10,13 al 18.

futbol... ahora esos son los ingresos de México...?”’]. Comenta la
falta de crecimiento del barrio y su gente por razones ideoldgicas y de
educacion:*?® [«... hay gente que en la mayoria de sus ideas proyecta
lo mismo, y ésas a sus hijos... [no pos si!, esta canion cambiar a la
gente de la noche a la manana.... Ni idea tengo qué se le puede
hacer aqui al barrio, en 20 afios, tendrian que evacuar, que sacar a
toda la gente y traer matrimonios nuevos... personas de 20 a 25
anos... ya con otra cultura...””] comenta como recibiendo la intencion
de un gobierno: [... ya Ud. va a cuidar a sus hijos, va a tener apoyo
para que no falten a la escuela, va ha haber mucha ayuda, pero esta
la escuela y Ud. también se va a preparar... asi si creo que
cambiara...”]; es decir, educacion, sentido a las vidas, organizacion
desde los gobiernos y estimulo para hacer responder a las personas.
Y comenta [“... a veces el gobierno quiere empezar la solucion en el

edificio, en el espacio, pero no... la gente es un todo... el barrio va

a seguir igual, no va a progresar porque el barrio no es la
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construccion, el barrio es la gente...”]. Esta es justa la razon de
enfocar la investigacion en el perfil del usuario: [“... tal vez por eso
no hay como un ciclo, y estd todo como atorado, no hay entrada y
salida de cosas nuevas...”]. En este aspecto, ella se refiere justo a lo
que seria conocido o estudiado por la Ecologia Urbana (la
Equistica), en donde todo esta ligado a un ciclo natural y éste tendra
también que ver con las recomendaciones marcadas en el anexo

especifico, propuestas por el investigador.

De tal forma que se puede ver que si bien es cierto que se ha
visualizado el problema por parte de las autoridades, ya que se instald
in situ el programa de AA para el tema de adicciones, también es
verdad que el problema persiste y que lo que falta es dar servicio y
continuidad al problema por parte de las autoridades y hogares. Y el
interés por parte de los involucrados en este problema (que como
factor inicial seria el vicio), que sélo es uno de muchos presentados

por el barrio. En lo referente al disefio del espacio la ubicacion puede
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ser muy buena pero el lugar no invita, no es patrocinado ni es
reconocido como un lugar que dé al usuario un producto gque responda
a sus necesidades o problemas.

Ya que el disefio es multidisciplinario, requiere de muchas
especialidades y aristas para hacerlo completo e integral. Para
desarrollarse requiere fortalecer los aspectos que marcan el cambio de
paradigmas de como hacer ciudad segln la perspectiva del propio
usuario, como participe del disefio y solucion del espacio.

Es por ello que considerando los puntos por los que Michel de
Certeau encamina sus estudios, tomamos uno de ellos para seguir la
investigacion y someterla a su andlisis por medio de “los

comportamientos”.

Cuyo sistema es visible en el espacio social de la calle y que se

traduce en la indumentaria, la aplicacion de codigos de cortesia
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Trayectorias de desplazamiento, y verificacion de
desgaste del espacio.

121 M. De Certeau et al., La invencion..., 2, Op. Cit., p. 6.

(saludos, palabras amables, solicitud de nuevas), el ritmo de
caminar, el acto de evitarlo o el uso o no de tal o cual espacio

pUblico.*?

Analizamos a nuestros sujetos respecto al espacio publico vivido
desde sus trayectoria, en el andar, y sus comentarios de actividades ligadas a
ello, que son la evidencia capturada por el investigador.

Asi la trayectoria, conocida como el espacio por medio del cual se
desplaza el sujeto de un lugar inicial (como es la vivienda o espacio privado)
a uno final, segun actividad programada por el sujeto, utilizando sus
costumbres o vida cotidiana, lo que requiere de un camino y la formacion de
una red que se entrelaza con otros sujetos del mismo barrio 0 no, por medio
de los espacios publicos o semi-publicos, a otro que podria ser publico, semi-
publico o privado nuevamente, pero por medio de esta trayectoria de redes se

revisa el desgaste de los espacios publicos y el reconocer en ellos los mejores
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12231, e1,pl, 15,6, 7.
123 E1, S3, p6, ril al 20.

trayectos, los mas usados o los que el usuario del barrio trata de evitar segun
nuevamente los horarios, dias y género del que se trate.

El sujeto 1 comenta: [“... ahi iba en la esquina, en esa escuela, en la
que estaba ahi, (sefiala la esquina 3 de Mayo), ésa era la escuela del barrio,

la fuerte del barrio...,*??

pues ahi, en la tercera edad, donde estan los
viejitos, ahi...”].}? (El espacio es una construccién destinada a actividades
para adultos mayores manejada por el DIF, la cual tiene actividades los
martes a las 5 P.M. para varones y los jueves para mujeres; sus actividades,
entre otras, son baile, domind, platicas y charlas entre ellos de su vida, sus
historias personales, vencidas, contar cuentos, costuras, tejidos. Y
ocasionalmente les organizan paseos dentro de la ciudad asi como a
actividades dentro de la plaza de toros, sin costo para ellos). El lugar esta en

la esquina de Princesita y Delicias, en la esquina de la plaza, de tal forma que

atraviesan el éarea. Y se concentran entre 15 a 30 adultos mayores de los dos
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Casa deteriorada con modificaciones en sus vanos para
tapiar y que con ello sea menos peligrosa, y a la vez
susceptible de menos problemas. Foto: LCM, 2009.

12451 S3, en1,p7, ri2.
%R 16 al 21.

géneros asi como jovenes muchachas que asisten a bailes folcléricos en el
mismo lugar.

Para realizar actividades de limpieza de sus casas Yy barrio ellos tienen
contenedores sobre la calle 3 de Mayo, a dos cuadras del jardin, y sobre
Delicias, hacia Héroe de Nacozari, [“...jah, no, no! (refiriéndose a que no
hay servicio de limpia en sus calles por medio del municipio)...,124 cada
quien barre lo suyo. Este (refiriéndose al sujeto 4) se pone a veces a barrer, a
veces hasta alla...”] (la trayectoria es, pues, desde la casa del sujeto a media
cuadra hasta el limite del area de estudio, que es la 3 de Mayo). [“... hace

poquito el padre dio para la pintura, éste se puso a pintar...”] **°

(refiere al
sujeto 4) [“... si, y pinté... anduve pintando de este lado y del otro del
templo, y junto a donde esta ese balcon; para cuando yo terminé... en la
noche ya estaba pintado...”], (es decir, ya habia graffiti aplicado por los

jovenes, sin respeto a la actividad y a la poblacion; la finca a la que se

refieren es una casa de las que se ven mas deterioradas del barrio y que esta
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12652, en1, p7, r20.
12752 €1,p10,r46.

abandonada, en la cual los jovenes “malhechores”, como los llama el sujeto
2,1%% se meten por las noches; los sujetos mencionan del abandono de la casa
por méas de 18 a 20 afios. Asimismo, hablan de la vecindad que esta ubicada
por la calle Delicias y Princesita, como a ocho casas de la esquina, la cual
también es mencionada en las trayectorias de los jovenes; y esta Ultima tiene
como cinco afios sola, provocando guaridas para los jovenes por las noches.
Con lo que sus trayectorias permanecen muy estables y sin mucho
movimiento dentro del barrio. Aqui entran los factores de espacios
sospecha, inseguridad, incertidumbre, peligro, persistentemente invocados
por la poblacidn entrevistada.

En las trayectorias que plantean de sus tiempos histdricos personales o
del barrio, enlazadas con las actividades, se refieren a que en el pasado las
sefioras contaban con sus actividades cotidianas, como hacer tortillas;

comentan: [“... yo me fijaba que antes mi jefa venia aqui a moler...”1**" (en

el barrio, antafio las mamas preparaban sus propias tortillas, desde moler el
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128 $3,e1,p10 r28,29,30.

material y realizar la actividad que Ilaman tortear, con lo que en cada casa esa
actividad tomaba un tiempo para la hora de los almuerzos y comidas, pero
que requeria de pocos desplazamientos; con la modernidad sus trayectorias
empezaron a expandirse fuera de sus casas y salir a moler a la casa de alguna
vecina que ya tenia mas tecnologia que en las suyas, y finalmente dejaron de
preparar las tortillas en casa, alojandose en alguna vivienda de alguna vecina
todo un emporio de produccién tortillera (son famosas las tortillerias del
barrio, como lo es una sefiora que tortea todavia a mano, de una en una);
actualmente ellos mismos mandan como recomendacion pasar con la vecina
de la calle colindante a comprar tortillas, no de tortilleria, sino hechas a
mano, y es donde se surten con muchas ganas su necesidad primaria y base
de su alimentacion. Y a proposito de la alimentacion, nos pudimos percatar
que para ellos la base es ¢l chile y la tortilla). El sujeto comenta: [“... Aqui a
la vuelta hay una sefiora que vende sus tortillas asi, a peso, cada una...”].128

Otra de las actividades relacionadas con las trayectorias del pasado es

la referida a las huertas, como una remembranza de mucha afioranza, por la
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cual quisieran regresar el tiempo y vivir de nuevo en esa época, con los
olores de frutas, como ellos mismos lo manifiestan. Sujetos 1 y 2: [“... olia a
frutas... guayabas, membrillos, perones, peras, higos, granadas...],129 [<...
digo, pero antes no era asi, yo quisiera que regresara el tiempo por lo menos

cuando yo tenia 10 aiios...”].**° Ellos estan refiriéndose a que en la

actualidad existen lugares que frecuentan o conocen con problematica social

importante y refieren, entre ellos, a “los Arellanos” (se refieren al sur de la

ciudad) y donde estan las ladrilleras, San Padre y Los Pericos (asentamientos

Sujeto Don Francisco, del grupo el Sefior de
mayor edad, conviviendo en el jardin con otros A
adultos. Foto: LCM, 2007). precarlos).

Se refieren a las huertas comentando: sl [“... nooo, pues... es que era
mejor, aqui todo era huerta, La Cruz, pura huerta, la Delicias, la Noria y
todo aquello, todo el Acueducto era huerta, la Josefa y hasta La Cruz era
huerta; en la san Luis, junto al pantedn, la Rafael (ahi donde él dice era la

Saturno), en la Saturno se acababa la calle...”].**

12952 51, e1, p11, r31 a 35.
1%0 52 e1,p10,r10.
181 52,53, 54, enl, p1l, r 14 ala 30.
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%291, en1, p11r40 a la 50.

El sujeto 1, Don Francisco, comenta: [“... yo me iba a vivir, en las
vacaciones de la escuela, a casa de mi tio... Saliamos de la escuela a las 5
de la tarde, llegaba a oscuras hasta alla, y el domingo me regresaba, y alla
hacia mis tareas... El rancho quedaba hasta alld en la carretera, tenia que
agarrar el camion, 25 centavos... No habia camion ni nada, se iba hasta
Gorostiza, por el Seguro y a todo montear... habia dos clases para uno
mismo en la tarde y en la maniana, y ahora solo en la maﬁana...”].l32 La
situacion de vivir entre huertas les parece que era mejor, habia pobreza pero
no hambre, porque aunque no eran suyas, se hurtaban sus frutos, y eran de
ellos como identidad y como recuerdos simbolicos positivos. La modernidad
ha traido enfermedades, pobreza y una vida menos sana, y el tiempo de los
nifios para el estudio los mantenia ocupados, a diferencia de los tiempos
actuales, donde son pocos los que estudian y son pocas las horas dedicadas a
ello. Ellos ven las oportunidades que hay para los nifios y jovenes
actualmente, que ellos no gozaron, y atribuyen a ello los cambios de la forma

de ser y pensar de los jovenes de hoy, a los que las oportunidades les llegan
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mas a la mano y no las aprovechan, haciendo una gran diferenciacion entre
los jovenes de antafio y los de hoy (factores de diferencias en
oportunidades, géeneros, tiempos historicos y educacion, exigencias de las
familias a los jovenes, limites bien marcados en horarios y actividades
para cada edad y compromisos asumidos por la poblacién, lo que ahora
esta perdido y desvalorado).

En las trayectorias que realizaban para acudir a las vias por asuntos
diversos, comentan que utilizaban la calle Delicias porque llegaban rapido
por ahi: [“... antes, que se matd uno en el tren..., nada mas se oia la Cruz
Roja y ahi iba uno por toda la Delicias... yo vi muertos Pancho, cuando
pasaba el tren. jAh si, claro!, era por borrachos o porque alguna mama

133 y comentan las diferencias de nuestros

descuidaba a sus chiquillos...”’],
tiempos como las cosas que ahora pasan, de otra indole; comentan las
Gltimas persecuciones y los sicarios de Aguascalientes. Una realidad vivida

en nuestro presente, en nuestras areas publicas, asi como la inseguridad de

diferentes ciudades.
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Hablando de la relacién de los grupos de jovenes y los espacios
utilizados a través de sus trayectorias, don Francisco comenta: [“... Entre
ellos mismos se pelean, vienen los de Infonavit y con ellos se pelean™].*
(Los sujetos hablan de las rifias callejeras que se dan cita todas las noches en
el area de estudio, con grupos de entre 6 a 20 jovenes por grupo, y en
ocasiones se reunen hasta tres grupos diferentes y pelean a pedradas).

En las fiestas del barrio, asi como las de los barrios vecinos, la
poblacién asiste y tanto una poblacion como la otra comentan, seglin sus
experiencias [“... hicieron su fiesta los vecinos, y dijeron ‘vamos a la fiesta’,
vendian pura cerveza... nada mds fuimos a cenar con Lola, luego en una
tienda llena de hombres, llena de puro loco... le dicen a Pancho, ‘;qué

pues?’... ‘nada’... ‘hazte pa’alla... (que) si se meten los muchachitos asi les

va :”.”].135

Se intuye el derecho a la territorialidad, al espacio vital
construido por cada uno segun el grado de proximidad que uno acepta para

dejar entrar o no al otro individuo, y que tiene que ver con el espacio segun
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nuestra aceptacion, tolerancia y cercania, e incluso con nuestra confianza y
poder del que domina o manda en un territorio: se trata de la posesion del
territorio, una lucha con otro u otros individuos.

[“... Cuando nosotros tenemos nuestra fiesta ellos vienen para
aca, pero como vienen con la novia, el papa o la mama, casi no pasa
nada...”].**® Se revelan valores formados en el qué diran, en las presiones
sociales, por los formulismos, y en el respeto por su territorio marcado, como
yo marco Yy respetas el mio: [... pero como aca venden droga, (se refieren a
media cuadra, en la calle contigua), pasan los muchachitos, pasan bien
asustadotes, y al menos yo... que pasen, ya saben donde la venden™].

Las calles que ellos encuentran mas peligrosas o mas inseguras son:
[“... yo camino por cualquiera... por alld por Ojo de Agua, por las privadas,
por alla si esta peligroso, alld en Ojo de Agua no se puede ni entrar,
pasando la Convencion... ahi asaltan hasta las personas... si, yo los
conozco, no les aconsejo que vayan para alld, si yo que soy conocido...

ahi va a salir sin nada, yo conozco a dos, tres de los méas viejos de los
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Imagen de las tipicas tertulias en los pérticos de las
viviendas, se ven a diferentes horas pequefios grupos
en diferentes puntos del barrio y con pobladores de
similares caracteristicas.

Esta actividad se realiza con personas que incluso ya
no viven en el barrio y asisten a él para socializar.
Comentan los entrevistados que hay quienes asisten
diario y que estan casi todo el dia, sélo se retiran a
pernoctar a sus nuevos domicilios.

La actividad se hace muy cerca de la puerta de la
vivienda para poder guardarse en ella en cualquier
momento de eventualidad. Fotografia: LCM, 2009.

, . .. . . . 137
baldios, son puro muchachillo vicioso, vienen siendo mis nietos...”].

Espacios estigmatizados y espacios reconocidos como espacios-peligro, aun
para los méas conocidos.

También existen las trayectorias que marcan un cambio definitivo en
ser del barrio y dejarlo de ser; hablando de ellas, como el cambio de
domicilios del barrio a otras colonias ubicadas en las areas perimetrales de la
ciudad, como una mejora familiar para los emigrantes del barrio, como son
los hijos (abandono de nidos o nidos vacios) [“... Si, pero ya no tengo a

138 refiriéndose a sus familiares mas

ninguno, ya todos se fueron...”],
cercanos [“... ellos siguen viniendo, siguen viviendo en Aguascalientes, pero
se fueron a vivir a otros lugares, a otras colonias...”]; y existen los adultos
mayores que cambian de domicilio por seguir a sus hijos o éstos se los llevan
a vivir con ellos sin dejar que resuelvan segun sus gustos o necesidades.

Son las trayectorias de los que ya no estan pero que no quieren dejar

de pertenecer. En la investigacion se encuentra, en varios entrevistados, que

37 53e2p16r40, 41, 42, 44, 45,46.
138 51e1p1r31, r 47 48
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hablan de sujetos que fueron personas que vivieron como ellos en el barrio
durante toda su vida (60, 70 afios 0 mas) y por razon del cambio de
domicilios, o por el efecto de nidos vacios, han pasado a formar parte de otro
nucleo de la ciudad que les proporciona sin duda mejoras; sin embargo ellos
regresan afiorando la vida del barrio. ¢ Qué es la parte que los hace regresar?
Este analisis resulta muy interesante. Algunos sujetos regresan al
barrio para vivirlo todo el dia y sélo pernoctan en sus nuevos domicilios. Asi,
encontramos comentarios de las entrevistas que nos hablan de este hecho tan
peculiar. [“... si yo aqui tengo amigos y todo. ¢donde mas...? Inclusive, si yo
me cambiara para otro lado yo me vendria aqui con todos, de todos modos ...
pues ya ves el Yayo, vive por alla por la Landeros I... por Bulevar
Guadalupano, y aqui viene y se va como a las 9 de la noche, 9 y media

J ’ . . 139
Jverda’...? viene casi diario, casi diario viene...”].

Le preguntamos
,qué lo hace regresar?  [“... viene... tiene un sobrino, y luego Lacho y el

Potro, del Cerrito, también vienen diario. ¢Por qué vienen?, porque vivian

antes, vienen nada mas a platicar... mds antes jugabamos domino, pero lo
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Templo y su area de socializacion adjunta al
pequefio jardin, en donde se realizan muchas
actividades del barrio y que proporciona vida al
area.

dejamos de hacer por los policias, que porgue jugabamos por dinero y no
mds...”].

La actividad de la tertulia es muy importante, en cada puerta o pértico
se pueden ver grupos de personas platicando, tomando el fresco y viviendo el
espacio desde este lugar que fisicamente tiene mucha razon de ser y es
detallada y explicada por ellos mismos.

Las mujeres tienen otras percepciones segun sus propias experiencias
dentro del espacio publico. Asi tenemos lo que ellas comentan acerca de su
trabajo, sus trayectorias, sus horarios.

Ella comenta: [“... trabajo en una tortilleria en la Soberana
Convencion, empiezo a las 7 de la mafiana, vienen por mi, en la tarde
regreso con la licencia jverdad?, de lunes a sabado... mi papad vendia fruta
en un carrito, andaba en Ojo de Agua, El Llanito, en el fraccionamiento
Meéxico..., muy querido mi papa, una figura publica muy querida del
barrio... estudiamos en la Rafael Ramirez, creo todo el barrio... El barrio
encierra mucha tradicion por la religion, la religion es la que aqui... no

habra para otras cosas, pero el templo es el templo... Y de alguna manera
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Area destinada a estudio y actividades de las
personas del barrio dirigidas por el DIF.
Actividades realizada martes y jueves.
Fotografia: LCM, 2007.

140 55e2p1r p4,r6

es lo que le da vida al barrio; asi, los sabados que asisten los jovenes y los
dias de misa se ve mas vida en el espacio.... hay algo de movimiento en las
fiestas, aqui se hace una fiesta en esta casa’];**° el sujeto relata la
experiencia de la fiesta que se hace en su casa, y la retomamos en tradiciones:
[“... utilizan la explanada para la fiesta y las personas asisten a la casa el
10 de febrero (la virgen de Lourdes) a comer mole, tradicién que lleva
muchas generaciones y se hace con ayuda de todo el barrio, quien no pone
algo en especie, lo pone en mano de obra, y asisten todos y no hay rifias en
ese momento (treguas por tradiciones y costumbres), hacen baile con
danzantes y a veces se pone mejor que la del 3 de mayo, fiesta patronal del
templo del barrio...”].

Este sujeto refiere de nuevo el comentario de las huertas, y lo bonito
que eran, y ahora lo feo que estan por el fraccionamiento Ojo de Agua: [“el
Ojo de Agua, lo mas horrible que puede haber en Aguascalientes, alli ni el

mas malandrin, lo peor, para que no se les ocurra ir. En los afios cuando yo

tenia siete, no habia luz, ni agua; habia, en donde estd ahora el DIF,
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Plano de 1750 de la Villa de Nuestra Sra. de la
Asuncion de las Aguas Calientes, evocado por su
conformacion del espacio y formacion del Barrio
de la Salud por el sujeto 5 (Sra. Irene); la
localizacion del area del barrio es el punto rojo,
donde se encontraba el Cementerio de la Salud,
con relacion a la ciudad. Fuente: Alfonso
Reséndiz, 1999.

141 55en2p5r30.

lavaderos y las sefioras asistian ahi a lavar, habia bafios con piletas y
boiler ... ‘’se quiere baniar?’, ‘si, cuantos vienen’, ‘no, pues tantos’, ‘ah,
pos tanto...’, segun los que asistian a banarse; eso era mds o menos en el
afiodel 74 0 el 77... sin luz...”]. Y relata el presente, a diferencia de antafio
en que se hacian paseos: [“... ahora [0s domingos a los puestos a la Puri y
de ahi a encerrarnos a ver tele... no hay nada en el barrio...; numero uno,
la iluminacion, no hay, esta oscurito aqui, ‘aqui nos juntamos, aqui no se
fija la gente’; no hay iluminacion, lo hard verse bonito, o antiguo, Pero
también es peligroso (la vision contraria a los hombres, quienes aseveran
que si hay iluminacion).

Y continua su relato, a diferencia de los hombres: [“... La gente se
considera diferente aqui en el barrio,** ... porque al principio de que se
hicieron los barrios, La Salud era la orilla, por el panteén ¢verdad?, era la
orilla de la ciudad, la gente estaba mas bien como ranchera, como
campesina, asi que... lejos de la civilizacion, del conocimiento, entonces si se

creia diferente, la gente del barrio se sentia marginada, porque no esta lejos
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El Encino o el centro, pero se sentia marginada... inconscientemente es su
territorio, somos los burros, los que no..., los tontitos, asi déjennos, no se
metan con nosotros... y en verdad la gente de aqui se quedo hablando como
en el rancho, con su expresion, la gente no progresa, por eso se siente
marginada y no progresa, yo considero que es como si se detuviera el
tiempo, asi como con las mismas ideas”]. Como factor, aqui resalta el estar
estigmatizado, el tener una etiqueta historica y sociocultural, el
desinterés y apatia por encontrar en el progreso razén para el cambio;
asimismo, el estado de suspension del tiempo).

Contintia su narracion: [“... Por su historia, la calle Delicias es una
de las principales del barrio, es donde hay un poquito mas de movimiento;
en realidad, pienso que el barrio no es muy atractivo...”].*** Ella expresa en
la definicion de su barrio: [“... tiene muchas calles que lo llevan a uno a
donde sea... (que) quiera salir al Paseo de la Cruz, quiere ir al centro,
quiere primer anillo, jsale!; quiere agarrar Ayuntamiento, o sea La Salud,

esta muy bien centrado... con salidas para donde sea y entradas por donde
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ande usté...; se siente encerrado, si, se siente como quien estd marcando un
territorio..., pues hay muchas maneras de llegar al barrio...”].*® Esta
Gltima parte se comparte y ve de una manera muy particular por todos los que
habitan el barrio y es una perspectiva peatonal por que cuando se habla del
barrio con extrafios o con personas que lo habitan, pero que salen y entran de
él con vehiculo (como es el caso del padre José), la perspectiva es totalmente
contraria, de confusion, de laberinto, de salidas no rapidas, de confusion en
sus entradas, de tal forma que la vision del disefio tendra que ver y analizar
de ambas posturas sus factores y elementos para el peatén, como son calles
claras, abiertas, accesibles, centradas, bien ubicadas. Y para los que
conducen y quieren salir rapido, confusas, segregadas, apretadas, no dan
salidas rapidas, oprimidas. Para una eventualidad de emergencia, muy
complicadas.

Al platicar de su barrio se nos menciona la forma que se tienen que

144

desplazar por la noche las mujeres,”™ ofreciendo una perspectiva del género
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femenino de mucho impacto y por el cual, aunque no so6lo por el, las mujeres
no son las que permanecen en gran medida ni con mayor nimero de horas
mas que los hombres. EI hombre es duefio y sefior del espacio, salvo sus
horas en donde la saturacion es poca y el convivir con los jovenes es casi
nulo [“... en ese tiempo (se refiere a su época en el barrio) eran agresivos,
eran violentos también, y andaban alla bronqueando..., peleaban a quien
veian extrafio, pero a las sefioras y a las mujeres si habia mucho respeto...,
y los muchachos respetaban a las personas adultas...  ahorita yo me
arriesgo a veces a salir, como antenoche que me fui a encaminar a mi hija,
siento fellito pasar por la 3 de Mayo, esta oscurote, o salir por esta callecita,
por la San Joaquin, porque ya no se sabe si le van a quitar a uno para
drogarse, te vayan a dar una bofetada o te vayan a insultar si no les das...,
vuelvo a decir que antes si era violento pero no decian palabrotas delante de
las mujeres o de los adultos... es otro tipo de violencia, con droga, son
gente mas irritable, pero no con todas las caracteristicas... Ajd, es lo que
hace que si sean agresivos, pero ahorita, ya con droga, ya perdieron el

respeto..., no es nada atractivo pasear por aqui... (Viviria en otra parte? (se
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pregunta a si misma), si, con gente ya cuarentona como yo, con hijos como
los mios... pero barrios bajos asi va a ser cada vez peor... El sujeto 6,
mujer, también comenta: [“... las actividades de la gente eran como en un
rancho, los hombres salian a trabajar al campo, a cultivar las tierras... La
sensacion de que era un poquito separado a la ciudad..., aqui era como un
rancho, pasaba la acequia de agua caliente, habia huertas, a mi se me hacia
muy especial vivir aqui... antes era: ‘lo mato y lo mato’, ahora ya no... los
padres no vivian aqui sino en El Encino, y las personas iban por ellos y los
regresaban por que no habia seguridad... los padres traian paz, platicaban
con las familias y traian paz, tuvo mucho que ver...”];**® la actividad de este
sujeto es diferente, por sus responsabilidades dentro del templo como
ayudante del padre (sacristana) y mano derecha, y por ello convive con el
barrio de una manera diferente, como ella lo manifiesta de una manera mas
piadosa, apoya a todos los eventos del barrio y la buscan por esa razon...”].
La identificacion del barrio para este sujeto es que se trata de un barrio de

gente humilde.
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Dentro de las festividades que tienen que ver con las trayectorias
estan las fiestas patronales religiosas y de culto, y esta mujer nos comenta sus
experiencias del barrio y sus espacios vividos por la sociedad del mismo:
[“... la salida del Cristo por las calles y las fiestas de navidad, en donde
pasean y hacen posadas por las calles, haciendo un nacimiento viviente

aprovechando el templo destechado]. *°

Una actividad que les agrada,
porque desde los sonidos de escuchar llorar muy temprano a la mula y los
animales, hasta el hecho de que son observados por otras personas de afuera
en esas festividades, los hace sentirse tomados en cuenta, como cuando hace
el DIF algin evento en donde junto a la pastorela les entregan a los nifios
dulces y presentes, lo que, relata el sujeto 5, antafio se hacia en sus tiempos:
[“... cuando era chica venian los del PRI y nos mandaban dulces, aziicar
cuando escaseaba en el barrio, y juguetes, como los mufiecos de plastico con

”] ,147

paracaidas, que los hacian sentirse felices... ahora [“.... vienen

musicos, danzantes, le traen las mafanitas, ofrendas, flores, le regalan
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sandalias, manteles, ese dia la gente quiere regalar algo... la gente nueva del
barrio no convive, no tiene la misma manera de pensar, y buscan el barrio
por su ubicacion, no por sus tradiciones...; antes, en el templo no habia
presentaciones de nifios de tres afios, y como la gente de fuera y de México si
lo hace, pues el templo empezo a hacerlas... las personas se quedan a Vivir
en el barrio porque heredaron o porque no tienen a donde ir... las
personas adultas se sientan debajo de los arboles a platicar y los martes que
hay tianguis salen todos a hacer su mandado™]. Esta actividad es en la calle
San Joaquin, y vienen gentes de otros lados vecinos, pero principalmente de
los del barrio.

Para analizar otro poco a la poblacién y sus vivencias revisamos
nuevamente a Michel de Certeau, quien refiere un andlisis a través de los
beneficios simbolicos esperados por la manera de hallarse en el espacio
barrial, siendo mas competencia de la interpretacion que de la descripcion.
Estos beneficios los tiene el usuario en su tradicion cultural sin que requieran
estar presentes en su conciencia, apareciendo de manera fragmentada en su

caminar, de modo que se ve la manera en que consume el espacio publico,
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como es el caso del caminar de una manera rapida y casi pretendiendo no ser
visto o descubierto en el espacio, con una actitud de no observar directamente
a los ojos a las personas que estan en el espacio publico y tratar de ir al
objetivo directo, que en este caso es atravesar el espacio para salir a la
tiendita cercana pero que por la hora se hace una trayectoria lejana 0 méas que
lejana, por lo que se pueda atravesar en el camino; las personas en ese
momento no contestan un saludo, ni ven mas que el sendero.

O a traves del discurso del usuario, dandonoslo como la descripcion
de su totalidad de pasos a través de su trayectoria, como es el caso del sujeto
5, que nos ha descrito varias formas de ver el espacio segun la actividad, dia,
hora y género. EI barrio aparece pues como el lugar dénde manifestar un
compromiso social, tal como ocurre con las fiestas, en donde se dan treguas
silenciosas, o0 el caso del respetar a la sefiora y su hija sélo por ser conocidas,
aunque no todas las personas las reconocen, ya que dejaron de vivir por
algunos afos en el barrio y vuelven a él por asuntos familiares méas de peso
que el no encontrar ya atractivo el barrio para vivirlo, pasearlo o educar a sus

hijos en él.
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Asi también, nos ensefia Michel de Certeau la experiencia en el
espacio para analizarlo como el arte de coexistir con los interlocutores
(vecinos, comerciantes), ligado a la proximidad y la repeticion, como es el
caso de la fiesta del 10 de febrero, que se generd por el hallazgo de una
“virgen en un arroz”, la cual se tornd, por su repeticion, en hacer fiesta para
ella ese dia, un hecho de significacion barrial que se hizo costumbre, que se
equipara y compara incluso con la fiesta del templo del Sefior de la Salud. La
proximidad ya analizada es la tolerancia de la proximidad “con quien quiero
y con quien conozco o a quien le tengo confianza para que se acerque a mi, 0
permiso para hacer actividad junto a..., tanto como yo lo permita”, pero en
un tiempo horario determinado por el dia semanal, porque la proximidad
también depende en gran medida del horario y se hacen grupos que permiten
proximidad con sus iguales o conocidos, mientras que existe el rechazo por
otros grupos diferentes que quieren vivir y convivir en mi espacio, dandole el
valor de “mi espacio” a quien llega primero a él y se lo apropia. Asi, a
mientras mas sujetos, mayor el poder y dominio del lugar, y en caso de no

poder con él, existe una guerrilla de poderes para apropiarse del lugar,
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marcando la coexistencia entre los interlocutores de los dos o tres grupos que
se enfrentan noche tras noche, dejando en ocasiones saldo de heridos o de
materia existente dentro del barrio, como es el caso de las bombillas de luz
que se colocan y piden para alumbrar, pero ellos rompen en cuanto se
instalan nuevas en el sitio. Como lo dicen los sujetos, a pedradas, malas
palabra y violencia.

Se amalgaman con la conveniencia. El usuario se convierte en un
socio de un contrato ante una sociedad que se obliga a respetar a fin de que la
vida cotidiana sea posible (esto es lo ideal, sin embargo, las batallas dentro
del espacio no lo permiten mucho por tantos factores que se entrelazan. Al
usuario esto le da la certeza de ser reconocido, “considerado”, por el entorno
cimentando para su provecho una relacion de fuerzas en diferentes
trayectorias que recorre.

Asi, las mujeres prefieren ser reconocidas como parte del grupo con
tal de estar tranquilas, 0 segregarse por no sentirse consideradas dentro del

medio ambiente masculino y machista que se vive en el espacio publico.
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Recordemos que para Michel de Certeau hacer ciudad desde el
usuario es posible:
*A través de la practica de la cultura del usuario en su barrio.
1. Con datos cuantitativos del espacio y su arquitectura (del fuera y el
dentro), referida como la “sociologia urbana del barrio” (limitaciones
materiales 'y administrativas); superficies, topografia, flujos de
desplazamientos, etc.
2. La citada hagiografia del pobre, vidas descritas por el investigador para dar
la ilusion de encontrar un pueblo siempre desaparecido. Unidos los puntos 1
y 2, nos podemos referir a no dispersarse y hacer el perfil del usuario.
* Trabajar el espacio material sélo hasta encontrarlo como escenario de una
vida cotidiana, es decir, su relacién o vinculo con el espacio (publico, y
privado). El usuario toma la decision de separar estos dos espacios.

Al trabajar lo cualitativo con lo cuantitativo formamos el perfil del
usuario para la perspectiva de este trabajo, que sera el esquema referido a

cualquier tipo de trabajo con caracteristicas similares.
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Las descripciones de las trayectorias producidas y sus necesidades

se hacen respetando el discurso de las diferentes generaciones.

Asi pues, podriamos hablar de drogadiccion, pérdida de
valores, machismo, entre otros que, analizados atras uno a uno, nos
han dado la posibilidad de hacer una afirmacion:

Que apunta a que la hipétesis en un estudio cualitativo, con un
sesgo mixto, se va construyendo o reconstruyendo con los datos
obtenidos por los usuarios o el perfil del usuario detectado por las
entrevistas que se les realizan a cada individuo involucrado en el
problema de disefio, y que por ser muy particular cada sujeto, los
resultados variaran segun las vivencias y experiencias de cada uno, asi
como su procesamiento y significado sociocultural. Sin embargo, se
puede llegar a un esquema de perfil del usuario expuesto en el
apartado correspondiente, en donde su andlisis dependera
exclusivamente de los sujetos y sus particularidades, haciendo cada

caso un resultado particular y sui generis.
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Apoyado en los conocimientos tedricos que sostiene el Dr.
Sifuentes, en este estudio se podemos formular una afirmacion que
esta relacionada con los espacios, sus valoraciones por los sujetos y
su percepcion segun su grado positivo 0 negativo, y que se expone a
continuacion.

El discurso de los usuarios de La Salud apunta a que la
construccién significativa del espacio publico estd intimamente
ligada a factores cuya valoracion positiva, por los usuarios,
contribuye a dotarlo de un sentido muy fuerte de apropiacion, y que
dicho sentido parece debilitarse cuando los factores son nocivos y de
muy alto grado de riesgo, ocasionando un repliegue real y simbdlico
hacia el espacio privado, hacia el ultimo reducto de una
cotidianidad acosada por la carga, también real y simbdlica, del
espacio-sospecha en que se torna lo publico.

Las valoraciones con conceptos negativos o positivos pueden
estar diluidas como expresion porque es 0 se puede convertir en una
valoracion subjetiva o personal, y depende de si esta relacionada con
otra, serd& mejor o peor lo contrastado. Asi que para no generar

controversias subjetivas, es muy importante ver que s6lo contrastando
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a dos factores o elementos, uno contra otro, se pude realizar la
valoracion personal y por experiencia de lo que es mas positivo a lo
menos positivo. En este sentido, se analizo el deterioro del espacio
publico del barrio, que implica su estado y mantenimiento, sus
consecuencias, como el deterioro de la salud barrial, tanto fisica como
psicolégica, asimismo, la transformacién del espacio publico
encontrada y no percibida por la poblacion; la importancia de la

presencia de los factores y personajes religiosos dentro del barrio.

La intencidn ultima de este trabajo es dar a conocer a los
disefiadores de espacios o productores de planes y programas sociales
y de planes rectores de ciudad, asi como a los tomadores de
decisiones y a los técnicos y profesionistas, la opcion de un analisis a
través de la mirada del propio usuario como productor de necesidades
y como generador de soluciones vistas desde su propia perspectiva.

Hacer ciudad con el usuario, para el usuario, desde el usuario y sus
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demandas, por el usuario como uno de los actores sociales, y segun
los diferentes actores sociales, sobre*® problemas especificos de
disefio de espacios generados a través de lo cotidiano de un ser
humano, formando una rama o entretejido de todos sus actores
sociales en el pedazo de tierra que es el barrio, y dandonos como
consecuencia generadores de resultados y propuestas de hacer ciudad

de forma participativa.

%8 M. Alejandro Sifuentes Solis, “Dimensiones «preposicionales» de la «ciencia del disefio», en Encuadre, Asociacién Mexicana de Escuelas de Disefio Grafico, Vol. 2, No. 6, abril de 2005, pp.
14-23.
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Marcas sociales (MS). Factor extrinseco

Marcas Espaciales. (ME).factor intrinseco.

1

Disgustos
Gustos
Costumbres
Historia
Tradiciones.
Oportunidades.
Compromisos.
Usos
Frecuencias
Identificaciones
Pertenencias.

2}

Necesidades
Vivencias
Amor
lusion
Desilusion
Actitudes
Vicios

Ser reconocido.
Confusiones.
Apatia.
Treguas.
Valores.
Seguridad.
Tolerancias-
Segregacion

2

Trayectorias.
Estar y no estar.
Proximidades.
Posesion por el
territorio.
Territorialidad

4

Mapas conductuales urbanos.

Comportamientos urbanos.
Contratos simbélicos.
Practica de la cultura.

MS ME
1 2
3 4

Diagrama 87. Estructuracion de los factores en la construccion significativa del espacio publico del Barrio de la Salud

Tiempo mitico (TM).

En él se encuentra el refugio.

La casa.

Para algunos sectores, el barrio y su
espacio publico ya no representan
la restauracion parcial del tiempo.
debido al extravio del otro tiempo.
Convirtiéndose en factores
retractiles.

Tiempo socio cultural (TSC).

En este tiempo encontramos: La
identidad,
Lo propio, Lo igual, Lo familiar.

Cuando existe un extravio, sin embargo
encontramos: lo NO propio, lo NO igual,
Lo desigual, lo NO familiar, lo extrafio,
lo invasivo. Lo diferente.
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Factores extrinsecos Marcas sociales

précticas

Factores intrinsecos marcas Espaciales.

TM. SocializaciOn. i e

TM. Identidad (afectividad colectiva, memoria del apego. ......
TM. Desarticulacion del tiempo mitico y de la comunidad antigua

TM. Verdor. ..o
TM. Espacio abierto. Del antes. ............ccoovviiiiiiniiniinnnn,

TSC. Introspeccion / 8C0S0.  ...iuvvvirieriiriniiriiieneeieneaneananans

TSC. Territorialidad. .........ooiiiiiiiii e

TSC. Aislamiento.  .....ooiiiiii i

TM/TSC. Cohesion religiosa.
TSC. Exclusion. Espacial. Selectiva y temporal.

TSC. Desacralizacion de espacios.

TSC. Rearticulacion de subcomunidades de riesgo por agregacion, apropiacion y marcacion del territorio.

TSC. Sociedad del recelo. Sociedad
TSC. Inseguridad

TSC. Incertidumbre.
TSC. Peligro.

TSC. Segregacion.
TSC. Estigma social.

recuerdos, posesiones.
... por estar y no en el espacio..

... recuerdos, actividades, huertas.

... convivencia espacial.
Guardarse, protegerse

.. sospecha, retraerse.

... Pertenencia, machismo.

estar, pensar, CONVivir. .............

TSC. La casa refugio.
TSC obstéculos para caminar
TSC espacio sensible
TSC espacio festivo

TSC construccion selectiva espacial y temporal
TSC Espacio alerta

TSC Espacio peligro
TSC Espacio sospecha

TSC Espacio coto, geografia del miedo y género

TSC espacio estigma

TSC compenetracidn espacial.

TSC. Suspensién. Treguas sociales. Contratos implicitos, acuerdos y negociaciones simbélicas del uso y apropiacién del espacio publico.

TSC.
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El objetivo de la tesis presentada lo encontramos intrinseco en
el titulo de la misma, Los “FACTORES INTERVINIENTES EN LA
CONSTRUCCION SIGNIFICATIVA DEL ESPACIO PUBLICO”.

Un estudio del barrio de la Salud a través de una propuesta
alternativa al perfil del usuario.

Uno de los objetivos fundamentales de la tesis, que era el
elemento a encontrar, fue la identificacion de los factores
intervinientes para los usuarios de un espacio publico, que evocan,
reconocen, o viven a través del espacio publico y sus propias
experiencias urbanas, por medio de sus vivencias y experiencias
cotidianas, como elementos significativos con los que construyen
dicho espacio, su barrio o su ciudad, elemento que no siempre lo
tienen clarificado como existente, pero que lo dejan ver a través de
sus experiencias personales con las entrevistas a informantes clave.

Factores a reconocer para un estudio urbano de espacio
publico, por medio del analisis del mismo espacio y el analisis de los

sujetos que intervienen en él, marcados como categorias espaciales y
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categoria sociales. Un estudio que transporta, a través del titulo, a la
denominaciéon de los sujetos a quienes se les aplica la investigacion,
como grupo especifico, con una area de observacion determinada,
pero en particular partiendo del perfil del usuario, hasta la propuesta
metodoldgica y de sustento tedrico que propone el trabajo como
aportacion de tesis, es decir, el andlisis del perfil cualitativo del
usuario, como un estudio alternativo aunque de enfoque mixto, con
énfasis en el tratamiento cualitativo, enriquecido con una vision
complementaria entre ambas metodologias. Asi como, de una manera
mas particular, el analisis de lo que cada uno de los sujetos
entrevistados y estudiados respondieron, dando como producto la
reconstruccién de los factores a partir de su estudio contextual y
etnografico.

Dentro del titulo encontramos también la forma en la que se
desarrollo la investigacion o el sesgo del estudio (investigacion mixta
con un énfasis en la propuesta y analisis cualitativo), que aporta o

desarrolla todo este trabajo y cuyo resultado son justamente los
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factores evocados por los usuarios del Barrio de la Salud, quienes nos
los dan a conocer a través de sus vivencias. Y a través de ellos
podremos inferir las necesidades, disgustos usos, frecuencias, gustos,
miedos, trayectorias, costumbres, historia, vivencias, pertenencia,
identificacion, amor, ilusion y desilusion, entre otros elementos
primarios, para poder usar adecuada o inadecuadamente un espacio
publico, las razones para socializar, sus modos, costumbres y tiempos,
asi como los dominios de las personas por el espacio publico.

En el proceso real del andlisis de la informacion se
intercalaron periodos de investigacion de campo (tanto entrevistas
como cedulas de observacion) con periodos de andlisis y de lectura
tedrica o tematica y con un periodo de elaboracién conceptual y
precision de categorias. En el proceso intervinieron maltiples tareas y
habilidades: conocer a través de las experiencias de los usuarios coémo
han vivido su tiempo, analizado y dividido en tiempo histérico (que
evoca el pasado del sujeto y el pasado del barrio o espacio, teniendo

su sustancia en la ciudad experiencia), en tiempo presente, que es sin
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149 Christopher Alexander et al, A pattern..., Op. Cit., p. 36.

duda parte de la ciudad experiencia pero que se subdivide en horas del
dia, y en dias de la semana, produciendo reacciones del espacio
diferentes segin el momento analizado, y como plantean sus tiempos
futuros (idealizaciones, o ciudad mito), qué consecuencias ha traido
esto para poder generar cambios en la forma de vida de un barrio, 0 en
su caso los elementos o factores por los que el barrio sigue una forma
percibida por propios y ajenos de ser un lugar diferente a otros de
similares caracteristicas, y cuales son los factores que han
determinado esta percepcion, que se encuentra en el ambiente, el que
el barrio siga encapsulado, mitico, raro para sus pobladores y para los
poCos Visitantes.

Es de suma trascendencia ver como puede cambiar un barrio y
sus factores, que lo hacen que se detenga, que Se permita su
construcciéon como entidad, que se vea en él un barrio con

149

caracteristicas de guetto,”™ sin que su objetivo o creacidn hayan sido

éste, como puede a traves del tiempo y por sus caracteristicas
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formarse como un espacio mixto con un enfoque que ahora esta
buscando el disefio de los nuevos centros urbanos. CoOmo éste se ha
formado poco a poco por sus factores como un espacio mixto en su
uso, y con su poblacién heterogénea. Y como éste puede ser un factor
determinante para tomar en cuenta en las futuras transformaciones de
este espacio 0 como puede ser ejemplo para otras zonas de estudio
como proyecto de nuevo disefio que acepte el probar y/o comprobar
factores que generan cambios, deterioros, socializaciones, rupturas
sociales y espaciales, internas o privadas, y urbanas o de comunidad.
Finalmente, el Barrio de la Salud para los usuarios es tomado
COMO su casa, una vez que entran en él se saben y se sienten en casa;
y cada sujeto dentro de él es reconocido como parte de ella, aunque
este elemento tiene ya sus rupturas como un factor que esta
potencializando otros factores encadenados y nocivos para algunos
usuarios especificos dentro de un factor globalizado que es el tiempo,
y otro gran factor que es el espacio. Y encontramos entonces en esa

gran casa las normas, cddigos, reglas y treguas que se han ido
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plantando en ella desde su historia, reconociéndose diferentes sus
habitadores ante muchas perspectivas, y asumiendo que esa diferencia
puede traerles consecuencias de desarrollo y de letargo en su vida
cotidiana y su vida social dentro del barrio. EI objetivo entonces fue
detectar, reconocer, transcribir y transformar los factores evocados
por los usuarios, y transportados al disefio de espacios publicos como
una recomendacion para disefiadores y tomadores de decisiones,
quienes asumiran con base en ello las propuestas 0 nuevos caminos
para hacer ciudad desde la perspectiva del analisis del usuario y su
participacién, objetivo que se cumplié gracias al cambio de
perspectiva de la tesis, hacia una forma de analisis cualitativo que nos
enriquecio y dio las herramientas justas para localizar y generar el
trabajo por medio de esos métodos vistos y propuestos en el capitulo
metodologico.

La propuesta del perfil cualitativo del usuario nos abre una
puerta para ver problemas de disefio enfocados a este tipo de

problematicas urbanas, marcandonos los parametros o caminos para
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tomar conciencia y analizar propuesta de disefio que sean similares a
ésta, apoyados en la participacion ciudadana como eslabon para crear
disefio participativo.

Aunque los cuestionamientos iniciales de la tesis fueron
respondidos uno a uno con la investigacién, en el avance del trabajo
se fueron abriendo poco a poco, se fueron modificando y aparecieron
nuevas preguntas para la investigacion; quedaron por supuesto en el
tintero posibilidades muy ricas de informantes clave que no se
visitaron 0 no se entrevistaron, primero por el tiempo de la tesis y
luego porque para hacerlo se tendrian que realizar posiblemente
entrevistas mas a profundidad o historias de vida a otro tipo de sujetos
mas especificos que la misma tesis subraya, como serian: el padre que
vivio y convivio durante toda su vida en el barrio y que aun en su
edad senil, es parte de los pobladores porque vive en una de las casas
que gueda ubicada en la esquina de San Joaquin, y de quien nos dan la
referencia que él tiene méas informacion del barrio porque fue

creciendo con él, y el barrio, para algunos sujetos, de acuerdo con las
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entrevistas, incluso reconoce que gracias a esta interaccion con el
padre estuvo en un periodo “bueno”, en un periodo de “cura social”,
localizada durante algin tiempo gracias al dinamismo e interés del
padre por socializar y convivir con todos sus feligreses y conocerlos a
cada uno.

Asi también, se analizé al sujeto que vende pulque en la plaza,
quien seguramente tendria sus experiencias interesantes para contar
del barrio, y asi algunos sujetos, que son vecinos que no viven dentro
de la periferia del area de estudio, quienes tienen sus propias formas
de vivir el espacio y sus propias razones para acercarse 0 no a él
(aunque el area de estudio para el presente trabajo no requirié de esta
informacidn porque se delimit6 o limité a solo la periferia del templo,
donde se ubica su explanada, su jardin, su atrio y el mismo templo, y
las calles y casas que lo circundan).

Tambiéen los sujetos que regresan al barrio para vivirlo dia a
dia a pesar de vivir ya en una zona que les proporcione algunas

comodidades diferentes, y sus razones fundamentales para regresar al
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barrio el tiempo que lo hacen, y las actividades que regresan a hacer.
Este tema tiene mucho que investigarse como una nueva linea de
investigacion, en donde se hable de lo que otras zonas dan y a cambio
de qué, o las razones de peso urbano y disefio, u otros factores socio-
culturales que puede generar el querer 0 no retirarse a otro
fraccionamiento a pesar de las caracteristicas del que se esta viviendo.

Asimismo, el abrir una nueva via de investigacion de como los
elementos nocivos urbanos (los cholos) pueden generar problemas en
el espacio publico, o que los problemas de disefio arquitectonico
encontrados en los ambitos internos privados de los hogares,
analogados con los elementos nocivos urbanos, generen un
comportamiento de aceptacidn o rechazo entre sus moradores. Como
ese desequilibrio puede ser el agresor o formador de actitudes y
actividades dentro y fuera de lo privado.

Los espacios publicos quedan sofocados o nulos segun sea el
grado de nocividad, dentro o fuera, de los espacios arquitectonicos.

Esto es una aseveracion, es una respuesta encontrada en la
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investigacion y se toma como parte de las conclusiones, pero puede
ser tema especifico de una nueva tesis que analice los problemas de
disefio de espacios arquitecténicos relacionados con los de espacios
urbanos.

Asi pues, éstas son algunas de las aristas que podrian quedar
todavia pendientes de investigar y que proporciona la misma tesis
como posibles lineas de investigacion.

Otra linea de investigacion en el disefio urbano es el enfoque
del barrio desde sus vialidades, y el querer o no, poder 0 no, y que sea
0 no adecuado o factible el proponer abrir vialmente el barrio. Queda
ésta como una inquietud de investigacion pendiente. Aunque en las
recomendaciones y propuestas de disefio se retomara este punto.

Otras formas de expresion surgen a través de este estudio,
como es el hacer historia a través del perfil cualitativo del usuario,
como una propuesta de historia de los pueblos o de las ciudades
contada a través de los usuarios, que tiene otros tientes muy ricos que

como urbanistas o arquitectos podriamos retomar y proponer para
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analisis y conocimiento de la historia por intermedio de historias de
vida o historias de sociedades, formalizando una propuesta de una
historiografia de las sociedades urbanas. Con esto concluiria con
algunas propuestas nuevas de trabajos de investigacion urbana.

Para poder hacer una autocritica de esta investigacion, primero
quiero mencionar que las expectativas de la investigacion fueron
cubiertas y superadas en mi persona. Se pudo obtener mucho mas de
lo esperado gracias al enfoque final de la investigacion y que se
podria seguir trabajando en el Barrio de la Salud por mucho mas
tiempo y en elementos de disefio mas especificos, asi que me queda la
satisfaccién de haber cubierto mis propias expectativas, que en un
inicio no eran amplias, ya que, como se fue generando la propuesta
del estudio dentro de la zona centro, me parecia que la zona estaba
muy estudiada, trillada, vista y analizada por otros. Elemento que
generd un poco de apatia inicial o desinterés; sin embargo, la eficacia
del procedimiento metodoldgico de tipo cualitativo me abrid la opcion

de hacer un trabajo diferente a otros, contrastandolo con otros
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180 3. J. Lépez Garcia, La investigacién..., Op. Cit., p. 75.

estudios, como los que se exponen en la parte del andlisis del perfil
del usuario como método cuantitativo disefiado por comparieros
investigadores que ha generado la UAA, como es el caso del Maestro
Netzahualcdyotl Lopez Flores y Joseé Enrique Bolafios Urrutia en su
trabajo denominado “Construccion del perfil del usuario en los
disefios arquitectonicos y urbanos”,™*® y que de entrada deja ver que
requiere ser mas amplio el método para problemas de disefio como el
conceptualizado en esta Tesis, ya que lo enriquecen las experiencias
de vida de los sujetos del barrio, capturadas a través de la utilizacion
de la técnica de entrevista, generando mayor conocimiento y otra
propuesta para el tipo de proyecto de investigacidn aqui desarrollado.
Asi pues, de habernos quedado con el estudio inicial
cuantitativo, el trabajo hubiera sido pobre o corto, los factores que se
localizan finalmente se reflejan no solo en un solo sujeto, sino que son

avalados y recalcados por muchos y por el espacio mismo,

provocando la certeza de haber cumplido con los requisitos
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metodoldgicos para poder detener las entrevistas en un numero
determinado de sujetos, cumpliendo con la saturacion de la
informacion. La experiencia nos permitié desmenuzar mas el asunto
del espacio publico por medio de esta nueva vision o forma de
estudio, que da riqgueza de muchas formas no solo a los
investigadores, sino a cualquier interesado en el barrio, la ciudad o un
barrio con caracteristica similares a éste que pueda generar un patron
para propuestas de disefio y hacer ciudad en conjunto con la
participacién ciudadana.

Analizar los espacios publicos vistos e investigados por medio
de este enfoque, enriquece no sélo al disefiador mismo, sino que abre
posibilidades de intereses en otras areas de estudio y de estudiosos,
que seran los que junto a los disefiadores de espacios, como un
proyecto multidisciplinario, den respuesta global a los problemas de
disefio especificos. Asi pues, se espera que sociologos, psicologos,
arquitectos, urbanistas, ambientalistas, e incluso politicos, entre otros,

formen equipos multi-disciplinarios para dar soluciones a los
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problemas de ciudad que tenemos en las nuestras, generando la
apertura a trabajos que son también participativos, sin dejar de lado el
elemento clave que es la sociedad misma, y que como responsables
sociales, todos somos producto del problema pero también parte de la

solucioén.
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Con la visibn propuesta por esta tesis, y para poder dar
recomendaciones de un espacio publico determinado (como es el del
Barrio de la Salud), es necesario conocerlo a fondo y saber a través de
él y de sus usuarios las propias necesidades, usos y costumbres de su
poblacién, con la finalidad de reconocer en €l los simbolos y lecturas
dados por ellos, para asi poderlos expresar a nivel técnico a efectos de
cubrir una demanda de disefio especifica unida a sus prioridades,
gustos y requerimientos particulares. El barrio y sus usuarios crean
ciudad a través de formas y simbolos muy particulares, conforman
sin reconocerlo un sistema que favorece al maximo el desarrollo de la
individualidad, y lo hacen humano; esta forma la toma el disefiador
para hacer un equilibrio entre ciudad, y sociedad; es reconocida por la
ecologia urbana como un sistema siempre y cuando no se separe del
conocimiento del usuario. También el disefiador debe reconocer a la
ciudad como un sistema de signos que se integran a partir de la
relacion reciproca entre los objetos (tangibles e intangibles que tiene

el espacio urbano) “y las personas que la habitan a través de la
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conducta”, como es el caso del barrio, en donde para dar propuestas y
recomendaciones en sus espacios, el investigador tuvo que mirar mas
de cerca, escuchandolo, observandolo e interpretando no solo al
espacio, sino a su poblacion y sus conductas (estudio cualitativo).

*Se requiere de grupos multidisciplinarios para sacar adelante el
problema de disefio, porque no solo estd en sus elementos fisicos,
arquitectonicos 0 de equipamientos urbanos, sino en su gente, sus
vivencias y su vida presente, pasada y futura, asi como en las
posibilidades economicas, en adecuar los planes y programas
especificos generados por propuestas gubernamentales para poder
jerarquizar y responder a las necesidades poblacionales; con ello se
reconoce el método o planteamiento a través de la participacién
ciudadana como forma de ligar a todos los sujetos que intervienen en
un estudio o propuesta como ésta. Se descubrié que el conocimiento
del perfil especifico del usuario de la zona, visto desde la perspectiva
propuesta de la vision cualitativa, es de suma importancia, asi que se

daran las propuestas de disefio especificas demandadas por ellos
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mismos y analizadas y jerarquizadas por los disefiadores de estos
espacios.

*Se requiere de especialistas en areas diferentes, como son las legales,
de disefio urbano, especialistas en conductas humanas, en planeacién
de ciudades, en disefio arquitecténico y urbano en general y
particulares, andlisis de factibilidad econdmica y financiera y
propuestas de planes y programas en conjunto, asi como la
introduccién de areas como las ecoldgicas, entre otras, con la
finalidad de tener todo un sistema humanizado.

*Para poder dar respuesta con la mayor asertividad posible, tratando
de que el problema no sea el que rebase a la solucidn, se requiere que
se tomen en cuenta los tiempos actuales, pero también el tiempo visto
y analizado en este documento, como un elemento muy importante,
verificar la exploracion de recursos, adecuar los programas de
desarrollo que planteen los problemas con miras hacia un futuro, con
un desglose de cargas y necesidades socio-culturales y reales para los

espacios analizados.
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*Ver y analizar las normatividades existentes y proponer las que
requieran adecuaciones Yy fortalecimiento de algunas en areas
especificas.

Los resultados nos dieron como factores primarios el tiempo y el
espacio, asi que con base en ellos, y los factores que se desglosan
particularmente de éstos, tendremos posibles propuestas de disefio
armadas como prioridades y jerarquizadas por las demandas propias
de los usuarios y sus espacios.

*Las propuestas deben ser siempre a largo plazo, olvidando los
tiempos sexenales o gubernamentales existentes, para poder dar
continuidad a éstas; los criterios de disefio que requieren tomar en
cuenta futuros investigadores del area seran pues analizando lo
expresado en los diagramas respecto a los factores a tomar en cuenta.
Las posibles areas de investigacion, a futuro, pueden tomar este
enfoque como pardmetro de un resultado amplio y generador de

respuestas especificas. Como un posible procedimiento metodoldgico
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avalado por la eficacia del estudio, como se comprobé a través del
documento.

Y para los especialistas en disefio de espacios publicos, especialistas
arquitectonicos y urbanos e interesados en dar o proponer
transformaciones socio-espaciales, a ellos les entrego este anexo,
para que tomen en cuenta los siguientes puntos como
recomendaciones de disefio generales y o particulares.

Cuando se habl6 de las posibles propuestas de nuevos analisis,
estudios o lineas de investigacion en el disefio urbano en el capitulo
de conclusiones, se determind abrir desde éste posibles enfoques que
seran o podran ser analizados y estudiados como problematicas
especificas de disefio encontradas en el espacio publico y que
requerirdan de analisis mas detallados y razonamientos mas
especificos, pero este documento los marca como una de las aristas de
estudio que quedan abiertas a otras investigaciones y que fueron

encontradas en éste.
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Uno de ellos es el enfoque del barrio desde sus vialidades,
aspecto que se detona en varios de los capitulos de la tesis, desde su
problematica intrinseca, asi como desde la vision de los sujetos que
viven, transitan y/o estudian el espacio publico, dos perspectivas del
barrio vistas desde el que utiliza el barrio por medios mecanicos o
vehiculares (como son los sujetos que cuentan con transporte privado
0 publico, quienes en todo caso son el menor numero de usuarios)
hasta los sujetos que lo utilizan peatonalmente; asi, se puede abrir la
pregunta de por qué no, dentro de las transformaciones, ¢;se pueda
querer 0 no, poder 0 no, y que sea 0 no adecuado o factible abrir
vialmente el barrio? Esto como respuesta a garantizar como desafio
urbano la creacion y modificacion de los centros metropolitanos, en
donde se debe de garantizar “movilidad, accesibilidad y visibilidad”,
construyéndolos como tejidos urbanos polivalentes y mixtos por sus
usos y poblacion.

*Estas respuestas no se deben de tomar a la ligera, como no se

debe de tomar a la ligera ninguna transformacion, modificacion ni
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propuesta para espacios como el del Barrio de la Salud (es decir, que
tienen un perfil de usuario muy identificado); dichas respuestas traen
consigo consecuencias que una vez realizadas no tendran marcha atras
0 podra haberse dafiado estructuras sociales y/o elementos
arquitectonicos o urbanos de gran importancia.

*Siempre habra que preguntar y estar alerta en lo posible del
dafio a la sociedad y a los inmuebles que participan en el cambio y
que participan en el espacio especifico. Esta propuesta es ya una
recomendacion de disefio.

*La conservacion-transformacion nos viene muy bien, ya que
con acciones permanentes dentro de programas parciales se garantiza
la conservacion y la continuidad del barrio, para evitar los deterioros
encontrados en él.

*La propuesta de abrir o fracturar la estructura vial del barrio,
como lo planteamos en un parrafo anterior, no se ve factible de
realizar; sin embargo, y debido a que hay que garantizar su

accesibilidad y visibilidad, habra que analizar otras tacticas de disefio
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y equipamiento para hacer resurgir el barrio para toda la sociedad en
general, dandole usos e intereses para ésta.

*Una de las propuestas de disefio sugeridas podria ser el
utilizar los terrenos colindantes para abrir el espacio visualmente por
medio de plazas, es decir, una puerta franca al barrio dandole
accesibilidad, utilizando el templo como hito de remate y
referenciarlo asi a la poblaciébn con usos culturales y de
esparcimiento, creando un lugar para la convivencia y cultura para
todos los pobladores.

*QOtra seria dar a conocer el barrio y todos los barrios de la
ciudad de Aguascalientes, a la sociedad desde un enfoque didactico
(posible programa desarrollado desde las escuelas, creando la
necesidad de conocerlos por su historia y por su creacion, como base
para el enriquecimiento de la sociedad y de la ciudad de
Aguascalientes), método que ya es utilizado en los libros de las
escuelas primarias (3er. afio de primaria en los libros de la SEP) para

que los nifios hidrocalidos o que estudian en Aguascalientes,
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conozcan su estado por medio de programas como ‘“‘conoce tus
municipios”, planteamiento similar por medio del cual se puede
generar movilidad hacia dentro de la ciudad, intercambiando
conocimientos, historia y cultura de los barrios por medios didacticos
y turisticos, partiendo del recurso que la misma Tesis tomo,
generando el estudio de la sociedad por medio de la “movilidad y
redes ciudadanas” interesadas en dar a conocer y conocer lo que la
ciudad es, fue y serd; esto nos demuestra que no sélo los disefiadores
de espacios publicos tienen que colaborar en el proceso de
transformacion, sino que se pasa a niveles de otros conocimientos o
especialidades, quienes deben de trabajar en conjunto como equipos
interdisciplinarios.

*Sin embargo, en el Barrio de la Salud si requieren ser
analizados vehicularmente sus flujos internos, para poder hacerlo
menos confuso y posiblemente enriquecerlo con sefialética adecuada,
marcando las riquezas del barrio para tomar casi cualquier avenida a

través de €l, por su ubicacion casi Unica; sin embargo, existe una nula

244



interaccion o necesidad comercial de poder o tener que entrar a él.
Asi, la propuesta de “conoce tu ciudad a través de los barrios” puede
generar dentro de ellos comercialmente y socialmente, intereses y
comercio particular, resaltando las riquezas que tienen o tuvieron
como historia; asi se pondria como una posible accion de movilidad
Ilevar a conocerlo histéricamente y dar a conocer y re-significar sus
espacios, como el del pantedn, dandole la importancia que tiene como
uno de los panteones mas antiguos de la ciudad que cuenta, entre otras
riquezas arquitecténicas, con la Rotonda de los Hombres llustres,
elemento que requiere ser redisefiado y que puede abrirse incluso,
ante las actividades civicas, su frecuente uso social y no sélo local por
los usuarios del barrio o quienes tienen intereses personales por tener
y mantener ahi a sus difuntos, sino por la sociedad de Aguascalientes
en general, fomentando la participacién ciudadana de indole politico-
civico.

*Este pantedn cuenta con un pequefio templo que puede ser

también sometido a un analisis de disefio y actualizacion de elementos
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arquitectonicos (y restauracion). *Se podria proponer abrir una plaza
con mayor jerarquia para detonar el uso y movilidad social, asi como
conocimiento de la poblacion de estos elementos arquitectonicos e
historicos.

En esta zona se generd con pasadas transformaciones una
ruptura fisico-espacial y de proximidad a la gente, el barrio y su
panteon, por la apertura de la avenida Héroe de Nacozari; asi, los
usuarios mencionan que su frecuencia de visita se redujo por esta
avenida, que es de alto grado de velocidad y que el seméaforo mas
cercano esta sobre Ayuntamiento, lo que ha provocado que los
usuarios con problematica de edad o de movilidad por su salud dejen
de acudir a él.

*Como propuesta, serd colocar elementos que frenen la
circulacion vehicular, un seméforo apoyado en un area de
desaceleracion vial, y sefialéticas especial, donde se muestre que
existe una zona de flujo peatonal con caracteristicas de adulto mayor,

y éste lo utilice sin contratiempo; se puede colocar incluso un
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Arco del Barrio de San Marcos, conocido e identificado
por muchos como emblema de la feria de San Marcos,
como la puerta de Aguascalientes a su fiesta patronal
més reconocida mundialmente. Foto: LCM, 2007.

semaforo peatonal manual con pantallas de seguridad (ésta puede
disefiarse con celdas solares para su funcionamiento); asi, el usuario
puede optar por operar el alto en un momento determinado.

*La sefialética hacia el barrio es muy importante, favorecera el
uso y claridad para sus usuarios cotidianos y eventuales, asi también
es parte de ella el crear como propuesta un disefio de puertas a los
barrios, como elemento que pueda ser identificado por cada barrio,
con disefios que refieran su historia o pasado, en este caso frutas,
acequia, casa y panteon. Esta puerta o portal podria ser un elemento
de identidad dentro de un corto tiempo, como lo es el del barrio de
San Marcos, en donde se conoce incluso a nivel nacional como la
puerta de San Marcos, la cual llego a ser logotipo de una marca de
referencia hidrocélida, es simbolo identitario de todo Aguascalientes
por ser reconocido a nivel mundial.

Asi, cada barrio puede ser visto e identificado visualmente
con mayor facilidad a través de un simbolo de acceso a él. Se propone

ubicarlo en la calle de Delicias o en la calle 3 de Mayo, que son las
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principales de acceso al barrio, 0 en su caso, si la transformacion de
accesibilidad hacia Ayuntamiento fuera factible, seria ideal ponerlo en
dicha zona para marcar francamente el acceso y existencia del barrio.

*En relacion con las vialidades y plaza de estudio, tenemos
que éstas estan en deterioro y que son problematica incluso para la
salud de los habitantes del barrio, por ello es importante tomar en
cuenta el actualizar éstas en sus acabados en pisos, aceras, arroyos e
iluminacidn; esta Gltima es considerada una de las problematicas mas
evidentes para los usuarios, razon por la que el barrio presenta
problemas de vandalismo e inseguridad constante como factor social
y espacial; por ello, se propone:

*Analizar si se quedan o no las luminarias existentes, y se
enriquecen y enfatizan areas de mayor luz dentro del recorrido del
barrio, asi como proponer luminarias que garanticen por su tecnologia
no ser ya carga economica para el municipio, por lo que deberan
contar con tecnologia de punta que evite dispendios energéticos, esto

es, luminarias ecoldgicas que cuenten con celdas solares para su
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funcionamiento, asi como analizar los disefios para que no sean
afectadas por el vandalismo de la zona.

*Incluir en el disefio de la transformacion del espacio el jardin,
eliminar las jardineras que por su altura producen a los usuarios
problemas de limpieza y seguridad, generando areas de mal uso por
algunos sectores; en esta area proponer mobiliario de bancas,
contenedores de basura seleccionando tipo de basura y proponiendo
en ellos algin sistema de recoleccion, de modo que la misma
poblacién joven sea colaboradora y tenga recursos por este medio.

* Para que no sean parte de la problematica que afecta a los
adultos mayores, se recomienda que las banguetas (en donde no
pueden transitar con algun elemento que contenga llantas, como
pueden ser sillas de ruedas, bastones, y andaderas) den continuidad a
los trabajos que se estan realizando en la zona centro, en donde las
aceras desaparecen haciendo que visualmente se ensanchen los
arroyos y eliminando el derecho de estacionamiento en una de ellas,

con el objetivo de hacer mas seguro el transito para los peatones a
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cualquier hora del dia y de la noche, creandoles también areas de
desaceleracion por desnivel y aprovechando las transformaciones para
otro tipo de adecuacion y mejora a la zona, como se vera adelante.
Estas propuestas traen consigo nuevos problemas de disefio porque
generaran el aumento de areas de parquimetros o estacionamientos
para los usuarios del barrio, mismos que ya han sido afectados en
otras transformaciones, con la limitante de no tener en donde
estacionar sus vehiculos cerca de sus domicilios, o por lo menos el
problema de tenerlos lejanos a sus domicilios y por lo tanto con poca
supervision por su parte, provocandoles incertidumbre e inseguridad.
Para ello, la propuesta sera hacer multifuncional algunos espacios en
determinadas horas, lo que requiere de una planeacion y seguimiento
por los usuarios haciéndolos participes de la solucion.

Este tema trae a colacion el tipo de uso que tiene el area de
estudio, que se ha ido transformando y reconfigurando con un uso
mixto, no solo en el transcurso del dia en general, sino también por el

dia de la semana de la que se trate, pero que por su limitante de
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tamafo les genera confusion o superposicion de actividades segun
algunos dias de la semana, que también son factores del espacio.
*Esta propuesta es muy importante tomarla en cuenta ya que
actualmente tenemos conocimiento de muchos lugares (ciudades en
Latinoamérica y Europa) en donde el disefio ha tomado el uso mixto
como solucion para generar respuestas a espacios urbanos, ya que
cada vez se requieren mas usos y en menores espacios, y esto nos da
la garantia de que en el barrio si puede adoptarse este sistema como
propuesta de disefio, pero hay que disefiarla de tal forma que se
propongan limites, dias, horas y personas para todas esas actividades
dentro del barrio, asi como sus propuestas correctivas en caso de
incumplimiento; asi por ejemplo, y siguiendo con el tema de los
vehiculos, se puede autorizar acercar los vehiculos a los domicilios,
como lo hacen actualmente, pero dentro de un horario determinado,
promoviendo que deben de cumplir con reglas para poder generar
otros usos durante el dia, y seguir con los usos mixtos dentro del area

urbana. Como ya se dijo, es posible que las propias necesidades de los
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sujetos estan demandando la reorganizacion de estructuras y horarios,
asi como los sujetos que pueden usar los espacios por dias y horas con
la finalidad de hacerlo mas productivo.

También existen en el area estudiada terrenos colindantes,
algunos de ellos son propios para transformaciones en beneficio del
barrio mismo.

*Antes de empezar con propuestas de usos de estos terrenos y
en otras areas, se tendria que hacer una propuesta de disefio, asumir
todas las correcciones y requerimientos del area de estudio con la
finalidad de dar solucién a la problemaética inicial y real del barrio
visto por sus usuarios, y hasta entonces elaborar futuras propuestas
que seguramente tendran que ver con la solucion al mismo problema
pero que se vea que el problema inicial fue resuelto y encausado. Los
terrenos colindantes al area de estudio pueden ser parte de la solucién
vehicular pero de una manera ordenada y solo parcial, generando

nuevamente proyectos mixtos.
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*Existe dentro del barrio una imagen urbana muy constante y
que contribuye a su mala imagen y a su descuido, a su crecimiento
anarquico y sin orden: son todos los cableados que estan dentro del
barrio, elemento que se debe de jerarquizar en una transformacion
aprovechando el deterioro vial; este elemento se puede actualizar
ocultando sus instalaciones subterraneas. Propuesta que se sabe
costosa pero que puede ser de grandes beneficios a la actualizacion de
la ciudad y la modernidad que esta teniendo el area centro, de tal
forma que dentro de la propuesta y recomendacion, sera hacer
primero los cambios y transformaciones del area de estudio y una vez
concluida ésta, como segunda etapa, empezar a ocupar otras areas
como ampliaciones al proyecto de disefio.

Los problemas de nuestra ciudad tienen diversas
manifestaciones externas y, como se ha visto, el barrio no esta exento
de ello. El acelerado crecimiento de la poblacion, expansion fisica
anarquica, especulacion con el suelo y la vivienda, detrimento

paulatino de las condiciones de vida de los trabajadores urbanos,
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incremento en el numero de desempleados y subempleados,
proliferacion del comercio callejero, aguda penuria de vivienda
sufrida por los grupos de menores ingresos, deficit creciente de los
servicios de infraestructura destinados a los sectores populares,
insuficiencia de los medios disponibles para la recreacion y ocio,
saturacion de las vialidades existentes, escasez y deterioro del
transporte publico, destruccion de las redes naturales aledafias a la
ciudad, contaminacion ambiental, etc.

Todas ellas, manifestaciones sobre la estructura urbana de las
que el Barrio de la Salud tampoco escapa y que producen diversas
problematicas adicionales, que de seguir con el mismo rumbo, el
deterioro en los espacios publicos o sus demandas no cubiertas, junto
con la incapacidad del gobierno para cubrir demandas de tanta
poblacion, saturara la problematica, la empeorara y dafiara, por lo que
la propuesta de trabajo es:

*Deslindar poco a poco y de manera participativa, cargas que

se tienen por no dejar asumir a los ciudadanos responsabilidades y
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proyectos encaminados a soluciones particulares dentro de las
ciudades; hay que revertir la tendencia a llenar a las sociedades
vasijas, que solo piden al gobierno como una obligacién, y promover
que el ciudadano sea participativo, creador y promotor, haciendo,
pues, de la participacion ciudadana un enfoque para generar ciudad
con la ciudadania, para ella y por medio de ella; este ejercicio
promueve identidad, seguridad, responsabilidad, afecto y
entendimiento para los ciudadanos, de tal forma que entienden los
procesos desde ellos mismos y los hacen encarar con jerarquia
decisiones, promueven el soslayar oportunidades menos importantes
por otras que traen mas beneficios comunes y retardan procesos que
por costos no son factibles pero que promueven y abren expectativas
y caminos diferentes de soluciones.

Los barrios tradicionales, localizados en el centro de la ciudad,
presentan un uso de suelo muy diversificado, y alto grado de

consolidacion, sin embargo, el Barrio de la Salud cuenta con menor
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consolidacion. Los servicios de infraestructura con los que cuenta,
aparentemente completos, estan en deterioro.

Este tema nos introduce a los usos de los terrenos que tiene el
barrio como areas de posible crecimiento a futuro, pero que tienen en
la mira posibles soluciones fallidas (intereses inmobiliarios
comerciales friamente calculados); es un arma de dos filos porque se
puede caer en lo que ya antes ocurrid con las transformaciones dentro
del barrio, y que consistieron en albergar edificios departamentales
para gente ajena al barrio, y que todavia se promueven, lo que trajo
consigo sélo beneficiar la consolidacion de areas mas pequefias de
terreno, mayor concentracion de poblacion, solucion ideal para
ciudades como la de Aguascalientes, donde sus reservas territoriales
se estan escaseando y en donde los costos de infraestructura estan
siendo muy altos para la sociedad y el gobierno. Lo que trajo
aparejado otros problemas socio-culturales, descritos en esta Tesis
como factores leidos a través de su poblacion, como son brechas y

choques generacionales, y de intereses diferentes, culturas e
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identidades que no armonizan con los de los que ya nacieron en el
area, con poca o nula relacién social con los que son de casa. Y los
otros son los denominados ajenos y no reconocidos, provocandoles
agresion social y espacial.

*Es por ello que la propuesta de este punto tiene que ver con
candados para la redensificacion en éareas del centro de
Aguascalientes en general, y en particular el barrio, por lo que se
propone voltear hacia las iniciativas de tipo ecoldgicas, como el de
redensificar en un porcentaje pequefio en area horizontal, contra el
area que se debe de tomar para una propuesta de reforestacion, como
pequefio pulmén a futuro de la ciudad y en especial del centro de la
ciudad. Se aprovecharia la historia de las huertas, en este caso para
dar fortaleza y refrescar parte de la identidad de sus pobladores
proponiendo la reforestacion con arboles de tipo frutal, entre otros
(analizando siempre la posibilidad de que sean los adecuados a la
zona), contribuyendo a reconstruir una fortaleza perdida (dentro de lo

que corresponde a la ciudad experiencia y a la ciudad mito), como es
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retomar la memoria de las huertas. Recordemos que el Barrio de la
Salud tiene una fuerte influencia e identidad en las huertas, este
elemento quedaria doblemente resignificado: para su poblacién y para
la historia que hay que contarles a los otros, a los visitantes o a los
nuevos vecinos del barrio.

En general la poblacion de La Salud es muy heterogénea y con
diferentes niveles de ingreso, muchos son originarios del lugar y con
un gran arraigo (por su historia, por su formacién y relacién con las
huertas, entre otras cosas). Segun las encuestas realizadas en el barrio,
la poblacién cuenta con edad avanzada (adulto en plenitud), como ya
se vio anteriormente, con personas que tienen entre 40 y hasta mas de
70 afos. Punto muy importante para la transformaciones de disefio, ya
que no sélo este barrio cuenta con esta problematica, sino toda la
poblacion de Aguascalientes en general, y en un futuro hasta la
poblacion de nuestro pais; esto es algo que nos puede brindar
ensefianza y tomar experiencia y soluciones de disefio en donde ya se

planteen soluciones urbanas con miras a un futuro que nos alcanzarg,
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aunque las propuestas de disefio se pueden ya elaborar y poner en
marcha, antes de que se vean rebasadas por la problematica. De ahi la
importancia de los programas piloto para modificar las ciudades con
vistas al futuro y con respuestas a las problematicas reales de los
pueblos y los barrios, en vias de convertirse en lugares con gente
adulta con demandas especificas en cuanto a salud y aseguramiento
social.

*Este tema cuenta con las opciones de traer a lo urbano, en
pequefios momentos, el servicio de salud a los pobladores, un dia a la
semana, sin requerir de grandes desplazamientos para la poblacion de
adultos mayores, en donde el sector salud llegue hasta el area urbana a
proporcionar servicios directos de tomas de muestras, presion, y
revision de otros servicios minimos, ademas de ser la puerta para
poder generar una adecuada programacién para la atencion de sus
enfermedades y canalizar los problemas fuertes a los centros de salud
respectivos. Se pueden realizar en las mujeres adultas la toma de

pruebas de Papanicolaou, asi como cursillos a la poblacion para
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exploracién y conocimiento de mamas; se requiere de mucha
informacidn en diferentes temas de salud y a diferentes sectores por
edad y género, el mecanismo seria, por ejemplo, con una pequefia
unidad mdvil de salud, y generar en el centro ya existente platicas y
seguimiento por medio del DIF, pero apoyado por el ISEA.

La poblacion de la zona estd compuesta principalmente por
trabajadores y empleados del sector terciario (comercio y servicios) y
en menor proporcion por obreros y trabajadores industriales, muchos
de ellos personas jubiladas a las cuales les interesa la interrelacion con
su entorno y estan con la disposicion de contribuir dindmicamente a lo
que la problematica social-espacial esta presentando, razon por la cual
el proyecto de participacion ciudadana puede entrar perfectamente en
el proyecto de soluciones del barrio.

*Una pequefia parte de la poblacion se dedica todavia a la
actividad agricola. El nivel de ingresos promedio es bajo y la mayoria
de la poblacion tiene muchos afios de residir en la zona, por lo que se

conforman como un grupo social identificado y convencido para
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actuar en participacion, solo hay que poner las normas, reglas y
disefios para este tipo de participacion ciudadana.

“Mismas que se pueden estudiar como parte del disefio de
hacer ciudad con y a través de la gente, haciéndolos participar
comunitariamente y haciéndolos responsables de sus demandas y sus
transformaciones, asi como de la gestién de ello.

Los nidos vacios son una consecuencia del acelerado
crecimiento poblacional y de otras posibilidades para los pobladores
jévenes de formar patrimonio en otras areas de la ciudad, aunque los
resultados muestran que hay interés personal y social por seguir
participando en la sociedad o barrio, a pesar de que sus vidas ya estén
inmersas en otras areas urbanas. Tema que vimos como posible
estudio a futuro. Estos nidos vacios son también la consecuencia de la
edad de los pobladores del barrio, ya que los hijos y nietos han
emigrado a otras zonas, los servicios con que cuenta estan en franco

deterioro y por su aspecto y segun lo consensado, no se les ha dado
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alguna opcion de remodelacion (con grandes cambios) desde la época
de Miguel Angel Barberena Vega.

*Esta puede ser otra propuesta de disefio, retomando la
participacion de la mano de obra por parte de los propietarios o por
parte de trabajo comunitario para encaminar a los joévenes que se
encuentran perdidos y sin un rumbo fijo. Recordando que para los
usuarios del barrio, el barrio mismo es su casa, ellos no dejan el nido
totalmente y regresan a su casa con frecuencia y por razones no so6lo
familiares, sino sociales y de identidad, ya que no se sienten capaces
de integrarse a nuevas comunidades y sus formas de vida y de
pensamiento. Factor que propicia el retorno al espacio conocido, sea
cual sea sus caracteristicas socio-culturales y de vida misma. Este
tema podria ser puerta para generar nuevas viviendas pero con
usuarios propios del barrio, haciéndolos que sigan dentro de él, como
es su gusto. Con ello se puede refrescar el espacio doméstico y

empezar la redensificacion en la misma zona.

262



Uno de los problemas que presenta el centro como tal, en
general, es la saturacion de actividades principalmente comerciales y
de servicio; sin embargo, en el Barrio de la Salud estas actividades
estdn sblo en las avenidas periféricas y lo hacen un barrio muy
tranquilo por dentro, pero un barrio al que s6lo ingresan extrafios de
manera muy limitada, haciendo que el visitante, o el que habita el
barrio, esté ligado de una u otra manera a lo local; es por eso que la
mayor actividad se ve en los dias domingos y en los dias martes, que
es el dia que se pone el mercado.

*QOtras recomendaciones son que no se abandonen estas
actividades, y que por el contrario, se les regresen actividades que se
hacian antes, como el de juegos de mesa en el jardin del barrio, pero
con mayores controles, que pueden estar ejercidos por los mismos
pobladores y fortalecidos o apuntalados por la vigilancia policiaca,
que habra que fortalecer y reforzar aumentando las visitas y el nimero
de sujetos para imponer orden y jerarquia en el espacio publico, y no

ahuyente, como hasta ahora, por el mayor nimero de usuarios jovenes
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que pierden el respeto por la autoridad, haciendo que la movilidad en
general sea escasa en determinados horarios. El deterioro urbano, y el
desplazamiento de los usos habitacionales por usos mas rentables, han
favorecido a las avenidas que confinan el barrio, convertidas en areas
de comercio; sin embargo, no hay que descartar opciones de
incrementar el comercio al interior del barrio para poder darle vida y
movilidad ciudadana.

*Estos comercios existentes tienen que ser revisados por
medio de los reglamentos especificos y la normatividad y
ordenamientos vigentes, como parte del proyecto de transformacion
del barrio, ya que este tipo de comercios existentes produce una
imagen urbana que ofrece un aspecto desordenado y desagradable.

Las viviendas son de tipo unifamiliar, sin embargo, existe un
grupo de entre cinco a siete unidades habitacionales de tipo
departamental que ha venido a redensificar la zona (como ya se ha

mencionado), ocupando terrenos que se hacen privados por sus
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accesos y hacen a los pobladores nuevos tener poco contacto social
con el barrio en general.

*Se tendran que buscar programas de atraccion de intereses
(posiblemente de cultura y recreacion) para este tipo de usuarios del
barrio, generandoles la posible convivencia armonica con los otros
pobladores.

*Los usuarios del IV centenario que ya no pertenecen al
barrio, pero que socialmente tienen gran atraccion hacia él, generan
quejas que provocan el desuso del mismo, o cambio en sus
actividades, haciéndoles sentir miedo, rechazo, y alejarse de las
actividades sociales que ellos tenian en su pasado inmediato
(rompiendo al usuario habitual su identidad y su seguridad personal).

*Para poder tener ambientes adecuados a los multiples
propositos de los habitantes del barrio, ya se mencioné el arreglar
como punto numero uno el area del jardin, trabajando iluminacion,
eliminando jardineras, haciendo que las areas ajardinadas sean al ras

de suelo, propiciando mayor limpieza visual y quitando la saturacién
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de elementos que provocan inseguridad, proponer nuevo mobiliario
acorde con la antigiedad del lugar (bancas para socializar,
contenedores de basura con separacion de desechos ), asi como un
flujo de espacios que les de mas riqueza, tanto visual como de
elementos que los hagan permanecer en él, que los transporte a su
pasado por el recuerdo de las huertas y sus arboles frutales; se puede
disefiar un flujo de movilidad a través de elementos que vayan
contando la historia del barrio al mismo tiempo que se pueda disfrutar
de arboles y reforestacion del lugar. Proponer un elemento de gran
altura en el cual se hable del barrio con simbolos plasticos surgidos de
él, como una estela en la que se pueda a la vista captar sus detalles y
que sea un elemento que con luz y sonido, un espectaculo de tipo
cultural para ellos y los ajenos, dejando un pequefio elemento plano
de modo que dentro de él surja una pantalla natural donde se puedan
contar historias de Aguascalientes, de sus barrios, de sus tradiciones,
y que pueda el espacio mismo ser generador de una acerbo cultural

con videoteca, controlada por alguna dependencia como la Casa de la
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Cultura, o la misma Universidad Autonoma de Aguascalientes;
quienes desarrollarian ese acervo y lo llevarian a ése y otros jardines o
espacios urbanos, otorgandoles un elemento cultural constante; esto se
puede hacer también con algun grupo de ayuda del mismo barrio
interesado en esto. Con ello se puede crear una movilidad de
visitantes para contarles la historia del barrio. Proponer un proyecto
de iluminacion en areas jardinadas, produciendo sensaciones, colores
y olores en su trayecto. En esta area es muy importante tomar en
cuenta también el templo. Punto que se describe mas adelante.

Para dar solucién al riego de estas areas se requeriran tanques
de almacenamiento de aguas pluviales aprovechando la reestructura
de las calles y plazas, con la finalidad de captar la mayor cantidad de
agua para este fin y dejando a la oficina de parques y jardines la tarea
de suministrar s6lo la faltante, con una adecuada programacion del
servicio.

*Uno de los resultados observados es que los nifios requieren,

o solicitan como primeras necesidades, del area de juegos, ya que las
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existentes estan muy deterioradas; se sugiere redisefiar y reubicar el
area para darles mayor espacio y tematizar la pequefia zona; el area de
zonificacion de esta actividad se pueda sugerir atras del templo, con
algunos elementos solicitados por ellos mismos, como la resbaladilla
de “lengua de vaca”, asi como algunos juegos nuevos que propicien
Su uso y apropiacion; esta zona por el momento se siente menos
saturada y con menor uso (casi solo de paso); se propone, asi, una
solucion mixta y semi-tematica por sectores, para los diferentes
grupos de poblacion que acuden a ella.

*Debido a que todavia se encuentran en la zona de estudio
algunas vecindades, y que en la actualidad estan en franca decadencia,
se producen, como vimos, consecuencias de vandalismo e inseguridad
para la poblacion, por lo que se propone analizar si ya son predios que
se quedaron intestados o sin duefios para proceder a tomarlos
legalmente y redisefar talleres o areas de estudio para jovenes, que
podrian ser enfocados a deportes marciales o a algunos ya expuestos

anteriormente.
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*Es en aquellas en las que, ademas de hacinamiento, se detecto
el consumo de estupefacientes y un bajo nivel econémico-social; con
relacion a estos consumos de drogas se conocen los lugares por los
propios usuarios del barrio (calle Bustamante) y se propone propiciar
que se den talleres de ayuda a los jovenes o usuarios de estos
productos, asi como el desmantelamiento, si es posible, de la casa de
venta que los surte.

Este elemento puede ser muy delicado, asi que por ello
regresamos al equipo de trabajo, que tiene que dar mas armas a los
disefiadores y sustento para poder proponer en forma como eliminar o
cambiar este elemento tan nocivo no solo a la sociedad del barrio,
sino a los colindantes y ciudad en general.

*En el barrio se encuentran ejemplos multiples de viviendas
que al parecer son unifamiliares, sin embargo encontramos dos o
hasta cinco medidores de luz en una sola pared, lo que nos da la
referencia de que en ella quizés se encuentra ubicada una vecindad o

multiples familias en un solo predio (esto solo es una posible razon,
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sin embargo, no se puede ingresar a muchas de estas viviendas, ni
tampoco es asunto de este tema, quedando como otro posible asunto
de disefio a resolver dentro del barrio).

Aunque en alguna época las vecindades (en los cuatro
primeros decenios de principios del siglo pasado) fueron el sistema de
vivienda en renta con mayor auge, el dia de hoy son espacios
arquitectonicos olvidados y en ruinas. Con graves riesgos de sufrir
derrumbes o dafios para los mismos pobladores del lugar. Creemos
que es importante retomar las leyes para poder ponerlas en orden, ya
que son problemas que generan pobreza social y ruptura entre los
vecinos por sus multiples formas de vida, que no aceptan los demas
vecinos de la zona.

A este sistema de viviendas le afectan el mal estado fisico, el
casi nulo mantenimiento, el hacinamiento, y la alta densidad,
insuficiencia de sus servicios, asi como la insalubridad, la baja
responsabilidad de sus propietarios, aunque cuentan con una

magnifica ubicacion (area de posibles propuestas, pendiente a resolver
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como caso urbano-arquitecténicas interesante). Se puede hacer un
replanteamiento de ubicacion de la poblacion con mejoras en sus
viviendas, sin necesidad de desalojarlos del barrio.

La desigualdad en la reparticion de ingresos ha determinado la
existencia de grupos sociales de caracteristicas distintas, en este caso
también lo hace la diferenciacion generacional, como lo vimos en el
capitulo de resultados.

*Esta ultima la localizamos en los ultimos edificios
departamentales dentro del barrio, ya que sus moradores no
interaccionan con los pobladores antiguos, de clase baja, constituida
por todos los trabajadores, subempleados y desempleados cuyo
ingreso solo les permite la subsistencia y reproduccion de su fuerza de
trabajo. Incluye la mayor parte de la poblacion, que es una poblacion
heterogénea una vez que se les ha observado y escuchado; cuentan
con diversidad de intereses, casi nula organizacion, no considerados
como grupo de presion ante los tomadores de decisiones. Sin

embargo, esta perspectiva de estudio pretende que estos ultimos y los
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otros grupos que forman la sociedad del barrio, tomen conciencia de
que ellos son los promotores del cambio, son el problema y son la
solucion, que vean a los tomadores de decisiones como aliados de su
problematica para generar planes y programas mas acordes con sus
realidades (es decir, hacer que tomen por si mismos conciencia, por
medios de difusién y estrechando lazos dentro del barrio).

*La sociedad de Aguascalientes, en su conjunto, se
caracteriza por sus ideas conservadoras, debido a la gran influencia
que ejerce la iglesia catélica y a que la familia no ha dejado de ser el
elemento articulador en gran parte de las actividades sociales y en
donde se transmiten los patrones de vida. La iglesia es relevante, ya
que las actividades sociales mas fuertes o de mayor arraigo lo
producen los pobladores que asisten al templo y es por medio del
parroco, “El padre Tomdas”, por quien se enteran de actividades o se
ponen de acuerdo en toma de decisiones, es él con quien asiste una
gran cantidad de nifios al catecismo durante todo el afio, llevando a

cabo una actividad que revive el espacio del jardin, ya que sus

272



Vista del porton del templo en su acceso a la zona destechada,
frente el jardin del barrio.
Fotografia: LCM, 2007.

alumnos del catecismo no son ya pobladores del barrio en su mayoria,
sino pobladores de rumbos cercanos o de otros fraccionamientos pero
que sus papas fueron y tomaron ahi sus servicios religiosos y les gusta
regresar a esas actividades. O simplemente son nietos de los
pobladores del barrio (el templo y su entorno es un lugar articulador y
de mucho interés para propuestas).

*Asi, este elemento arquitectonico, que le puede dar vida,
caracter, historia y actividades al barrio, con propuestas de mejoras en
su arquitectura, como es la iluminacion por dentro y fuera del templo,
asi como la integracion real y formal del templo destechado, elemento
arquitectonico de gran poder para generar fuentes de trabajo y de
ingresos, asi como de visitas para personas ajenas al barrio, requiere
de ser analizado y ponerle un gran énfasis como elemento articulador
para que se vea desde el exterior su riqueza arquitectonica, con
elementos de luz y quitdndole algunos de sus afiadidos, que fueron
colocados en distintos momentos, tales como las puertas ciegas o

portones, que no permiten el ingreso pero tampoco permiten disfrutar
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sus elementos arquitectonicos reales; asi, la propuesta especifica es
integrar al jardin y al atrio las vistas del templo destechado, dandole la
importancia y belleza real con la que cuenta y promoviendo
actividades culturales que permitan desarrollar en la sociedad
movilidad hacia el area, sin dejar de contar con las actividades que el
templo ya realiza ahi, como es la catequesis, propiciando que las
mejoras también tengan que ver con un programa para darles a los
nifios y jovenes areas de estudio dignas y acordes a sus multiples
necesidades, asi como equipamiento de mobiliario. EI templo por si
solo es motivo de interés de personas que, sabiendo su riqueza
arquitectonica, lo promueven como una pieza arquitectonica Unica
para tomarse fotos de recién casados y otros eventos, aunque no se
Ileve a cabo ahi la ceremonia religiosa. Asi que es reconocido pero no
difundido; se requerirda hacer més la difusion del lugar. Asi como
difundir la bella actividad religiosa de nacimientos vivientes, que se
Ileva a cabo cada diciembre, a lo que habra que aumentar su actividad

y difusion incluso a nivel turistico, como es el caso de las procesiones
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de algunos templos de México y que son conocidos y reconocidos por
todos.

Sin embargo, y debido al indice de delincuencia y grado de
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MeRoauiA B i los resultados, que se han tenido que limitar las misas en horarios no
muy comunes, como en otros templos; él es el parroco del cementerio,
ademas de ser parroco del IV Centenario (y quien nos habl6 de las

grandes diferencias de los pobladores de las dos zonas y una ruptura

social-generacional de importancia, factor que podria ser analizado a

través de las mejoras o propuestas de disefio nuevas para los espacios
Letrero de misas y sus horarios del templo del Sr. de la

Salud.
Fotografia: LCM, 2009. publicos existentes en estas areas, proyecto de otra investigacion). Sin

embargo, es parte de la solucion de desligar a los pobladores de estos
lugares, haciéndoles o disefiandoles sus propios espacios para
encontrar en ellos los elementos que les permitan no pasar al barrio
contiguo a buscar lo que podrian tener en el suyo.

Realizando una revision de algunos elementos y documentos

que tuvo que hacer el equipo de investigacion, asi como los equipos
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de las intervenciones de disefio, se ve que en el sistema de planeacién
urbana (conformado por varios niveles y planes) marca que la Ciudad
de Aguascalientes esté considerada dentro el sistema urbano nacional
como una ciudad media, que debe ser impulsada en su desarrollo para
desacelerar el excesivo crecimiento de las grandes ciudades, que
requiere densificar el area urbana actual, mantener la oferta del suelo
por encima de la demanda para evitar especulaciones, inducir a la
desconcentracion de las actividades en el centro, ordenar y proteger
los usos del suelo y las estructuras viales de la ciudad, previniendo las
demandas futuras.

Si recodamos, en el documento esto constituye parte del
planteamiento del problema, pero también la posible propuesta hacia
el barrio: el tema de Tesis enfocado a los factores que determinan el
uso y la apropiacion de los espacios publicos existentes, haciéndolo
con un analisis desde el punto de vista del perfil del usuario y no del
técnico o de los tomadores de decisiones; es por ello que se llegd a

una propuesta metodologica del perfil cualitativo del usuario para
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Predio en descuido, tapiado por el gobierno a solicitud de
algunos vecinos.
Fotografia: LCM, 2009.

poder identificar a quiénes se les haria la investigacion y por qué
métodos cualitativos se llegd a culminar con los resultados.

*Alguno de los factores externos que intervienen, que no
siempre tienen claro los usuarios, remiten a una inadecuada
planeacion urbana y la discontinuidad de los planes por los cambios
de administracion gubernamental; este fendmeno esté en los sujetos, y
lo marcan en sus respuestas, pero son factores extrinsecos que el
investigador tiene que mencionar y al detectarlos, tiene que pensar en

como adoptarlos y adaptarlos al problema solucion del espacio.

Asi como también la existencia de fuertes intereses
econdémicos por la propiedad del suelo, y sus destinos. En este tema
haremos también una reflexién de algunos terrenos que adn estan
dentro del barrio, ya que éstos, por su imagen, que a su vez la
trasladan a la imagen urbana del barrio, estan en deterioro constante y
son susceptibles de ser invadidos por vandalos porque no se les da el

mantenimiento preventivo; son terrenos sombrios y en muchos casos
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son terrenos incluso con aparente puerta de acceso y bardas
perimetrales, pero su descuido deja ver que estan en abandono. En
ellos habra que entrar en revision legal para conocer a sus propietarios
y normar criterios para su cuidado.

Las zonas de mayor densidad en la zona centro, corresponden
a los barrios populares como el de La Salud, donde la concentracion
se da por las vecindades, asi como por los edificios multifamiliares
periféricos. Nuestro barrio cuenta con terrenos que, como ya se Vio,
son susceptibles de caer en las redes de la especulacion inmobiliaria.
Este tema tiene una solucion que tiene que ver con la legislacion, y
que puede ser un estudio muy particular de cdmo hacer y poner
candados para que la venta de estos predios no redunde en el solo
enriquecimiento de los futuros compradores, sino que se haga un
analisis de a quién se pretende insertar como poblacion y qué
beneficios dejaria al barrio; éstos pueden ser muchos si el disefio se
aboca a ver y proponer soluciones muy particulares, pero también

mecanismos de proteccion para los nuevos inquilinos.
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Existe hasta la actualidad la fabrica de mosaicos y pisos
(Unica actividad economica industrial del barrio), concentrada en la
calle De la Luna. Ya vimos que dicho establecimiento quiso ser
sometido a una transformacion y el duefio se ampard, limitando la
posible apertura del barrio. Dentro del corazén del barrio existe muy
poco comercio. Este da movilidad durante el dia a los pobladores, las
escuelas que existen han dejado de recibir poblacion del barrio, y esta
en descenso progresivo; la pregunta abierta seria: ¢qué ocurrird con
esos predios, y a qué o quiénes se les destinaran en un futuro?, ¢qué
destino o uso tendran que tomar? Y es aqui donde el disefio tiene que
dar respuestas, en funcion de las necesidades de los pobladores. La
demanda de estas escuelas ha bajado considerablemente, ya que la
poblacién a la que solia dar servicio ya no cuenta con el mismo nivel
de demanda. Este tema queda también abierto a otros estudios y
soluciones que deben quedar plasmados como necesidades de disefio

urgentes.
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*La mayoria de las vivienda son unifamiliares, de desarrollo
progresivo (incorporacion sucesiva de cuartos), a excepcion de los
desarrollos habitacionales tanto privados como puablicos (la unidad
San Fernando, entre otros); las primeras tienen caracteristicas semi-
rurales y cuentan todavia algunas con pequefios huertos o corrales en
las partes posteriores de los lotes. Las unifamiliares y sus necesidades
quedaran en el tintero para realizar su estudio interno arquitecténico y
su vinculo con el urbano. Por los resultados arrojados en este trabajo,
se ve con claridad que a pesar de contar con francos problemas en su
interior, prefieren resguardarse ahi (salvo los dias sefialados) y no
salir al espacio publico porque su problematica se convirtié ya en un
problema mayor, haciendo que la sociedad comience con dejar de
socializar y en cambio a meterse en un autismo social que encuentra,
tras las puertas y muros, la proteccion a los acontecimientos sociales,
generadores de otros problemas humanos y de problemas de salud,
como son la soledad, la depresion y la agresion. Este problema es

verdadero y muy importante como para retomarlo de inmediato, a
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efectos de poder generar conocimiento y enriquecer a los disefiadores
de lo urbano, pero también a los disefiadores de los espacios privados.

*Para hablar del elemento de circulacion en el barrio, se piensa
que la integracion urbana no se ha completado, a pesar de que la
ciudad tiene envuelto al barrio, gran cantidad de las calles interiores,
pavimentos y banquetas estan en franco deterioro; sus habitantes
proclaman el cambio de ellas por medio del programa gubernamental
“miércoles ciudadano”, pero sus Illamados no tienen fuerza.
(Problematica que requiere no sélo el cambio de pavimentos, sino del
cambio en el disefio, como ya se recomendd); aqui el tema sera ver
qué mecanismos utilizaran los pobladores para ser escuchados, y esto
trae a colacién la propuesta de accion participativa como respuesta a
ello, para crear en la red ciudadana a los actores completos de ella,
entre los que estan los mismos pobladores, como una manera de hacer
ciudad con la ciudadania. Propuesta que requiere muchos mas
analisis, pero como planteamiento inicial es una puerta de solucion a

la misma.
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Area destinada al guardado de vehiculos y que en el dia es el
recibidor de la casa. Transformacion realizada por el
propietario de la finca en el barrio. Fotografia: LCM, 2009.

Algunas calles que son transitadas con poca demanda
vehicular, son utilizadas para recreacion y de convivencia vecinal,
como una extension de las mismas casas. En lo que se relaciona a las
calles del barrio, observamos falta de &reas de estacionamiento,
aunque, como ya fue comentado, las casas no estan disefiadas para
albergar los vehiculos dentro de los predios; sin embargo, la
poblacién deja un espacio dentro de su casa, a pesar de lo pequefias
que resultan, para guardarlos en la noche, ademas de que en la
periferia del jardin se realizd una mejora planificada en la época de
Barberena Vega, haciendo la calle peatonal, en un continuo con la
banqueta, provocando que las casas que estan en su periferia no
puedan ingresar a los frentes de sus casas mas que a altas horas de la
noche, produciendo una area de estacionamiento sin ningun control y
generando un desorden en el &rea en esas horas y en los fines de
semana, que por si fuera poco al hacer los vecinos sus actividades
festivas, redundan mas en el problema porque se satura el area de

coches y los nifios o jévenes que quieren jugar no tienen opcién de
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espacio. Es aqui donde faltan los controles de usos y tiempos

manejados con la poblacion.

Al parecer se realizan varios planes dentro de la zona de
estudio como posibles elementos que la modifiquen en su conjunto,
haciendo una transformacion integrada, multiple y humanizada. El
objetivo de ahora es controlar la posible redensificacién urbana sobre
los terrenos aun existentes, mantenimiento correctivos de calles y
banquetas, un proyecto nuevo del jardin, propuesta de iluminacion
para todo el barrio, analizar la correcta vigilancia y mantenimiento del
area del jardin y del barrio en general, proponer, por medio de
participacion ciudadana, soluciones a problemas particulares, cambiar
el uso y destino de los lotes existentes que fueron huertas y estan en
desuso y descuido, planes de posibles acercamientos a la educacion de
toda la ciudad a través de la Secretaria de Educacion Publica para
hacer conocer los barrios de la ciudad, su historia y generar con ellos

las visitas guiadas por el municipio para su reforzamiento,
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encaminado a barrios y a identidad del colectivo de toda la poblacion,
incluida la méas joven de Aguascalientes. Se propondra al mismo
tiempo la opcidn de revisar las leyes para aplicar la normatividad,
gestion y administracion de los espacios publicos, mejoramiento y
prevencion en la salud, analizar la integracion con la conservacion de
elementos caracteristicos, tanto fisicos como sociales, contemplando
la redensificacion del barrio, pero modificando lo menos su estructura
fisica y social y considerando la necesidad de proveer servicios,
infraestructura y area de equipamiento de acuerdo a los
requerimientos de la nueva poblacion; se considera que la
redensificacion del centro de la ciudad es de suma importancia, ya que
los terrenos pueden ser también utilizado como pulmoén (como
propuesta sustentada en la ecologia urbana, en donde habra que
regresarle a la tierra el producto que nos ha dado para no cambiar la
energia o reducir su condicion de factor ecologico de desgaste).
*Para la realizacion de la propuesta se pretende, como un

intento de solucidn, realizar las gestiones para detener la
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redensificacion en la zona proponiendo revisar los reglamentos de
condominios y fraccionamientos, con lo que se pueda modificar el
porcentaje de lotes que puedan ser susceptibles de redensificar o
construir, dejando solo un 30% de éstos, al otro 70% se le ponga un
candado para no poder cambiar el uso del suelo mas que como areas
de esparcimiento y recreacion, obligando a que sean areas que
funcionen como pulmén de la zona centro de la ciudad, revisando el
titulo cuarto de patrimonio y hacienda, capitulo Gnico inciso v, para
proponerlo como zonas de reserva ecologica gque se declaren para
fines de proteccion al ambiente, del patrimonio y hacienda municipal,
logrando con ello que el barrio cuente con el regreso de sus valores
que le dieron identidad; para ello se revisaria el art. 136 del Cddigo
Urbano para los usos del suelo, a efectos de saber cuales son y como

pueden asignarse.
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Viendo el interés por participar de los pobladores y tomando la
propuesta de participacion ciudadana de esta Tesis, se requiere
revisar el reglamento de participacion ciudadana en el municipio y el
capitulo 8 de la Constitucion, generando también entre la poblacion
posibles empleos, eliminando las cargas excesivas de costos para el
municipio por medio de planes de accion participativa, en donde la
poblacién sea participe del cambio de actividad y del cambio de
actitud del mismo poblador, motivando con ello una participacion y
gobernabilidad compartidas.

*La propuesta de revision de las areas comerciales consistiria
en someterlas a una depuracion para que cumplan con lo dispuesto en
el reglamento de anuncios, asi como cumplir con la imagen urbana;
estos programas urbanos se realizaron, pero la solucion sobrepaso lo
estipulado dafiando a la fecha algunas estructuras sociales y alentando
el choque generacional mencionado; tal choque se debe a que los
espacios para los jovenes no estan siendo atendidos, los jovenes se

pasan a los espacios que la poblacion tenia como suyos, haciéndoles
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sentir que estdn siendo tomados por personas a las que no les
pertenece, ya que la pertenencia es un factor social decisivo para que
la sociedad sienta arraigo y apego a sus zonas urbanas.

*Asi pues, la solucién o propuesta para este punto sera
proponer, por medio de nuevos proyectos, areas destinadas a esos
usos de esparcimiento y recreacion que puedan ser generacionales o
de espacios urbanos con plazas tematicas, como es el caso del
desarrollado para los grupos de skaters, ya que la poblacion misma los
demanda, y con ello dividir usos revisando el art. 33, incisos XI, XIl'y
X111, por medio de equipamiento dirigido a los niveles de edades. El
planteamiento de propuestas especificas para usuarios del barrio
diferentes de las de los que viven en barrios vecinos nos descargaria
de la afluencia de éstos, siempre y cuando se les someta a un estudio
especifico que también queda en el tintero, pero que es parte de las
estrategias de solucion del problema; asi, el terreno que existe en la
calle 3 de Mayo, colindante hacia el frente del templo y atrio, es un

terreno propio para esas actividades (como posible propuesta, que ya
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hemos desglosado anteriormente), después de haber _generado las

soluciones al espacio_actual. En ellas tendriamos que analizar las

normas que aplican para expropiacion de un terreno particular o
intestado, que en este caso sera la propuesta a revisar, ya que se
plantearia primero llegar a acuerdos con el propietario y con ello
evitar llegar hasta la expropiacion; en este caso, se le puede proponer
un cambio de inmueble o por otro, en una propuesta de tipo permuta.
Si esto no ocurriera, se tendria que hacer la expropiacion, de acuerdo
con el articulo 27 de la Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos, con su respectivo pago por indemnizacion, como lo marca
el articulo correspondiente.

Como ya vimos la propuestas de vialidad, solamente
retomamos el tema para verificar en la normatividad hacia donde
encaminar nuestras revisiones antes de emprender una iniciativa como
factible; asi, la opcidn de proponer en las vialidades seméaforos que la
poblacion puede manipular libremente para el transito peatonal, asi

como la revision de transito y vialidad, puede ampararse en el Codigo
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Urbano para el Estado de Aguascalientes, art. 3, inciso XXVI, que
habla de la regulacion de la infraestructura vial, el transito de
vehiculos y peatones, los espacios para estacionamiento y el sistema
de transporte; asimismo, en el art. 8, incisos IV y V, para hacer en
esa zona un decremento del flujo vehicular con reductores de
velocidad y con la educacién ciudadana de saber que esta frente a un
barrio de personas adultas y que pueden y requieren transitar por esas
vialidades sin correr, con una sefialética especial, la cual debe
empezar a disefiarse para poblaciones en donde el adulto mayor va en
incremento constante (problematica que a futuro tendran muchos de
nuestros centros o fraccionamientos, ya que la poblacién y su perfil
estd en crecimiento constante y rapido, pues en el 2030 sera
totalmente diferente respecto a la actual). EIl disefio puede trabajar
mucho en ellas y marcar diferenciaciones con resultados inmediatos,
para lo cual basta revisar en el articulo 21, inciso h, asi como el 207
de la via publica, el art. 115 para la nomenclatura o sefializacion, asi

como transito y vialidad.
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Con la finalidad de dar respuestas urbanas a los problemas de
disefio encontrados en este estudio, se recomienda también:

No hacer un proyecto para resolver un solo problema. Este
punto se ha venido tomando en todo el apartado de recomendaciones,
ya que si nos enfocamos a uno solo, dificilmente podremos ver
cambios y mejoras en el area modificada, porque el problema de
disefio es complejo, hay que tratar de abarcar lo méas posible,
humanizando los espacios y enlazandolos con sus posibles soluciones,
haciendo un proyecto unico multifuncional y polivalente con los
diferentes especialistas, segin el area que trate de solucionar,
haciéndolo multidisciplinario, posiblemente guiado por el urbanista o
arquitecto disefiador y promotor de los diferentes problemas y
soluciones, encaminado a la solucion de todo un abanico de
problemas, dejando el limite quizds a las restricciones de los
proyectos financieros o los alcances gubernamentales, pero siempre
dejando el camino abierto a su constante solucion, jerarquizando y

ejecutando multidisciplinariamente las intervenciones, para su éxito.
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Disefiar el espacio publico y articularlo con ejes de
continuidad fisica y simbdlica. Estos ejes también tendran que
sumarse a los de alcances, parametros y continuidad gubernamental,
ente otros; los ejes de continuidad fisica-simbdlica a que se refiere lo
anterior tienen que ver con los conceptos de la ciudad experiencia y
de la ciudad mito que se dieron en puntos anteriores. Al tomar el
elemento simbolico se esta traspasando la barrera de lo tangible, hacia
lo cuantitativo del estudio, llendndolo de riqueza humanizadora por
tomar al usuario como responsable de estas sensaciones Yy
experiencias miticas de su pasado y sus expectativas intangibles del

futuro.

Segln algunos tedricos, como la Dra. Bénard, las viviendas
exclusivas para un nivel social son antisociales, la mezcla social
supone mas ocupacién, mas equipamiento, mas integracion a la
ciudad y mas visibilidad del lugar. Este punto ha sido un elemento

que ha chocado en el entorno y la realidad del barrio, como se ha
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visto; es posible que este elemento tenga que ser mas analizado con
profundidad como un punto o arista de un posible analisis o estudio
especial a efecto de tomar decisiones al respecto y de poder integrar a
los nuevos pobladores; sin embargo, la teoria habla que es muy
conveniente este juego heterogéneo de la poblacion, asunto que se
podra poner a discusion y revision, antes de la propuesta de

transformacion.

En los disefios habra que tomar a los antiguos barrios por su
historia (retomar al usuario, su identidad y su pasado), tener en
cuenta los ejes de circulacion y disefio por su posicion estratégica, las
areas obsoletas para hacerlas recuperables, crear grandes
proyectos urbanos que formen parte de una estrategia o de un
proyecto de ciudad coherente y deseable, compartido por
consenso social y cooperacion publica privada, por participacion
ciudadana, que es el consenso social, y un enfoque de democracia

participativa ciudadana en la definicién de lo publico y lo privado.
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Respetar la historia, la trama existente, la tradicion cultural.

El sector publico promotor no sumiso del mercado, el usuario
como gestor participativo desde el proyecto de planeacién hasta el de
posible ejecutor en algunos casos, con programas publicos potentes,
que impulsen operaciones ancla (no importando que sean a nivel
celular como barrio, porque pueden potencializar ejes rectores de

muchas transformaciones).

Hacer ciudad con el comercio y la cultura, haciéndola el lugar
de los intercambios y de las identidades. La calidad del espacio
publico se vuelve el valor esencial de la ciudad, hacer ciudad desde
el ciudadano y tomando en cuenta al usuario como punto de partida,
por esa via llegamos a humanizar la ciudad, hacerla participativa,
regeneradora de identidad, controladora de los pasos, jerarquizando y

promoviendo.
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