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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo realizar un andlisis del
comportamiento de los proyectos que participan en la muestra emprendedora, evento
organizado por el Departamento de Administracion de la Academia de Integracion del
Centro de Ciencias Econ6micas y Administrativas de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes. Dicho analisis tiene la intencién de generar una serie de propuestas que
generen informacion, la cual permita a los organizadores encontrar areas de oportunidad
para dicho evento, para el fortalecimiento del Emprendedurismo en la méaxima casa de

estudios del Estado de Aguascalientes.

Para ésta investigacion se analiz6 la informacion de los proyectos participantes en la
Muestra Emprendedora de la Academia de Administracion de las Ultimas 3 ediciones
(Correspondiente a los ultimos 3 semestres), revisando informacién como: las carreras que
participan, de que centros académicos pertenecen, giro de los proyectos, asi como el sexo

de los patrticipantes.

Se realiz6 ademas la aplicacion de una encuesta a los equipos que participaron en la
edicién de la Muestra Emprendedora correspondiente al ciclo escolar Enero — Julio 2014,
la cual fue realizada en dos fases, una previa al evento para conocer la percepcién de los
estudiantes y sus conocimientos, y una segunda encuesta que se aplicé al momento de
participar en la muestra, todo esto con la intencién de conocer con detalle que tanto cambio
su percepcion e idea sobre el tema emprendedor luego de haber sido impactado por la
competencia. La primera etapa de cuestionarios fueron aplicados en el mes de marzo,

seguida por un segundo levantamiento que fue a finales del mes de mayo.

La muestra por conveniencia fue de los proyectos que participaron en las ultimas 3
ediciones, asi como una encuesta por cada equipo que participo en la Muestra
Emprendedora. La finalidad de la presente investigacion es analizar la informacién que se
esta generando de la Muestra Emprendedora para que los organizadores puedan trabajar

con ello, y mejorar la calidad y experiencia de dicho evento.

Palabras clave: Plan de Negocio, Emprendedurismo, Emprendedor, Nuevo Negocio,
MIPYME, Cultura Emprendedora.



ABSTRACT

The following investigation have the objetive to analyze the behavior of the participating
proyects on the entrepreneurial show, an event organized by the Administration
Departament of the Integration Academy of the Center of Economics and Administrative
Sciences, of the Universidad Autbnoma de Aguascalientes. The analysis have the intention
to generate proposals that brings information that allow organizers find oportunity areas for
that event, for the strengthening of Entrepreneurship of the highest seat of learning in

Aguascalientes.

For this investigation the information of the participating projects on the Administration
Academics Entrepreneurial show in the last three editions (corresponding the last three
semesters), was analyzed reviewing the information as: the careers that participated, of

what academic centers they belong, type of projects, and the sex of the participants.

It was also made the aplication of a survey to the teams that participate in the January —July
2014 Entrepreneurial show, which was made in two phases, one before the event to know
the perception of the students and their knowledge, and a second survey that was applied
at the momento of the participation in the show all of this changed their perception and the
idea about the entrepreneur subject after the impact of the competion. The first stage of

surveys was applied on march followed by a second lifting that was at the end of May.

The sample for convenience was taken form the projects that participated in the last three
editions, and so it was one survey for each team that participate on the Entrepreneurial
Show. The finality of this investigation is analyze the information that is being generated on
the Entrepreneurial Show so the organizers can work with it, to improve the quality and

experience in the event.

Keyword: Business plan, Entrepreneurship, Entrepreneur, New Business, MIPYME,

Entrepreneur Culture.
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En es una realidad que en América Latina, en las agendas publicas de cada uno de los
gobiernos existe una notable ausencia en todo lo relacionado con el emprendedurismo.
Cuenta de esto podemos notar la escasa investigacion y el vacié estadistico existente entre
las empresas que nacen, prosperan o desaparecen, ya sea lo anterior en términos de
cantidades o en relacién a sus factores de éxito, sus principales problemas y/o necesidades

del porque tienen éxito o porque llegan a desaparecer.

En dicho caso practico se incursiona concretamente en la realizacién de un diagnostico con
el objetivo de analizar el comportamiento de los proyectos que participaron en la Muestra
Emprendedora de las ultimas 3 ediciones, asi como los que participaran en la edicién del
ciclo escolar Enero — Julio 2014, evento que es organizado en la Universidad Autonoma de
Aguascalientes. Todo esto con la intencidon de generar informacion que pueda servir de
apoyo para la toma de decisiones por parte de los organizadores al momento de su
planeacion.

El involucramiento del sector educativo, de las empresas y del gobierno, es basico y
primordial para el desarrollo de una cultura emprendedora entre los jovenes que se

encuentran estudiando y que el dia de mafiana seran los actores principales del desarrollo
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econdmico y social del Estado. Es por ello la importancia de la Muestra Emprendedora que
se desarrolla por parte del Centro de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes, que busca despertar el interés y sembrar esa
semilla del emprendimiento entre los estudiantes de distintas carreras, para que desarrollen
un proyecto de negocio que el dia de mafana puede convertirse en una empresa que

contribuya al desarrollo de la entidad.

En un mundo cada vez mas globalizado, eventos como la Muestra Emprendedora son
generadores de ideas innovadoras y de gran impacto que de ser aprovechadas pueden

servir de vinculo entre la academia y el mundo empresarial.

La Muestra Emprendedora constituye una parte valiosa, sin embargo, no sélo se trata de
desarrollar un proyecto, es tener claro que no es un concurso mas, sino una oportunidad
de participar a través de un proyecto con los conocimientos y todo lo aprendido durante la
formacion académica, con la vision de que el proyecto con el que se participa es exitoso y

puede convertirse en una realidad.

Quienes participan en la Muestra Emprendedora representan un numero pequefio a
comparacion de la poblacion estudiantil que alberga la maxima casa de estudios en el
Estado, aunque es importante resaltar que cada vez son mas las carreras ajenas al Centro
de Ciencias Economicas y Administrativas que participan en dicho evento, y con ello el

creciente interés que se genera alrededor del mismo.

Las estadisticas demuestran que los emprendedores si tienen la oportunidad de crecer en
el Estado de Aguascalientes, dado a que el 99.8% de los negocios se encuentran en la
categoria de empresas micro, pequefas y medianas, mejor conocidas como MIPYMES. Lo
gue nos deja en claro la relevancia e importancia de desarrollar emprendedores para
nuestra entidad y que mejor manera que impulsarlos desde eventos como la Muestra

Emprendedora.

Con lo anterior podemos detectar la gran importancia que le deben de dar al tema
emprendedor dentro de las Universidades, a través de una mayor asignacion de materias,
cursos, o eventos, todo esto con la intencién de despertar y aumentar el interés por parte
de los estudiantes a adentrarse en una cultura emprendedora, y que contemplen como una
verdadera opcion el crear negocios propios, los cuales seran fuentes de empleo y que

contribuirdn en una buena medida al desarrollo econémico y social del entorno.
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l. ANTECEDENTES

El tema emprendedor constituye sin duda una de las areas dentro de la administracién con
mas auge y crecimiento en los ultimos afios. No solo hemos sido testigos en el aumento del
ndamero de investigaciones referidas al tema, sino también en la oferta de cursos e

importancia por parte de los estudiantes.

“Emprender significa iniciar, explorar, promover, organizar, tomar riesgo. Los humanos en
general son una especie emprendedora, porque en el transcurso de su existencia han

generado patrones de conducta relacionados con la innovacion” (Avila S., 2008).

l.1. LA CULTURA EN MEXICO Y LA NECESIDAD DE UNA CULTURA EMPRENDEDORA

“México tiene una sociedad plural, un sistema politico orientado por los valores
democraticos y una economia diversa. Sin embargo, la pluralidad no elimina sus problemas
ancestrales de tipo étnico, su vocacion democratica no implica que se hayan establecido
sistemas orientados por la justicia y tendientes a la igualdad, y su economia no esta ligada
a la satisfaccion del consumidor a través de la competencia. No obstante, a pesar de todo

ello, somos un pueblo que avanza” (Buelna Serrano, 2008).

Histéricamente se ha establecido en México una creencia acendrada de que el sistema
econémico carece de una clase empresarial solida; lo que significa que somos un pais
capitalista pero sin capitalistas, y tenemos un sistema econémico en donde predomina un
temor por invertirle al riesgo y amor a la ganancia de corto plazo o mejor dicho a una

ganancia segura en el largo plazo.

“La historia de nuestro pais explica por qué carecemos de una clase empresarial. En el
periodo Colonial fue el comercio y la tierra la fuente de riqueza e ingreso, y en el siglo XIX
casi no varié esta concepcion. La historia dependiendo del periodo y el dominio de las
visiones historiogréficas, interpretd esta situacién como persistencia de un sistema feudal
porque faltaba el espiritu emprendedor; las haciendas en el siglo XIX eran una muestra de
las relaciones atrasadas del pasado intrincadas por valores medievales. Algo habia de eso.
Los espiritus emprendedores de los conquistadores como Hernan de Cortés no
prevalecieron entre los espafioles, sino que dominaron sus valores relativos a la riqueza

comercial’ (Galeana, 1991).
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“La introduccion de valores liberales en la economia y politica fue larga, y sus resultados,
muy pobres. El Banco de Avio nos trajo los primeros intentos explicitos de industrializacion,
pero la idea de un mercado industrial libre nunca se consolido; los empresarios subsistieron
como dios les dio a entender en un pais caracterizado por la inestabilidad. Juarez y Porfirio
comprendieron la necesidad de transformar la infraestructura de comunicacion para hacer
crecer el mercado, liberaron la riqueza en manos muertas, pero sélo para pasarla a manos
muy vivas, sin un sentido de riesgo asociado al mercado. No habia en si un mercado urbano
pujante basado en trabajo asalariado, entonces las haciendas se organizaron para si
mismas. A finales del siglo XIX, el mercado urbano apenas emergia, la vida rural era aun el
fundamento de la vida econémica. A inicios del siglo XX todo se desgarrd en el movimiento
revolucionario. Nuestros emprendedores nuevamente recurrieron a las armas” (Turner,
1996).

Durante el siglo XX las cosas cambiaron. Los marcos institucionales ligados al crecimiento
demarcaron ambitos nacionales para la accion del empresario, se introdujeron valores
sociales en la practica del gobierno, se expandio la creencia de que un mercado protegido
daria pauta al desarrollo de espiritus emprendedores en la industria y a la creacion de un
sistema social de servicios. En parte asi sucedio, la economia se modernizo, las clases
empresariales y el gobierno habian formado un nicho de mercado que propiciaba dinamica

social y cambio en las condiciones de bienestar.

A pesar de lo anterior, en este periodo los emprendedores volvieron a las costumbres de
asegurar una ganancia y reducir el margen de riesgo lo mas posible, el sistema era
bondadoso, por lo tanto no se introdujeron valores y acciones competitivas a sus
actividades. Actuaron en sistemas monopélicos, mismos que el sistema les daba una
proteccion y reducia por ende la competencia. El empleo no fue resultado de una expansion
de la demanda, en su conjuncion fue la permanencia en el empleo, estancamiento en el
cambio de tecnologias y conocimiento. Por otra parte, el sistema educativo se enfoc6 mas
a estudiar y comprender la justicia social que la economia, mas a la politica como carrera
que a la teoria econémica, mas a analizar la desigualdad que al compromiso de vincular el
conocimiento con la produccién y la innovacion de los bienes de capital para la competencia

internacional.

El proteccionismo entr6 en crisis en los afios ochenta. Desde entonces prevalece en el pais

la necesidad de orientar la formacién de instituciones econémicas ligadas a proyectos de
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largo plazo en todos sus aspectos. Competencia, formacion de capital humano,
informacion, calidad, competitividad, son nuevas palabras e implican nuevos valores para
aquellos que deseen emprender un cambio en las condiciones de la vida econdémica

nacional.

“El poder y la economia en México nunca han estado desvinculados, y desde los gobiernos
de la Revolucion, su vinculo se volvi6 mas explicito mediante informacién sobre
infraestructura, con permisos, con sobornos; el poder y la economia se articularon en lo que
hace no mucho Alan Greenspan, exdirector del tesoro de los Estados Unidos, denominé un
capitalismo de amigos” (Greenspan, 2007). El problema es doble porque genera una
economia de las influencias, la cual distorsiona el comportamiento de los agentes, pues
éstos toman decisiones no en base a las condiciones institucionales, sino en las personales,
y éstas no estan orientadas por la economia de largo plazo, sino por el negocio politico

econdmico.

[.2. EMPRENDEDORES Y CAMBIO ESTRUCTURAL

Larealidad de la que partimos para promover el cambio es aln aterradora porque coexisten
las grandes empresas con las pequefias en condiciones de asimetria extrema. Las primeras
tienen estructuras heterogéneas en el plano empresarial, pues existen un conjunto que esta
ligado a la inversién extranjera prevaleciendo ain condiciones de oligopolio practicadas en
un mercado que les favorece; las segundas enfrentan condiciones cambiantes que resultan
de la falta de oportunidad en las primeras, se trata de pequefios establecimientos que no
generan un elevado valor agregado, contribuyen de manera minima al PIB y no retnen las
caracteristicas apropiadas para obtener capital, inversiones a largo plazo o capital de
riesgo. Nuestro sistema empresarial no estd formado por una economia competitiva

orientada al consumidor y al bienestar.

Comunmente, la situacion antes descrita ha encontrado explicaciéon en la falta de cultura
empresarial. Existen razones para suponer esto; no obstante, la cultura empresarial no es
una causa, sino mas bien una consecuencia. En efecto, la cultura en general, y la
empresarial en particular, son un resultado enddgeno de las instituciones e infraestructura
en que se desenvuelve la sociedad. En ese sentido, la naturaleza enddgena de la vida
institucional permite, o hace previsible la posibilidad de potenciar transformando la cultura

de los empresarios en el pais.
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“A mi parecer, lo que sucede no sélo en la cultura empresarial, sino en la sociedad es que
no esta constituida para basar sus decisiones econémicas en criterios de largo plazo: su
economia, como he planteado, esta mas relacionada con una vision de negocio de corto
plazo, mas imbuida por los valores de seguridad que de riesgo. En otros contextos, la
cultura genera un mayor potencial de crecimiento econémico con un comercio lucrativo
porque esta inmersa en el establecimiento de instituciones orientada por el largo plazo. El
riesgo afecta los objetivos de la economia al incidir en la temporalidad de las decisiones
econdmicas. La relacion es sencilla, si el riesgo es alto, la economia se orienta por el corto
plazo; si el riesgo es bajo, las decisiones de largo plazo se realizan con mayor racionalidad.

En nuestra economia el riesgo ha sido grande en las ultimas décadas” (Buelna S., 2008).

[.3. EL PAPEL DEL GOBIERNO MEXICANO EN LA CULTURA EMPRENDEDORA

“El futuro econémico de México depende de los emprendedores” comento Denis J. Grand
un académico de LAVAL University en Canada, encargado de mostrarle al mundo la

importancia de este tema.

“La educacion es un factor muy importante para llevar esta habilidad por el camino
adecuado, muchas personas emprendedoras, no saben que lo son, no saben qué es esto
y esas inquietudes que sienten no saben en que enfocarlas. El apoyo econémico a
emprendedores en México es muy grande y es un deber aprovecharlo, las incubadoras
empresariales ayudan a llevar esto a cabo, hay que entender que el presente y futuro de
México depende de las MIPYMES, de dar generar nuevas fuentes de empleo, no es una
opcidn esperar a que las empresas den trabajo a todos, se necesita crear empleos para
asegurar un futuro econémico y social prometedor para el pais” (Grand J., 2010). Podemos
apreciar el punto de vista tan acertado del autor al comentar que la educaciéon juega un
papel relevante para el impulso del tema emprendedor en nuestro pais, existen muchas
herramientas para desarrollar y asesorar a los emprendedores, |0 que se necesita es un
mayor compromiso de las partes responsables por inculcar esta disciplina en los

estudiantes que el dia de mafiana seran los actores econémicos y sociales de sus entornos.

El gobierno mexicano se ha percatado de todos los beneficios que genera para el bienestar
del pais el apoyar a los emprendedores, es por ello que hoy en dia se cuentan con un gran

namero de fondos de inversion, asi como programas de asesorias y desarrollo para
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cristalizar las ideas en empresas que generen tanto desarrollo econémico como social en

las localidades donde se ubiquen.

El gobierno mexicano ha detectado en el tema emprendedor una gran area de desarrollo y
oportunidad para enfrentar muchos de los problemas que hoy en dia se encuentran, “Hoy
gueremos que millones de jovenes de nuestro pais tengan la oportunidad de encontrar ese
espacio, ese espacio fértil que les permita hacer realidad sus suefios y anhelos, a partir de
una idea creativa, a partir de un proyecto de empresa que se proponga llevar a cabo” (Pefia
Nieto, 2012)

Como muestra de la gran relevancia que estan tomando los emprendedores para el
desarrollo de nuestra nacion, el Presidente de la Republica, el licenciado Enrique Pefia
Nieto, firmé el 11 de Enero del afio 2013 el decreto para la creacién del Instituto Nacional
del Emprendedor (INADEM), que permitira brindar un apoyo integral a los emprendedores
del pais, a las micro, pequefias y medianas empresas, “‘que constituyen el corazon de la
actividad econdmica de México y uno de nuestros mayores activos como pais” (Pefia Nieto,
2012).

En dicho evento, sefialo que se debe articular una politica de Estado para brindar un apoyo
integral a emprendedores. En las mas de cinco millones de micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYMES) “nuestro pais tiene una gran oportunidad para impulsar la

productividad y elevar el ingreso real de los mexicanos” (Pefia Nieto, 2012).

“Algunas de las responsabilidades y funciones que tendrd el Instituto Nacional del
Emprendedor seran: generar condiciones adecuadas para el desarrollo y crecimiento
sostenido de las micro, pequefias y medianas empresas; e inculcar una nueva cultura
emprendedora entre la sociedad mexicana” (INADEM, 2012). Como parte de este esfuerzo
se creara la Red Nacional de Emprendedor, asi como el Observatorio Nacional del

Emprendedor.

El Presidente de la Republica argumento que con estas y otras acciones, los
emprendedores del pais tendran en el Gobierno a un gran aliado, a un facilitador. Agrego
ademas que esta convencido de que inicia una nueva etapa para el desarrollo econémico

y social del pais, que es un gran momento para los emprendedores y para México.
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I.4. EL PAPEL DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN EL TEMA EMPRENDEDOR

Es primordial y de gran importancia para las universidades de todo el pais el desarrollo
profesional de los jovenes a través de una cultura emprendedora que, vinculada con los

diversos sectores, podra propiciar el auto empleo y por ende el desarrollo del pais.

Por motivos como los ya expuestos es relevante que dentro de las instituciones educativas
se cuente con programas, eventos 0 inclusive materias relacionadas con el tema
emprendedor, que siembre una semilla entre los estudiantes y sea un detonante para el

emprendimiento y formacion de empresas.

Una de las Universidades que se ha distinguido por desarrollar y fomentar una cultura
emprendedora entre sus estudiantes, es sin duda el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM). Al final de la década de los setenta, la Institucion
considerd deseable que sus egresados tuvieran una actitud emprendedora y no tuvieran
como meta Unicamente el ocupar puestos en empresas ya establecidas. Para ello era
necesario dar a los alumnos una formacion especial que no solamente les presentara ese
nuevo panorama, sino que les diera las herramientas necesarias para transitar en ese

camino.

De acuerdo con lo anterior, “el Tecnolégico de Monterrey comenz6 a operar en 1978 el
Programa Empresario, a través de un pequefo grupo de profesores y empresarios que,
constituidos en un comité, guiaron a un grupo de alumnos en el proceso de creacion de una
empresa. Este programa se transformd posteriormente en el Programa Emprendedor.
Gracias a este programa, se han detonado diversos proyectos de apoyo que contindan
promoviendo el espiritu emprendedor de la comunidad del ITESM, como lo son las

incubadoras y aceleradoras de empresas” (ITESM, 2006).

El Centro de Cultura Emprendedora del Tecnol6gico de Monterrey, ofrece programas
académicos de emprendimiento con el argumento que: “El espiritu emprendedor ha sido un
elemento neurélgico desde la fundacion del ITESM, siendo ésta una institucion pionera en
el tema de emprendimiento empresarial con el establecimiento del Programa Emprendedor
en la década de los ochenta, continuando con el Curso Sello de Desarrollo de
Emprendedores en los noventas, posteriormente, la Modalidad Emprendedora para
alumnos de profesional y la Licenciatura en Creacion y Desarrollo de Empresas, siendo

actualmente el mensaje a la sociedad: Tecnoldgico de Monterrey; Cultura Emprendedora
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con sentido humano” (ITESM, 2010). Lo anterior ha contribuido en la formacién y desarrollo
de los egresados que antes y después de algun periodo de experiencia laboral, han
consistentemente iniciado y desarrollado empresas. El tema emprendedor para el ITESM
lo ha posicionado como pionero en México y en Latinoamerica y sin duda alguna como
referencia para otras instituciones que buscan implementar y desarrollar este tema entre

sus estudiantes.

Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En los dltimos afios, el Emprendedurismo se ha ido posicionando en todo el mundo y cada
vez es mas visto como una alternativa para el desarrollo profesional (Pisaroni, 2013). La
promocién de nuevos emprendimientos, asi como la creacion de proyectos viables para las
condiciones del entorno prevalecientes se convierten en los pilares basicos y eje estratégico
para generar inclusién social, oportunidades laborales, innovacion, riqueza y desarrollo

econdémico y social local y regional de las naciones (Petry & Lebendiker, 2011).

En un mercado cada vez mas competido, los emprendedores deben poseer de capacidades
y aptitudes creativas, de innovacion, intuicion e inteligencia emocional, con intencion de que
sus proyectos o empresas se consoliden en el mercado. Es por ello que el perfil de los
emprendedores cada vez cobra mayor importancia para la creacibn de empresas.
Entiéndase al Emprendedor como “Aquella persona que ha convertido una idea en un
proyecto concreto, ya sea una empresa con fines de lucro o una organizacién social, que

esta generando algun tipo de innovacién y empleos” (Arrazola M., 2011).

“El crecimiento acelerado que ha tenido el Estado de Aguascalientes en los Ultimos afios
ha permitido que se tenga una expectativa mas amplia para emprender cualquier tipo de
proyecto empresarial” (Ramirez Rodriguez, 2008), considerando la apertura que se tiene
de distintos procesos de incubacion y desarrollo de empresas, apoyos financieros tanto de
la iniciativa privada como publica, asi como otros mecanismos que ayudan a materializar
un proyecto emprendedor y que a su vez se generan nuevos empleos y desarrollo

econdémico para la localidad, a través de la creacion de empresas.

El Estado de Aguascalientes a través de la Secretaria de Desarrollo Econémico, reconoce

a las denominadas MIPYMES o empresas micro, pequefias y medianas como detonadoras
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de empleo y actividad econdmica, “debido a que estas unidades representan cerca del 98%

de las empresas de nuestra entidad” (Ramirez Rodriguez, 2008).

La Universidad Autbnoma de Aguascalientes con la intencion de desarrollar perfiles
emprendedores entre la comunidad universitaria, realiza afio con afio la Muestra
Emprendedora en la cual participan estudiantes de distintos semestres y carreras con
proyectos innovadores en distintas categorias.

Se conoce poco acerca del comportamiento de los proyectos que han participado en la
Muestra Emprendedora, es por ello que se pretende hacer una investigacion al respecto.

Hecho que conlleva a formular la pregunta:

I.1. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cudles son las caracteristicas actuales de los proyectos que participan en la
muestra emprendedora?

2. ¢Cual es la tendencia de las carreras que han participado en las Ultimas 3
ediciones?

3. ¢Cual eslatendencia de los Centros Académicos que han participado en los Gltimos
2 afios?

4. ¢Cual es la tendencia del giro de los proyectos que han participado en los dltimos 2
anos?

5. ¢Qué retos y areas de oportunidad puede vislumbrarse para el futuro de la Muestra

Emprendedora?

II.2. GENERALIDADES DE LA MUESTRA EMPRENDEDORA

La Universidad Autbnoma de Aguascalientes entiende el compromiso que tiene con la
sociedad de generar profesionistas que tengan como una verdadera opcion y fuente de
empleo, el emprendimiento de una idea o proyecto por su cuenta propia. Decision que
ademas de beneficiarlos personal y profesionalmente trae una serie de aspectos positivos
para el desarrollo de la sociedad. Pero para alcanzar dicho cometido, la méxima casa de
estudios ha desarrollado una serie de proyectos que busca despertar y fomentar el espiritu

emprendedor entre toda la comunidad universitaria.
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El proyecto mas importante en materia de emprendedurismo dentro de la institucion es la
Muestra Emprendedora, evento que es organizado por el Departamento de Administracion
de la Academia de Integracion perteneciente al Centro de Ciencias EconOmicas y
Administrativas. Dicho evento es llevado a cabo cada semestre y al cual se invitan a
carreras pertenecientes a distintos Centros Académicos que se encuentran cursando la
“materia emprendedor”. Dicha materia tiene como objetivo el fomentar la participacion de
los estudiantes a través de proyectos emprendidos por ellos mismos, y que tendran
participacion en la Muestra Emprendedora, pero para ello los alumnos tendran que
desarrollar el plan de negocios, generar todo el estudio referente a su factibilidad, asi como
la fabricacion de un prototipo, con la idea de que despierte en ellos ese espiritu

emprendedor y que puedan cristalizar a su vez una verdadera oportunidad de negocio.

En un inicio participaban Unicamente carreras pertenecientes al Centro de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, esto debido a que los planes de estudio contemplan
materias afines al desarrollo de un plan de negocios, ademas de contemplar al tema
emprendedor como un area de la administracion, pero con el pasar de los afios se ha
demostrado la importancia de formar emprendedores en todas las areas, es por ello que en
cada edicion se estan contemplado carreras de distintos centros académicos y de las cuales
ya se ha tenido una participacion favorable con resultados bastante interesantes, lo que

demuestra que el emprendedurismo no esta peleado con ninguna profesion.

[l. OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION

Hacer un diagnoéstico del comportamiento y evolucién de las caracteristicas basicas de los
proyectos que participan en la MUESTRA EMPRENDEDORA que organiza la Academia de
Integracion del Departamento de Administracion, del Centro de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes, mediante la revision del
historial de los proyectos que han participado en las tltimas 3 ediciones, asi como los que
participaran en la edicion correspondiente al ciclo escolar Enero — Julio 2014, y que los

resultados sirvan para enfocar esfuerzos en la toma de decisiones en dicha Academia.
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V. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Desmenuzar la informacién con la que cuenta la Academia de Integracion sobre los
proyectos participantes en las ultimas 3 ediciones.
Analizar variables de género de los participantes de la Muestra Emprendedora.
Contar con un instrumento que permita tomar decisiones Académicas (Estimular
gue los proyectos sean de cierta area o limitar a otras).

4. Conocer la pertinencia de que la materia de Emprendedores y similares sea
impartida en cual tal semestre.

5. Conocer la opinion y expectativas de los estudiantes previo a que participen en la

muestra, asi como después de la misma.

V. MATERIALES Y METODOS

En esta investigacion se realiz6 un analisis de la informacion de los proyectos participantes
en la Muestra Emprendedora de la Academia de Administracion de las ultimas 3 ediciones,
que corresponde a los Ultimos 3 semestres. Se analizara las carreras que participan, de
que Centros Académicos pertenecen, giro y sub giro de los proyectos, asi como el género
de los participantes. Ademas de un cuestionario que sera aplicado a los participantes de la
edicién enero — julio 2014 de la muestra emprendedora, para conocer sus opiniones previo
al evento y después del mismo, para conocer cuanto mejoro su experiencia en dicha
competencia para fomentar el emprendedurismo entre los estudiantes de la maxima casa
de estudios del Estado.

VI. DELIMITACION Y ALCANCE DEL TRABAJO

Siguiendo con los objetivos ya mencionados al inicio del presente caso practico, se realizd
un analisis de los proyectos participantes de las dltimas 3 muestras emprendedoras,
analizando con ello el centro académico al que pertenecen, carrera, sector del
producto/servicio con el que participan, asi como el sexo de los participantes, con el objeto
de documentar informacién que sea de interés para los organizadores y tomadores de
decision de dicho evento, asi como de externos que consideren de utilidad la informacion

para la elaboracion de algun proyecto en la materia. Ademas de lo anterior se procedi6 a
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realizar un instrumento el cual fue aplicado a los participantes de la presente edicion de la
Muestra Emprendedora (Enero — Junio 2014) en dos etapas: uno previo a la realizacion y
el otro posterior al evento, todo esto con la finalidad de que los participantes proporcionaran
informacién de importancia acerca de su experiencia en dicho proceso y que nutra con ello
la toma de decision en beneficio a la promocién del emprendedurimo dentro de la

Universidad Autbnoma de Aguascalientes y en todo el Estado de Aguascalientes.

Algunas de las limitaciones en la implementacion de dicho instrumento, se muestran en el
hecho de gque algunos de los equipos en el primer levantamiento no se encontraron en sus
respectivos salones debido a que era temporada de examenes y algunos de los equipos ya
mencionados tomaban clases en salones distintos. Otra de las limitaciones en el presente
trabajo, es que fue aplicada una encuesta por proyecto en la cual se pedia fuera contestada
por todo el equipo, resultado que puede variar en el conocimiento individual de cada una

de las areas o cuestiones preguntadas.

VIl. ESTRUCTURA DEL TRABAJO PRACTICO

El presente Caso Préactico se encuentra contenido en tres grandes partes, en las cuales
podemos encontrar toda la informaciéon de relevancia al tema que nos encontramos
desarrollando. La primera de las partes se encuentra bajo el nombre de “Fundamentos
tedricos y la empresa y su supervivencia” en donde se podra consultar todo el marco tedrico
referente al trabajo; la segunda parte se encuentra como “Metodologia y discusion de
resultados” en donde se encuentra contenido todo lo relacionado a la metodologia
empleada, asi como los resultados que arrojd la aplicaciéon de la misma; y como tercer parte
tenemos las “Conclusiones y recomendaciones” en donde se podra consultar las
conclusiones obtenidas con base a los resultados obtenidos en la aplicacion y andlisis del
instrumento, asi como una serie de recomendaciones destinadas a los tomadores de

decisiones del evento.
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PARTE 1. FUNDAMENTOS TEORICOS DE EMPRENDORES Y LA EMPRESA Y
SU SUPERVIVENCIA
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En la primera parte en cuanto a la estructura del presente Caso Practico se encuentra
contenido todo lo relacionado al marco teérico, mismo que esta compuesto por dos
capitulos. El primer de ellos abarca todo lo relacionado al tema “Emprendedor” en el cual
podremos remontarnos a los primeros antecedentes los cuales datan desde la Edad Media
hasta las ultimas novedades y tendencias del siglo XXI. Encontraremos las definiciones de
“‘emprendedor” y “cultura emprendedora” asi como una comparativa entre ambos
conceptos, conoceremos el enfoque que le dan distintos autores al espiritu emprendedor,

asi como identificar los distintos tipos de emprendimiento que existen. El otro capitulo que
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abarca esta primera parte es todo lo relacionado a “La empresa y su supervivencia” en el
cual encontraremos informacion relacionada a la situaciébn de las micro y pequefias
empresas en la actualidad, la definicion de empresa segun distintos autores, podremos
consultar cuales son las caracteristicas propias de una empresa. De la misma manera
podremos conocer un poco mas a detalle de las denominadas MIPYMES en México, como
es la clasificacion oficial de las empresas y con base a que son catalogadas, sus principales
caracteristicas, y que ventajas y desventajas tienen estas unidades econdmicas. Para
concluir con el segundo capitulo podremos consultar algunas estadisticas de relevancia
para las MIPYMES en nuestro pais. Toda la informacion desarrollada en los dos capitulos
ya mencionados forman parte del marco teérico del presente caso practico, el cual tiene
como objetivo el desarrollar y dar por entendido todo lo relacionado a los temas ya
mencionados.

25



1. EMPRENDEDORES

En el presente apartado se hace un recorrido de los antecedentes de los emprendedores,
iniciando en la Edad Media y finalizando hasta el siglo XXI, ademés se define y explican los
conceptos de emprendedor y cultura emprendedora, asi como el enfoque que le dan
diversos autores. Segun una publicacion del 22 de febrero del afio 2013 del diario “El
Economista de Espafia” las caracteristicas basicas que comparten los emprendedores son:
Compromiso, iniciativa, resolucién, creatividad e innovacién, optimismo, trabajo en equipo,

saber escuchar, tolerancia al fracaso, vision y pasion.

1.1. PRIMEROS ANTECEDENTES

Uno de los primeros ejemplos para tratar de encontrar la primera definicion acerca de un
emprendedor es sin duda el de “Marco Polo, quien intento crear rutas comerciales con el
Lejano Oriente. El firmaba un contrato con una persona adinerada (El precursor de lo que
en la actualidad se considera como un socio capitalista) para vender sus bienes” (Hisrich,
Peters, & Shepherd, 2005). El contrato otorgaba un préstamo al mercader o aventurero
(comerciante) a un interés cerca del 22.5% incluyendo el seguro. Mientras que el capitalista
asumia el riesgo de forma pasiva, el mercader asumia el papel de activo, asumiendo con
ello todos los riesgos. Cuando la transaccion era un éxito y regresaba de su viaje, se
dividian los beneficios, siendo el capitalista el que se quedaba con la mayor parte (cerca

del 75%), mientras que el mercader se quedaba con lo restante (cerca del 25%).

1.1.1. EDAD MEDIA

El termino emprendedor en la Edad Media, era utilizado para “describir tanto al actor como
a la persona que dirigia grandes proyectos productivos. En estos grandes proyectos
productivos este individuo no asumia ningun riesgo, sino que se limitaba a dirigir el proyecto
utilizando los recursos proveidos normalmente por el gobierno de un pais” (Ramirez
Rodriguez, 2008), lo que nos resume que el “empresario” de esa época era el encargado
de las obras de tipo arquitecténicas principalmente como la construccion de castillos y
fortificaciones, edificios publicos, abadias y catedrales, por mencionar algunas de las

estructuras principales de la mencionada época.
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1.1.2. Siglo XVII

El Siglo XVII se caracterizé por el surgimiento de la relacion con el riesgo, “Siendo el
empresario una persona que negociaba un acuerdo contractual con el gobierno para
proveer un servicio o determinados productos. Puesto que el precio estaba fijado en el
contrato, cualquier beneficio o pérdida resultante era asumida por el empresario” (Ramirez
Rodriguez, 2008). “El francés Richard Cantillon, en el siglo XVII introduce por primera vez
el concepto de “entrepreneur” (empresario) y es por lo tanto considerado como el autor de
dicho concepto” (Férnandez Carrién, 2011). En este siglo se consideraba al empresario
COMO una persona que asumia riesgos, observando que los comerciantes y demas oficios
de aquella época adquirian a un precio determinado y ofrecian/vendian a otro precio para
generar una ganancia, esta accion representaba un riesgo para la venta del

producto/servicio.

1.1.3. Siglo XVIII

“El evento mas importante durante el siglo XVIII fue sin duda la Revolucion Industrial,
fendmeno econdmico que trajo consigo una serie de transformaciones fundamentales en
todo el mundo y que contribuyo a la industrializacién del sector empresarial” (Escudero,
1997). Es en este siglo cuando se desencadenaron una serie de inventos que han marcado
la historia de la humanidad y han sido un parteaguas para la creacién de muchos de los
productos y servicios de los cuales hoy son basicos y fundamentales para la actividad diaria
de las personas, “casos de los inventos como el de Eli Whitney (limpiadora de algodén) y
Thomas Alba Edison (electricidad y quimica); ellos estaban desarrollando nuevas
tecnologias y eran incapaces de financiar sus intentos por si mismos. Tanto Edison como
Whitney era personas que utilizaban capital (empresarios), y no personas que
proporcionaban capital (socio capitalista)” (Ramirez Rodriguez, 2008). Era muy sencillo
diferenciar a las personas que necesitaban de un capital para desarrollar un producto, de
las personas que contaban con el capital necesario, el emprendedor se distinguia de la
persona que contaba con el capital necesario para la cristalizacion de algin proyecto
determinado.
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1.1.4. Siglo XIXy XX

“El emprendedor organiza y gestiona una empresa para tener un beneficio personal, paga
los precios actuales por los materiales consumidos en su negocio, por la utilizacion de la
tierra, los servicios personales que emplea y el capital que necesita. Contribuye con su
propia iniciativa, habilidad e ingenio en la planificacién, organizacién y administracién de la
empresa. También, asume la posibilidad de ganar y perder debido a circunstancias
imprevistas que quedan fuera de su control. El remanente neto de los ingresos anuales de
la empresa tras haber pagado los costos es para élI” (Ramirez Rodriguez, 2008). El
concepto de emprendedor que se menciona anteriormente, es el concepto que conocemos
hoy en dia, y es un reflejo de las capacidades, habilidades y herramientas que tiene que
poner en practica toda persona que quiera crear y prosperar una unidad de negocio en
algun entorno determinado. Dicho concepto fue desarrollado por distintos académicos del

siglo XIX y XX y es importante resaltar su vigencia en la actualidad.

“Durante el siglo XX se cre0 la teoria del empresario como innovador, concepto desarrollado
por Joseph A. Shumpeter y a diferencia de otros tetricos de su época se centré en una
vision que comprendia al empresario como emprendedor, ya que lo consideraba el principal
promotor de las empresas capitalistas” (Jiménez, 2012). La teoria consiste en explicar “La
situacion de equilibrio las empresas remuneran todos los factores productivos, y aparte
obtienen un beneficio normal derivado de una actividad. Los empresarios rompen este
equilibrio gracias a la innovacion, que genera unas rentas extraordinarias hasta volver a
una nueva situacion de equilibrio” (Schumpeter Alois, 1949). Lo que significa que las
empresas cuando tienden a innovar y a desarrollar un producto novedoso o diferente,
tienden a incrementar sus ventas durante un tiempo, hasta que la competencia saca un
producto con caracteristicas similares y este tiende a un beneficio normal nuevamente, es
por ello la importancia de desarrollar productos innovadores que tengan valores agregados
y diferenciadores de entre la competencia para obtener beneficios sobre los demas

competidores?.

“Innovar dentro de las empresas es sin duda una de las tareas y objetivos mas complicados

por alcanzar por parte de un empresario. Se trata de detectar necesidades por parte de los

! Para conocer més acerca de la teoria del empresario como innovador se recomienda consultar la pagina de
http://www.bbvacontuempresa.es/recursos-humanos/la-teoria-del-empresario-innovador-schumpeter
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clientes, conocer a detalle el mercado y con ello las nuevas tendencias en cuanto a
tecnologias y procesos de elaboracion de productos” (Varela, Rodrigo, 2001). Existen en la
actualidad empresarios que han sabido incursionar en un mercado existente a través de
productos innovadores que han logrado con ellos revolucionar el mercado y con ello obtener
grandes beneficios, casos como el de Windows, Apple o IBM son claros ejemplos de la
relevancia que tiene el innovar hoy en dia. Ademas de que si revisamos la linea del tiempo
podemos ver que la innovaciéon ha estado acompafiando a la humanidad durante toda la
historia.

1.1.5. Siglo XXI

“Estamos en el siglo de la economia digital , y dentro de unos pocos afios el Internet de las
cosas, la genética o la nanotecnologia daran continuidad a grandes empresas como
Google, Apple, Amazon, Facebook, Twitter... algunas de ellas son hoy startups o todavia
por nacer o expandirse” (Page Larry, 2013). Lo que significa que cada dia surgen mas
empresas que ofrecen conocimiento o productos intangibles (Tecnologia, aplicaciones,

etc.) y disminuye la aparicién de aquellas que ofrecen el producto tangible como tal.

“Paises por ejemplo como Taiwan que no tienen ni una materia prima y que en cambio
importan hasta el agua que consumen, hoy en dia son la 13va economia per capita mas
importante del mundo” (Oppenheimer, 2014). En contraste podemos apreciar los paises
gue son ricos en recursos naturales, los que cuentan con una vasta agricultura, presentan

altos indices de pobreza y poco desarrollo econémico.

“Las reglas que conociamos o que aparentemente pensabamos conocer han cambiado, la
empresa Kodak con una plantilla de 140 mil trabajadores por no innovar y desarrollar en su
momento la fotografia digital entro en bancarrota, en cambio Instagram una empresa de tan
solo 13 empleados vendié su compariia en mil millones de ddélares” (Oppenheimer, 2014).
La educacion y preparacion debe ir de la mano en el desarrollo de nuevas unidades de
negocio, profesionalizar las empresas actuales para que puedan competir acorde a los
deseos y necesidades de los clientes, el saber innovar y adaptarse al cambio es algo que

si 0 si deben saber detectar los emprendedores y las MIPYMES hoy en dia.

“La globalizacioén es algo inminente para todas las naciones, las empresas locales deben
entender que ya no compiten Unicamente con su entorno, sino ahora también con las

empresas de otras partes del mundo y que se disputaran a los mismos clientes, las
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empresas deberian tomar parte en la lucha contra el desempleo juvenil, entrenando,
tutorizando en role que permitan oportunidades de carrera y que ademas generen un
beneficio a la compafia para hacer frente a este fenomeno” (Shibulal S.D., 2013). El
Tratado de Libre Comercio que firmo México con Estados Unidos y Canada sin duda alguna
trajo una serie de beneficios al abrir la frontera con dichos paises, pero hoy en dia debemos
recordar que todos los paises estan en las mismas condiciones gracias a la globalizacion,
ahora se compite con economias emergentes como China, India, los Emiratos Arabes,
etc.es por ello la importancia de innovar y estar a la vanguardia en cuanto a las tendencias

y necesidades de los clientes.

Andrés Pedrefio catedratico de Economia Aplicada y Director del Instituto de Economia
Internacional de la Universidad de Alicante compartié en una ponencia para el CMUA las

caracteristicas de un emprendedor para el siglo XXI, las cuales son las siguientes:

e El emprendedor que sabe “Hibridar” o “Combinar”

e EI emprendedor que domina competencias y habilidades, ademas de tener la
capacidad para reinventarse profesionalmente.

e Emprendedor con capacidad para adaptarse al cambio permanente, rapido y
disruptivo.

e El emprendedor con mente abierta.

e El espiritu emprendedor de siempre: “Nada es imposible si pones todo tu empeno”

¢ Emprendedor que adquiere una mentalidad y estrategia global.

e Emprendedor con una genuina inteligencia ejecutiva.

o Emprendedor capaz de armarse para un entorno adverso, administrar la crisis y ver
en ellas oportunidades.

¢ Emprendedores con capacidad de hacer prospectiva y esforzarse en el futuro.

o Emprendedor que asume la ética, el juego limpio, valora a la persona, humaniza a

la empresa y aprende de los fracasos suyos y de su gente.

Las caracteristicas anteriores son sin duda elementales para todo emprendedor que busque
tener éxito hoy en dia a través de la cristalizacion de su proyecto y con el paso del tiempo
en la cristalizacién de su empresa. Podemos apreciar caracteristicas tan bésicas pero
elementales como la capacidad de reinventarse, adaptarse a los cambios, mente abierta,
saber como administrar la crisis, mentalidad y vision globalizada, asi como de una ética y

valores que permitan un juego limpio para todos los involucrados. Un emprendedor sin
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vision global y adaptacion al cambio en pleno siglo XXI esta destinado a desaparecer al
poco tiempo, es por ello la necesidad de desarrollar las caracteristicas propuestas por
Andrés Pedrefio.

1.2.  DEFINICION DEL “EMPRENDEDOR” y “CULTURA EMPRENDEDORA”

Para conocer un poco mas a detalle los conceptos de emprendedor y cultura
emprendedora, “hay que remontarse al siglo XVIII para ver por primera vez la utilizacion del
término empresario en donde sefiala dicho termino como la persona que tiene entre sus
funciones la de crear y poner en marcha la actividad empresarial” (Cantillon, 1978). Por otro
(Herbert & Link, 1982) definen que el empresario es quien entre sus muchas y variadas
funciones posee las de: “asumir riesgos como el de crear una empresa y las de innovar,
esto es emprender”. Podemos apreciar que entre las dos definiciones ya mencionadas, se

complementan y podemos resaltar elementos como “crear una empresa”, “asumir riesgos”

e “innovar”.

“Para aproximarnos al conocimiento cientifico de la expresion cultura emprendedora
debemos acudir a los términos de origen anglosajon: entrepreneur y entrepreneurship.
Estos dos conceptos que se han generalizado, sobre todo en el &mbito econémico y
socioldgico, tienen como origen etimoldgico la palabra francesa entreprendre (FUNDA-
PRO, 2005): y con ella se alude a la “accion de emprender”, esto es, comenzar alguna

cosa?.

Luego de los primeros trabajos desarrollados por Cantillon y retomados por los economistas
franceses, se refieren a los entrepreneurs “como los sujetos que son capaces de afrontar
la incertidumbre y los riesgos propios de las innovaciones” (Carmona Orantes, 2010), lo
gue nos lleva a interpretar el presente concepto como un sinénimo de creador de empresas,
ya que se mencionan conceptos como afrontar la incertidumbre y riesgos propios de las
innovaciones, las cuales son caracterizas ya mencionadas que van ligadas a los conceptos

de empresa y empresario.

2 Para conocer mas acerca de la expresion cultura emprendedora se recomienda consultar la tesis: “Analisis
de competencias emprendedoras del alumnado de las Escuelas Taller y Casas de Oficios en Andalucia.
Primera fase del disefio de programas educativos para el desarrollo de la cultura emprendedora entre
jévenes” dirigida por el Doctor Gabriel Carmona Orantes.
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El termino entrepreneur se ha traducido al castellano como “emprendedor”, que lo podemos
definir como “que emprende con resolucién acciones dificultosas o azarosas” (Real
Academia Espafiola, 2001). Buscando una definicion diferente a la brindada por la Real
Academia Espanola, encontramos una que define al “emprendedor” como: “Uno que
organiza, administra y asume riesgos de un negocio o empresa con el fin de hacer dinero”
(Webster, 2014) y el término “entrepreneur” como: “una persona que inicia un negocio y
esta dispuesto a correr el riesgo de pérdida con el fin de hacer dinero”. Luego de las tres
definiciones consultadas, considero que las obtenidas por la editorial estadounidense, ya

que considera conceptos mas acorde al mundo empresarial.

“Para entender un poco mas el origen de la expresién cultura emprendedora debemos
recurrir nuevamente a los términos anglosajones: entrepreneur y entrepreneurship. El
primero de ellos, como hemos mencionado anteriormente, hace alusion al emprendedor
mientras que el segundo hace referencia a la capacidad que tiene éste de emprender o
generar nuevos negocios 0 empresas, esto es el conjunto de conocimientos relacionados
con el emprendedor y la creacion de empresas” (Gonzalez Cueto, 2004), lo mencionado
anteriormente hace referencia a la relacion entre ambos términos, uno sobre el
emprendedor y el segundo a la capacidad de generar nuevas unidades de negocios, que
ambos conceptos van de la mano se interrelacionan para alcanzar los objetivos ya
planteados. Los investigadores y académicos han traducido la palabra “entrepreneurship”
como: “empresarialidad”, “emprendedoriedad”, “emprendedurimos” o “emprendedorismo”
(FUNDA-PRO, 2005)3. La traduccion en espafiol de la palabra “entrepreneurship” son poco
usuales y utilizadas en la actualidad, incluso si se consulta en la Real Academia Espariola
Nos encontraremos gue no reconoce ninguno de los términos ya mencionados, para efectos
del presente caso practico se utilizara la traduccion de “emprendedurismo” o “cultura

emprendedora”.

Se entiende como emprendedurismo al “conjunto de habilidades necesarias para ser
emprendedor y crear una empresa con futuro” (Timmons, 1999). Una definicibn mas

completa es la que lo define como: “Proceso de creacién de empresas en sentido amplio.

3 para conocer més acerca de la expresion cultura emprendedora se recomienda consultar la tesis: “Andlisis
de competencias emprendedoras del alumnado de las Escuelas Taller y Casas de Oficios en Andalucia.
Primera fase del disefio de programas educativos para el desarrollo de la cultura emprendedora entre
jévenes” dirigida por el Doctor Gabriel Carmona Orantes.
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Lo que comprende el estudio de las condiciones econdmicas y los mercados de los
recursos, la estructura y la dinamica de los sectores en que se desarrolla la actividad
emprendedora, el marco legal, el financiamiento, asi como los aspectos personales y de
comportamiento del emprendedor” (Kantis, Angelelli, & Koening, 2004). Los términos
anteriores se refieren o trata de explicar al emprendedurismo o cultura emprendedora como
esa atmosfera que envuelve al emprendedor al momento de crear o materializar un
proyecto el cual se convertira en una unidad de negocio, ademas de una serie de aspectos
gue se tienen que contemplar para alcanzar el objetivo ya fijado. Todas las personas tienen
las caracteristicas necesarias para ser emprendedores lo que se busca impulsar es esa
cultura emprendedora que motive y dote de herramientas a las personas para que logren

alcanzar el cometido, el cual es la creacion de una empresa.

1.3. EL ESPIRITU EMPRENDEDOR

“El espiritu emprendedor es la actitud y el proceso de crear una actividad econémica
combinando la asuncién de riesgos, creatividad e innovacién con una gestion sdlida en una
organizacién nueva o una ya existente” (Quevedo, 2003). Lo que la autora trata de explicar
es que el espiritu emprendedor es la capacidad de detectar necesidades u oportunidades
y luego buscar lo necesario para lograr satisfacer dicha necesidad, con una serie de
elementos que buscan ser un diferenciador a comparacion de los similares. El espiritu
emprendedor ayuda a encontrar areas de oportunidad que otras personas no detectan o

simplemente no les interesan.

Otra definicion bastante completa sobre espiritu emprendedor y la cual nos sefala “aquellas
personas que han encabezado el desarrollo, creando grandes y exitosas organizaciones,
aplicando el proceso de identificacion de oportunidades, solucion creativa e innovacion, de
accion y mejoramiento continuo y tienen como caracteristicas principales las siguientes:
fuerza vital, deseo de superacion y progreso, capacidad de identificar oportunidades, vision
del futuro, habilidad creadora e innovacion, aceptacion y propension al cambio, iniciativa,
libertad, autonomia, autogobierno, capacidad de toma de decisiones, conviccion, confianza
en sus facultades, actitud mental positiva hacia el éxito, compromiso, constancia,
perseverancia, coraje para enfrentar cosas inciertas y corregir riesgos, capacidad de

realizacién, capacidad de administrar recursos, practica y productividad, capacidad y
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control, inconformismo positivo, solucién a problemas, responsabilidad, solidaridad, ética,

capacidad de integrar hechos y circunstancias de liderazgo*” (Varela, R., 2001).
1.4. TIPOS DE EMPRENDIMIENTO

La Global Entrepreneurship Monitor (GEM) la cual es una red de investigacion mundial,
focalizada en el estudio de los procesos asociados con la concepcion, creacion, puesta en
marcha y desarrollo de iniciativas empresariales. “Dicho instrumento ha identificado dos
tipos de emprendimientos, los cuales son: los emprendimientos por necesidad y los
emprendimientos por oportunidad” (GEM, 1999).

Segun el modelo del GEM, los individuos participan en actividades emprendedoras por dos

principales razones®:

* Desarrollan un emprendimiento para explotar la percepcién de una nueva oportunidad de

negocio.

» Son empujados dentro de la actividad emprendedora debido a la ausencia o insatisfaccion
de otras opciones laborales.

En muchos de los casos las empresas inician sus operaciones por una idea o propuesta de
sus fundadores, pero el hecho es que cuando nacen de manera poco planeada, la
mortalidad es muy alta. Por razones como falta de capital o conocimientos, y después de
los primeros tropiezos que son normales para cualquier empresa que esta iniciando
operaciones, los duefios se sienten abrumados, por lo que se ven en la necesidad de cerrar

0 abandonar dicho negocio.

El GEM demuestra que “los emprendimientos que contribuyen de manera positiva al
crecimiento econdmico de una entidad o nacién son generalmente los emprendimientos por
oportunidad” (Mollo, 2008), ya que los emprendimientos por necesidad, en su mayoria, no

dejan de ser un emprendimiento con la misién de generar Gnicamente una subsistencia del

4 Para conocer con mas detalle lo referente a espiritu emprendedor se recomienda se consulte la tesis
“Impacto del Premio Estatal Emprendedor convocado por el Comité Interinstitucional del Premio Estatal al
Emprendedor (CIPEE); en el periodo 1998 - 2005, como coadyuvante en la creacion y supervivencia de
empresas” de la Maestra Ramirez Rodriguez del afio 2008.

5> Para conocer a mas detalle se recomienda consultar la tesis: “El espiritu emprendedor en la formacién de
los nuevos profesionales” de la licenciada Mollo, Gabriela del afio 2008.
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duefio, no generan fuentes de empleo, en la mayoria de los casos no son innovadoras y

por lo tanto no tienen objetivos definidos y orientados a buscar un crecimiento constante.

Por otro lado las politicas publicas orientadas al fomento y desarrollo del tema emprendedor
han sido las herramientas mas utilizadas para favorecer la creacidén y apertura de nuevas
empresas. En la actualidad existen algunas iniciativas privadas provenientes de distintas
camaras u organismos empresariales, incluso de instituciones educativas que tienen la

mision de apoyar al emprendedor con el desarrollo y apertura de su empresa.

1.5. CONCLUSION CAPITULO EMPRENDEDORES

En este primer capitulo hemos sido testigos de todo lo que envuelve al tema “Emprendedor”
iniciando con parte de la historia en donde se detectd la evolucion del significado e
importancia que tiene este concepto a tal grado de convertirse un tema prioritario para
muchos gobiernos y sectores dado los beneficios econémicos y sociales que conlleva el
apoyo al emprendedurismo. Se logré identificar que a pesar de ser un tema con muchos
afos en practica todavia es dificil hoy en dia encontrar una definicion que cumpla con todas
sus caracteristicas, pero tal vez una de las definiciones mas acertadas es la que propone
la editorial estadounidense Merriam-Webster la cual lo define como: “Uno que organiza,
administra y asume los riesgos de un negocio o empresa con el fin de hacer dinero”. Un
aspecto que es muy importante resaltar para este capitulo es el de poder identificar los dos
tipos de emprendimiento que actualmente existen, el primero es el de la percepcion de una
nueva oportunidad de negocio y el segundo son los creados por una insatisfaccion de otras
opciones laborales. En conclusion para este primer capitulo podemos decir que el tema
emprendedor tiene muchos antecedentes y derivados, pero que a pesar de que existe
mucha informacién relacionada, existen vacios o definiciones que engloben todas las

caracteristicas, y todo esto posiblemente a la evolucién constante de su significado
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2. LA EMPRESA'Y SU SUPERVIVENCIA

En el presente apartado hablaremos de la importancia que tienen las denominadas
MIPYMES o mejor conocidas como micro, pequeiia y mediana empresa para el desarrollo
econdmico de nuestro pais, cudl es su clasificacion, asi como la definicion de empresa, sus
caracteristicas bésicas, asi como una serie de estadisticas de relevancia. Es importante
mencionar que la estratificacion de empresas en nuestro pais en cuanto al tamafio se
establece con base en el sector econdmico y al nimero de empleados con lo que se cuenta
(Tabla 2.1.).

2.1. SITUACION DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

Las denominadas MIPYMES requieren de una atencidon especial y diferenciada, es
imposible catalogar y diagnosticas a todas las empresas por igual, o tomando en cuenta
caracteristicas basicas como funcién de su tamafio y de su edad de mercado. Las
microempresas en México al igual que en muchas partes del mundo tienen su propia
problematica, la cual es distinta a las problematicas que pudieran presentar las medianas
o grandes empresas. Como ya se ha mencionado a lo largo del presente documento, la

creacion de empresas es fundamental para el desarrollo econémico y social de un pais.

2.1.1. DEFINICION DE EMPRESA

A continuacion se compartirdn algunas definiciones relevantes sobre el término empresa,

mismas que nos ayudaran a entender un poco mas la conceptualizacién de la misma®:

e “Una unidad econémica de produccion y decision que mediante la organizacion y
coordinacion de una serie de factores (Capital y trabajo) persiguen obtener un
beneficio produciendo y comercializando productos o prestado servicios en el

mercado” (Andersen, 1999).

6 Para conocer con mas detalle lo referente a la definicidn de empresa se recomienda se consulte la tesis:
“Impacto del Premio Estatal Emprendedor convocado por el Comité Interinstitucional del Premio Estatal al
Emprendedor (CIPEE); en el periodo 1998 - 2005, como coadyuvante en la creacién y supervivencia de
empresas” de la Maestra Ramirez Rodriguez del afio 2008.
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e “Esuna organizacién social por ser una asociacion de personas para la explotacion
de un negocio y que tiene por fin un determinado objetivo, que puede ser el lucro o
la atencion de una necesidad social” (Chiavenato, 1993).

e “Un sistema dentro del cual una persona o grupo de personas desarrollan un
conjunto de actividades encaminadas a la produccion y/o distribucién de bienes y/o
servicios, enmarcados en un objeto social determinado” (Pallares, Romero, &
Herrera, 2005).

e “Solo una conversacién, un dialogo que existe y se perpetua a través del lenguaje

usado por quienes la componen” (Ribeiro, 1997)

Para comprender un poco la tltima definicién por parte de (Ribeiro, 1997) nos dice que si
una empresa “cambia de localizacién, de producto o de personal sin cambiar de
conversacion, la misma empresa subsiste”. Otra definicibn que es importante resaltar
acerca de la empresa es “una organizacion social que realiza un conjunto de actividades y
utiliza una gran variedad de recursos (financieros, materiales, tecnoldgicos y humanos) para
lograr determinados objetivos, como la satisfaccibn de una necesidad o deseo de su
mercado meta con la finalidad de lucrar o no; y que es construida a partir de conversaciones
especificas basadas en compromisos mutuos entre las personas que la conforman”
(Ramirez Rodriguez, 2008).

Tomando en cuenta esta Ultima definicién que utiliza palabras clave de las definiciones ya
mencionadas, planteo la siguiente definicion de empresa de una manera mas compacta:
“La empresa es una unidad conformada por personas que hace uso de recursos financieros,
materiales, tecnolégicos y humanos, con el objetivo de alcanzar los objetivos planteados a
través de creacién de productos y/o servicios con la vision de satisfacer alguna necesidad

determinada por parte de los clientes, con la finalidad de obtener una utilidad o beneficio”.

2.1.2. CARACTERISTICAS DE UNA EMPRESA

La siguiente lista contiene las caracteristicas que cualquier empresa debe contar segin
(Andersen, 1999):

e Cuentan con recursos humanos, de capital, técnicos y financieros.
¢ Realizan actividades de tipo econdémicas referentes a la produccién, distribucion de
bienes y/o servicios que satisfacen necesidades de sus clientes.

¢ Planean sus actividades de acuerdo a los objetivos que desean alcanzar.

37



e Son una organizacion social importante que forman parte del medio ambiente
econdémico y social de un pais.

e Son un instrumento importante en el proceso de crecimiento y desarrollo econémico
y social.

e Para sobrevivir debe de competir con otras empresas, lo que exige: modernizacion,
racionalizacion y programacion.

o El modelo de desarrollo empresarial se encuentra sobre las nociones de riesgo,
beneficio y mercado.

e Se encuentran influenciadas por todo lo que suceda en de manera interna en su
actividad y operacion (Microambiente) y por lo que pase en su exterior

(macroambiente).

2.1.3. LA MIPYME EN MEXICO

La micro, pequeiia y mediana empresa, mejor conocidas como MIPYMES tienen una gran
relevancia para la economia y la generacién de empleos tanto a nivel local, regional y

nacional, en todos los paises del mundo.

“Las empresas micro, pequefias y medianas representan a nivel mundial el segmento de la
economia que aporta el mayor nimero de unidades econémicas y personal ocupado”
(INEGI, 2009). Con lo anterior podemos tener una idea clara de la importancia que debe de
representar para los gobiernos este tipo de empresas y las necesidades que se adquieren
con ello de fortalecer su desempefio, al incidir éstas de manera fundamental en el
comportamiento global de las economias nacionales; de hecho estas unidades segun el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en México existen aproximadamente 4
millones 15 mil unidades empresariales, de las cuales cerca del 99.8% son PYMES, las
cuales generan el 52% del Producto Interno Bruto del pais y generan ademas el 72% del

empleo del pais’.

Los elementos y criterios que se utilizan para clasificar a las micro, pequefia y mediana

empresa son diferentes en cada pais, normalmente la manera de clasificar es a través del

7 Para conocer mas acerca de las MIPYMES y su impacto en México, se recomienda consultar el Censo
Econdmico realizado por INEGI en el afio 2009.
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namero de trabajadores como criterio para estratificar los establecimientos por tamafio y

como criterios complementarios, el total de ventas anuales, los ingresos y/o los activos fijos.

El 30 de abril del afio de 1985 la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI),
actualmente Secretaria de Economia, publico en el Diario Oficial de la Federacion el
programa para el Desarrollo Integral de la Industria Pequefia y Mediana, en donde se

establecieron los criterios oficiales para clasificar a la industria de acuerdo con su tamafio®.

e Microindustria: Las empresas que ocuparan hasta 15 personas y el valor de sus

ventas netas fuera hasta 30 millones de pesos al afio.

e Industria pequena: Las empresas que ocuparan hasta 100 personas y sus ventas

netas no rebasaran la cantidad de 400 millones de pesos al afio.

¢ Industria Mediana: Las empresa que ocuparan hasta 250 personas y el valor de sus

ventas no rebasara la cantidad de mil millones de pesos al afo.

A partir de 1990 han existido 6 pronunciamientos acerca de los criterios para la definicion

de las micro, pequefias y medianas empresas, en las siguientes fechas:
e 18 de mayo de 1990
e 11 de abril de 1991
e 03 de diciembre de 1993
e 30 de marzo de 1999

e 30 de diciembre de 2002

30 de junio de 2009

La estratificacion de las MIPYMES para nuestro pais es con base al Sector en el que se
encuentra la unidad de negocio, asi como el nimero de trabajadores que se emplean, a

continuacioén en la tabla 2.1. Se puede analizar con més detalle la estratificacion.

8 Para conocer mas acerca de los criterios oficiales para clasificar a la industria de acuerdo con su tamafio, se
recomienda consultar el Censo Econdmico realizado por el INEGI en el afio 2009.
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Tabla 2.1. Estratificacion de la MIPYME en México

ESTRATIFICACION:

Tamafo Sector Rango de niimero de Ripegniadseamnggltgsde Tope maximo
trabajadores combinado®
(mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta 54 4.6
de §
Comercia Desde 11 hasta 20 Des‘e;:ﬁ? hasta 93
Pequeria
de §
Industria y Senvicios Desde 11 hasta 50 DESJE;TI'JDJ hasta 95
C':lmerci':l DES'::'E 31 haﬁta 1':“:' DES'je E-]D?DDAI haSta 235
Sapvicin de 5 525
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100
do &
Industria Desde 51hasta2s0 | D°°0¢ S19001 faste 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

Fuente: Estratificacion establecida en la fraccion Il del articulo 3 de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa publicado en el DOF el 30 de junio de 2009.

2.1.4. CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS

“La empresa es un grupo social en el que, a través de la administracion del capital y el
trabajo, se producen bienes y servicios tendientes a la satisfaccion de las necesidades de
la comunidad” (Munich, Galindo, Garcia, & Martinez, 2001). Como ya lo pudimos definir en
el desarrollo del documento, la empresa es una unidad productiva dedicada a la explotacion

de una actividad econdémica, en la cual podemos clasificarla de la siguiente manera®:
POR SECTORES ECONOMICOS

- Extractivas: Dedicadas a explotar recursos naturales

- Servicios: Entregarle sus servicios o la prestacion de éstos a la comunidad.
- Comercial: Desarrolla la venta de los productos terminados en la fabrica.

- Agropecuaria: Explotacion del campo y sus recursos.

- Industrial: Transforma la materia prima en un producto terminado.

% Para conocer con mas detalle la clasificacion de las empresas, se recomienda consultar el libro:
“Introduccién a la Administracién, un enfoque y practico” de Sergio Herndndez escrito en 1994.
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POR SU TAMANO

- Grande: Su constitucién se soporta en grandes cantidades de capital, un gran
namero de trabajadores y el volumen de ingresos al afio, su nimero de trabajadores
excede a 100 personas.

- Mediana: Su capital, el nimero de trabajadores y el volumen de ingresos son
limitados y muy regulares, niumero de trabajadores superior a 20 personas e inferior
a 100 personas.

- Pequefias: Se dividen a su vez en:

= Pequefia: Su capital, nimero de trabajadores y sus ingresos son muy
reducidos, el nimero de trabajadores no excede de 20 personas.

= Micro: Su capital, nimero de trabajadores y sus ingresos solo se
establecen en cuantias muy personales, el nimero de trabajadores no
excede de 10 (trabajadores y empleados).

» Famiempresa: Es un nuevo tipo de explotacién en donde la familia es el

motor del negocio convirtiéndose en una unidad productiva.
POR EL ORIGEN DEL CAPITAL

- Publico: Su capital proviene del Estado o Gobierno
- Privado: Son aquellas en que el capital proviene de particulares.

- Economia mixta: El capital proviene de una parte del Estado y la otra de particulares.
POR LA EXPLOTACION Y CONFORMACION DE SU CAPITAL

- Multinacionales: En su gran mayoria el capital es extranjero y explotan la actividad
en diferentes paises del mundo (globalizacion).

- Grupos econdmicos: Estas empresas explotan uno o varios sectores pero
pertenecen al mismo grupo de personas o duefios.

- Nacionales: El radio de atencion es dentro del pais, normalmente tienen su principal
en una ciudad y sucursales en otras.

- Locales: Son aquellas en que su radio de atencion es dentro de la misma localidad.
POR EL PAGO DE IMPUESTOS
- Personas naturales: El empresario como persona natural es aquel individuo que

profesionalmente se ocupa de algunas de las actividades mercantiles, se inscribe
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en la Camara de Comercio, hecho que, igualmente se debe hacer con la Matricula
del Establecimiento Comercial. Estan obligados a pagar impuestos, su declaraciéon
de renta aqui le corresponde a trabajadores profesionales independientes y algunos
gue ejercen el comercio. Los libros que se deben inscribir ante la Camara y
Comercio son: Libro de Registro de Diarias, Libro de Inventario y de Balances, y
Libro Mayor y de Balances.

- Sucesiones liquidas: En este grupo corresponde a las herencias o legados que se
encuentran en proceso de liquidacion.

- Régimen simplificado: Pertenecen los comerciantes que no llena requisitos que
exige la DIAN. Ejemplo: Las pequefias tiendas, no estan obligados a llevar
contabilidad.

- Régimen comun: Empresas legalmente constituidas y sobrepasan las limitaciones
del régimen simplificado, deben llevar organizadamente su contabilidad.

- Gran contribuyente: Agrupa el mayor nimero de empresas con capitales e ingresos
compuestos en cuantias superiores a los miles de millones de pesos. Son las mas

grandes del pais.
POR EL NUMERO DE PROPIETARIOS

- Individuales: Su duefio es la empresa, por lo general es él solo quien tiene el peso
del negocio.

- Unipersonales: Se conforma con la presencia de una sola persona natural o juridica,
que destina parte de sus activos para la realizacion de una o varias actividades
mercantiles. Su nhombre debe ser una denominacién o razén social, seguida de la
expresion “Empresa Unipersonal” o de la sigla “E.U”, si no se usa la expresion o
sigla, el contribuyente responde con todos sus bienes aunque no estén vinculados
a la citada empresa.

- Sociedades: Para su constitucién todas exigen la participaciéon como duefio de mas
de una persona, lo que indica que minimo son dos, y por lo general corresponden

al régimen coman.
POR LA FUNCION SOCIAL

- Con animo de lucro: Se constituye la empresa con el propésito de explotar y ganar

mas dinero.
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2.2.

Trabajo asociado: Grupo organizado como empresa para beneficio de los
integrantes E.A.T.

Sin &nimo de lucro: Aparentemente, son empresas que lo mas importante para ellas
es el factor social de ayuda y apoyo a la sociedad.

Economia solidaria: Es este grupo pertenecen todas las cooperativas sin importar a
gue actividad se dedican, lo mas importante es el bienestar de los asociados y su

familia.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS MIPYMES

De manera muy general todas las micro, pequeias y medianas empresas (MIPYMES)

comparten en la mayoria de los casos una serie de caracteristicas, por lo tanto podriamos

decir que estas son las caracteristicas generales con las que cuentan dichas unidades'®:

El capital por lo general es proporcionado por una o dos personas que establecen
una sociedad y en la mayoria de los casos son de caracter familiar.

Los propios duefios dirigen el rumbo de la empresa; la administracién que emplean
es empirica.

Estas empresas dominan y abastecen un mercado mas amplio, aunque no
necesariamente tiene que ser local o regional, ya que en muchas ocasiones dichas
unidades logran producir para el mercado nacional e incluso internacional.

Por parte del Estado obtienen una serie de ventajas fiscales.

Su tamafio es micro, pequefio 0 mediano en relacion a otras empresas que operan
en el mismo ramo o sector.

Cuentan con personal poco calificado.

Poca vision estratégica y capacidad para planear a largo plazo.

Falta de informacién acerca del entorno y el mercado.

Poca innovacion tecnoldgica, lo que puede explicarse por falta de recursos o no

contar con la preparacién necesaria.

10 para conocer mds acerca de las caracteristicas generales para la Micro, Pequefia y Mediana empresa, se
recomienda consultar el libro: “Como Administrar pequefias y medianas empresas” de Rodriguez Valencia,
escrito en el afo de 1996.
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2.3.

Falta de politicas de capacitacion, ya que se considera como un gasto y no una
inversion, al no poder visualizar las ventajas que conlleva aun largo plazo para la
organizacion.

Tienden a realizar sus procesos de la misma forma con la idea de que cuando un
método no funciona mal, se mantiene sin analizar si existen otros mejores.

Falta de liquidez.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS MIPYMES

Las ventajas que presentan las denominadas MIPYMES para el pais son las siguientes
(Rodriguez Valencia, 1996):

Son un importante motor de desarrollo del pais

Tienen una gran movilidad, permitiéndoles ampliar o disminuir el tamafio de la

planta, asi como cambiar los proceso técnicos necesarios

Por su dinamismo tienen posibilidad de crecimiento y de llegar a convertirse en una

empresa grande.

Absorben una porcion importante de la poblacion econémicamente activa, debido a

su gran capacidad de generar empleos.
Asimilan y adaptan nuevas tecnologias con relativa facilidad.

Se establecen en diversas regiones del pais y contribuyen al desarrollo local y

regional por sus efectos multiplicadores.

Cuentan con una buena administracion, aunque en muchos casos influenciada por

la opinion personal de o los duefios del negocio.

Algunas desventajas de las MIPYMES (Rodriguez Valencia, 1996):

No se reinvierten las utilidades para mejorar el equipo y las técnicas de produccion.

Es dificil contratar personal especializado y capacitado por no poder pagar salarios

competitivos.

La calidad de la produccién cuenta con algunas deficiencias porque los controles de

calidad son minimos o no existen.
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¢ No pueden absorber los gastos de capacitacion del personal, pero cuando lo hacen,

enfrentan el problema de la fuga de personal capacitado.

Algunos otros problemas derivados de la falta de organizacién como: ventas insuficientes,
debilidad competitiva, mal servicio, mala atencion al publico, precios altos o calidad mala,
activos fijos excesivos, mala ubicacion, descontrol de inventarios, problemas de impuestos

y falta de financiamiento adecuado y oportuno.

2.4. RELACION ENTRE NIVEL DE DESARROLLO ECONOMICO DE UN PAIS Y SU
NIVEL Y TIPO DE ACTIVIDAD EMPRENDEDORA.

Entre los organismos especializados en el estudio de este fenbmeno, encontramos al
“Global Entrepreneurship Monitor” (GEM) la cual constituye una iniciativa especializada en
la medicién y caracterizacion de la actividad emprendedora y el analisis de su relacién con
el crecimiento econdmico, y a la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) la cual se encarga de investigar permanentemente la relacién que

existe entre el Crecimiento Econdmico de una regién o su nivel o tasa de emprendedursimo.

A lo largo de la historia han sido varios los autores que han tratado de encontrar y con ello
el explicar por qué la apertura y desarrollo de emprendimientos o creacion de empresas
impacta de manera positiva el crecimiento y dinamismo de la economia, a continuacion

consultamos alguno de estos académicos (Mollo, 2008):

- “El surgimiento de nuevas empresas genera crecimiento economico debido a que
es un vehiculo para la innovacion y el cambio y, por lo tanto, facilita los procesos de
difusion de conocimientos. Asimismo, el flujo de creacién de firmas en nuevos
sectores de la economia y el de salida desde las industrias en declive es un proceso
gue genera mejoras en la productividad y facilita la modernizacién de la estructura
empresarial, dando lugar a crecimientos en los volumenes de produccion”
(Audretsch & Thurik, 2001).

- “el impacto del desarrollo de empresas en el crecimiento econdémico esta asociado
al ingreso de distintos tipos de firmas a la economia: las que introducen
innovaciones al mercado y desplazan el espacio de negocios, las que asighan
recursos a la explotacion de dichas innovaciones y, por ultimo, las que realizan en
forma mas eficiente las actividades preexistentes. Una adecuada combinacion de

estos distintos tipos de nuevas firmas facilitard que la economia se ubique sobre
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una frontera de posibilidades econdmicas en permanente expansion” (Binks & Vale,
1991).

- “El crecimiento econdmico de los paises va depender en gran parte de la habilidad
de generar, via la creacion de empresas, nuevos puestos de trabajo” (Kourilsky,
2014).

- “Las nuevas empresas contribuyen al desarrollo econémico de tres formas: como
un canal de conversién de ideas innovadoras en oportunidades econdémicas, como
la base de la competitividad a través del rejuvenecimiento del tejido productivo y
como la fuente de nuevos puestos de trabajo y aumento de la competitividad” (Vives,
2005).

- “Estudios en distintos paises muestran que las nuevas empresas, especialmente las
mas dinamicas, son una importante fuente de crecimiento del empleo, de
introduccion de innovaciones y de canalizacion de las energias creativas de la

sociedad” (Kantis, Postigo, Federico, & Tamborini, 2002).

Luego de consultar y entender un poco mas acerca de la importancia del desarrollo de
emprendedurismos y nuevas empresas para el desarrollo econémico de un pais, podemos
detectar que la repeticion de algunos térmicos como “innovacion, generacion de empleo,
creacion de competitividad, entre otros”. Es importante mencionar que a los mencionados
organismos no solo les interesa la generacién de nuevas empresas, sino el tipo y calidad
gue se generan, que sean unidades productivas de impacto y que generen un bienestar

tanto social como econémico en la nacion.

“México subi6 su tasa de emprendimiento pasando del 12.6 al 14.8 por ciento. Es una muy
buena noticia, sin embargo todavia hay mucho que hacer porque paises como Chile y
Colombia tienen tasas del 24.3 por ciento y 23.7 por ciento, respectivamente, Perd también
alcanza tasas del 23 por ciento” (Flores Castro, 2014). Con lo anterior podemos concluir la
importancia del desarrollo de nuevas empresas y cristalizacion de proyectos
emprendedores para el fortalecimiento y crecimiento de las economias de los paises,
podemos ver que en México se esta teniendo un crecimiento positivo, pero que a
comparacion de otros paises de Latinoamérica falta mucho por hacer, es por ello que se
debe involucrar a la tiple hélice (Gobierno, Universidades y Empresas) para fortalecer el

crecimiento de las mismas.
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2.5. ESTADISTICAS DE LAS MIPYMES EN MEXICO

En apartados anteriores hemos expuesto la importancia que tienen las MIPYMES para el
desarrollo econdmico del pais, mismas que contribuyen a un bienestar en la sociedad a
través de la generacion de nuevos empleos. “Las microempresas representaban el 95.3%
en las cuales labora 45.6% de los trabajadores, porcentajes sumamente importantes para
la actividad econdmica, ya que las coloca como el estrato mas sobresaliente en estas
variables. Las empresas pequefias ocupan el segundo lugar por el porcentaje de unidades
econdmicas con 4.3 y de personal ocupado con 23.8%; en tanto las empresas grandes con
el 0.2% de las unidades econdémicas, ocupan un porcentaje similar de trabajadores al de la
pequefia empresa, con 21.5%” (INEGI, 2009).

En el Censo Econdmico realizado por INEGI en el afio 2009 podemos analizar los 3

sectores basicos que son: Manufactura, Comercio y Servicios.

Tabla 2.2. Censo Econémico INEGI 2009 Sector Manufactura

Manufactura Micro Pequefia | Mediana | Grande
Participacién del Total Nacional (%) 94.7% 4.1% 0.6% 0.6%
Trabajadores Total Nacional (%) 26.5% 19.4% 14.1% 40%

Elaboracion propia utilizando estadisticas del Censo Econdémico INEGI del afio 2009

Tabla 2.3. Censo Econémico INEGI 2009 Sector Comercio

Comercio Micro Pequefia | Mediana | Grande
Participaciéon del Total Nacional (%) 94.9% 4.6% 0.3% 0.2%
Trabajadores Total Nacional (%) 62.7% 21.4% 7.4% 8.5%

Elaboracion propia utilizando estadisticas del Censo Econdmico INEGI del afio 2009

Tabla 2.4. Censo Econémico INEGI 2009 Sector Servicios

Servicios Micro Pequefia | Mediana | Grande
Participacién del Total Nacional (%) 97% 2.8% 0.1% 0.1%
Trabajadores Total Nacional (%) 52.4% 23.9% 6.3% 17.4%

Elaboracion propia utilizando estadisticas del Censo Econdémico INEGI del afio 2009

a7



Tabla 2.5. Censo Econémico INEGI 2009 Resto de Sectores

Resto de Sectores Micro Pequefia | Mediana | Grande
Participacién del Total Nacional (%) 69.4% 27.7% 1.7% 1.2%
Trabajadores Total Nacional (%) 12.1% 41.3% 13.4% 33.2%

Elaboracién propia utilizando estadisticas del Censo Econdémico INEGI del afio 2009

Luego de analizar las anteriores graficas con detenimiento podemos comprobar la
importancia que tienen las Micro, Pequefias y Medianas empresas (MIPYMES) para el
desarrollo del pais. Es por ello la importancia que le deben de dar los Gobiernos, Camaras
Empresariales, Instituciones educativas, asi como profesionales y académicos para el
desarrollo y apoyo de los emprendedores en México, ya que las estadisticas nos indican
que tienen casi la totalidad en la participacion total nacional y un gran porcentaje en el

namero de trabajadores.

Pese al gran porcentaje de MIPYMES que contribuyen directamente en el Producto Interno
Bruto, asi como en la generacion de empleos a nivel nacional, es una realidad el reducido
numero de empresas que logra sobrevivir. “En los paises subdesarrollados entre un 50 y
75% dejan de existir durante los primeros 3 afios” (Soriano, 2013), estos datos no son muy
distantes a la realidad en México, de acuerdo con Cetro-Crece, “El 75% de las nuevas
empresas mexicanas deben cerrar sus operaciones apenas después de dos afios en el

mercado”.

Otra estadistica bastante relevante sobre la mortalidad de las empresas en nuestro pais es,
“La experiencia demuestra que el 50% de las empresas quiebran durante el primer afio de

actividad, y no menos del 90% antes de cinco afos” (Soriano, 2013)

El papel que juegan las empresas familiares dentro de las MIPYMES es muy importante ya
que, “Del 99% que representan estas empresas se encontré que el 65% son empresas de
tipo familiar” (PYME, 2013). Lo cual podemos tener un parametro para saber que mas de
la mitad de estas empresas son de caracter familiar. Otro dato bastante relevante para
conocer un poco mas de las empresas familiares es, “De estas solo el 45% tienen una
antigiiedad de 12 afios en el mercado y un 12 por ciento son empresas con menos de 4
anos en el mercado” (PYME, 2013). Lo anterior nos dice que hay un porcentaje pequefo
en cuanto a la creacién de empresas si lo comparamos con las que ya tienen un poco mas

de tiempo en el mercado.
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Otro dato a considerar es que dependiendo el giro o sector de la empresa, esta puede
afiliarse a una red u organismo empresarial la cual podra conocer a otros empresarios que
se dedican a la misma actividad e intercambiar una serie de experiencias o incluso obtener
informacién que pueden utilizar a favor de su empresa, pero una realidad es que “dos de

cada tres empresas no pertenecen a ninguna red u organismo empresarial” (PYME, 2013).

2.6. CONCLUSION CAPITULO LA EMPRESA Y SU SUPERVIVENCIA

Podemos concluir en este segundo capitulo la gran importancia que tiene la generacion de
empresas y de contribuir para su supervivencia para el desarrollo econémico y social de los
entornos en los que se desenvuelven. A su vez conocimos con mas detalle todo lo
relacionado a las MIPYMES o mejor conocidas como micro, pequefias y medianas
empresas y descubrimos el rol protagénico que tienen para la economia tanto local como
nacional, dado que segun datos obtenidos por el Censo Econdmico del afio 2009 el 99.8%
de los negocios se encuentran ubicados en esta categoria. Otra dato que podemos utilizar
como conclusion es que las MIPYMES representan a nivel mundial el segmento de la
economia que aporta el mayor numero de unidades econémicas y personal ocupado, segun
datos obtenidos por el INEGI. Por otro lado pudimos conocer méas acerca de la clasificacion
de las empresas, que ventajas y desventajas tienen las MIPYMES hoy en dia, la relacion
que existe entre el nivel de desarrollo de un pais y su nivel y tipo de actividad emprendedora,
cerrando ademas con una serie de estadisticas que buscan ampliar el panorama y
posicionar a las micro, pequefias y medianas empresas como una opcion real para fomentar

el emprendimiento a la consolidacién de una oportunidad de negocio.
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En la parte 2 del Presente Caso Practico se encuentra soportado por apartados los cuales
son: la Metodologia en la cual podremos encontrar que el presente es un trabajo de tipo
descriptivo ya que tiene como proposito el de descubrir situaciones y eventos, se utilizara
principalmente una fuente de informacién primara, la cual se encuentra basada en el
analisis de la informacion generada. Podremos encontrar un andlisis FODA aplicado a la
muestra emprendedora en donde se podra detectar cuales son las &reas fuertes con las
que cuenta el evento, asi como las areas que pueden mejorar. De la misma manera se
podra revisar el cuestionario que fue aplicado a los participantes de la presente edicion de

la muestra emprendedora (Ver Anexo A).

El segundo apartado corresponde a los Resultados del estudio, en donde podremos
analizar e interpretar toda la informacion generada, en primer lugar del historial de las
tltimas 3 ediciones de la muestra emprendedora en donde se analizan variables como
carrera, centro académico, sector y sexo de los participantes, también se podran encontrar
los resultados del instrumento aplicado previo a la realizacién de la muestra emprendedora,
gue corresponde al momento en el que los equipos se encontraban desarrollando sus
proyectos, asi como el instrumento aplicado durante la realizaciébn de la Muestra
Emprendedora. Para todo lo anterior se podran consultar las respectivas graficas de barra,
asi como una interpretacion a cada una de las variables o en su caso preguntas realizadas

a los equipos participantes.
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3. METODOLOGIA

El presente es un trabajo de tipo descriptivo, que tiene como propdsito descubrir situaciones
y eventos. Esto es, decir como es y como se manifiesta determinado fenémeno. Los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fenébmeno que sea sometido a un analisis (Dankhe, 1986).

Se utilizara principalmente una fuente de informacion primaria, basada en el analisis de la
informacién generada en las Ultimas 3 ediciones de la Muestra Emprendedora, asi como la
aplicacion de un instrumento (Cuestionario) previo a la realizacion de la muestra
emprendedora a 69 equipos participantes y posteriormente ese mismo instrumento sera

aplicado a esos mismos 69 equipos después de su participacién en dicho evento.

El trabajo consiste en conocer la percepcion de los participantes de la Muestra
Emprendedora en dos momentos diferentes, entre los cuales el sujeto a analizar (Alumnos)
haya sido expuesto a la influencia del estimulo (Materia relacionada al tema emprendedor).
Para esta finalidad se aplicara el primer instrumento a un nimero determinado de alumnos
para conocer sus expectativas, experiencias y proyectos que participaran en la muestra
emprendedora y el siguiente paso serd conocer su experiencia y ver si cambio su imagen
y opinién acerca del tema emprendedor luego de haber finalizado el evento. Todo esto con
la intencién de generar informacion relevante para los organizadores y saber de primera
mano si los métodos y procesos aplicados a los participantes motivan e incentivan a crear
emprendedores potenciales y que con ello exista la posibilidad de que materialicen sus

ideas en una empresa.

En el primer levantamiento de encuestas, con un error maximo del 5%, un grado de
confianza del 95%, tamafio aproximado de la proporcion del 86% y un tamafio de la

poblacion de 69 equipos, se realizaron 50 encuestas.

En el segundo levantamiento de encuestas, con un error maximo del 55, un grado de
confianza del 95%, tamafio aproximado de la proporcién del 30%, y un tamafo de la
poblacién de 69 equipos, se realizaron 56 encuestas, pero se logré encontrar a mas equipos

y fueron un total de 66 encuestas aplicadas.
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3.1. TRABAJO DE CAMPO

Para el presente caso préactico se procedio a realizar un analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, mejor
conocido como Analisis FODA aplicado a la Muestra Emprendedora (Tabla 4.1) con la intencién de conocer un poco mas a detalle

la situacion actual de dicho evento.

Tabla 3.1. Andlisis FODA Muestra Emprendedora

Desarrollo y deteccion de perfiles
emprendedores dentro de la

Universidad.

Implementacion de una cultura
emprendedora dentro de la maxima
casa de estudios del Estado.

El interés institucional por el

desarrollo de la actividad

emprendedora.

Muchos participantes no entienden
las ventajas del participar en la
Muestra Emprendedora (Perdida de
tiempo).

Los participantes de dicho evento no
cuentan con el mismo nivel de

conocimientos.

Una vez finalizada la muestra no
existe un mecanismo de

seguimiento para los proyectos.

No se ha realizado un estudio para
detectar si el semestre en el que
participa algin grupo es el

adecuado o mejor para los alumnos.

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Muchos participantes no entienden
las ventajas del participar en la
Muestra Emprendedora (Perdida de

tiempo).

Los participantes de dicho evento no
cuentan con el mismo nivel de
conocimientos. Una vez finalizada la
muestra no existe un mecanismo de

seguimiento para los proyectos.

No se ha realizado un estudio para
detectar si el semestre en el que
participa algun grupo es el adecuado
0 mejor para los alumnos.

Bajo interés por parte de los alumnos
de darle continuidad a los proyectos

con los que participaron.
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La imagen que se tiene de que es
complicado emprender y abrir un
Negocio propio en nuestro pais.

No existe una vinculacién por parte
de los participantes con los actores
externos (Empresarios,

Inversionistas, Gobierno).

Existe muy poca informacion sobre
los apoyos y servicios orientados a

los emprendedores.

Bajo interés por parte de los

estudiantes de elegir el
emprendimiento como su primera

opcion profesional.



En el presente apartado logramos identificar que el trabajo practico sera descriptivo dado
que tiene como proposito descubrir situaciones y eventos, se analizd con detalle el analisis
FODA generado con la intencién de entender y ubicarnos en cuanto a la situacion actual de
la Muestra Emprendedora, marcando con detenimiento las areas de oportunidad que son
las que mejoraran la experiencia y los resultados de este tipo de proyectos tanto para los
estudiantes como para los tomadores de decisiones del evento. Se pudo consultar ademas

el instrumento que fue aplicado a los equipos participantes de la Muestra Emprendedora.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

En el presente apartado encontraremos los resultados del estudio, los cuales se encuentran
divididos en la informacion de las Ultimas 3 ediciones de la muestra emprendedora, en la
gue se analizan variables como carrera, centro académico, sector y sexo. En dicho analisis
se analiza a través de graficas de barras la informacion de cada una de las 3 ediciones por
separado, y al final se hace un analisis de las variables de los 3 eventos para ver como ha
sido el incremento o decremento en cuanto a la participacién en dicho evento. Se podra
encontrar también los resultados del primer cuestionario realizado a los equipos previo a la
realizacion de la muestra, a su vez de los resultados del instrumento aplicado durante la
muestra emprendedora, se podra encontrar un andlisis de cada una de las preguntas, asi
como una tabla descriptiva y un gréfico de barras para facilitar el entendimiento de la

informacién por parte de los lectores.

Los datos procesados y su andlisis se presentan estructurados y ordenados en tres ejes
fundamentales de estudio:

- Informacion de las dltimas 3 ediciones de la muestra emprendedora

- Informacion previa a la muestra emprendedora en el ciclo escolar Enero — Julio 2014

- Informacién posterior a la muestra emprendedora en el ciclo escolar Enero — Julio
2014.

Estos tres ejes se analizaran de forma separada, buscando al final interrelacionar la
informacién para obtener datos de interés y que generen relevancia para generar los

resultados.

4.1. RESULTADOS DE LAS ULTIMAS 3 EDICIONES DE LA MUESTRA
EMPRENDEDORA

Para el analisis de las ultimas 3 ediciones de la Muestra Emprendedora es importante
mencionar que seran identificadas como muestra emprendedora edicién |, muestra
emprendedora edicion 1l y muestra emprendedora edicion Il respectivamente. Las cuales

analizaremos a continuacion:
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4.1.1. RESULTADOS DE LA MUESTRA EMPRENDEDORA EDICION |

Como podemos apreciar en la presente edicién de la Muestra Emprendedora (Grafica 4.1),
de las 10 carreras que participaron en dicho evento, el 50% (5) pertenecen al Centro de
Ciencias Econdmicas y Administrativas, el 30% (3) pertenecen al Centro de Ciencias del
Disefio y la Construccién, mientras que el 10% de manera respectiva corresponde tanto al

Centro de Ciencias de la Salud, asi como al Centro de Ciencias Sociales y Humanidades.

Grafica 4.1. Participacion de los Centros Académicos en la edicién |
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ADMINISTRATIVAS CONSTRUCCION HUMANIDADES

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En la categoria de los proyectos que participaron en la Muestra Emprendedora (Grafica
4.2), podemos apreciar claramente que el sector de manufactura fue el que predomino ya
que de los 52 proyectos que participaron 21 pertenecen a ese sector. Hablando de los
demas proyectos podemos decir que 12 pertenecen al sector de servicio, 10 al de alimentos,

4 al de impacto ambiental, 3 al textil y 2 al de comercializacion.
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Graéfica 4.2. Categoria de los proyectos participantes en la edicion |
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Hablando del género de los participantes en esta edicion de la Muestra Emprendedora
(Gréfica 4.3), podemos apreciar que de los 252 alumnos de los distintos Centros

Académicos y Carreras, 146 son mujeres y 106 son hombres.

Gréfica 4.3. Sexo de los participantes Muestra Emprendedora edicion |
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Luego de analizar las distintas graficas en la que nos detalla el género de los participantes
en dicho evento, podemos apreciar que las mujeres tienen una ligera ventaja en cuanto a

namero. Lo anterior lo podemos comprobar con mayor detalle en el gréfico de lineas al ver
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que en los grupos participantes hay un mayor nimero de mujeres con excepcion de

Ingenieria Civil en donde no hay ninguna mujer (Grafica 4.4).

Gréfica 4.4. Hombres y Mujeres Muestra Emprendedora edicion |

HOMBRES MUJERES
20 35
18 30
16
14 25
12 20
10
3 15
6 10
4
5 5
5 "= . "
¢ L F X O O L > KL N R e > BN ONIPR GRS NEANEIRN
RO S RN VIR SN O N . RS N O NN QNN
(,S( NS ¥ v O)<< ¥ ¥ v v

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

En cuanto a la participacion de los Centros Académicos en la Muestra Emprendedora
edicion Il (Grafica 4.5.) podemos detectar que de las 10 carreras participantes, 7 pertenecen
al Centro de Ciencias Econdmicas y Administrativas, 2 al Centro de Ciencias del Disefio y

de la Construcciéon y 1 al Centro de las Artes.

4.1.2. RESULTADOS DE LA MUESTRA EMPRENDEDORA EDICION II

Gréfica 4.5 Participacion de los Centros Académicos en la edicion Il
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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En la categoria de los proyectos que participaron en la Muestra Emprendedora (gréfica 4.6),
podemos apreciar que participaron 62 proyectos de las distintas carreras que llevan la
materia de emprendedor dentro de sus planes de estudio. Del total de los proyectos
participantes 29 son del sector manufactura, 16 de servicios, 10 de alimentos, 5 de impacto

ambiental y 2 de comercializacion.

Gréfica 4.6 Sector de los proyectos participantes en la edicion I
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En el apartado de género de los participantes en dicha edicion de la Muestra Emprendedora
(gréfica 4.7), podemos apreciar que de los 312 alumnos que llevaron alguna materia de

emprendedores en su carrera, 166 son mujeres y 146 son hombres.

Gréfica 4.7. Sexo de los participantes en la muestra emprendedora edicion Il

Sexo en la Muestra Emprendedora
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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En el siguiente gréafico de lineas podemos apreciar el nimero de hombres y mujeres que
hay por grupo de las distintas carreras que participaron en la Muestra Emprendedora
(gréficas 4.8 y 4.9), podemos apreciar también que en la mayoria de los grupos existe un
mayor nimero de mujeres con excepcion de Ingenieria Civil que tiene 32 hombres y 4
mujeres, asi como la Licenciatura de Administracion de Empresas y la Licenciatura en

Disefio Gréfico que tienen el mismo nimero de hombres y mujeres.

Gréfica 4.8 y 4.9 Sexo por carrera de los participantes en la muestra emprendedora edicion I
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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4.1.3. RESULTADOS MUESTRA EMPRENDEDORA EDICION lil

Como podemos apreciar en la siguiente grafica sobre la participaciéon de los distintos
Centros Académicos de la Universidad Auténoma de Aguascalientes en la presente edicion
de la Muestra Emprendedora (grafica 4.10), podemos apreciar que de un total de 18
carreras que participaron, 11 pertenecen al Centro de Ciencias Econdmicas y
Administrativas, 4 pertenecen al Centro de Ciencias del Disefio y la Construccién, 2 al
Centro de Ciencias Béasicas, mientras que 1 al Centro de Ciencias de la Salud.

Grafica 4.10 Participacién de los Centros Académicos en la edicién Il
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En cuanto al sector de los proyectos que participaron en dicha edicion de la Muestra
Emprendedora (grafica 4.11), podemos observar que de los 93 proyectos participantes, 38
son de Manufactura, 21 de servicios, 14 de Impacto Ambiental, 13 de Comercializacién y

los 7 restantes de alimentos.

Gréfica 4.11 Sector de los proyectos participantes en la muestra emprendedora edicion IlI
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Como podemos apreciar en los siguientes 2 gréaficos sobre el apartado de género de los
participantes de la Muestra Emprendedora (gréficas 4.12, 4.13), podemos ver que las
mujeres tienen mayor participacion al contar con 300 participantes, mientras que los
hombres contaron con 225 participantes. En los dos siguientes graficos podemos ver el
género de los alumnos por grupo, en donde la tendencia es que hay mayor nimero de
mujeres en cada grupo a excepcion de las carreras de Ingenieria Civil, asi como en la
Licenciatura de Administracion de Empresas del semestre 8 B, en los deméas grupos

participantes existe mayor numero de mujeres.

Gréfica 4.12 Sexo de los participantes en la muestra emprendedora edicién I
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Gréfica 4.13 Sexo de los participantes por carrera de la muestra emprendedora edicion 111
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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4.1.4. COMPARATIVO DE LAS ULTIMAS 3 EDICIONES DE LA MUESTRA
EMPRENDEDORA

En el siguiente grafico (grafica 4.14) podemos apreciar el contraste entre las ultimas 3

ediciones de la Muestra Emprendedora. Podemos observar que confirme avanzan las

ediciones se integran mas grupos de distintas carreras, y con ello otros Centros Académicos

se suma con la participacién de sus alumnos. En las 3 dltimas ediciones podemaos ver que

el Centro de Ciencias Econémicas y Administrativas es el que mayor grupos aporta, esto

puede ser debido a la carga de materias administrativas que aborden temas relacionados

con el emprendedurismo, el segundo Centro con mayor participacion es el Centro de

Ciencias del Disefo y de la Construccion, seguido por el Centro de Ciencias Basicas y los

demas con tan solo una carrera que aportan a dicho evento. Los centros académicos mas

constantes en dicho evento es el Econdmico Administrativo y el del Disefio y la

Construccion.

Gréfica 4.14. Participacion Centros Académicos en 3 ediciones
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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En cuanto al sector de los proyectos que participan en la muestra emprendedora (gréafica
4.15), podemos apreciar que en de las ultimas tres ediciones, el sector manufactura es el
gque mayor presencia tiene, seguido por servicios, seguido por impacto ambiental,
alimentos, comercializacion y textil. Es importante mencionar que muchas veces depende
el sector elegido por el perfil o enfoque que le quieren dar las carreras a través de sus
planes de estudio. Por ejemplo en las carreras de Ingenieria Civil o Disefio Industrial
pertenecientes al Centro de Ciencias del Disefio y la Construccion es comun encontrar que
los proyectos son de impacto ambiental o manufactura, mientras que en el Centro

Econdémico y Administrativo pueden estar mas orientados a Alimentos o Manufactura.

Gréfica 4.15. Participacion en Sectores en las Ultimas 3 ediciones

SECTORES

\/\ ~

Manufactura Impacto Servicios Comercializacion Alimentos Textil
Ambiental

== ==|Vuestral Muestra2 Muestra3

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En la siguiente tabla que corresponde a género (grafica 4.16), podemos apreciar que la
tendencia en las Ultimas 3 ediciones y que existe una alta probabilidad es que las mujeres
seguiran contando con el mayor nimero de participantes, luego de que si buscamos en
INEGI la estadistica de la poblacion tanto en el pais como en el propio Estado en donde
podremos detectar un mayor nimero de mujeres. Entre mas carreras participan aumenta
el nUmero de participantes y aun asi la probabilidad marca un mayor nimero de mujeres.

Se tendréa siempre la excepcion con carreras como Ingenieria Civil en donde los estudiantes
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en su mayoria son hombres, u otras como Disefio de Modas o Enfermeria en donde la
mayoria de sus estudiantes son mujeres. Estudios demuestran el rol y mayor participacion

que estan teniendo las mujeres en la vida cotidiana.

Grafica 4.16. Sexo de los participantes en las Ultimas 3 ediciones
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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4.2. RESULTADOS DEL CUESTIONARIO PREVIO A LA MUESTRA
EMPRENDEDORA

¢Como considera usted que son sus bases en conocimiento de Administracion?

Tabla 4.1. Conocimientos en Administraciéon levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
En Desacuerdo 5 10.0 10.0 10.0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 17 34.0 34.0 44.0
De acuerdo 22 44.0 44.0 88.0
Totalmente de acuerdo 6 12.0 12.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

Gréfica 4.17. Conocimientos en Administracion levantamiento |
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:sComo considera usted que son sus bases en conocimiento de
administracion?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Como podemos apreciar en la tabla anterior y de la misma manera en el gréfico (tabla 4.1
y gréfica 4.17), en cuanto a como consideran los alumnos encuestados que participaran en
la Muestra Emprendedora sus bases en conocimiento del area de administracion. Podemos
ver que de las 50 personas, 22 estdn de acuerdo con sus conocimientos (representa el
nimero 4 en la escala de Likert), 17 contestaron ni de acuerdo, ni en desacuerdo
(representa el numero 3 en la escala de Likert), 6 de los encuestados consideran que sus
conocimientos son muy buenos (representa el nimero 5 en la escala de Likert), mientras
gue las 5 personas restantes consideran en desacuerdo (representa el nUmero 2 en la
escala de Likert). Ninguna de las personas se considera totalmente en desacuerdo en sus

conocimientos en administracion.

¢,Como considera usted gque son sus bases en conocimiento de Mercadotecnia?

Tabla 4.2. Conocimientos en Mercadotecnia levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 2 4.0 4.0 4.0
En Desacuerdo 9 18.0 18.0 22.0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 25 50.0 50.0 72.0
De acuerdo 11 22.0 22.0 94.0
Totalmente de acuerdo 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En cuanto a como consideran los encuestados sus conocimientos de mercadotecnia (tabla
4.2), podemos apreciar que 25 alumnos contestaron ni de acuerdo, ni en desacuerdo
(representa el numero 3 en la escala de Likert), 11 se consideran de acuerdo (representa
el nimero 4 en la escala de Likert), 9 se consideran en desacuerdo (representa el nUmero
2 en la escala de Likert), 3 contestaron totalmente de acuerdo con sus conocimientos de
mercadotecnia (representa el nUmero 5 en la escala de Likert), mientras que los 2 restantes
consideran totalmente en desacuerdo sus conocimientos en esta area (representa el

namero 1 en la escala de Likert).

En resumen (Grafica 4.18) podemos ver que la mitad de los encuestados consideran en
términos medios sus conocimientos en la disciplina de mercadotecnia, mientras que el

porcentaje restante se divide entre buen conocimiento del area, y bajo conocimiento. Lo
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gue podemos detectar que es segun la carrera y centro académico a la que pertenece la

misma.

Gréafica 4.18. Conocimientos en Mercadotecnia levantamiento |
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:Como considera usted que son sus bases en conocimiento de
mercadotecnia?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

¢Como considera usted que son sus bases en conocimiento de Finanzas?

Tabla 4.3. Conocimientos en Finanzas levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
En Desacuerdo 8 16.0 16.0 16.0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 28 56.0 56.0 72.0
De acuerdo 10 20.0 20.0 92.0
Totalmente de acuerdo 4 8.0 8.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En la pregunta de cédmo considera sus bases en conocimiento de finanzas, podemos
apreciar (tabla 4.3) que 28 alumnos contestaron ni de acuerdo, ni en desacuerdo

(Representa el niumero 3 en la escala de Likert), 10 contestaron de acuerdo con su
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conocimiento en dicha area (representa el nimero 4 en la escala de Likert), 8 consideran
en desacuerdo su conocimiento (representa el nimero 2 en la escala de Likert), mientras
gue los 4 restantes contestaron totalmente de acuerdo su conocimiento en el area de

finanzas.

Gréfica 4.19. Conocimientos en Finanzas levantamiento |
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éComo considera usted que son sus bases en conocimiento de Finanzas?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
¢, Qué tan preparado se siente para abrir un negocio?

Tabla 4.4. Preparado para la apertura de un negocio levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente preparado 1 2.0 2.0 2.0
Muy preparado 7 14.0 14.0 16.0
Algo preparado 34 68.0 68.0 84.0
Poco preparado 8 16.0 16.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

De las 50 personas encuestadas (Tabla 4.4), 34 de ellas se consideran algo preparados

para abrir un negocio, 8 se consideran poco preparados, por otro lado 7 se consideran muy
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preparados, mientras que la persona restante se considera muy preparada para abrir un

negocio.

Gréfica 4.20. Preparado para la apertura de un negocio levantamiento |
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¢ Qué tan preparado se siente para abrir un negocio?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En el presente grafico (gréfico 4.20) podemos detectar que el 68% se considera algo
preparado en cuanto al nivel de conocimientos para incursionar y abrir un negocio propio,
mientras que el 16% considera que es poca su preparacion, 14% considera que esta muy

preparado para abrir un negocio, mientras que el 2% se considera totalmente preparado.

¢Cuenta con algun familiar que tenga algin negocio actualmente o ya sea en el

pasado?

Tabla 4.5. Familiares con negocio propio levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Ninguno 8 16.0 16.0 16.0
Padres 29 58.0 58.0 74.0
Hermanos 2 4.0 4.0 78.0
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Tios 10 20.0 20.0 98.0
Primos 1 2.0 2.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Podemos apreciar que 29 de los encuestados (tabla 4.5 y grafica 4.21) tienen a sus padres
como familiares que tienen un negocio ya sea actualmente o en el pasado, 10 de ellos
contestaron que sus tios tienen algin negocio, 8 contestaron que no tienen familiares con
negocio, 2 contestaron que algun hermano cuenta con algin negocio, mientras que la
persona restante contesto que algun primo se encuentra dentro del mercado con algun

negocio.

Gréfica 4.21 Familiares con negocio propio levantamiento |
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¢Cuenta con algun familiar que tenga algun negocio actualmente o ya sea en
el pasado?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
¢ Qué tipo de negocio ha sido?

En cuanto al tipo de negocio que tienen o han tenido sus familiares (tabla 4.6 y gréfica 4.22),
podemos observar que de los 50 encuestados, 23 se encuentran en el sector de
comercializacion, 9 en alimentos, 8 corresponden al nUmero que contesto que no tenian

familiares con algun negocio, mientras que los 3 restantes respondié cada uno de ellos que
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alguno de sus familiares cuentan con un negocio en el sector textil, alta manufactura y

servicios médicos respectivamente.

Tabla 4.6. Tipo de Negocio familiar levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Ninguno 8 16.0 16.0 16.0
Textil 1 2.0 2.0 18.0
Alta manufactura 1 2.0 2.0 20.0
Alimentos 9 18.0 18.0 38.0
Servicios Médicos 1 2.0 2.0 40.0
Servicios Profesionales 7 14.0 14.0 54.0
Comercializacion 23 46.0 46.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Gréfica 4.22. Tipo de Negocio Familiar |
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¢ Qué tipo de negocio ha sido?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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¢Estéd usted interesado en el futuro abrir un negocio propio?

Tabla 4.7. Interés para abrir un Negocio Propio levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Poco interesado 1 2.0 2.0 2.0
Indiferente 7 14.0 14.0 16.0
Interesado 10 20.0 20.0 36.0
Muy interesado 32 64.0 64.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En la pregunta referente a que si se encuentra interesado en el futuro abrir un negocio
propio (tabla 4.7 y grafica 4.23), podemos apreciar que de los 50 encuestados, el 32% se
encuentra muy interesado en dar apertura a un negocio, 10 se encuentran interesados, a 7

les es indiferente, mientras que al restante le representa poco interés.

Gréfica 4.23. Interés de Abrir un Negocio Propio |
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¢Esta usted interesado en el futuro abrir un negocio propio?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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¢ Qué tipo de negocio le gustaria abrir en el futuro?

Tabla 4.8. Tipo de Negocio que le Gustaria Abrir levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Alta manufactura 2 4.0 4.0 4.0
Alimentos 8 16.0 16.0 20.0
Servicios Médicos 5 10.0 10.0 30.0
Servicios Profesionales 23 46.0 46.0 76.0
Comercializacion 12 24.0 24.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En cuanto al tipo de negocio que le gustaria abrir en un futuro (tabla 4.8 y gréfica 4.24),
podemos apreciar que 23 personas contestaron que estan muy interesadas en abrir un
negocio que ofrezca servicios profesionales, 12 en el sector de comercializacion, 8 en

alimentos, 5 en servicios médicos y los 2 restantes en alta manufactura.

Gréfica 4.24. Tipo de Negocio que le Gustaria Abrir levantamiento |

& Qué tipo de negocio le gustaria abrir en el futuro?

25+
23]
20+
]
‘B 157
c
a
=
o
= 2]
104
d
5
g
2]
0 T T T T T
Alta Manufactura Alimentos Servicios Médicos Servicios Comercializacion

Profesionales

¢éQué tipo de negocio le gustaria abrir en el futuro?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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¢ Qué tan dificil considera abrir un negocio en la actualidad?

Tabla 4.9. Dificultad para abrir un Negocio en la Actualidad |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Muy complicado 7 14.0 14.0 14.0
Complicado 15 30.0 30.0 44.0
Ni factible, Ni complicado 18 36.0 36.0 80.0
Factible 8 16.0 16.0 96.0
Muy factible 2 4.0 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

En cuanto a la dificultad para abrir un negocio en la actualidad (tabla 4.9 y gréfica 4.25) 18
personas de las encuestadas consideran que abrir un negocio esta en términos medios de
complejidad al considerarlo ni complicado, factible, 15 personas consideran que es

complicado, 8 contestaron que es factible, 7 que es muy complicado, y los 2 restantes que

es muy factible.

Gréfica 4.25. Dificultad para abrir un Negocio en la Actualidad |
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¢ Queé tan dificil considera abrir un negocio en la actualidad?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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36% de los encuestados considera en términos medios de complejidad abrir un negocio
propio en la actualidad, mientras que 30% considera que es complicado, 16% que es
factible, 14% que es muy complicado, mientras que el 4% considera que es muy factible.
Podemos apreciar entonces que la tendencia es de la incertidumbre a complicado en cuanto

a la percepcion gue se tiene al abrir un negocio.

¢ Qué sector tiene pensado que su producto/servicio vaya dirigido en la Muestra

Emprendedora?

Tabla 4.10. Producto/Servicio a Participar en la Muestra Emprendedora levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Industrial 17 34.0 34.0 34.0
Comercio 12 24.0 24.0 58.0
Servicios 20 40.0 40.0 98.0
Alta Tecnologia 1 2.0 2.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

De las 50 personas encuestadas (grafico 4.26) contestaron que tienen pensado que su
producto/servicio con el cual van a participar en la muestra emprendedora vayan dirigido al
sector de, servicios con 20 equipos, 17 con industrial, 12 en comercio y uno restante en alta

tecnologia.

En la tabla (tabla 4.10) podemos apreciar que la tendencia de los proyectos a participar en
la presente edicion de la muestra emprendedora son: 40% proyectos en el sector de

servicios, 34% industrial, 24% comercio, y el 2% en alta tecnologia.
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Gréfica 4.26 Producto/Servicio a Participar en la Muestra Emprendedora levantamiento |
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

De la siguiente lista de caracteristicas que debe de tener un emprendedor ¢Cuél
considera que debe ser el orden en cuanto al grado de importancia?

Tabla 4.11 Caracteristica Iniciativa levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
1 22 44.0 44.0 44.0
2 10 20.0 20.0 64.0
3 6 12.0 12.0 76.0
4 6 12.0 12.0 88.0
5 2 4.0 4.0 92.0
6 2 4.0 4.0 96.0
9 1 2.0 2.0 98.0
10 1 2.0 2.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracioén propia con base a resultados del andlisis
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Tabla 4.12 Caracteristica Creatividad levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 13 26.0 26.0 26.0
2 14 28.0 28.0 54.0
3 6 12.0 12.0 66.0
4 3 6.0 6.0 72.0
5 4 8.0 8.0 80.0
6 3 6.0 6.0 86.0
7 4 8.0 8.0 94.0
10 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.13 Caracteristica Autoconfianza levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 7 14.0 14.0 14.0
2 6 12.0 12.0 26.0
3 11 22.0 22.0 48.0
4 4 8.0 8.0 56.0
5 4 8.0 8.0 64.0
6 7 14.0 14.0 78.0
7 5 10.0 10.0 88.0
9 4 8.0 8.0 96.0
10 2 4.0 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.14 Caracteristica Liderazgo levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 5 10.0 10.0 10.0
2 10 20.0 20.0 30.0
3 10 20.0 20.0 50.0
4 5 10.0 10.0 60.0
5 6 12.0 12.0 72.0
6 4 8.0 8.0 80.0
7 3 6.0 6.0 86.0

77




8 3 6.0 6.0 92.0
9 1 2.0 2.0 94.0
10 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.15 Caracteristica Energia y Capacidad de Trabajo levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
2 3 6.0 6.0 6.0
3 8 16.0 16.0 22.0
4 8 16.0 16.0 38.0
5 8 16.0 16.0 54.0
6 3 6.0 6.0 60.0
7 8 16.0 16.0 76.0
8 3 6.0 6.0 82.0
9 2 4.0 4.0 86.0
10 7 14.0 14.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis
Tabla 4.16 Caracteristica Aceptacion del riesgo levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 2 4.0 4.0 4.0
2 1 2.0 2.0 6.0
3 4 8.0 8.0 14.0
4 8 16.0 16.0 30.0
5 7 14.0 14.0 44.0
6 5 10.0 10.0 54.0
7 7 14.0 14.0 68.0
8 8 16.0 16.0 84.0
9 6 12.0 12.0 96.0
10 2 4.0 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Tabla 4.17 Caracteristica manejo de problemas levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
2 2 4.0 4.0 4.0
3 1 2.0 2.0 6.0
4 5 10.0 10.0 16.0
5 7 14.0 14.0 30.0
6 9 18.0 18.0 48.0
7 6 12.0 12.0 60.0
8 7 14.0 14.0 74.0
9 10 20.0 20.0 94.0
10 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.18 Caracteristica Tolerancia al cambio levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
3 1 2.0 2.0 2.0
4 2 4.0 4.0 6.0
5 4 8.0 8.0 14.0
6 5 10.0 10.0 24.0
v 4 8.0 8.0 32.0
8 13 26.0 26.0 58.0
9 8 16.0 16.0 74.0
10 13 26.0 26.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.19 Caracteristica Necesidad de logro levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
2 1 2.0 2.0 2.0
3 1 2.0 2.0 4.0
4 2 4.0 4.0 8.0
5 2 4.0 4.0 12.0
6 5 10.0 10.0 22.0
7 9 18.0 18.0 40.0
8 9 18.0 18.0 58.0
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9 11 22.0 22.0 80.0
10 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.20 Caracteristica Perseverancia levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 1 2.0 2.0 2.0
2 3 6.0 6.0 8.0
3 2 4.0 4.0 12.0
4 7 14.0 14.0 26.0
5 6 12.0 12.0 38.0
6 7 14.0 14.0 52.0
7 4 8.0 8.0 60.0
8 7 14.0 14.0 74.0
9 7 14.0 14.0 88.0
10 6 12.0 12.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

Luego de analizar las tablas anteriores podemos (véase de la tabla 4.11 a la 4.20) ver que
entre las caracteristicas que los encuestados consideran mas importante para un
emprendedor son Iniciativa, Creatividad, Autoconfianza y Liderazgo, mientras que las

menos consideradas por los encuestados son manejo de problemas, tolerancia al cambio

y necesidad de logro.

¢Qué herramientas considera que son mas importantes para abrir un negocio?

Tabla 4.21. Herramienta Experiencia Profesional levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 15 30.0 30.0 30.0
2 6 12.0 12.0 42.0
3 4 8.0 8.0 50.0
4 5 10.0 10.0 60.0
5 4 8.0 8.0 68.0
6 6 12.0 12.0 80.0
7 10 20.0 20.0 100.0
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Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Tabla 4.22. Herramienta Administracion levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 15 30.0 30.0 30.0
2 15 30.0 30.0 60.0
3 8 16.0 16.0 76.0
4 5 10.0 10.0 86.0
5 2 4.0 4.0 90.0
6 2 4.0 4.0 94.0
7 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.23. Herramienta Finanzas levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 10 20.0 20.0 20.0
2 9 18.0 18.0 38.0
3 12 24.0 24.0 62.0
4 11 22.0 22.0 84.0
5 6 12.0 12.0 96.0
6 2 4.0 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.24. Herramienta Recursos Humanos levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 4 8.0 8.0 8.0
2 10.0 10.0 18.0
3 8 16.0 16.0 34.0
4 11 22.0 22.0 56.0
5 7 14.0 14.0 70.0
6 9 18.0 18.0 88.0
7 6 12.0 12.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Tabla 4.25. Herramienta Produccion levantamiento |

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 6.0 6.0 6.0
2 4 8.0 8.0 14.0
3 10.0 10.0 24.0
4 13 26.0 26.0 50.0
5 15 30.0 30.0 80.0
6 7 14.0 14.0 94.0
7 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.26. Herramienta Impuestos levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 2 4.0 4.0 4.0
2 3 6.0 6.0 10.0
3 3 6.0 6.0 16.0
4 1 2.0 2.0 18.0
5 7 14.0 14.0 32.0
6 13 26.0 26.0 58.0
7 21 42.0 42.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.27. Herramienta Mercadotecnia levantamiento |
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 1 2.0 2.0 2.0
2 8 16.0 16.0 18.0
3 10 20.0 20.0 38.0
4 4 8.0 8.0 46.0
5 18.0 18.0 64.0
6 11 22.0 22.0 86.0
7 7 14.0 14.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Entre las herramientas mas importantes que consideran los encuestados para abrir un
negocio (véase tabla 4.21 a la 4.27) son en el mismo numero de respuestas (15
respectivamente) la experiencia profesional, conocimientos en el area de administracion y
con 10 conocimientos en area de finanzas, seguida por recursos humanos con 4. Mientras
que las menos votadas iniciando por la mas baja fue mercadotecnia con 1, impuestos con

2 y produccién con 3.

De las carreras que se entrevistd para este primer levantamiento de informacién, podemos
apreciar que en su mayoria son carreras pertenecientes al Centro de Ciencias Econémicas
y Administrativas con 6, mientras que en los demas centros se entrevisté a una carrera. Es
importante sefalar que faltaron algunas carreras debido a que en el momento del
levantamiento eran periodos de examenes y algunos grupos no se encontraban en su salon,

mas el factor apatia al momento de pedir la contestacion del instrumento.
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4.3. RESULTADOS DEL CUESTIONARIO AL MOMENTO DE LA MUESTRA
EMPRENDEDORA

¢ Como considera usted que son sus bases en conocimiento de administracion?

Tabla 4.28. Conocimientos en Administracién levantamiento I

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
En Desacuerdo 5 7.6 7.6 7.6
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 18 27.3 27.3 34.8
De acuerdo 26 39.4 39.4 74.2
Totalmente de acuerdo 17 25.8 25.8 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Gréafica 4.27 Conocimiento de Administracién levantamiento Il
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Como podemos apreciar en el grafico anterior de los 66 equipos encuestados que
participaron en la presente edicion de la Muestra Emprendedora (tabla 4.28 y gréafica 4.27),
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podemos detectar que el 39.39% (26 equipos) consideran que sus conocimientos en el area
de administracion son “buenos”, mientras que el 27.27% (18 equipos) mencionan que sus
conocimientos en dicha area son “medios”, el 25.76% (17 equipos) consideran sus
conocimientos como “Muy buenos”, mientras que el 7.58% restante (5 equipos) consideran

“malos” sus conocimientos en el area de administracion.
¢,Como considera usted que son sus bases en conocimiento de mercadotecnia?

Tabla 4.29. Conocimientos en Mercadotecnia levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 3 4.5 4.5 4.5
En Desacuerdo 8 12.1 12.1 16.7
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 19 28.8 28.8 455
De acuerdo 24 36.4 36.4 81.8
Totalmente de acuerdo 12 18.2 18.2 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

Gréafica 4.28 Conocimiento de Mercadotecnia levantamiento I
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¢Como considera usted que son sus bases en conocimiento de
mercadotecnia?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Acerca de como consideran los equipos sus bases en conocimiento del area de
mercadotecnia (tabla 4.29 y gréfica 4.28), podemos detectar que el 36.4% (24 equipos)
consideran que son “buenos” sus bases en dicha area, mientras que el 28.8% (19 equipos)
aseguran que sus conocimientos son “medios”, el 18.2% (12 equipos) consideran que sus
conocimientos son “muy buenos”, mientras que el 12.1% y 4.5% son “malos” y “muy malos”

sus bases en el area de mercadotecnia.

¢, Como considera usted que son sus bases en conocimiento de finanzas?

Tabla 4.30. Conocimientos en Finanzas levantamiento |l

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente en desacuerdo 3 4.5 4.5 4.5
En Desacuerdo 12 18.2 18.2 22.7
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 31 47.0 47.0 69.7
De acuerdo 12 18.2 18.2 87.9
Totalmente de acuerdo 8 12.1 12.1 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

Gréafica 4.29 Conocimiento de Finanzas levantamiento Il
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¢Como considera usted que son sus bases en conocimiento de Finanzas?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Sobre los encuestados acerca de como consideran su conocimiento en la materia de
finanzas (tabla 4.30 y grafica 4.29) ,se puede apreciar del total de 66 equipos encuestados,
el 47% (31 equipos) comentaron que sus conocimientos en el area de finanzas son “medios”
en pocas palabras ni de acuerdo, ni en desacuerdo se encuentran, en porcentajes similares
18.2% (equivalente a 12 equipos) consideran que sus conocimientos son “buenos” y
“malos” respectivamente, mientras que el 12.1% (8 equipos) afirman que sus conocimientos
en el area son “muy malos”, mientras que el 4.5% restante (3 equipos) aseguran que sus

conocimientos son “muy buenos”.

¢, Qué tan preparado se siente para abrir un negocio?

Tabla 4.31. Preparado para la apertura de un negocio levantamiento I

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Totalmente preparado 6 9.1 9.1 9.1
Muy preparado 20 30.3 30.3 39.4
Algo preparado 36 54.5 54.5 93.9
Poco preparado 4 6.1 6.1 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Gréfica 4.30 Preparacion para la apertura de un negocio levantamiento |l
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Acerca de que tan preparados se sienten los equipos que participaron en la presente edicién
de la Muestra Emprendedora para la apertura de un negocio (tabla 4.31 y gréfica 4.30),
podemos detectar que el 54.5% (36 equipos) se consideran “algo preparados”, mientras
que el 30.3% (20 equipos) aseguran estar “muy preparados” para abrir un negocio. El 9.1%
(6 equipos) y 6.1% (4 equipos) respondieron que se consideran “totalmente preparados” y

“pocos preparados” respectivamente para dar apertura a un negocio.

¢Cuenta con algun familiar que tenga algin negocio actualmente o ya sea en el

pasado?

Tabla 4.32. Familiares con negocio propio levantamiento |l

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Ninguno 7 10.6 10.6 10.6
Padres 38 57.6 57.6 68.2
Hermanos 2 3.0 3.0 71.2
Tios 14 21.2 21.2 92.4
Primos 1 15 15 93.9
Otros 4 6.1 6.1 100.0

Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Acerca de que si cuentan con algun familiar que tenga algin negocio actualmente o ya sea
en el pasado (tabla 4.32 y grafica 4.31), podemos detectar que el 10.6% de los equipos
participantes no cuentan con ningun familiar que tenga o haya tenido un negocio, mientras
que el 89.4% si tienen algun familiar con un negocio. El 57.58% de los equipos respondieron
que sus “padres”, el 21.2% respondié que sus “tios”, mientras que el 6.1%, 3%, y 1.5%
corresponde a “otros”, “hermanos” y “primos” respectivamente cuentan o han tenido algun

tipo de negocio.
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Graéfica 4.31 Familiares con negocio propio levantamiento I
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¢éCuenta con algun familiar que tenga algun negocio actualmente o ya sea en
el pasado?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

¢ Qué tipo de negocio ha sido?

Tabla 4.33. Tipo de Negocio familiar levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Ninguno 7 10.6 10.6 10.6
Textil 1 1.5 1.5 12.1
Alta manufactura 5 7.6 7.6 19.7
Alimentos 16 24.2 24.2 43.9
Servicios Médicos 2 3.0 3.0 47.0
Servicios Profesionales 7 10.6 10.6 57.6
Comercializacion 28 42.4 42.4 100.0

Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Grafica 4.32 Tipo de negocio familiar levantamiento Il
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Sobre el tipo de negocio que tienen o han tenido los familiares de los encuestados (tabla
4.33y grafica 4.32), podemos detectar que el 42.4% (28 equipos) se encuentran en el sector
de comercializacién, mientras que el 24.2% (16 equipos) se encuentran en el area de
alimentos, con el 10.6% (7 equipos) podemos apreciar que los negocios se encuentran en
el area de servicios profesionales, mientras que el 7.6%, 3% y 1.5% se encuentran en las

areas de alta manufactura, servicios médicos y en el area textil respectivamente.

¢Esta usted interesado en el futuro abrir un negocio propio?

Tabla 4.34. Interés de Abrir un Negocio Propio levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
No interesado 2 3.0 3.0 3.0
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Poco interesado 1 15 1.5 45
Indiferente 6 9.1 9.1 13.6
Interesado 6 9.1 9.1 22.7

Muy interesado 51 77.3 77.3 100.0

Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Graéfica 4.33 Interés de abrir un negocio propio levantamiento Il
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Sobre el interés que tienen los equipos de abrir un negocio propio (tabla 4.34 y grafica 4.32),
podemos observar de la grafica anterior que el 77.3% (51 equipos) respondieron que se
encuentra “muy interesados” en abrir un negocio propio, mientras que de manera igualitaria
con 9.1% (6 equipos respectivamente) podemos apreciar que se encuentran “interesados”
y les es “indiferente” respectivamente. Mientras que al 3% y 1.5% contestaron que “no se

encuentra interesado” y “poco interesado”.
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¢Qué tipo de negocio le gustaria abrir en el futuro?

Tabla 4.35. Tipo de Negocio que le Gustaria Abrir levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
Alta manufactura 7 10.6 10.6 10.6
Alimentos 15 22.7 22.7 333
Servicios Médicos 2 3.0 3.0 36.4
Servicios Profesionales 19 28.8 28.8 65.2
Comercializacion 23 34.8 34.8 100.0

Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Gréfica 4.34 Tipo de negocio que le gustaria abrir levantamiento 11
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

Acerca del tipo de negocio que les gustaria abrir en el futuro (tabla 4.35 y gréfica 4.34),
podemos apreciar que el 34.8 (23 equipos) respondieron que seria en el area de
comercializaciéon, mientras que el 28.8% (19 equipos) afirmaron que seria en el area de
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servicios profesionales, el 22.7% (15 equipos) les gustaria que fuera en el area de
alimentos, mientras que el 10.6% y 3% restante afirman que seria en las areas de alta

manufactura y servicios médicos respectivamente.

¢, Qué tan dificil considera abrir un negocio en la actualidad?

Tabla 4.36. Dificultad para Abrir un Negocio en la Actualidad levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Muy complicado 8 12.1 121 121
Complicado 9 13.6 13.6 25.8
Ni factible, Ni complicado 33 50.0 50.0 75.8
Factible 11 16.7 16.7 924
Muy factible 5 7.6 7.6 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis

Gréfica 4.35 Dificultad para abrir un negocio en la actualidad levantamiento |l
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¢Que tan dificil considera abrir un negocio en la actualidad?

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Acerca de la percepcion de los equipos que participaron en la muestra emprendedora sobre

la complejidad de abrir un negocio en la actualidad (tabla 4.36 y grafica 4.35), podemos
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detectar que el 50% (33 equipos) dicen que la apertura de un negocio hoy en dia “Ni factible,
ni complicado”, mientras que el 16.7% (11 equipos) considera que es “factible”, el 13.6% (9
equipos) consideran que es complicado, y el 12.1% y 7.6% contestaron que la apertura de

un negocio es “muy complicado” y “muy factible” respectivamente.

¢ Qué sector tiene pensado que su producto/servicio vaya dirigido en la Muestra

Emprendedora?

Tabla 4.37. Producto/Servicio a Participar en la Muestra Emprendedora levantamiento |l

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Industrial 19 28.8 28.8 28.8
Comercio 22 33.3 33.3 62.1
Servicios 21 31.8 31.8 93.9
Alta Tecnologia 4 6.1 6.1 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Gréfica 4.36 Producto/Servicio a Participar en la Muestra Emprendedora levantamiento ||
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Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Referente a los sectores en los que participaron los equipos en la Muestra Emprendedora
(tabla 4.37 y grafica 4.36), podemos apreciar que el 33.3% (22 equipos) participaron en el
sector comercio, mientras que el 31.8% (21 equipos) en el sector de servicios, seguido del
28.8% (19 equipos) que hicieron lo propio en el sector industrial, completando la lista con
el area de alta manufactura en la cual participaron 6.1% (4 equipos).

De la siguiente lista de caracteristicas que debe de tener un emprendedor ¢Cuél
considera que debe ser el orden en cuanto al grado de importancia? (enumerar del 1
al 10).

Tabla 4.38. Caracteristica Creatividad levantamiento I

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 21 31.8 31.8 31.8
2 19 28.8 28.8 60.6
3 7 10.6 10.6 71.2
4 3 4.5 4.5 75.8
5 6 9.1 9.1 84.8
6 5 7.6 7.6 924
7 1 1.5 1.5 93.9
8 2 3.0 3.0 97.0
10 2 3.0 3.0 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.39. Caracteristica Iniciativa levantamiento Il
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 29 43.9 43.9 43.9
2 12 18.2 18.2 62.1
3 9 13.6 13.6 75.8
4 10 15.2 15.2 90.9
5 1 1.5 15 924
7 1 1.5 1.5 93.9
8 2 3.0 3.0 97.0
9 1 1.5 15 98.5
10 1 1.5 15 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Tabla 4.40. Caracteristica Autoconfianza levantamiento I

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 3 4.5 4.5 4.5
2 13 19.7 19.7 24.2
3 14 21.2 21.2 45.5
4 5 7.6 7.6 53.0
5 6 9.1 9.1 62.1
6 7 10.6 10.6 72.7
7 6 9.1 9.1 81.8
8 4 6.1 6.1 87.9
9 3 4.5 4.5 924
10 5 7.6 7.6 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del andlisis
Tabla 4.41. Caracteristica Energia y capacidad de trabajo levantamiento Il
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 1 1.5 15 15
2 1 1.5 1.5 3.0
3 6 9.1 9.1 12.1
4 5 7.6 7.6 19.7
5 8 12.1 12.1 31.8
6 10 15.2 15.2 47.0
7 11 16.7 16.7 63.6
8 7 10.6 10.6 74.2
9 8 12.1 12.1 86.4
10 13.6 13.6 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.42. Caracteristica Perseverancia levantamiento I
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 1 1.5 1.5 1.5
2 4 6.1 6.1 7.6
3 3 4.5 4.5 12.1
4 8 12.1 12.1 24.2
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5 10 15.2 15.2 39.4
6 6 9.1 9.1 48.5
7 8 12.1 12.1 60.6
8 10 15.2 15.2 75.8
9 10 15.2 15.2 90.9
10 6 9.1 9.1 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.43. Caracteristica Liderazgo levantamiento I
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 3 4.5 4.5 4.5
2 10 15.2 15.2 19.7
3 11 16.7 16.7 36.4
4 15 22.7 22.7 59.1
5 7 10.6 10.6 69.7
6 4 6.1 6.1 75.8
v 3 4.5 4.5 80.3
8 3 4.5 4.5 84.8
9 6 9.1 9.1 93.9
10 4 6.1 6.1 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.44. Caracteristica Aceptacion del riesgo levantamiento Il
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 5 7.6 7.6 7.6
2 9.1 9.1 16.7
3 2 3.0 3.0 19.7
4 12 18.2 18.2 37.9
5 11 16.7 16.7 54.5
6 10 15.2 15.2 69.7
7 8 12.1 12.1 81.8
8 6 9.1 9.1 90.9
9 3 4.5 4.5 95.5
10 3 4.5 4.5 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Tabla 4.45. Caracteristica Necesidad de logro levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 2 3.0 3.0 3.0
3 4.5 4.5 7.6
5 4 6.1 6.1 13.6
6 11 16.7 16.7 30.3
7 7 10.6 10.6 40.9
8 10 15.2 15.2 56.1
9 14 21.2 21.2 77.3
10 15 22.7 22.7 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.46. Caracteristica Tolerancia al cambio levantamiento I
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
3 3 4.5 4.5 4.5
4 2 3.0 3.0 7.6
5 4 6.1 6.1 13.6
6 5 7.6 7.6 21.2
7 11 16.7 16.7 37.9
8 12 18.2 18.2 56.1
9 11 16.7 16.7 72.7
10 18 27.3 27.3 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.47. Caracteristica Manejo de problemas levantamiento I
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 1 1.5 1.5 1.5
2 2 3.0 3.0 4.5
3 8 12.1 12.1 16.7
4 6 9.1 9.1 25.8
5 8 12.1 12.1 37.9
6 9 13.6 13.6 51.5
7 10 15.2 15.2 66.7
8 10 15.2 15.2 81.8
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9 9 13.6 13.6 95.5
10 3 4.5 4.5 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Acerca de las caracteristicas principales que debe tener un emprendedor (véase desde
tabla 4.38 hasta la tabla 4.47), podemos apreciar que las mas importantes segun para los
equipos que participaron en la Muestra Emprendedora es la “Iniciativa” con 29 selecciones,
seguida de la Creatividad con 21 respuestas. Mientras que las menos importantes segun
los encuestados son “tolerancia al cambio” sin ninguna seleccién como la mas importante,
seguida de “manejo de problemas”, “Energia y capacidad de trabajo”, y “perseverancia’

con una seleccion respectivamente.

¢, Qué herramientas considera que son mas importantes para abrir un negocio?
(Enumere del 1 al 7, siendo 1 la mas importante y 7 la menos importante).

Tabla 4.48. Herramienta Mercadotecnia levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 5 9.1 9.1 9.1
2 14 21.2 21.2 30.3
3 12 18.2 18.2 48.5
4 11 16.7 16.7 65.2
5 8 12.1 12.1 77.3
6 8 12.1 12.1 89.4
7 7 10.6 10.6 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.49. Herramienta Finanzas levantamiento Il
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 24 36.4 36.4 36.4
2 21 31.8 31.8 68.2
3 7 10.6 10.6 78.8
4 7 10.6 10.6 89.4
5 7 10.6 10.6 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
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Tabla 4.50. Herramienta Administracion levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 19 28.8 28.8 28.8
2 20 30.3 30.3 59.1
3 19 28.8 28.8 87.9
4 5 7.6 7.6 95.5
5 1 15 15 97.0
6 1 1.5 15 98.5
7 1 1.5 1.5 100.0
Total 66 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis
Tabla 4.51. Herramienta Recursos Humanos levantamiento Il
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
1 3 4.5 4.5 4.5
2 1 1.5 1.5 6.1
3 9 13.6 13.6 19.7
4 11 16.7 16.7 36.4
5 12 18.2 18.2 54.5
6 18 27.3 27.3 81.8
7 12 18.2 18.2 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Tabla 4.52. Herramienta Produccion levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Valido Porcentaje Acumulado
1 3 4.5 4.5 4.5
2 3 4.5 4.5 9.1
3 12 18.2 18.2 27.3
4 14 21.2 21.2 48.5
5 20 30.3 30.3 78.8
6 12 18.2 18.2 97.0
7 2 3.0 3.0 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Tabla 4.53. Herramienta Impuestos levantamiento Il
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Valido Porcentaje Acumulado
1 1 15 1.5 1.5
2 5 7.6 7.6 9.1
3 3 4.5 4.5 13.6
4 10 15.2 15.2 28.8
5 13 19.7 19.7 48.5
6 12 18.2 18.2 66.7
7 22 33.3 33.3 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Tabla 4.54. Herramienta Experiencia Profesional levantamiento Il

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Valido Porcentaje Acumulado
1 11 16.7 16.7 16.7
2 3.0 3.0 19.7
3 4 6.1 6.1 25.8
4 10.6 10.6 36.4
5 5 7.6 7.6 43.9
6 15 22.7 22.7 66.7
7 22 33.3 33.3 100.0
Total 66 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados del analisis

Sobre las herramientas que consideran los equipos mas importantes para abrir un negocio
(véase desde tabla 4.48 hasta la tabla 4.54), podemos detectar que de los 66 equipos
encuestados son el area de finanzas con 24 equipos que la seleccionaron, seguida de la
administraciébn con 19 equipos, la experiencia profesional figura como una de las
herramientas mas importantes al momento de abrir un negocio ya que fue seleccionada por
11 equipos. Mientras que las herramientas que obtuvieron pocas respuestas fueron
impuestos con tan solo 1 equipo, produccién y recursos humanos con 3 equipos
respectivamente, mientras que el area de mercadotecnia tuvo 5 equipos que la

seleccionaron.
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4.4, CONCLUSIONES APARTADO METODOLOGIA Y RESULTADOS DEL ESTUDIO

En el presente apartado referente a los Resultados del Estudio pudimos analizar y conocer
con mas detalle todo lo relacionado a las 3 divisiones que tiene el caso practico en cuanto
al desarrollo de la informacion. Iniciando con el andlisis de las ultimas 3 ediciones de la
Muestra Emprendedora en donde se analizaron las variables mencionadas en la
introduccion de este apartado y en la que se detectdé un aumento de carreras no
pertenecientes al Centro de Ciencias Econdémicas y Administrativas, asi como un aumento
en la participacion de las mujeres dentro de los grupos a comparacion de los hombres.
Entre el sector de los proyectos que participan en la competicion podemos apreciar que
manufactura y servicios siguen dominando. En cuanto a la aplicacion a los instrumentos
previo a la muestra emprendedora, asi como su levantamiento durante de la misma
podemos analizar ambos instrumentos y ver qué aumento de manera positiva la respuesta
a las preguntas, lo que podemos concluir que la realizacion y participacion en un proyecto
como lo es la Muestra Emprendedora si genero una motivacion y un incremento en los

conocimientos de los estudiantes.
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PARTE 3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Respuestaalas preguntas de investigacion.............ccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir e 104
5.1 Conclusiones primer levantamiento...........ccciiiiiiiiiiicriie e crr e ra e e e eas 108
5.2 Conclusiones segundo levantamiento...........ccccoviriiiiiciiiiriiirer e en e 110
5.3 Conclusiones investigacion cualitativa........c.ccceieiiiciiiiiiiiiicr e e 113
5.4 Conclusiones de ambos iNStrUMENtOS. .......cccooviieiiiiieee e e reenas 116
6. ReCOMENAACIONES.... ..ot s s s s s a s s s s e ranns 119

En la tercera y Ultima parte del presente caso practico, se encuentra contenido todo lo
referente a las conclusiones y recomendaciones detectadas en los resultados del trabajo y
gue tienen como objetivo principal el de generar la documentacion para que los tomadores
de decisiones y organizadores de la Muestra Emprendedora puedan poner en practica
nuevas estrategias con base a la informacion y resultados arrojados en el presente trabajo,
ademas de que sea de utilidad a los académicos y profesionales externos a la institucion
que le puedan encontrar una utilidad al momento de realizar algin proyecto o investigacion

sobre el tema.

En esta parte se podra encontrar las conclusiones del primer levantamiento (Antes de la
Muestra Emprendedora), las conclusiones del segundo levantamiento (Después de la
Muestra Emprendedora), los resultados de una investigacion cualitativa que se realizé al
momento de aplicar el segundo cuestionario, en la cual se realizaron preguntas
relacionadas a la experiencia en el evento y que dificimente se podrian detectar o
interpretar a través del instrumento cuantitativo, ademas se realiz6 unas conclusién sobre
una comparativa de los dos instrumentos para ver si hubo algin cambio significativo al

concluir su participacion en la Muestra Emprendedora.

El apartado finaliza con una serie de recomendaciones que como se menciond unas lineas
arriba, tiene la finalidad de generar informacion de interés para los organizadores del
evento, para los emprendedores del Estado de Aguascalientes, asi como al usuario que en
este caso son los estudiantes a través del mejoramiento de su experiencia, con la intencion
que obtengan el mayor aprovechamiento posible con la intencion de que pase de ser un
proyecto escolar a una verdadera oportunidad de negocio y que no solo contribuya en el
bienestar del profesional, sino de la sociedad a través de la generacion de empleo e impacto

econdmico en el entorno.
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5.1. RESPUESTA A LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cuadles son las caracteristicas actuales de los proyectos que participan

en la muestra emprendedora?

Las caracteristicas actuales de los proyectos que participan en dicha competicion son que
se necesita el desarrollo de un proyecto emprendedor con ciertas caracteristicas, asi como
de un plan de negocios que son impactados a través de una materia sobre tema
emprendedor. Dicha materia tiene la duracion de un semestre y en ella se dota de los
cumulos necesarios de conocimientos y herramientas para que el estudiante pueda
desarrollar en equipo lo antes solicitado con la intencion de que tenga una participacion en
la Muestra Emprendedora. Se pueden presentar proyectos emprendedores de distintos
giros o sectores, pero cumpliendo siempre con los objetivos o requerimientos sefialados
por el profesor que impartira la materia emprendedora. Las &reas 0 temas son

administracién, mercadotecnia y finanzas.

Participan carreras de distintos centros académicos, por lo cual varia su nivel de
conocimientos en materias administrativas, otra de las caracteristicas principales a sefialar
es que no hay un semestre fijo para su participacion, por lo cual existen carreras que
participan en semestres iniciales, otros en intermedios y otros en finales. Misma situacion
ocasiona que exista una desventaja en cuanto a conocimientos, incluso en cuanto a
tiempos. Carreas de semestres iniciales tienen mas tiempo disponible, pero no tienen tantos
conocimientos acumulados, algo muy distinto a los semestres finales que tienen altos
conocimientos acumulados, pero no tanto tiempo para invertirle al proyecto, lo que sin duda
afecta el resultado de los proyectos y puede ocasionar que no se alcance los objetivos

planteados.

2. ¢Cudl es latendencia de las carreras que han participado en las Gltimas 3

ediciones?

Podemos apreciar en la grafica 4.14 (pagina 49) que la tendencia es positiva en cuanto al
incremento en la participacion de carreras que no pertenecen al Centro de Ciencias
Econdmicas y Administrativas. En las primeras ediciones Unicamente tenian participacion

las carreras del centro ya mencionado, debido a la carga académica de materias en las
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areas de administracién, mercadotecnia y finanzas que facilitaban la elaboracion de un plan

de negocios, mismo que es indispensable para el desarrollo de un proyecto emprendedor.

Pero las tendencias han demostrado que el ser emprendedor no esta peleado con ninguna
carrera o area, es por ello que la invitacion se ha extendido a otras carreras de distintos
centros académicos a través de una materia de desarrollo emprendedor, en la que busca
captar otros perfiles y areas con la intencién de desarrollar emprendedores que tengan

como una opcién real el buscar abrir un negocio propio.

Uno de los objetivos de dicha competicién es involucrar en cada edicion a un mayor nimero
de carreras participantes y despertar el interés por el emprendedurismo. Una de las
debilidades al involucrar a carreras de otros centros académicos es su poca interaccioén con
carreras del area administrativa, misma que ocasiona que los estudiantes se consideren en
desventaja con otras carreras en cuanto al cumulo de conocimientos y dominio de
herramientas para la elaboracion y desarrollo de un buen plan de negocios, pero por otro
lado se tiene como ventaja un enfoque no tan administrativo, mismo que puede dar como
resultados productos altamente innovadores, creativos y que tengan un impacto

provechoso al sector al que lo quieren dirigir.

3. ¢(Cudl es latendencia de los Centros Académicos que han participado en

las Gltimas 3 ediciones?

Es importante sefalar que en las primeras ediciones de dicho evento Unicamente
participaban carreras pertenecientes al Centro de Ciencias Econdmicas y Administrativas,
pero con el paso de los afios se ha extendido la invitacion a otras carreras de los distintos
centros académicos que pertenecen a la universidad. Porque este tema no es exclusivo de
algunas carreras o areas, es por ello que a través de la materia de emprendedores se
capacita y prepara a los grupos para que desarrollen un proyecto que cumpla con ciertas

caracteristicas para poder participar en dicha competencia.

La tendencia de las ultimas 3 ediciones y que seguird en incremento, es que cada vez se
integran mas grupos de carreras pertenecientes a distintos Centros Académicos. Si
consultamos la gréfica 4.14 (pagina 59) podemos constatar los siguiente, en donde el
Centro de Ciencias Econdémicas y Administrativas es quien aporta el mayor numero de

carreras, todo esto se puede entender por la carga de materias afines al desarrollo de un
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plan de negocios (Administracion, mercadotecnia y finanzas); seguido por el Centro del
Disefio y la Construccion y la reciente incorporacion de carreras pertenecientes al Centro

de Ciencias Empresariales ubicado en el Campus Sur.

La informacion anterior es sumamente favorable para el crecimiento y pluralidad de los
resultados de dicha competicion, ya que se genera un mayor ambiente de competencia,
intercambio multidisciplinario de conocimientos y enfoques, asi como un mayor impulso del
emprendedurismo que tiene como el objetivo final de que los participantes tengan como
una opcién verdadera el emprender y cristalizar su idea de negocio en una empresa que

genera desarrollo socioeconémico a la sociedad.

4. ¢Cual es latendencia del giro de los proyectos que han participado en las

tltimas 3 ediciones?

La tendencia del giro de los proyectos que han participado en la Muestra Emprendedora
segun los datos recabados y que pueden ser consultados en la gréfica 4.15 (pagina 60), es
que el sector manufactura es el que tiene mayor preponderancia. De las Ultimas 3 ediciones,
los proyectos de este giro representan cerca del 50% del total de los proyectos participantes
en cada edicién. Otro sector que tiene un gran numero de proyectos participantes es el de

servicios, seguido por el de alimentos.

Es importante sefalar que “el sector manufacturero en México es el mas importante en la
generacién de produccién bruta total, al registrar 44.3% del total nacional, concentrando
11.7% de las unidades econdmicas y 23.2% del personal ocupado” (INEGI, 2009). Con lo
anterior podemos darnos una idea de la importancia que representa este sector para la
economia de nuestro pais, ya que segun datos del mismo censo economico, las
microempresas representaron el 92.5% de las unidades econémicas del sector, lo que
podemos hacer una comparativa y entender por qué existe una preponderancia con este
sector mismo que lo podemos comparar con los proyectos participantes de las dltimas 3

ediciones de la muestra emprendedora.

Por otro lado “las unidades econdémicas de servicios representaron 36.7% del total nacional,
porcentaje que los ubicé en el segundo lugar, enseguida del Comercio” (INEGI, 2009). Del
total de 1, 367, 287 unidades econdmicas de este sector segun datos propios del censo, el

94% eran microempresas.
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Aungue los sectores ya mencionados tienen una gran participacion no solo en la Muestra
Emprendedora, sino también en la economia de nuestro pais, sera interesante estar
siempre atentos a las tendencias globales en cuanto a la creacion y desarrollo de nuevos
negocios. Adaptarse a los nuevos modelos empresariales que integran la rentabilidad y los
intereses comerciales con objetivos sociales y ambientales. “Adaptarse a los cambios que
se vienen con la adaptacién de un mercado electronico y el desarrollo de productos como
aplicaciones y programas (softwares), desarrollo de productos ecoldgicos y sustentables,

asi como empresas que tengan un impacto social” (CARRENO, C., 2013).

5. ¢Quéretosy areas de oportunidad puede vislumbrarse para el futuro de la
Muestra Emprendedora?

Los retos que puede pronosticarse en un futuro para la Muestra Emprendedora son los
cambios tecnolégicos que vienen a revolucionar sin duda la forma tradicional en cuanto a
la comercializacion de los productos, en el desarrollo de los mismos, asi como en la
interaccion con los clientes. Nuevos sectores que estan emergiendo y que representa un
reto para el dominio y comprensién de los nuevos requerimientos y tendencias para su
desarrollo. Fomentar una cultura del cambio constante, ya que la empresa que no logra

adaptarse a los cambios, esta tiende simplemente a desaparecer.

Por otro lado si la tendencia marca en un mayor involucramiento de carreras que no
pertenecen exclusivamente al Centro de Ciencias Econémicas y Administrativas, se tienen
qgue modificar sus planes de estudio o la propia materia de emprendedor con la intencion
de que tengan un mayor enfoque administrativo/empresarial y que no tengan la sensacion
de sentirse en desventaja si se comparan con carreras que si tienen ese enfoque en sus

planes de estudio.

En un mundo cada vez mas globalizado en donde existe comunicacion e interaccion con
personas de otras partes del mundo en tiempo real, se debe buscar la conexién con
organismos emprendedores, empresariales y de vinculacion, mismos que doten de
conocimientos y herramientas a los participantes y que no vean como una sola competicion
a la Muestra Emprendedora, sino como una puerta de grandes posibilidades para el

desarrollo profesional de sus perfiles.
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A mayor involucramiento de carreras, existe un mayor breviario tanto como cultura y
profesional, mismo que contribuye al desarrollo e impacto de mejores proyectos
emprendedores, mismo que ocasiona un mayor ambiente de competencia. Otra de las
ventajas es el desarrollo emprendedor, mismo que la maxima casa de estudios puede
adoptar como un sello institucional, pero para ello se necesita de una mayor vinculacion,

apoyo Yy relacién tanto con el tema como con la misma competicién.

5.2. CONCLUSIONES PRIMER LEVANTAMIENTO

Sin duda el tema emprendedor es una realidad cada vez mayor, los Gobiernos, Empresas
e Instituciones Académicas cada vez le toman una mayor relevancia y peso a todo lo que
envuelve dicho tema, debido a que es un gran pilar en las economias de los paises, ya que
generan desarrollo econémico y aun mejor puestos de trabajo que conlleva a mejorar el
entorno social de las personas. Muchos tienen el pensamiento que las grandes compariias
son el principal motor, pero una realidad es que cerca del 98% de las empresas de las

denominadas micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES).

A su vez podemos detectar el incremento de las actividades y eventos para impulsar una
cultura emprendedora y hacer ver con ello a los jovenes estudiantes de las universidades
ya sean publicas o privadas del Estado, la gran importancia y ventaja que tiene llevar a

cabo un proyecto emprendedor y desarrollar una empresa.

Para la presente edicion de la Muestra Emprendedora, evento realizado por la Academia
de Integracion, del Centro de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad
Autébnoma de Aguascalientes, podemos detectar que cada vez es mayor el nimero de
carreras gue participan en eventos de este tipo. El instrumento aplicado fue realizado previo
a la realizacion de la Muestra emprendedora para conocer un antecedente de la percepcién

y opiniones que tienen los estudiantes antes de participar en dicha competencia.

El conocimiento de areas como Administracion, Mercadotecnia y Finanzas es de mucha
relevancia al momento de instalar una empresa, y para los encuestados hasta el momento
tienen unas bases medias a buenas, lo que nos da a entender que se pueden reforzar ain
mas estas materias que van encaminadas al tema empresarial y mas si se desea dar

apertura a una empresa.
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Algo que nos debe llamar la atencion es que la mayoria se siente “Algo preparado” (68%)
para abrir un negocio, en pocas palabras existe cierto interés, pero esta faltando un

motivante decisivo que haga incrementar las intenciones de los estudiantes.

Comparando las estadisticas y supuestos de que la economia local se encuentra en gran
medida soportada por las MIPYMES podemos ver su veracidad al comprobar que cerca del
84% de los encuestados tiene algun familiar que cuenta con algun negocio, destacando los
negocios de los padres con un 68% de los encuestados. Entre los sectores en los que se
encuentran dichos negocios familiares podemos ver una gran participacion del sector
comercializacién con un 48%, seguido por alimentos 18%, mientras que un 18% de los

encuestados afirma que ninguno de sus familiares cuenta con algdn negocio propio.

Un dato valioso es el nUmero de personas que estan interesadas en abrir un negocio, ya
que 32, lo que representa al 64% estd muy interesado en abrir un negocio, lo que nos
permite comprobar que las intenciones y vision existe, pero se contrasta dicha estadistica
con la dificultad de abrirlo ya que la tendencia nos indica que se tiene una percepcion de
gue es complicado llevar a cabo una apertura de una empresa propia y muy poco el
porcentaje que lo cree factible (80% lo ve complicado a un 20% que lo ve factible).

En cuanto a los sectores en los que participaran los proyectos de muestra emprendedora
podemos ver una gran similitud a la tendencia actual, enfocandose en gran medida a los
proyectos en el sector servicios (40%), Industrial (34%), Comercio (24%) y Alta Tecnologia
(2%). La tendencia es que esto siga en aumento, los 3 primeros sectores son los principales
y de los cuales podemos encontrar estadisticas de la gran cantidad de empresas que

estudia el INEGI bajo dicha clasificacion.

Podemos ver claramente la tendencia y comportamiento de los proyectos y participantes a
la muestra emprendedora. La mayoria cuenta con una referencia familiar que cuenta o ha
tenido un negocio propio, en sectores relacionados en los que se puede desarrollar. Un
gran ndamero esta muy interesado en abrir un negocio propio, pero se contrasta con la
percepcion que se tiene de que es complicado dar apertura, asi como otros factores de

conocimientos medios en las disciplinas basicas orientadas a abrir un negocio.

Este tipo de informacion debe ser de utilidad no solo para la Universidad y el comité
organizador que seguramente encontrara estadisticas y puntos de vista de interés, debe de

interesar también a los Gobiernos locales ahora con la creacion del Instituto Emprendedor

109



gue busca exactamente impulsar y desarrollar emprendedores para que abran su empresa
y con ello contribuyan en buena medida al desarrollo local de las empresas, la presente
investigacion puede servir de muestra ya que la Universidad representa a la comunidad
estudiantil del Estado de Aguascalientes al tener una gran poblacién y una diversidad de

género, perfiles, niveles socioecondémicos e ideas.

5.3.  CONCLUSIONES SEGUNDO LEVANTAMIENTO

Del total de 69 equipos que participaron en la presente edicion de la Muestra
Emprendedora, se lograron encuestar a 66 para conocer sus opiniones y comentarios sobre
su participacion el mencionado evento, ademas de su percepcién acerca del tema
emprendedor. Todo esto con la intencion de generar informacion que sea de gran utilidad
para los organizadores de la Muestra Emprendedora, a través de la obtencién de datos que
faciliten la toma de decisiones, siempre con la visién de acrecentar los resultados esperados

de todas las partes involucradas en el evento.

Como resultados del instrumento aplicado a los equipos participantes podemos concluir que
los conocimientos en el area de administracion son “buenos” ya que el 39.4% de los
encuestados afirman dicha respuesta, mientras que el 27.2% menciona que sus
conocimientos son “medios”, y el 25.8% afirma que sus conocimientos son “muy buenos”.
En el area de mercadotecnia el 36.4% considera que sus conocimientos son “buenos”,
mientras que el 28.8% menciona que son “medios” sus bases en dicha area. En el area de
finanzas el 47% considera que sus conocimientos son “medios”, mientras que de manera
igualitaria el 18.2% afirma que sus conocimientos son “buenos y “malos” respectivamente.
Analizando lo anterior podemos decir que los participantes tienen bases sobre las areas
basicas que envuelve el tema emprendedor al momento de abrir un negocio (Plan de
negocios), aunque el area de administracion, asi como el de mercadotecnia son mas
dominados por los equipos, mientras que el area de finanzas se encuentra por debajo en

cuanto al nivel de dominio de conocimientos se refiere por parte de los participantes.

El 54.5% de los equipos participantes se consideran algo preparados para dar apertura a
un negocio, mientras que el 30.3% aseguran estar muy preparados para hacer lo propio.
Estos datos son buenos ya que se entiende que los equipos tienen las herramientas y

conocimiento necesario para abrir un negocio, aunque mas de la mitad de los encuestados
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afirman necesitar un poco mas de conocimientos para cambiar su opinién a muy preparado,
las materias relacionadas al tema emprendedor y que perfilan a los estudiantes a participar
en la Muestra Emprendedora estan haciendo lo propio al “encaminar’ y dotar de las

herramientas a los alumnos para crear la inquietud de abrir/desarrollar un negocio propio.

De los equipos encuestados pudimos detectar que el 89.4% tienen al menos un familiar con
un negocio ya sea actualmente o en el pasado, mientras que el 10.6%. El 57.6% afirma que
Sus papas son quienes tienen un negocio y el 21.2% dice que sus tios. Podemos detectar
gue de la muestra encuestada casi la totalidad de los participantes tienen algun familiar con
un negocio, situacion que puede facilitar la percepcion de la apertura de un negocio propio,
dada la relacion e interaccién con sus familiares. Ademas es muy comun gque ya sea los
padres o los tios cuenten o hayan tenido algin negocio. Entre los tipos de negocios de sus
familiares, podemos apreciar que el 42.4% son de comercializaciéon, mientras que el 24.2%

en alimentos y el 10.6% en el area de servicios profesionales.

Un dato de mucha relevancia que arroja el instrumento es que cerca del 77% de los
encuestados afirman estar muy interesados en la apertura de un negocio propio, seguidos
del 9.1% que dicen estar interesados. Este dato lo podemos interpretar que las materias y
la participacion en eventos de esta naturaleza motivan a los estudiantes a pensar en abrir
un negocio propio en el futuro, los nimeros son muy claros al existir una alta respuesta en

cuanto a la alta motivacion se refiere por parte de los participantes.

Entre el tipo de negocio que les gustaria abrir en el futuro, podemos ver que el 34.8%
respondieron en el area de comercializacién, mientras que el 28.8% comentaron interés en
el area de servicios profesionales, y el 22.7% en el area de alimentos. Con lo anterior
podemos comparar la gran similitud que existe con los negocios familiares, por lo que
podemos interpretar que tienen conocimientos de los negocios de la familia, asi como un
expertiz adquirido a lo largo de su carrera que pueden poner en practica para emprender

un negocio por su cuenta.

Un dato que podemos comparar acerca del interés que existe por abrir un negocio propio
es el grado de dificultad que consideran los participantes para abrirlo. Cerca del 50%
comenta que la apertura de un negocio se encuentra en términos medios, ni factible ni
complicado, seguido de un 16.7% que dice que es factible y un 13.6% que considera
complicado. En pocas palabras podemos ver que se tiene una gran motivacién por

emprender un negocio por sus cuentas, pero por el otro lado tienen una percepcion de que
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es complicado abrir un negocio, por el procesos y la inversion de todo tipo de recursos. Se
tiene que buscar entonces seguir con una alta motivacion y reducir la percepcion que se

tiene en cuanto a la apertura de un negocio.

Acerca del sector de los productos/servicios de los proyectos que participaron en la
presente edicion de la Muestra Emprendedora, podemos apreciar que basicamente fueron
en 3 sectores, los cuales obtuvieron un porcentaje muy similar en participacion. El 33.3%
participo en el Sector Comercio, seguido del Sector Servicios con 31.8%, con un 28.8%
fueron proyectos relacionados al Sector Industrial, y el 6.1% restante fueron proyectos de
alta manufactura. Podemos contrastar la siguiente informacion con el tipo de empresas que
predominan en el mercado y podemos apreciar que son muy similares si consultamos las
fuentes de INEGI a través del Censo Econdmico del afio 2009 en la que las empresas de
manufactura/industrial de tamafio Micro representaban el 94.7%, las del sector comercial el
94.9% y de Servicios el 97% del total.

Sobre las caracteristicas que consideran los equipos encuestados que debe tener un
emprendedor, podemos apreciar que las mas importantes son: iniciativa y creatividad.
Mientras que las menos importantes son: tolerancia al cambio, manejo de problemas,
energia y capacidad de trabajo y perseverancia. Aungque podemos concluir que de entrada
todas las caracteristicas colocadas como respuesta son importante para dar permanencia

a una empresa, para los equipos participantes en el evento consideraron lo anterior.

Hablando de las herramientas que consideran vitales para dar apertura a un negocio, se
puede observar en el procesamiento de la informacion que los conocimientos de Finanzas,
Administracion y experiencia profesional fueron las mas seleccionadas, mientras que las
areas menos votadas fueron produccion, recursos humanos y mercadotecnia. Con dicha
informacion podemos recomendar que uno de los temas que se puede ver con mas detalles
y que los mismos alumnos sienten una debilidad es finanzas, siendo ademas considerada
por ellos como una herramienta de gran relevancia al momento de pensar abrir un negocio,
en pocas palabras podemos ver dicha materia como un &rea de oportunidad para mejorar
muchos de los indicadores y por lo tanto desempefio del evento, algo que contribuir4 en

gran medida al tema emprendedor.

Con base a lo anterior podemos concluir de este instrumento aplicado a los equipos
participantes de la Muestra Emprendedora al momento de finalizar el evento que existe una

alta motivacion en dar apertura a un negocio propio, pero en contraste existe una
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percepcién de grado de dificultad “media” al intentar abrirlo. Por otro lado podemos apreciar
que consideran buenos sus conocimientos en areas como Administracion y Mercadotecnia,
teniendo como punto débil el &rea de finanzas, siendo consideradas dichas areas como
vitales al momento de emprender un proyecto de negocio. Un alto porcentaje de los equipos
encuestados tienen algun familiar que cuenta con un negocio propio actualmente o en el
pasado, destacandose los padres y los tios, destacdndose los sectores de comercializacion,
alimentos y servicios profesionales. Por otro lado el sector o giro de las empresas que les
gustaria abrir a los equipos encuestados podemos encontrar en primera posicion el sector

comercial, seguido de servicios profesionales y alimentos.

5.4. CONCLUSIONES INVESTIGACION CUALITATIVA

Durante la aplicacién del cuestionario a los equipos que participaron en la presente edicion
de la Muestra Emprendedora se procedié a preguntarles acerca del evento, que
comentarios tenian acerca del mismo, para reforzar junto la parte cuantitativa el resultado,

al hacerlo més diversos y entender algunas de las variables de una mejor manera posible.

De la carrera de Ingenieria Civil perteneciente al Centro del Disefio y de la Construccion,

participaron 5 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

e Recomiendan que este tipo de eventos son adecuados y muy buenos para fomentar
la participacién de los alumnos, ya que consideran que la mayoria de ellos tendra

que emprender un negocio por su cuenta para ofrecer sus servicios.

¢ Consideran que decimo semestre no es el adecuado debido a que es su ultimo
semestre y dicho evento se les empalma con otras entregas como trabajo final de
recepcion, asi como el examen EGEL. Entonces consideran que para tener un mejor
producto/servicio y prepararse mejor deberia contemplarse su participacion

semestres mas abajo.

De la carrera de Analisis Quimico Bioldgico perteneciente al Centro de Ciencias Bésicas,

participaron 5 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

e Comentan que sus conocimientos en las areas de Administracion, Finanzas y
Mercadotecnia son bajos, ya que no llevan durante su carrera materias de estas
areas, y por lo tanto se sienten en desventaja con otras carreras que en sus planes

de estudio si llevan asignaturas de las areas ya mencionadas.
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Consideran que el semestre en el que participan es el menos adecuado, ya que es
el mas cargado/complicado de su carrera. Entonces por invertirle mas tiempo a
otras materias que consideran de mayor relevancia, descuidan y no le asignan el

tiempo necesario para prepararse de la mejor manera posible.

Consideran gue la convocatoria a este tipo de eventos no deberia ser obligatorio, 0
deberia buscarse cambiar la participacion de la carrera en otro semestre que no

sea tan complicado para los alumnos.

De la carrera de Agronegocios perteneciente al Centro de Ciencias Empresariales,

participaron 11 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

La participacion a este tipo de eventos lo ven adecuado y motivador para su carrera,
ya que ponen en practica muchos de los conocimientos adquiridos hasta el
momento, pero recomiendan que darian un mejor resultado si su participacion fuera
semestres mas adelante, porque consideran que tendrian un mayor cumulo de

conocimientos los cuales pueden aplicar y dar un mejor proyecto para participar.

Consideran que no se encuentran en el mismo nivel de conocimientos a
comparacion de otras carreras que participan semestres mas arriba o cuentan con

una mayor carga de materias que abarca las areas basicas de la materia.

Consideran que no cuentan con muchos de los conocimientos necesarios para
presentar un mejor proyecto, por lo cual se pide se considere participar en semestres

arriba.

Les gustaria que existiera mas vinculaciébn con el sector empresarial, ya que

consideran que al no existir Gnicamente puede quedar como un trabajo escolar.

De la carrera de Mercadotecnia perteneciente al Centro de Ciencias Econémicas y

Administrativas, participaron 6 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

El proyecto representa una muy buena oportunidad para dar continuidad al proyecto
presentado en la Muestra de Mercadotecnia, ademas de seguir desarrollandolo y
demostrar los conocimientos adquiridos en la materia, asi como los acumulados en

la carrera.
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Consideran que no existe una vinculacion con el sector empresarial o inversionistas
para materializar sus ideas de negocio, a falta de lo anterior consideran que son
proyectos académicos, les agradaria que existiera un mayor vinculo con las

autoridades y empresarios.

Consideran que el tema emprendedor es relevante para el momento en el que se
encuentran las economias de mercado, asi como que ellos pueden emprender una

idea en lugar de buscar un trabajo en alguna empresa formal.

De la carrera de Administracion Financiera perteneciente al Centro de Ciencias Econémicas

y Administrativas, participaron 6 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

Consideran sexto como el mejor semestre de la carrera para participar en la Muestra

Emprendedora.

Consideran este evento bueno para poner en practica los conocimientos adquiridos
en la carrera, asi como la posibilidad de desarrollar ideas de las cuales pueden

materializar algunas de ellas para convertirlas en negocios propios.

Consideran que no existe una vinculacién fuerte con camaras empresariales,

gobierno para impulsar sus ideas de negocios.

De la carrera de Relaciones Industriales perteneciente al Centro de Ciencias Econémicas

y Administrativas, participaron 8 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

Preferirian que su participacion fuera en semestres mas adelante para adquirir mas
conocimientos y estar al nivel de las demas carrera que llevan un mayor nimero de

materias relacionadas o que participan semestres mas arriba.
El tiempo para preparar y/o presentar un proyecto lo consideran muy corto.

Consideran que este tipo de eventos ayudan a crear una perspectiva diferente a la
que tienen pensado y les abre la puerta de posibilidades de buscar emprender algo

por su propia cuenta.

La Muestra Emprendedora ayuda a poner en practica los conocimientos y

habilidades adquiridas en el aula.
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De la carrera de Disefio Gréfico perteneciente al Centro del Disefio y de la Construccion,

participaron 3 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

La convocatoria no deberia ser obligatoria para careras que no fueran parte del
Centro de Ciencias Economicas y Administrativas, ya que consideran no tener los
conocimientos adecuados en las materias basicas para poder desarrollar un mejor

proyecto.

Consideran adecuados este tipo de eventos para fomentar el tema emprendedor,
pero su ultimo semestre tienen una serie de proyectos finales, asi como

presentacion de su proyecto final y preparacién para el examen EGEL.

De la carrera de Administracion de Empresas perteneciente al Centro de Ciencias

Econdmicas y Administrativas, participaron 22 equipos de los cuales opinaron lo siguiente:

5.5.

Consideran adecuado que sea en los Ultimos semestres porque ya tienen un gran
conocimiento de las areas béasicas que pueden poner en practica para desarrollar

un mejor proyecto.
Les gustaria que existiera mayor tiempo para exponer sus proyectos.

Este tipo de eventos son motivadores para buscar desarrollar ideas por su parte y

cristalizarlas en proyectos que puedan ser empresas propias.

La Muestra Emprendedora ayuda a poner en practica los conocimientos y

habilidades adquiridas en el aula.

Consideran que no existe una fuerte vinculacién con el sector empresarial y

gobierno para buscar impulsar los proyectos que presentan.

CONCLUSIONES DE AMBOS INSTRUMENTOS

A continuacion lo que se analizara en forma de conclusiones seran los dos instrumentos

aplicados a los participantes de la presente edicién de la Muestra Emprendedora, el primero

de ellos fue aplicado a un total de 50 alumnos en el mes de marzo cuando se encontraban

en la formulacion y desarrollo de los proyectos con los que participarian, y el segundo

instrumento fue aplicado al momento fue aplicado el dia del evento, todo esto con la

intencidn de conocer si cambio en algo su percepcion y comentarios acerca del mencionado
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evento, con la intencidn de generar informacion que sea de utilidad para los organizadores

al momento de preparar el evento.

* En cuanto a cémo consideran sus conocimientos en el area de Administracion podemos
apreciar que hay una gran similitud al contestar en ambos instrumentos que consideran “de
acuerdo o buenos” sus conocimientos en dicha area, en el primero fueron 22 equipos de

los 50 que contestaron, mientras que en el segundo fueron 26 de 66.

* Acerca del conocimiento que consideran tener en el area de mercadotecnia, podemos ver
que si hay una diferencia, ya que en la primera encuesta la mayoria considero tener
conocimientos “intermedios” de dicha area con 25 selecciones de 50, mientras que en el
segundo instrumento se obtuvo un 24 respuestas en “de acuerdo o buenos” de un total de

66 encuestas aplicadas.

» Con respecto al conocimiento que consideran tener en el area de finanzas podemos
apreciar que de la misma manera que el area de administracion existe una similitud, ya que
en ambos instrumentos podemos apreciar que la respuesta mas seleccionada fue la que
consideran sus conocimientos como “intermedios” en dicha disciplina, en el primer

instrumento fueron 28 y en el segundo 31.

» Acerca de que tan preparados se sienten los participantes en abrir un negocio, podemos
observar que tienen una similitud, debido a que en ambos instrumentos la opcién de “algo
preparado” es la que mayor seleccién tuvo, en el primer cuestionario fue seleccionada 28
veces, mientras que en el segundo fueron 36. Aunque es importante que subié el nimero

de respuestas de un instrumento a otro en la respuesta de “muy preparado”.

* En la pregunta relacionada a que si cuentan con algin familiar que tenga algin negocio
actualmente en el pasado, podemos analizar que la tendencia es exactamente la misma,
en ambos instrumentos el mayor numero de respuestas fueron para negocios de padres y
tios, en el primer levantamiento tuvieron 29 y 10 respuestas respectivamente, mientras que
en el segundo fueron 38 y 14 selecciones. Podemos concluir en dicha pregunta que

comunmente ese es el nucled familiar que cominmente cuenta con un negocio propio.

» Sobre qué tipo de negocio han sido, podemos ver que el “comercial” es el mas
seleccionado, con 23 en el primer levantamiento y 28 en el segundo. En las siguientes
opciones cambia el orden pero siguen siendo el mismo giro, mientras que en el primer

levantamiento podemos ver que en segunda posicion se encuentran servicios profesionales
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y en tercer lugar alimentos, en el segundo cuestionario es primero “alimentos”, seguido de

“servicios profesionales”.

» Acerca de que tan interesados se encuentran en abrir un negocio propio en el futuro,
podemos analizar que en ambos levantamientos la respuesta que predomina es “muy
interesado” con 32 selecciones en el primer cuestionario y 51 en el segundo. Por lo que
podemos ver claramente una tendencia positiva en cuanto a la motivacién de buscar dar

apertura a un negocio propio.

* Sobre el tipo de negocio del cual les gustaria abrir en el futuro podemos apreciar que en
el primer levantamiento quedaron como las opciones mas seleccionadas “servicios
profesionales (23)”, “comercializacién (12)” y “alimentos (8)”, en el segundo levantamiento
podemos apreciar que son los mismos giros pero en diferente orden, “comercializacion

(23)”, “servicios profesionales (19)” y “alimentos (15)”.

» Acerca el grado de complejidad que consideran para abrir un negocio en la actualidad
podemos ver que en ambos levantamientos se tiene una percepcion “intermedia” o “ni
factible, ni complicado” el abrir una empresa. En el primer levantamiento fue seleccionada
dicha opcién 18 veces, mientras que en el segundo fueron 32, es importante mencionar que
la tendencia es a complicado y muy complicado, por lo que se recomienda buscar

alternativas para disminuir esa percepcion o el umbral en cuanto a la dificultad.

» Sobre el sector en el que tienen pensado participar en la muestra emprendedora, podemos
apreciar que en el primer levantamiento 20 iban encaminados al sector de servicios, 17 al
sector industrial y 12 al sector comercio. Mientras que en el segundo levantamiento
podemos apreciar que cambio un poco la tendencia al registrar 22 en el sector comercio,

21 en el sector servicio y 19 en el sector industrial.

 Acerca de las principales caracteristicas que debe tener un emprendedor, podemos ver
que las mas importantes para los encuestados en el primer levantamiento fueron Iniciativa
y Creatividad, de la misma manera que en el segundo levantamiento. Mientras que las
caracteristicas menos importantes fueron manejo de problemas, tolerancia al cambio y

necesidad de logro.

* Entre las herramientas mas importantes que consideran los encuestados para abrir un
negocio en el primer levantamiento fueron “experiencia profesional” y conocimientos en el

area de “administracion” 15 votos respectivamente, y en el area de “finanzas” con 10
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selecciones. Mientras que en el segundo levantamiento cambio el orden, “finanzas” con 24

selecciones, 19 en “administracion” y 11 en “experiencia profesional”.

6. RECOMENDACIONES

Como recomendaciones para realizar luego de desarrollar los andlisis y aplicar los
instrumentos correspondientes a los equipos participantes a la presente edicion de la

Muestra Emprendedora, podemos decir lo siguiente:

Segun los datos recabados a través de los instrumentos adecuados, pudimos apreciar que
las 3 areas basicas en el tema emprendedor y en la elaboracién de un plan de negocios
son la Administracion, Mercadotecnia y Finanzas. Segun los encuestados el 39.4% dice
que sus conocimientos en Administracion son “buenos” y un 25.8% afirma que son “muy
buenos”, en el area de Mercadotecnia el 36.4% dice que son “buenos”, pero en el area de
finanzas el 47% considera que sus conocimientos son “medios” en contraste con otra
pregunta en que dicen que es la herramienta mas importante al momento de buscar
emprender un negocio. Con la informacion anterior se recomienda ver los planes de
estudios de las carreras participantes para analizar agregar materias que estén
relacionadas con el area de finanzas o en la materia emprendedor buscar darle un mayor
andlisis y enfoque a los temas, todo esto con la intencién de reforzar y acrecentar el nivel
de conocimientos de los estudiantes. Es importante sefialar que las carreras que no
pertenecen al Centro Econémico Administrativo tienen en sus planes de estudios una
menor carga de materias administrativas, por lo que se sugiere buscar agregar mas
materias relacionadas a dichas areas, dada a que una de las tendencias que esta buscando
orientar tanto el Sector Publicos, Privado y por lo tanto las Instituciones educativas es el
emprendimiento por parte de los estudiantes, y para llegar a dicho resultado
independientemente la carrera que se encuentre estudiando el alumno necesita cursar

materias administrativas.

El 89.6% de los encuestados afirma tener algun familiar que tiene o ha tenido un negocio
propio, destacandose los padres con un 57.6% y los tios con 21.2%, dicha informacion nos
revela que los estudiantes tienen en sus hogares una gran interaccion con el sector
empresarial y por lo tanto puede facilitarseles el emprendimiento. Se sugiere por lo tanto

que se dé la modalidad a los estudiantes de que si sus familiares cuentan con un negocio
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propio puedan trabajar en él, a través del desarrollo de una nueva linea de
productos/servicios con la intencion de que generen informacion real y que puedan poner
en practica de una manera mas sencilla y que sea de utilidad para el empresario en este
caso su familia. Al implementarse lo anterior se puede estar creando un mayor sentido de
participacion y compromiso, ya que pueden aplicar dichos proyectos en las

empresas/negocios de sus familiares.

El 77.3% de los equipos se encuentran “interesados” en dar apertura a un negocio propio,
pero el 50% de los encuestados tiene una percepcion de que la dificultad es media para
buscar abrir un negocio. Por lo cual se sugiere hacer cursos 0 materias que tengan que ver
con todo lo relacionada a tramites y procesos para constituir formalmente una empresa,
todo esto con la intencion de disminuir lo mayor posible la percepcién de dificultad por parte
de los estudiantes. Incluso se puede agregar dichos temas en el programa de estudios de
la materia emprendedor, pero si es importante que el alumno conozco un poco mas a detalle

cual es el proceso o trAmites necesarios.

Buscar crear grupos multidisciplinarios con la intencién de que se ponga en préctica el
trabajo en equipo, asi como el desarrollo de habilidades con personas que se encuentran
estudiando otras carreras y que puede mejorar en gran medida la calidad del proyecto con
el que se participa la Muestra Emprendedora. Para disminuir en gran medida la percepcién
gue se tiene acerca de que existe una diferencia entre las carreras que participan en cuanto
a conocimientos se refiere, se puede buscar implementar lo ya mencionado para bajar esa
percepcién y con el interrelacionar a los alumnos con personas de otras carreras que

pueden llegar a convertirse en socios de negocio para emprender una idea.

Al momento de aplicar los instrumentos a los distintos equipos de las diversas carreras que
participan en el evento, se recomienda analizar los planes de estudio de las carreras que
no pertenecen al Centro de Ciencias Econdémicas y Administrativa y que participan. Ya que
se sienten en desventaja con las demas carreras debido a su poca preparacion en materias

del area.

A la carrera de Andlisis Quimico Biolégico se recomienda que se le invite a participar en
otro semestre, debido a que sexto representa para los alumnos de dicha carrera como el
mas complicado e incluso considerado como filtro para ellos. Por lo tanto con la informacion
recabada en el instrumento cualitativo se recomienda contemplar lo siguiente, debido a que

se tendria mas tiempo e interés por parte de los alumnos en dicha competencia.
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Carreras del Centro de Disefio y la Construccion, como Ingenieria Civil y Disefio Grafico
que participan en su ultimo semestre, se recomienda que sea un semestre anterior, debido
a que tienen una gran carga de actividades como la realizacion del examen EGEL, Proyecto
Final de su Carrera, proyectos finales de otras materias, entonces se recomienda lo anterior
con la intencion de buscar un semestre que sea mas ligero para los estudiantes y que por

ende puedan invertirle el tiempo y recursos necesarios.

Carreras como Licenciado en Relaciones Industriales o en Agronegocios consideran que la
participacion en este tipo de eventos es muy importante para fortalecer una perspectiva del
emprendimiento, asi como poner en practica sus conocimientos adquiridos en la carrera,
pero por comentarios levantado en el instrumento, se sugiere que se analice invitarles a
participar en un par de semestres mas arriba, ya que consideran que es bueno pero que
aun pueden adquirir mayor conocimientos para ponerlos en practica y mejorar con ello el

proyecto con el cual estan participando.

Se recomienda buscar un semestre que sea equitativo o lo mas similar posible, debido a
gue hay carreras que participan en sus semestres iniciales, otros en el intermedio de su
carrera y otros hasta el final, entonces existen factores diversos que pueden afectar la
competencia. Existe ademas una percepcién de desventaja para las carreras que participan
en sus semestres iniciales, argumentando que las carreras que participan en semestres
superiores tienen un mayor cumulo de conocimientos y por lo tanto sus proyectos pueden

ser mejores a los presentados por ellos.

Un comentario que se repiti6 en un gran numero de equipos y carreras es lo poca
percepcion que tienen acerca de la vinculacion de este evento con alguna instancia publica
o privada para darle seguimiento a los proyectos con los que participan o incluso en el
apartado de apoyos para poder materializar el proyecto con el que participan. Se
recomendaria a los organizadores del evento buscar una mayor vinculaciéon con instancias
como el Instituto Nacional del Emprendedor, Cadmaras Empresariales, Dependencias de
Gobierno que tengan una relacién directa con el tema, todo esto con la intencion de buscar
crear alianzas y que realmente exista una conexion entre los emprendedores y la parte

quienes apoyan y le dan seguimiento a los proyectos.

Revisando la informacién procesada en los instrumentos ya mencionados, se recomienda
que se invite a participar a un mayor nimero aun de carreras que no pertenezcan

obligatoriamente al Centro de Ciencias Econdémicas y Administrativas, debido a que la
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tendencia del emprendimiento esta en aumento dia a dia, y tanto el sector publico como el
privado se encuentran impulsado este sector, ademas no podemos dejar de lado que casi
la totalidad de las empresas en nuestro pais pertenecen a las autodenominas Mipymes,
entonces la importancia de involucrar a carreras de otros Centros Académicos a que

participen en la Muestra Emprendedora.

Con la intencién de facilitar herramientas tanto a la Academia de Integracién, a los
maestros, asi como a los alumnos que llevan alguna materia sobre tema emprendedor, se
recomienda la utilizacién de un servicio de alojamiento de archivos multiplataforma en la

nube, en donde Dropbox seria la opcion recomendada.

Lo anterior con la intencién de mejorar el manejo de datos, disponibilidad, asi como cuando
se requiera editar una informacién determinada se pueda llevar a cabo en tiempo real y que

de manera instantanea le llegue a todos los involucrados en el tema.
Entre las ventajas que se tienen al utilizar un servicio de almacenamiento en la nube son:

- No se necesita tener instalado un software para cada tipo de documento. Basta con
un navegador web o aplicacion especifica que permita acceder a los servidores

donde se encuentran los documentos.
- Ahorramiento de recursos en los ordenadores.
- No se tienen que preocupar por actualizaciones de softwares o programas.
- No hay problemas de capacidad de almacenamiento o pérdida de informacion.

- Fin alos mails con archivos adjuntos, solo es necesario hacer un clic para compartir

imagenes o documentos con los usuarios que se desean.

- Se puede almacenar, compartir y visualizar la informacién en tiempo real, solo es

necesaria una conexion a internet.

- Se contribuye al cuidado del medio ambiente al ahorrar la mayor cantidad de papel

posible.

La necesidad detectada es una mejor administracion de la informacion que se genera sobre
la muestra emprendedora, debido a la disponibilidad de la misma. Si se recurre a la

utilizacién de un sistema de almacenamiento en la nube se esta simplificando en gran
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medida el acceso a la informacion, lo cual ayuda a una mejor interpretacion y con ello una

correcta toma de decisiones.

Los maestros pueden utilizar dicha herramienta para cada uno de los grupos que llevan
alguna materia de emprendedor y subir en ella de una manera muy simple todos los
reportes, avances y hasta el proyecto final. Los maestros a su vez cuentan con toda la
evidencia a la mano, la cual podran disponer en tiempo real. La Academia de integracion
podra tener acceso a toda la informacién generada tanto por los alumnos, asi como por los
maestros para la elaboracién de sus reportes y con ello optimizar el manejo de informacion
al momento de decidir o simplemente consultar alguna estadistica de alguna de las

ediciones que la Muestra Emprendedora.
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GLOSARIO

ACTIVIDAD

Conjunto de acciones encaminadas a alcanzar un objetivo.

Se entiende por actividad el conjunto de acciones que se llevan
a cabo para cumplir las metas de un programa o subprograma
de operacioén, que consiste en la ejecucién de ciertos procesos
o tareas (mediante la utilizacion de los recursos humanos,
materiales, técnicos y financieros asignados a la actividad con
un costo determinado), y que queda a cargo de una entidad

administrativa de nivel intermedio o bajo.

ACTIVIDAD
ECONOMICA

Conjunto de acciones que tienen por objeto la produccion,
distribucion y consumo de bienes y servicios generados para
satisfacer las necesidades materiales y sociales

ADMINISTRACION

Conjunto ordenado y sistematizado de principios, técnicas y
practicas que tiene como finalidad apoyar la consecucién de los
objetivos de una organizacion a través de la provision de los
medios necesarios para obtener los resultados con la mayor

eficiencia y eficacia posibles.

ADMINISTRAR

Realizar actos mediante los cuales se orienta el
aprovechamiento de los recursos técnicos, humanos,
materiales y financieros de una organizacion hacia el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

AGENTES
ECONOMICOS

Se refiere a la clasificacion de las unidades administrativas,
productivas o consumidoras de la economia. Dicha
clasificacion esta integrada por: Empresas Publicas, Empresas
Privadas, Organismos Descentralizados Productores de
Mercancias, Instituciones de Seguridad Social, Organismos
Descentralizados Productores de Servicios Sociales vy
Comunales, Instituciones Privadas sin fines de lucro,

Particulares, Estados y Municipios, y el Exterior.

COMERIALIZACION

Proceso necesario para mover los bienes, en el espacio vy el

tiempo, del productor al consumidor.
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COMPETENCIA

Expresion utilizada para comprar la estructura de costos del
proceso de produccion, principalmente mano de obra y
materias primas, tecnologia, diferenciacion de productos y
tamafio del mercado entre otros factores mas de un productor
con respecto a otros productores internos o externos de

productos con igual calidad.

CONSUMIDOR

Individuo que hace uso final de los bienes y servicios que
produce la economia de un pais para la satisfaccion de sus

necesidades.

DEMANDA

Es la cantidad de un bien o servicio que los consumidores
pueden y desean obtener a un precio en un periodo
determinado. En teoria la demanda y la oferta son los dos
componentes basicos que fijan el precio de los bienes y

Servicios.

ECONOMIA

Rama de las ciencias sociales que trata de la produccion,
distribucion y consumo de los bienes y servicios. Descripcion
de los acontecimientos que tienen relaciéon con el consumo,

distribucioén, intercambio y produccion de los bienes y servicios.

EFICACIA

Capacidad de lograr los objetivos y metas programadas con los
recursos disponibles en un tiempo determinado.
Capacidad para cumplir en el lugar, tiempo, calidad y cantidad

las metas y objetivos establecidos.

EFICIENCIA

Uso racional de los medios con que se cuenta para alcanzar un
objetivo predeterminado; es el requisito para evitar o cancelar

dispendios y errores.

EMPRESA

Unidad productora de bienes y servicios homogéneos para lo
cual organiza y combina el uso de factores.
Organizacién constituida con el propdsito de producir bienes y

servicios para su venta en el mercado.

EMPRESARIO

Titular propietario o directivo de una industria, negocio o

empresa.
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Es la persona que tiene un negocio en marcha, es propietario
de el (total o parcialmente), lo gerencia directamente o por

medio de otra persona que no es necesariamente accionista.

EMPRENDEDOR

Persona que emprende con resolucién acciones dificultosas y
azarosas.

Un emprendedor busca el cambio, responde a él y explota sus
oportunidades. La innovacion es una de las herramientas del

emprendedor.

EMPRENDEDURISMO

Actividades de un individuo o grupo dirigidas a iniciar
actividades econémicas en el sector formal bajo una forma
legal de negocio.

Cualquier intento llevado a cabo por los individuos de empezar
una nueva empresa, incluyendo cualquier intento de volverse

auto-empleado.

FINANCIAMIENTO

Es el conjunto de recursos monetarios financieros necesarios
para llevar a cabo una actividad economica, con la
caracteristica de que generalmente se trata de sumas tomadas

a préstamo que complementan los recursos propios.

MACROECONOMIA

Estudio del comportamiento de los grandes agregados
econdémicos como: empleo global, renta nacional, inversion,
consumo, precios, salarios, costos, etc. El propésito de la teoria
macroeconOmica, por lo general, consiste en estudiar
sistematicamente las causas que determinan los niveles de la
renta nacional y otros agregados, asi como la racionalizacion

de los recursos.

MERCADO

Cualquier lugar que tenga como objeto poner en contacto a
compradores y vendedores, para establecer precios de

intercambio.

MERCADOTECNIA

Conjunto de principios, metodologias y técnicas a través de las
cuales se busca conquistar un mercado, colaborar en la
obtencion de los objetivos de la organizacién y satisfacer las

necesidades y deseos de los consumidores o clientes.
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MICROECONOMIA

Estudio de los problemas econémicos desde las unidades

elementales de decision: empresas y consumidores.

MIPYME

Acrénimo o sigla con el que se identifica a las micro, pequefias
y medianas empresas mexicanas, legalmente constituidas para

realizar actividades productivas.

MONOPOLIO

Forma de mercado en la que existe una sola empresa como
Unico vendedor de un producto que no tiene sustito y que ejerce

un dominio total sobre el precio.

NEGOCIO

Sistema, método, una cosa o una forma de obtener dinero, a
cambio de ofrecer productos, bienes o servicios a otras
personas.

Entidad creada o constituida con la finalidad de obtener dinero
a cambio de realizar actividades de produccion.

OFERTA

Cantidad de bienes y servicios disponibles para la venta y que
los oferentes estan dispuesto a suministrar a los consumidores

a un precio determinado.

OLIGOPOLIO

Forma de mercado en donde existen pocos vendedores de un
producto que puede ser idéntico o con minimas diferencias,

pero donde cada uno tiene gran influencia sobre el precio.

PRODUCION

Proceso por medio del cual se crean los bienes y servicios
econdémicos. Es la actividad de cualquier sistema econdémico
gue esta organizado precisamente para producir, distribuir y
consumir los bienes y servicios necesarios para la satisfaccion

de las necesidades humanas.

PRODUCTIVIDAD

Relacion entre el producto obtenido y los insumos empleados,
medidos en términos reales; en un sentido, la productividad
mide la frecuencia del trabajo humano en distintas
circunstancias; en otro, calcula la eficiencia con que se
emplean en la produccién los recursos de capital y de mano de

obra.

PIB

Es la diferencia entre el valor de la produccion bruta, medida a
precios de productor y el valor del consumo intermedio medido

éste a precios de comprador. Se define como el valor de la
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produccion libre de duplicaciones, y es equivalente al gasto
interno bruto. El producto interno bruto es la suma de
remuneraciones, impuestos indirectos netos de subsidios y del
excedente bruto de explotacion.

PRODUCTOS

En finanzas publicas, son los ingresos que percibe el estado
por actividades que no corresponden al desarrollo de las
funciones propias de derecho publico o por la explotacion de

sus bienes patrimoniales.

RECURSOS

Conjunto de personas, bienes materiales, financieros vy
técnicas con que cuenta y utiliza una dependencia, entidad u
organizacion para alcanzar sus objetivos y producir los bienes

0 servicios que son de su competencia.

SECTOR
ECONOMICO

Conjunto de tareas homogéneas pertenecientes a una
actividad econémica. En el ambito del sector publico, el sector
econdémico, se refiere al conjunto de actividades homogéneas
a cargo de una o varias secretarias, que tienen la funcion de

llevarlas a cabo.

VALOR AGREGADO

Es el valor adicional que adquieren los bienes y servicios al ser
transformados y utilizados en el proceso productivo. Para
calcular el valor agregado se resta el valor de la produccién el

de los servicios de consumo intermedio.
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ANEXO A. FORMATO APLICADO: CUESTIONARIO MUESTRA EMPRENDEDORA

El propésito de este cuestionario es ayudarnos en la elaboracion de un diagnéstico de los
proyectos que participan en la Muestra Emprendedora del Centro de Ciencias Econémicas

y Administrativas de la Universidad Autonoma de Aguascalientes.

No hay respuestas “correctas” o “equivocadas”, nos interesa sélo su opinion. Sus
respuestas seran tratadas con confidencialidad y no afectardn en ningldn momento su

evaluacion.

Carrera:

Centro Académico:

Cuantos Hombres y Mujeres conforman tu equipo: H: M:

1. ¢Cbmo considera usted que son sus bases en conocimiento de Administracién?

(Seleccione 1 si esta totalmente en desacuerdo y 5 si esta totalmente de acuerdo).

Totalmente en | 1 2 3 4 5 Totalmente de

desacuerdo acuerdo

2. ¢Como considera usted que son sus bases en conocimiento de Mercadotecnia?

(Seleccione 1 si esta totalmente en desacuerdo y 5 si esta totalmente de acuerdo).

Totalmente en | 1 2 3 4 5 Totalmente de

desacuerdo acuerdo

3. ¢Cbmo considera usted que son sus bases en conocimiento de Finanzas?

(Seleccione 1 si esta totalmente en desacuerdo y 5 si esta totalmente de acuerdo).

Totalmente en | 1 2 3 4 5 Totalmente de

desacuerdo acuerdo

4. ¢Qué tan preparado se siente para abrir un negocio?



1. Totalmente Preparado 2. Muy Preparado

3. Algo Preparado 4. Poco Preparado

5. ¢Cuenta con algun familiar que tenga algin negocio actualmente o ya sea en el

pasado? (Si su respuesta es negativa, pase a la pregunta 7)

7. Padres 8. Hermanos 9. Tios 10. Primos 11. Otro

6. ¢Qué tipo de negocio ha sido?

1. Textil 5. Servicios Médicos
2. Alta Manufactura 6. Servicios Profesionales
3. Alimentos 7. Comercializacion

7. ¢Esta usted interesado en el futuro abrir un negocio propio? (Seleccione 1 si esta

poco interesado y 5 si esta muy interesado).

Poco 1 2 3 4 5 Muy Interesado

Interesado

8. ¢ Qué tipo de negocio le gustaria abrir en el futuro?

4. Textil 8. Servicios Médicos
5. Alta Manufactura 9. Servicios Profesionales
6. Alimentos 10. Comercializacion

9. ¢Qué herramientas considera que son mas importantes para abrir un negocio?

(Enumere del 1 al 7, siendo 1 la mas importante y 7 la menos importante).



10. ¢ Qué tan dificil considera abrir un negocio en la actualidad? (Seleccione 1 si

11.

12.

1. Mercadotecnia

2. Finanzas

3. Administracién

4, Recursos Humanos

5. Producciéon

6. Impuestos

7. Experiencia Profesional

considera que es muy complicado y 5 si es muy factible).

¢, Qué sector tiene pensado que su producto/servicio vaya dirigido en la Muestra

Muy
Complicado

1

2

3

4

5

Muy Factible

Emprendedora?

1.
2.
3.
4.

De las siguiente lista de caracteristicas que debe de tener un emprendedor ¢,Cual

considera que debe ser el orden en cuanto al grado de importancia? (enumerar del

Industrial
Comercio
Servicios

Alta Tecnologia

1al10)
1. Creatividad
2. Iniciativa

3.

Autoconfianza




8.

9.

Energia y capacidad de trabajo
Perseverancia

Liderazgo

Aceptacion del riesgo
Necesidad de logro

Tolerancia al cambio

10. Manejo de problemas
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