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RESUMEN

Titulo: Satisfaccion marital en relacion con la interaccion trabajo familia en
Personal de Salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1 Aguascalientes
durante la pandemia Covid 19.

Introduccién Las medidas de aislamiento, tienen como finalidad preservar la salud
publica y de esta manera evitar que los servicios de salud colapsen; sin embargo, Ssi
nos enfocamos en el area de género, su aplicacion no es neutra. El personal de salud
durante esta pandemia COVID 19 cursa con crisis en el hogar esto gracias a que
justamente en la casa es donde se llevan a cabo la gran parte de las funciones como:
la atencion en el bienestar, la educacién de los nifios, adolescentes y el trabajo
productivo ademas de la socializacion. Actualmente la carga de trabajo ha aumentado
notablemente sobre todo para las personas que se encuentran al cuidado de la salud
de otras. El acontecimiento de emergencia proveniente del COVID-19 estd marcando
impactos especificos sobre la humanidad profundizando en las desigualdades de
género que ya existian, desde el interior de los hogares y fuera de ellos, en el area
laboral y en centros de salud; la realidad es que en estos momentos los cambios
recaen principalmente en las mujeres ya que no se distribuye equitativamente en
cuestion de actividades ademas no esta valorada tampoco ni social ni econémicamente
(1,2). Esta situacion nos permite realizar estudios en esta poblacion en donde es de
vital importancia tener en claro la satisfaccion marital y su relacién con la interaccion
trabajo familiar ya que se encuentra este sujeto de estudio en un horario laboral con
crisis de la pandemia Covid 19 el cual impacta tanto en su vida de pareja como laboral.
(3).

Los conceptos de trabajo familia y satisfaccion han cambiado radicalmente en estos
dias, ademas, la gestion del tiempo cada vez se vive de manera diferente y diversa
dependiendo del individio. La pandemia del coronavirus definitivamente se considera
una crisis paranormativa en la familia la cual marcard un antes y un después en la

sociedad moderna. Objetivo: Determinar el nivel de satisfaccion marital en relacion
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con la interaccion trabajo familia en personal de salud de la Unidad de Medicina
Familiar No.1 Aguascalientes, durante la pandemia Covid 19.

Metodologia: estudio analitico transversal en el cual se les aplicd la encuesta escala
de satisfaccion marital (ESM) de Pick y Andrade y cuestionario de interaccion Trabajo-
familia (SWING), al personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No. 1
delegacién Aguascalientes. Periodo de estudio: duracién de estudio un mes.
Recursos e infraestructura:. Los recursos empleados para la elaboracion del
presente protocolo seran cubiertos en su totalidad por el investigador asociado
Experiencia de grupo: El investigador asociado es residente de Medicina Familiar, el
investigador principal es Médico Familiar con experiencia en asesoria de tesis, actual
coordinadora de la Residencia de Medicina Familiar en delegacion Aguascalientes.
Resultados: La poblacion que participé en este estudio en su mayoria es del sexo
masculino con un 77%, tiene una edad promedio de 39 afios, el 55% son casados en
su mayoria con mas de 10 afios (37.3%), qué tienen de dos a tres hijos (47%). En
cuanto a la Satisfaccion marital los puntajes globales para cada dimension de
esta escala fueron mayores en la dimension de aspectos organizacionales y
estructurales con un 79.9%, mientras que la mas baja, fueron los aspectos
emocionales con un 76.8%. En relacion con la interaccion familia-trabajo no se
obtuvo ninguna correlacién estadisticamente significativa. Se concluye que
existe una correlacion entre una buena satisfaccion marital y una adecuada

relacion familia-trabajo



ABSTRACT

Title: Marital satisfaction in relation to work-family interaction in Health
Personnel of the Family Medicine Unit No.1 Aguascalientes during the
Covid 19 pandemic.

Introduction Confinement measures seek to protect public health and avoid the
collapse of health services; however, its application is not gender neutral. During this
COVID 19 pandemic, health personnel have experienced a crisis at home, because in
homes they have become the space where everything happens: care, education of
children and adolescents, socialization, and productive work . The workload related to
the care and attention of people has increased, whose response should be collective:
The emergency derived from COVID-19 is causing specific impacts on women and
men, deepening existing gender inequalities, both by inside and outside homes, in the
health sector and work centers. However, the reality is that it is not distributed equitably,
but falls mainly on women, and is not valued either socially or economically (1,2).
Situation that allows us to carry out studies in this population where it is of vital
importance to be clear about marital satisfaction and its relationship with family work
interaction since this subject of study is in a work schedule with a crisis of the covid 19
pandemic which impacts both your life as a couple and work. (3).

The concepts of work, family and satisfaction have recently changed, in addition, time
management is increasingly experienced in a more individualized and diverse way. The
coronavirus pandemic will definitely mark a before and after in modern society.
Objective: To determine the level of marital satisfaction in relation to the work-family
interaction in health personnel of the Family Medicine Unit No.1 Aguascalientes, during
the Covid 19 pandemic.

Methodology: cross-sectional analytical study in which the Pick and Andrade Marital
Satisfaction Scale Survey (ESM) and Work-Family Interaction Questionnaire (SWING)
were applied to the health personnel of the Family Medicine Unit No. 1, Aguascalientes

delegation . Study period: study duration one month. Resources and infrastructure :.
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The resources used for the preparation of this protocol will be covered in their entirety
by the associate researcher Group experience: The associate researcher is a resident
of Family Medicine, the main researcher is a Family Physician with experience in thesis
counseling, current coordinator of the Residency of Family Medicine in Aguascalientes
delegation. Result: The population that participated in this study is mostly male with
77%, has an average age of 39 years, 55% are mostly married with more than 10 years
(37.3%), who are two to three children (47%). Regarding marital satisfaction, the global
scores for each dimension of this scale were higher in the dimension of organizational
and structural aspects with 79.9%, while the lowest were the emotional aspects with
76.8%. Regarding the family-work interaction, no statistically significant correlation was
obtained. It is concluded that there is a correlation between good marital satisfaction

and an adequate family-work relationship



1. INTRODUCCION

Estudiar la Satisfaccion Marital y su relacion con la interaccién trabajo familia es de suma
importancia en estos momentos ya que nos interesa buscar una explicacion de cuéles son
los motivos por los cuales las parejas llegan a sentirse satisfechas o insatisfechas en su
relacion; un parametro basico para esto es la satisfaccion conyugal ya que es considerado
como indicador de la felicidad si como de la estabilidad en la relacién y de esta manera
poder predecir cual es el impacto sobre la pareja y su familia en sus diversas
dimensiones. (27)

En estos momentos el personal de salud se encuentra en una situacion complicada ya
gue durante esta pandemia COVID 19 han cursado con crisis paranormativas en casa, su
hogar en el cual ocurre la mayor parte de las cosas importantes, desde la crianza y
educacion de sus hijos hasta realizar el trabajo el cual se acostumbraba a realizarse en
otra area.

La emergencia derivada del COVID-19 esta provocando impactos especificos sobre las
mujeres y hombres profundizando las desigualdades de género existentes, tanto al
interior de los hogares como fuera de ellos, en el sector salud y centros laborales.

La familia y el trabajo son consideras dos esferas muy importantes para el ciclo vital del
ser humano, las cuales dificilmente pueden separarse. Las investigaciones previas han
establecido que una persona que se encuentra bien en casa también lo esta en su trabajo
0 viceversa dependiendo de las circunstancias por las que cursa. La insatisfaccion marital
en los Ultimos afos esta relacionada con una alta tasa de divorcios. El presente estudio
nos ayudara a conocer si alguna de las dimensiones de la satisfaccion marital se
encuentra en relacion o no con la interaccion trabajo familia y de esta manera predecir el

camino de la relacion. (2,21)



2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Cientificos
Para la busqueda de informacion de la bibliografia utilizada se emplearon los
metabuscadores PubMed, BVS y Conrycit; con los siguientes descriptores: personal de la
salud, relaciones entre esposos, equilibrio entre la vida personal y laboral, pandemia por
coronavirus, asi como sus sinénimos, el primer metabuscador fue BVS se obtuvo en
primera instancia la siguiente sintaxis de busqueda ((personal de salud ) OR (trabajadores
de la salud ) OR (proveedores de atencion de salud)) AND((relaciones interpersonales )
OR (comunicacion entre esposos ) OR (relaciones entre conyuges ) OR (relaciones entre
parejas )) AND ((pandemia por coronavirus ) OR (infecciones por coronavirus ) OR
(infecciones por coronavirus 2019 ) AND ((equilibrio entre vida personal y laboral ) OR
(desequilibrio trabajo-vida ) OR (equilibrio trabajo-vida ))....en la cual no se obtuvo ningun
articulo como resultado, por lo cual se buscaron los descriptores por separado,
comenzando con la siguiente sintaxis de busqueda: ((personal de salud ) OR
(trabajadores de la salud ) OR (proveedores de atencion de salud)) AND ((relaciones
interpersonales ) OR (comunicacién entre esposos ) OR (relaciones entre conyuges ) OR
(relaciones entre parejas )), en donde se obtuvieron 458 articulos, se aplicé filtro por afios
de publicacion y nos dio un resultado de 170 articulos de los cuales al realizar lectura
ninguno se identific6 como pertinente. Por su parte con la siguiente sintaxis: ((personal de
salud) OR (trabajadores de la salud) OR (proveedores de atencion de salud)) AND
((equilibrio entre vida personal y laboral) OR (desequilibrio trabajo-vida) OR (equilibrio
trabajo-vida )), se obtuvieron un total de 406 articulos de los cuales se aplico el filtro de
por afio de publicacién qguedando 181 articulos de los cuales al realizar la lectura ninguno
resulto pertinente. En el metabuscador de PUBMED con la sintaxis de busqueda
(relationships between spouses) AND health personnel no se obtuvieron resultados,se
realizé otra busqueda con una sintaxis distinta :(health personnel) AND work-life balance:
sin ningun articulo como resultado, se realiz6 nueva blsqueda con la siguiente sintaxis
(((relationships between spouses) AND health personnel)) AND ((health personnel) AND
work-life balance),sin obtener articulos nuevamente, se realiza una ultima busqueda con
la siguiente sintaxis: (((coronavirus pandemic) AND work-life balance) AND relationships

between spouses) AND health personnel)), sin obtener nuevamente ningun articulo. En el
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metabuscador de Conrycit la basqueda arrojé un total de 2 articulos de los cuales se leyo
titulo y resumen y se identific6 un articulo pertinente. De tal manera que en los
metabuscadores solo se encontré un articulo pertinente. En google académico se realizd
bdsqueda con términos interaccion trabajo-familia, satisfaccion marital y pandemia Covid
19 arrojando 1 articulo pertinente. Para enriquecer la busqueda de evidencia cientifica, se
procedi6 a tomar articulos encontrados con técnica en bola de nieve mediante
plataformas como Dialnet, Redalyc, Scielo, de los cuales se revisé los antecedentes que
incluian términos relacion trabajo familia satisfaccion conyugal y pandemia Covid 19
nuevamente, con lo cual se encontraron 3 articulos mas con pertinencia, por lo cual el

resultado de la busqueda arroja 5 articulos como pertinentes.
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Nufiez, A y colaboradores (2018, Peru), con su investigacion midio y establecio la
relacion entre los componentes del amor de la teoria triangular de Sternberg y asi como la
satisfaccibn marital en parejas, en su trabajo titulado “Componentes del amor y la
satisfaccion marital en casados y convivientes de Arequipa”, se realiz6 la aplicacion de la
Escala de Satisfaccion Marital (Pick y Andrade, 1988) y la Escala Triangular del amor
(Sternberg 1989), asi mismo realiza una comparaciéon de los elementos del amor y la
satisfaccion conyugal en funcién del sexo y el estado civil. Se entrevistdé a 296 personas
guienes tenian una relacion de pareja de las cuales 12.2% son casados y 49.7% vive en
matrimonio civil o religioso y 38.2% mantiene una relacion de convivencia, como resultado
se encontré una correlacion positiva entre la variable amor y satisfaccién conyugal, asi
como se encontraron diferencias en intimidad, compromiso y pasion a favor de los
casados, pero no hubo diferencias en satisfaccion marital entre casados y convivientes.
Los resultados se obtuvieron por porcentajes de los niveles de satisfaccion marital y sus
respectivas dimensiones, respecto a la satisfaccion marital y la interaccion con el
conyugue es alta 29.4% moderada para el 48% y baja con el 22.6%. la satisfaccion en
cuanto a los aspectos emocionales del conyugue es alta para el 26.4% de la muestra,
moderada para el 46.3% y baja para el 26.4%, mientras que la satisfaccion marital es alta
para el 26.7 % de la muestra, moderada para el 47.3% y baja para el 26%. Con estos
resultados se entiende que mas de un tercio de la muestra se encuentra con satisfaccion

marital. (4)

Saavedra, Ry colaboradores (México, 2016), en su trabajo titulado “satisfaccion laboral
e Interaccion trabajo-familia”, en donde el objetivo principal fue realizar un analisis entre
la relacién entre la satisfaccion laboral e interaccion trabajo- familia. Se entrevisté a 62
participantes donde 50% son hombres y 50% son mujeres, después de analizar se obtuvo
como resultados afirmar que existe una correlacion positiva y negativa por parte de la
satisfacciéon con la participaciéon de los empleados/as en sus empresas y diferentes
interacciones. Se registra una relacién negativa con la interaccion Negativa trabajo-familia
(p =0.5) y una positiva no solo con la interaccion positiva familia-trabajo (p<0.5 sino
también con la interaccidén positiva familia trabajo. Teniendo en cuenta estos resultados,
podemos comenatar que si aumentara la satisfaccion de los trabajadores por su

participacion en cualquier &mbito de la organizacion a la que pertenecen n (M=2,54;
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DT=0,98), por un lado descenderia la interaccion negativa Trabajo-familia (M=0,46;
DT=0,55). Y, por otro, ascenderia la interaccibn positiva Trabajo-familia (M=1,44;
DT=0,63) y la interaccién positiva Familia-trabajo (M=2,04; DT=0,75) por lo tanto y como
conclusién a mayor nivel de satisfaccion laboral mayor efecto positivo en la relacién entre

el trabajo y la familia y visceversa. (5).

Quezada L.y colaboradores (2020, México) en su trabajo titulado “Satisfaccién marital e
impacto del confinamiento por COVID 19”. Un estudio realizado en México, por medio de
cuestionarios por encuestas Google Forms, evalud la relacion de satisfaccion marital y su
impacto en el confinamiento por COVID-19. Evalla en este contexto la satisfaccion
conyugal e interaccion laboral-familiar en situacién de pandemia. Considerando el impacto
del confinamiento como una puntuacion que suma los 7 ambitos evaluados, el puntaje
promedio fue de 8.2 (DE = 5.3), mostrando una correlacion negativa y significativa con la
satisfaccién marital (rs = -.365, p = .001). Asi-mismo, dividiendo la muestra de acuerdo a
los cuartiles de los puntajes de impacto del confinamiento, se realizé la comparacioén de
los dos grupos extremos (cuartil 25, impacto entre 0 y 4; cuartil 75, impacto mayor a 12),
encontrando una diferencia significativa en la satisfaccion marital (Z = -3.185, p = .001).
La satisfacciéon marital promedio fue de 29.6 (de = 5.8) con una mediana de 31 puntos
y equivalencia en los puntajes entre hombres y mujeres (Z = 0.045, p = .964) el
puntaje maximo de la escala es de 35 puntos y a mayOor puntaje mayor satisfaccion
marital. Obteniendo como resultado que no existe correlacidbn entre la satisfaccion
conyugal y el confinamiento, pues las personas con vida conyugal satisfactoria perciben
un menor impacto en el confinamiento por COVID-19 en distintos dmbitos de su vida

como la tranquilidad, salud, felicidad, condicion fisica y salud emocional. (6).

Aponte, C. y colaboradores (2020, Bolivia) con su trabajo titulado “satisfaccion
conyugal y resigo de violencia en parejas durante la cuarentena por la pandemia del
COVID 19 en Bolivia”, un estudio realizado en Bolivia respecto a la satisfaccion conyugal
durante el confinamiento por COVID-19, por medio de un Estudio descriptivo transversal
se realiz6 una encuesta via internet utilizando la plataforma Google Form a 653 personas

de ambos sexos con una edad promedio de 57 afios. Se aplicé un cuestionario escala de
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satisfaccion marital (pick y Andrade 1988), la escala de prediccion de riesgo de violencia
grave contra la pareja (EPV-R) vy la escala de potencial de violencia y se observé que el
tiempo de convivencia es muy importante para la satisfaccion conyugal, las familias que
tienen hijos tuvieron mayor satisfacciéon emocional que las que no tienen hijos. Ademas de
gue las parejas jovenes mostraron un nivel mas alto de satisfaccién conyugal que las
parejas de mayor edad. De acuerdo a los resultados obtenidos se confirman la relacion
existente entre la satisfaccién conyugal y el riesgo de violencia, en el cual, la correlacién
negativa es significativa: de esta manera representa que mientras mas satisfecho te
encuentres con tu pareja menor sera el riesgo de que exista violencia en la relacion. En el
presente estudio la cuarentena no afecté negativamente a los niveles de satisfaccion
COmo en un principio se creia ya que la mayoria de estas parejas mantienen una relacion
amorosa satisfactoria previa.. Finalmente concluye que la satisfaccién conyugal va mas
alla del confinamiento por la emergencia sanitaria, pues existen elementos estructurales,
emocionales y sexuales. Como conclusion la satisfaccion conyugal previa y durante la
cuarentena marca una tendencia al incremento de la satisfaccion cuando las parejas

estan felices con su unién antes de la cuarentena. (7)

Pinna, V. y colaboradores (2016, Argentina), realizo una investigacion con un estudio
transversal correlacional en su titulo “relacion entre la satisfaccion marital y la satisfaccién
laboral en parejas heterosexuales de santa rosa, la Pampa” en este estudio se entrevistd
a 160 participantes de entre 45 y 67 afios de edad y con mas de 5 afios de convivencia
conyugal, aplicando los cuestionarios sociodemogréafico la escala de satisfaccion marital
(ESM Pick y Andrade 1988) y la escala general de satisfaccion. Se realiz6 un analisis
descriptivo de los instrumentos utilizados en donde se obtuvo como resultado que la
Satisfaccién Marital Global presenta una media de 59.93 puntos (DE= 7.50). En cuanto a
las dimensiones de la satisfaccién marital, la satisfaccién con aspectos emocionales del
cényuge tiene una media aritmética de 25.98 puntos (DE= 3.76). La satisfaccion con la
interaccion conyugal tiene una media aritmética de 11.07 puntos (DE= 2.13). y por ultimo
la satisfaccion con aspectos estructurales tiene una media aritmética de 22.88 puntos
(DE= 3.31). Estos datos nos arrojan como resultados que la muestra considerada en
cuestion se reporta una considerable satisfaccion laboral y satisfaccion marital. Por loo
tanto podemos decretar que se encuentra correlacion entre la satisfacciéon marital y la

satisfaccion laboral. (3)

13



2.2. Desarrollo Marco Tedrico

Familiay satisfaccion

La familia, por naturaleza, logra que los miembros estén sumamente unidos y conectados
entre si de manera emocional. A menudo los miembros de la familia se sienten
desconectados o distanciados, sin embargo esto abarca mas el enfoque sentimental que
él considéralo como hecho, la realidad es que las familias profundizan los pensamientos,
y la manera de actuar de cada uno de los miembros, de esta forma pareciera que
comparten las mismas emociones 0 como coloquialmente mencionan vistieran la misma
“piel emocional”. El gran vinculo que porta cada familia asi como la reactividad logra que
el funcionamiento de cada integrante de la familia sea completamente independiente. Los
miembros de la familia pueden ser totalmente predecibles cuando existe un cambio en su
funcionamiento, y a su vez esto genera cambios bilaterales en el funcionamiento de los
demas. Las familias interfieren en el grado de interdependencia, y aunque asi sea de

nunca esta ausente al contrario siempre esta presente.

La teoria familiar sistémica de Bowen

En la teoria sistémica de bowen ubica a la familia como una “unidad emocional en donde
se prestan particular atencion en los procesos emocionales teniendo gran importancia las

relaciones interpersonales” (8)

De acuerdo a con este autor preexisten cuatro patrones de relacion los cuales se activan

en situaciones de estrés:

) El distanciamiento emocional de la pareja: se refiere a la distancia fisica o
mental que lleva a cabo algun miembro de la pareja, este distanciamiento tiene puntos

positivos porque aminora la intensidad de la relacion y da sensacion de resolucion.
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) El conflicto marital: con esta situacidon se regula la ansiedad entre los miembros
de la familia, al canalizarlo a través del conflicto entre la pareja. Como resultado al
emplear la mayor parte de las energias en dicho conflicto, se termina convirtiendo en la
manera que tienen de buscar carifio en el otro.

) La alteracion del funcionamiento de uno de los miembros de la pareja: un
miembro de la pareja busca mantener el equilibrio del gobierno familiar, utilizando su
anulacion en decisiones y convirtiéndose en alguien pasivo y dependiente de los demas.

o La focalizacion de ambos miembros de la pareja en un tercer elemento: se
refiere a que la atencion de la pareja secundaria a algun problema se concentra en uno o
varios hijos, asi genera un triangulo, lo que provoca que la ansiedad, el estrés y demas
cuestiones sea soportada por este integrante del nicleo familiar quien probablemente

como sufre una crisis paranormativa desarrollara algun tipo de sintoma o disfuncion (8).

Satisfaccion Marital

La pareja se encuentra en constante interaccion con el entorno, se define como un
sistema relacionalmente vivo cambiante por lo que la pareja cursa por diferentes etapas

llamadas ciclo vital de la pareja (9)

Segun el autor Neuburger la pareja se define como “dos personas que se encuentran y se
eligen por diferentes cualidades, fisicas, intelectuales y morales, pero también por
razones inconscientes, relacionados con el pasado de cada uno”, de esta manera nos
damos cuenta de la importancia de conocer adecuadamente a la pareja. La unién y
creacion de la pareja permite el conocimiento de dos mundos y de esta manera contruir
un sentido de pertenencia y de identidad como integrantes de un nuevo equipo el cual les

asigna seguridad y reconocimiento de lo que se conoce como unidad de vida (10)
La autoestima de cada individuo asi como la depresién, se encuentran estrechamente

relacionados con la particular vida de un individuo y esta a su vez se encuentran en

intima relacion con el bienestar y mas especificamente la satisfaccion.
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Es tan relativa y de cierta manera subjetiva la definicion de satisfaccion conyuga, primero
porque hace mencién directamente a de qué manera se percibe el obtener lo que
necesitas y obtener los deseos de manera satisfactoria, el dar y el recibir de lo que cada
miembro de la pareja espera dentro de su relacion, en una vinculacion reciproca la cual
deberia ser de manera espontanea. Los sentimientos y sensaciones como la felicidad del
sentirse querido, procurado, asi como contento por la compafiia del otro, el otorgar
seguridad a la pareja asi como ternura y apoyo tienen relacién con las experiencias

vividas durante la convivencia. (11).

Los afios de matrimonio se considera influyen en la satisfaccién de los cényuges, la cual
es cambiante conforme avanzan los afios de la unién , normalmente va disminuyendo a lo
largo del tiempo, pero en los Ultimos afios de matrimonio se documenta vuelven a
aumentar. En algunas investigaciones se relacionaron variables sociodemograficas
importantes como el tiempo de relacién, hijos, etapa del ciclo vital familiar y transicion

entre etapas (12).

Otras variables independientes pero que pueden influir en el grado de satisfaccién que
vive la pareja se pueden dividir en internas: creencias, valores, mitos, tec y externas: mas
como es la relacibn del conyugue y como la experimenta, asi como el grado de
comunicacion, la forma en la que demuestra su amor, como responde bajo estrés hacia el

cényuge, etc.

A realizar estudios sobre la satisfaccibn conyugal podemos identificar tres grandes
modelos que marcan la satisfacciéon conyugal:
a) modelo unidimensional: este modelo identifica aspectos positivos y negativos de
la convivencia algo asi como un continuo entre el placer y el displacer.
b) modelo bidimensional: cuadra solo dos extremos no mas, tal cual: satisfacciones
e insatisfacciones
¢) modelo multidimensional: como su nombre lo dice mdaltiples factores
diferenciables definen o establecen la satisfaccion conyugal tales como: la
relacion y expresion de sentimientos, la estructura y la organizacién de los

mismos.
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Las diferencias de estos modelos consisten en integrar uno 0 mas aspectos que auxilien a

la evaluacion de la satisfaccion conyugal. (12).

Roche (2006) integra ciertos dimensiones contextuales, individuales y de interaccion para
lograr entender la propia satisfaccion marital desde un punto multidimensional.
Aterrizando en la dimension contextual esta se refiere a lo que se encuentra alrededor de
la pareja de una forma mas exacta , a la influencia del ambiente fisico, cultural y social,
las cuales en algin momento terminaran afectando ciertos rasgos de la forma de ser del
individuo incluyendo personalidad, sus gustos , lo que les importa e interesa de manera
individual, y que por consiguiente terminaran externandose en la interaccion de la pareja.
Sin embargo es mas facil de comprender la dimension individual ya que tiene que ver con
aguellos aspectos caracteristicos de cada una de las personas como es su esencia la cual
incluye: la conducta, la forma de pensar y la personalidad de cada uno (Adler- et al. 2004).
Como segundo aspecto la dimensién interaccién, la cual tiene que ver con aspectos que
las parejas cambian entre ellos de manera reciproca, los cuales permiten desarrollar el
poder conocer a la pareja en todos los aspectos incluyendo el intimo, por lo tanto, a esta
dimensién se ha propuesto estudiar dos vertientes a) el aspecto fisico y b) caracteristicas

emocionales como el grado de intimidad y pertenencia con la pareja. (5)

Existen diferentes variables las cuales influyen en la satisfaccibn marital de manera
importante: comunicacion familiar, recursos familiares, inteligencia emocional, estrés e

inestabilidad familiar (13).

Un rubro importante de mencionar es la comunicacién en familia, la cual podemos
comentar, es la fuerza cambiante y de primera estancia para el mantenimiento de las
relaciones. Comprensién, soporte, estabilidad y autonomia para resolver problemas asi
como la toma de decisiones, manejar el estrés y el poder son algunas de las
caracteristicas que los miembros deben manifestar para facilitar el desarrollo de la

satisfaccion y salud familiar. (13).
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Figura 2:
Modelo de vivencia familiar.
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Cuando existe una relacion entre algunas variables de importancia como lo son la
comunicaciéon dentro de la familia, el estrés familiar, ciertos recursos familiares
relacionados con la satisfaccion asi como la inestabilidad del matrimonio intervienen en la

satisfaccion conyugal. (14).

Se corroboro que el nivel de relacion entre las variables es muy alto por o que se disefio
un modelo estructural, el cual tiene como finalidad explicar estas variables asociadas

como predictores del divorcio (19).

Un parametro de que tan cerca te sientes de la pareja asi como el amor en la relacién con
la misma es la satisfaccion conyugal, la cual se encuentra centrada en los aspectos que
conllevan emaociones, asi como la satisfaccion en la pareja se ha considerado un derivado
del grado de cercania y amor en la relacién, centrados en aspectos emocionales, en la
relacion con la pareja a nivel de interaccion asi como que tan comun es la relacién para la
pareja. El nivel de confianza, la intimidad, la unién, respeto y tolerancia son

demostraciones importantes en este tipo de relaciones (15).

Tendremos satisfaccion marital cuando exista armonia, y complicidad entre los conyuges
de tal manera que puedan estar unidos a la persona pero sin encerrarla ni hostigarla,
dejandolo en libertar, sin inculcar intereses propios esto generalmente ocurre cuando hay

un proyecto de vida en comuan asi como amor (16).

De acuerdo con Pick y Andrade divide la satisfaccion marital en 3 dimensiones

importantes:
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e Satisfaccion con los aspectos emocionales del conyuge: el nivel de felicidad o
satisfaccion que un miembro de la pareja tiene con respecto a las reacciones

emocionales de su conyugue.

e Satisfaccién con la interaccién conyugal: implica la relacién que el conyugue

lleva con su pareja, el grado de satisfaccion.

e Satisfaccién con los aspectos organizacionales o estructurales: implica la
satisfaccion que un conyuge expresa de la forma de organizacion y de

establecimiento y cumplimiento de reglas de su pareja (17).

Existen diversas herramientas para evaluar la satisfaccion marital. Entre ellas destaca la
Escala de Satisfaccion marital (ESM) de Pick de Weiss y Andrade, quien cuenta con

validacion en México.

Esta escala se basa en la definicion de la satisfaccion marital como el “grado de
favorabilidad hacia aspectos del cényuge y de la interaccion conyugal”’. A su vez la
satisfacciébn conyugal, se encuentra compuesta por tres factores: satisfaccion con los
aspectos emocionales del conyuge, satisfaccion con la interaccién conyugal y satisfaccion

con los aspectos organizacionales y estructurales de la relacién (17).

La escala de satisfaccion marital comentada cuenta con validacién y confiabilidad a nivel
socioecondmico entre otros, esta encuesta consta de 24 reactivos con 3 opciones de

respuesta (17).

La confiabilidad de la Escala de satisfaccién marital fue obtenida por Diaz (2007) por cada
uno de los factores, mediante el coeficiente Alpha de Cronbach, obteniendo los siguientes
resultados: primera dimensién: satisfaccion en aspectos emocionales =.89, segunda
dimensidn: satisfaccion con la interaccién conyugal =.81 y por ultimo la dimension de la

satisfaccion con los aspectos organizacionales y estructurales de la relacion = .86
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Respecto a la validez, la escala ha sido utilizada en diversos estudios realizados con
poblaciones distintas. La validez de la construccion de la prueba mediante el coeficiente
de Mc Nemar, aceptando los items mayores a 2,1 (17).

Interaccion Trabajo Familia

Existen dos esferas fundamentales en el ciclo de vida del ser humano las cuales son
independientes y complementarias entre si el trabajo y la familia. Es importante comentar
que la influencia de cada una de ellas no se puede estudiar de forma aislada ya que
ambos influyen sobre el otro (3).

Zedeck y Moiser (1990) mostraron su interés entre la relacion y los efectos entre las areas
del trabajo y la familia esto a comienzos de los afios 90s, quienes proponen la existencia
de 5 modelos tedricos los cuales tienen como finalidad explicar la relacion entre la vida
laboral y familiar.

El primer modelo y en el cual nos enfocaremos se trata de la teoria del efecto
secundario, desde la cual se entienden que las experiencias positivas y negativas en el
trabajo influyen de la misma manera en la vida del hogar, ya que comenta existen una
semejanza entre estas dos dimensiones.

El segundo modelo es el de la teoria de la compensacion, en donde la relacion trabajo
familia se considera inversa, por lo que si alguna de estas no se encuentra la otra area
tendra que generara acciones compensatorias en la otra. El tercero se refiere a la teoria
de la segmentacidon, en esta teoria se confirma que la tanto las areas laborales y
familiares son muy diferentes, por lo que pueden tener éxito en una de ellas sin tener
ninguna influencia en la otra.

El cuarto modelo es el de la teoria instrumental, la cual sugiere que las acciones en una
de las areas seran un medio por el cual se podran obtener resultados en la otra.
Finalmente esta la teoria del conflicto, en la que marca que ambas esferas son
incompatibles, por lo que puedes tener éxito en una area sacrificando la otra ya que
tienen caracteristica y exigencias distintas (Zedeck y Mosier, 1990). De esta manera se
continla con la perspectiva de abordar la interaccion de estas dos dimensiones

analizando de manera positiva y negativa los aspectos. (3)
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Para poder comprender las interacciones entre familia-trabajo o trabajo-familia Wyne,
Grzywacz, Carlos y Kacmar (2007) crean el concepto facilitacion Trabajo-familia en donde
explican como la discrepancia en un dominio ya sea la familia o el trabajo produce
mejoras en el otro dominio; asi se entiende que si se siente afecto por parte de su familia
le provocara a la persona realizar mejor su trabajo, o si en su trabajo es una persona que

se siente valorada y apoyada, con su familia tendra un mayor bienestar. (5)

Por otro lado Gryzwacz y Marks (2000) asi como Moreno Jimenez et al (2001) dividen y
diferencian, no solo la relacion entre la familia trabajo y trabajo familia, sino que ademas le
otrogan una situacién positiva 0 negativa de acuerdo al impacto que tiene sobre ellas. De
esta manera, en dichas investigaciones se habla que existe una relacién negativa de
Trabajo-familia, relacion negativa Familia-trabajo, relacién positiva Trabajo-familia y una

relacion positiva Familia-trabajo (5)

La definicién de la interaccion trabajo-familia es: “proceso en el que el comportamiento de
un trabajador en un dominio, es influido por determinadas ideas y situaciones (positivas o
negativas) que se han construido y vivido en el otro dominio por ejemplo el trabajo” con

esto volvemos a remarcar ambas esferas coexisten entre si. (18).

Las primeras investigaciones representan mecanismos de enlace en donde el trabajo y
familia se afectan entre si, las cuales arrojaron 6 constructos inicialmente:
desbordamiento, compensacién, segmentacién, drenaje de recursos, congruencia y

conflicto trabajo-familia (19).

El conflicto es el centro, de manera tradicional de la interaccion trabajo familia, ya que
asumen que las personas deben cumplir multiples roles tanto en el trabajo como en el
hogar, lo cual finalmente implica una deterioro a veces inevitablemente de la calidad de

vida, obteniendo como consecuencia una alteracion psicolégica y social (3).

Actualmente se trata de incorporar cierta apariencia que sin dejar de ver que el conflicto
existe, plantea investigar la existencia positiva de ambas esferas, partiendo desde
planteamientos tedricos en donde aparecen conceptos como enriquecimiento y facilitacion

desde una perspectiva de la psicologia positiva (6).
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La conciliacion trabajo-familia se refiere a las medidas proactivas que adoptan las
organizaciones, las cuales se consideran extras a las que establece la ley. Acertadamente
esta iniciativa implica crear condiciones para que trabajadores cumplan de forma 6ptima
y responsable con los roles familiares y laborales y como resultados de estas medidas se
logre una relacién mas armonica entre la vida familiar, la vida laboral asi como la equidad

entre hombres y mujeres (20).

Personal de Salud

El personal de salud predomina el género femenino en donde su actividad econdmica y
de la crianza de los hijos tomando en cuenta las diversas etapas de crianza de los hijos

con base en sus necesidades respecto al crecimiento y desarrollo fisico o intelectual (21).

Las mujeres a diferencia de los hombres ademas del trabajo productivo el cual ha
aumentado en actualmente para ellas, cuentan también con la responsabilidad
reproductiva, el cual implica intercambios monetarios en el mercado, que estaba
reservado para los varones. La tasa de fertilidad ha presentado una caida secundaria a la
modificacion de tamafio de las familiar, esto considerado como un cambios sociol6gicos
de importancia, y con esto la entrada masiva de las mujeres al mercado de trabajo lo cual
provocado una crisis de este modelo, que ha llevado a replantear la relacion entre dos de

los espacios mas importantes de la vida: la familia y el trabajo. (21).

Los patrones de comportamiento e interaccién que influyen en la reparticion y aprobacion
de los roles, los cuales incluyen las tareas repartidas entre los miembros de la familia,
abarcan tres caracteristicas principales las cuales definen la corresponsabilidad familiar.
1.- La percepcion de un reparto justo.

2.- La dimensién de actuacion coordinada.

3.- La dimension de asuncion de responsabilidad compartida.

Los roles de la corresponsabilidad familiar se dividen en:
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a) Rol del proveedor: sus tareas se enfocan en proveer como su nombre lo indica los
recursos basicos para lograr la se orientan a la provision de recursos basicos para la

persistencia de la familia: desde higiene, alimentacién, salud etc.

b) Rol de liderazgo familiar y de toma de decisiones: siendo la unidad familiar
considerada como un grupo, algin miembro se destina para ejercer la funcién de
desarrollar medidas de comunicacion entre los miembros de la familia y también con las
personas que no pertenezcan a la misma, en otro rubro también en aspectos del poder

compartido y el control de comportamientos de los miembros de la familia.

c) Rol de mantenimiento y organizacion del hogar: estas tareas se enfocan en el
miembro de la familia que realiza multiples funciones, como es el realizar compras, se
encarga de preparar alimentos, mantener limpia la casa, normalmente estas actividades

gue ocupan mucha energia y tiempo.

d) Rol del cuidador de los miembros dependientes: el miembro que adopta este rol
asume responsabilidades sobre alguna persona de la misma unidad familiar la cual
requiere dependencia por alguna enfermedad, o que necesitan cuidados especiales por

alguna discapacidad etc.

e) Rol del educador supervisor: este miembro utiliza estimulacién afectiva y cognitiva
por medio de la asignacién de tareas sobre temas educativos a nifios y adolescentes
(20).

Es todo un reto de la vida diaria para agquel que debe satisfacer las demandas, las cuales
a veces son contrapuestas, sobre las esferas de su vida, el tratar de equilibrar el trabajo y

la familia en el &mbito laboral y familiar o doméstico. (3).

La meta y con ella alcanzar el mejorar la calidad de vida en cualquiera de los ambitos, se
lleva acabo cuando las experiencias en la vida laboral mejoran la calidad de vida familiar y
el enriguecimiento del ambito familiar al trabajo se alcanza cuando las experiencias

familiares mejoran la vida en el trabajo. (3).

23



La enfermedad y confinamiento por COVID 19.

El Coronavirus es ocasionada por un virus el cual fue descubierto recientemente el 07 de
enero del 2020, dicho virus se ha extendido muy rapidamente a lo largo del mundo
gracias a su mecanismo de transmision. En china las autoridades identificaron el agente
causal a un virus perteneciente de la familia Coronaviridae el cual es conocido por el
mundo con el nombre SARS-CoV-2. El dia 11 de marzo, la OMS declar6é la pandemia
mundial (22).

El mecanismo de transmision de COVID 19 entre humanos es por contacto directo con
secreciones respiratorias de mas de 5 micras, y las manos o fomites contaminados con
dichas secreciones, cuando entran en contacto con mucosa de nariz boca y ojos. Para

deteccidn el SARS-Cov-2 se detecta en secreciones nasofaringeas. (23)

Los sintomas principales o mas frecuentes segun OMS: fiebre (87,9%), tos seca
(67,7%), astenia (38,1%), expectoracién (33,4%), disnea (18,6 %), dolor de garganta
(13,9%), cefalea (13,6%), mialgia o artralgia (14,8%), escalofrios (11,4%), nduseas o
vomitos (5 %), congestion nasal (4,8%), diarrea (3,7%), hemoptisis (0,9%) vy

congestion conjuntival (0,8%) (23).

Hasta el momento no existe un tratamiento o una vacuna efectiva para el COVID-19, por
esta situacioén la tnica forma de prevenirlo y una de las recomendaciones de la OMS para
controlar la enfermedad es por medio de la cuarentena o el aislamiento. Esto significa

separar a todas las personas sanas por si acaso tienen el virus y pueden propagarlo (24).

La cuarentena es la separacion y restriccion del movimiento de personas que p sienten
bien o si se sienten mal, lo que reduce el riesgo de que infecten a otros. Esta definiciéon
difiere del aislamiento, que es la separacion de las personas que han sido diagnosticados

con una enfermedad contagiosa de las personas que no estan enfermas (24).

Secundario al avance tan creciente y exponencial del COVID 19 en nuestro pais y en el

mundo, es importante mencionar que existen ciertas obligaciones patronales que se
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deben de observar cuando nos encontramos ante una contingencia sanitaria. La ley
federal del trabajo fue reformada para considerar eventos como esta pandemia o similares
de salud publica, situaciones que pudieran afectar las relaciones del trabajo. (25).

Por estos motivos, en caso de que la Secretaria de Salud dicte la declaratoria de
suspension de labores correspondiente por el avance del COVID-19, las relaciones de
trabajo entre patrones y empleados deberan ser suspendidas, debiéndose abstenerse los
empleados de presentarse a laborar durante la declaratoria, sin embargo existe la opcién

de trabajo en casa, mientras las circunstancias lo permitan. (25).

Para algunas personas si no es que para la mayoria el confinamiento es una experiencia
nada agradable. Una de las principales consecuencias es crear efectos dramaticos los
cuales pueden ser secundarios a la perdida de la libertad, el dilema sobre el estado de

salud o enfermedad, agregando el aburrimiento secundario.
Es importante mencionar que los beneficios del confinamiento masivo se deben calcular
cuidadosamente contra los costos al trabajar el area psicoldgica. El uso exitoso de la

cuarentena como medida de salud publica requiere que reduzcamos, en la medida de lo

posible, los efectos negativos asociados con ella (24).

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Satisfaccién conyugal

Se considera el grado de actitud hacia los aspectos del conyuge y de la relacién, al
implicar una actitud condicionada por la satisfaccién o insatisfaccion de las necesidades
personales, emocionales, afectivas, comunicacionales y sexuales, entre otras, de los

miembros de la pareja (10).

2.3.2. Interaccion familia trabajo
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Se denomina como un proceso en el que el comportamiento de un trabajador en un
dominio hablando exclusivamente del hogar es influido de manera negativa o positiva

por ideas y situaciones que se han construido en el otro dominio (por ejemplo, trabajo) (3).

2.3.3. Personal de salud

Todas las personas que llevan a cabo tareas que tienen como principal finalidad promover

la salud.

2.3.4. Pandemia Covid 19

Situacion actual que se vive en el mundo secundario a propagacion de un virus por todo el
mundo, por lo que existe restriccion de actividades y separacion de personas
aparentemente sanas y que pueden haber estado expuestas al COVID-19. Con objeto de
prevenir la propagacién de la enfermedad el personal de salud se encuentra en
confinamiento en casas con sus parejas, incluso si se encuentran bien y no han tenido

una exposicion conocida a la COVID-19 (26).
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3. JUSTIFICACION

Actualmente el pais y el mundo estan cursando por una situacion de salud delicada, nos
encontramos frente a una pandemia de un virus de reciente diagndstico, esta pandemia
se puede catalogar como una crisis paranormativa; por lo tanto, la situacion laboral sufrié
algunas modificaciones, todas con el fin de evitar contagios en masa, una de las medidas
mas importantes el confinamiento de este modo se pretende garantizar no exponerse al

virus y asi evitar el contagio (24).

Es importante que el compromiso de las personas sea muy alto ya que los aspectos
psicologicos y motivacionales que se encuentran implicados en el confinamiento se veran
reflejados al permanecer aislados por determinado tiempo en sus casas y de esta manera

termina alterando los habitos y conductas de un dia para otro. (24)

En estos momentos al no contar con la vacuna contra este virus, esta enfermedad nos
mantiene alerta y obliga a que las circunstancias sean cambiantes en cuestion de
minutos, por lo que se entiende que mientras no se elabora la vacuna o medicamento

efectivo la situacion de pandemia puede durar meses o incluso varios afios. (23)

Un factor muy importante para predecir el impacto sobre la pareja y su familia en todo
ambito es la satisfaccién marital, asi como la relacién que tiene el trabajo con la familia,
ya que se considera como un indicador de la felicidad asi como la estabilidad en la
relacion, por esto la importancia de estudiar la satisfaccion marital y la relacion trabajo-
familia y de esta manera tratar de buscar una explicacion de porqué las parejas se sientes

satisfechas o no en su relacion. (27)

Actualmente no existe un modelo de familia ideal y Unico, la vida en estos tiempos tan
cambiantes y a la vez acelerado, obliga a las parejas a desempefar diversas tareas las
cuales son concebidas por ambos géneros. Con la finalidad de satisfacer las necesidades
tanto de supervivencia y a la par lograr un nivel profesional que permita asegurar el futuro,
algunos, sino es que todos los miembros de la familia deben ejercer labores dentro y fuera
del hogar. (2,17).
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De este modo la familia y el trabajo son dos elementos muy importantes para el desarrollo
del ser humano las cuales no pueden separarse. Conforme se sigue investigando se ha
visto que una persona si no estd bien en casa dificilmente lo estar4d en su empleo y
viceversa, cuando no existe satisfaccion marital en una pareja el divorcio es considerado
para muchos la respuesta por esa razén la insatisfaccion de la pareja es un factor que se
relaciona con divorcios en los Ultimos afios a nivel nacional mas del 10% de los
matrimonios terminaron en este punto; el presente estudio es para conocer si algunas de
las dimensiones de la satisfaccion marital se encuentran alterada y si existe relacion con
la interaccién trabajo familia. Ademas de que al conocer los resultados los beneficiados
serian las parejas trabajadoras del personal de salud quienes se encuentren en contexto
similar. (2,21).

En estos momentos los miembros de la familia se enfrentan a cambios demograficos,
sociales y econémicos, de esta manera el desafio aumenta considerablemente el lograr
un equilibrio entre trabajo y familia, ya que implica un compromiso total el desempefio de
cada rubro asi como la manera de responder adecuadamente en cada situacion la cual
traerd beneficios para la calidad de las personas y para el progreso de las relaciones

familiares. (3)
Derivado de lo anterior con la presente investigacion se pretende determinar de qué forma

se afecta la satisfaccion marital en relacién con la interaccion trabajo-familia durante la
pandemia por COVID 19.
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4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hasta el momento no se tiene registro de estudios que midan la satisfaccién marital con la
interaccion trabajo familia en personal de salud, se cuentan con investigaciones en donde
se estudian las dos variables por separado. Sin embargo es importante conocer la
satisfaccion marital y la interaccién trabajo familia en personal de salud, sobretodo en

estos momentos de pandemia.

La pandemia que actualmente cursamos por el SARS COV2 sera un parteaguas en la
sociedad moderna. Las personas e incluso las familias enteras tuvieron que permanecer
en sus hogares para evitar exponerse al virus y de esta manera prevenirlo, esto de
manera de manera inesperada. El confinamiento talvez en otro momento era considerado
como un lujo, en dias se sobrelleva con ansiedad, nerviosismo e impotencia.

El confinamiento laboral por COVID-19 puede llegar a generar alteraciones psicoldgicas al

grado de afectar las relaciones conyugales, familiares, y laborales (24).

Por otro lado, la satisfaccion marital, laboral y familiar es un reto para las mujeres, el
gestionar el tiempo cada vez se vive de manera diversa y con caracteristicas Unicas, es
decir de manera individualizada también. Por lo que algunas empresas y organizaciones
entienden esto y apoyan a sus colaboradores intentando balancear de manera adecuada
el tiempo laboral con las responsabilidades familiares, sin dejar de lado una adecuada

relacion entre ambas. (3, 14,16)

La relacion de pareja ocupa un lugar muy importante en la vida de los seres humanos, de
ahi que los problemas de pareja también ocupen un lugar predominante en cuanto a
demanda de ayuda psicologica, pues el hecho de tener conflictos maritales altera
profundamente la vida afectiva de las personas, ademas de tener graves

consecuencias familiares que finalmente repercuten en el &mbito social y laboral (7,10).

Se advierte que la pandemia, ademas de las consecuencias humanitarias y econémicas,
podria llevar una alta tasa de divorcios, una de las consecuencias principales de la
insatisfaccion conyugal. En los datos proporcionados ante el INEGI durante el 2018, se

registraron 156,556 divorcios, siendo Aguascalientes una de las entidades con mayor tasa
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de divorcios por cada 10 000 habitantes con una tasa de 25.4. El confinamiento los llevo a
estar practicamente todo el dia aislados de otras personas y por tiempo impreciso; esta
cuarentena nos esta obligando a conciliar trabajo familia en unas circunstancias Unicas y

excepcionales de esta manera puede repercutir a la relacion de pareja (28).

Actualmente el Instituto Mexicano del Seguro Social cuenta con programas a cargo del
departamento de trabajo social, psiquiatria y psicologia entre otros, los cuales se enfocan
en la salud mental del derechohabiente, a través de brindar una atencion integral por
medio de diferentes grupos de autoayuda y programas que permiten aportarles
herramientas necesarias para mejorar su calidad de vida en estos momentos esta ayuda
se brinda mediante el uso de herramientas tecnolégicas como son: videollamadas,
llamadas telefénicas a cargo del personal antes descrito. Una de las herramientas mas
empleadas en estos momentos son las plataformas educativas que ofrecen cursos en
linea gratuitos sobre la deteccion y manejo de trastornos emocionales, los cuales se

encuentran a disposicion de la poblacion general (29).

Con el objetivo de determinar la relacién entre la satisfacciébn marital y relacion familia
trabajo durante esta pandemia, surge esta investigacion con un nivel descriptivo. El
escenario que estamos viviendo es nuevo y cambiante, existen escasas investigaciones
gue hablen al respecto, y al tratarse de una parte tan fundamental de la vida es importante
visualizar esta practica, analizar esta tematica y sentar las bases para tener un

conocimiento importante.

4.1. Pregunta de investigacion
¢Existe relacion entre la Satisfaccion Marital y la interaccion trabajo familia

en personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1 Aguascalientes

durante la pandemia Covid 197
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5. OBJETIVOS

5.1.0bjetivo General:

Determinar la relacion de Satisfaccion Marital con la interaccion trabajo familia en
personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1 Aguascalientes durante la

pandemia Covid 19

5.2. Objetivos Especificos:

1.- Determinar las caracteristicas sociodemograficas en personal de salud de la Unidad de
Medicina Familiar No. 1, delegacion Aguascalientes.

2.- ldentificar el nivel de satisfaccion marital en el personal de salud de la unidad de
medicina familiar no.1 Aguascalientes durante la pandemia Covid 19

3.- Determinar la satisfaccion con aspectos emocionales en personal de salud de la
Unidad de Medicina Familiar No. 1 delegacion Aguascalientes.

4.- Determinar la satisfaccion con aspectos organizacionales y estructurales en personal
de salud de la Unidad de Medicina Familiar No1, delegacién Aguascalientes.

5.- Determinar la interaccion la interaccion negativa trabajo-familia en personal de salud
de la Unidad de Medicina Familiar No. 1 delegacion Aguascalientes

6.-Determinar la interaccion negativa familia-trabajo en personal de salud de la Unidad de
Medicina Familiar No. 1 delegacion Aguascalientes.

7.- Determinar la interaccion positiva trabajo-familia en personal de salud de la Unidad de
Medicina Familiar No 1 delegacion Aguascalientes.

8.- Determinar la interaccion positiva familia-trabajo en personal de salud de la Unidad de

Medicina Familiar No. 1 delegacién Aguascalientes
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6. HIPOTESIS

Ha existe relacion entre la Satisfaccion Marital y la interaccion trabajo familia en Personal
de Salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1 Aguascalientes durante la pandemia
Covid 19

Ho No existe relacion entre la Satisfaccion Marital y la interaccion trabajo familia en
Personal de Salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1 Aguascalientes durante la

pandemia Covid 19
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7. MATERIAL Y METODOS

7.1. Tipo de Estudio y disefo de estudio:

Se trata de una investigacion correlacional en la que se relacionan dos variables:

satisfaccion marital e interaccion trabajo familia

7.2. Universo de trabajo

7.2.1. Universo

Personal de salud trabajadora de Unidad de Medicina Familiar No.1 delegacion

Aguascalientes

7.2.2. Poblacion de estudio

Personal de salud trabajadora de la Unidad de Medicina Familiar No.1, Delegacion

Aguascalientes.

7.2.3. Unidad de observacion y analisis

Poblacion de salud trabajadora de la Unidad de Medicina Familiar No.1, Delegacion

Aguascalientes.

7.3. Criterios de seleccién

7.3.1. Criterio de inclusion:

e Personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No. 1 los cuales acepten

participar en el estudio y firmen el consentimiento informado, delegacion

Aguascalientes.
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7.3.2. Criterios de exclusion:

e Personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1, que no hayan

aceptado participar en el estudio.

7.3.3. Criterios de eliminacion:

e Personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No. 1, que no hayan

contestado el total de los items del instrumento utilizado.
e Personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No.1 que durante el

transcurso del estudio no hayan deseado continuar participando.

7.4. Muestreo

7.4.1. Unidad de muestreo

Personal de salud que labora en la Unidad de Medicina Familiar # 1 delegacion

Aguascalientes.

7.4.2. Tipo de muestreo

Muestreo aleatorio simple

7.4.3. Tamaio de la muestra

Censal se aplicara a todo el personal de salud

Se tiene una muestra censal en la plantilla de la Unidad de medicina familiar No.1
Aguascalientes de 204 trabajadores, de los cuales se toma una muestra de 134 teniendo

un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, utilizando la SurveyMonkey.

Se utilizo la siguiente formula
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_ N=+Za’p*q
T daz(N-1D+ ZaZpxq

n
En donde:

n: tamafio de muestra

N: total de poblacion

Za: 1.96 al cuadrado (IC d 95%)

P: proporcion esperada (5% =0.05)
g: 1-p (1-0.05=0.95)

d: precision (5%-= 0.05)

7.5. Definicion Operacional de variables
Ver anexo
7.6. Plan y técnica de recoleccién de datos

Para estimar el nivel de satisfaccion marital se utilizara la escala de Pick y Andrade. A su
vez, para medir el grado de interaccion y satisfaccion trabajo-familia, se utilizara la escala

de satisfaccién de Swing. Ambas escalas de describen a continuacion.

Escala de satisfacciéon marital

La escala de satisfaccion marital (ESM), fue creada por Pick y Andrade con la finalidad de
construir un instrumento con el objeto de desarrollar un instrumento con perspectiva
multidimensional, la cual determine reportar niveles de validez, confiabilidad en el area de

evaluacion conyugal. (17).

El instrumento estd compuesto por 24 items, los cuales estan dividos por tres
dimensiones: |) Satisfaccion con la interaccién conyugal (1-10 items), l) Satisfaccién con
los aspectos emocionales del conyuge (11-15), lll) Satisfaccion con los aspectos
organizacionales y estructurales de la relacién (items 16-24). La dimension de la
satisfaccion con los aspectos emocionales del conyuge, como su nhombre lo indica se

refiere a la que percibe el miembro de la pareja de acuerdo a las relaciones emocionales.
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La dimension de la satisfaccion con la interaccién marital, se relaciona con la felicidad
con la que el cényuge califica la dindAmica que lleva con su pareja. Mientras que los
aspectos organizacionales y estructurales de la relacion, estos generalmente valoran si
existe satisfaccion con la forma en la que la pareja se organiza, propone y cumple metas y

reglas. (17).

La manera de evaluar el las preguntas del instrumento es la siguiente: cada item, tiene 3
opciones de respuesta las cuales permiten expresar el nivel de satisfaccion del miembro
de la diada, con las siguientes afirmaciones 1= me gustaria muy diferente, 2= me
gustaria algo diferente, 3= me gusta como esta pasando. Para otorgar una calificacion al
contar existe un intervalo en el cual se asume que la satisfaccion se mueve en un
continuo de 48 puntos, con un valor de referencia de 24 puntos y un maximo de 72
puntos; lo que nos da a entender que entre mayor satisfaccion con la situacién conyugal

mAas cercano se esta de la puntuacion maxima de la escala (17).

Cuestionario de Interaccion Trabajo/familia

Este instrumento se basa en el concepto de interaccion trabajo-familia, el cual consta de
22 items, utilizando el tipo de respuesta Likert, con la finalidad de que la persona sefiale la
frecuencia con la que experimenta cada una de las situaciones propuestas en una escala
de 4 rubros los cuales van del 0 al 3. De acuerdo al modelo te6rico propuesto, se marca la
existencia de cuatro subescalas, segun cual sea la direccién de la interaccion- trabajo
familia o visceversa, ademas de la relacion de estos dominios ya sea positivo 0 negativo.
Ya que se trata de un instrumento que tedricamente esta elaborado y con propiedades
psicométricas adecuadas cuenta con validacion de paises europeos como Francia (18).
La validacién fue otorgada gracias a los pasos que recomienda la literatura sobre
adaptacion de test y escalas (30).

El primer paso fue realizar la traduccion de la escala al castellano por medio de un equipo
de trabajo capacitado para dicho objetivo. Paso nimero dos, se form6 un grupo de
discusion el cual se conformé de tres expertos los cuales analizaron, y reformularon los
items segun criterios consensuados. Dentro de esta fase también intervino el equipo de
investigacion que desarrollo el SWING para corroborar la comprension de varios items.

Como Ultimo paso se realiz6 backtranslation para de esta manera comprobar la
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equivalencia de ambas versiones. Las diferencias encontradas se resolvieron mediante
discusion, llegando a una version final consensuada. El indice alfa de Cronbach los
valores obtenidos se situaron entre 0.77 y 0.89, por encima del 0.70 recomendado (30)

Se trata de un instrumento completo ya que ademas de abarca las conexiones de la vida
laboral y la vida familiar, los items también engloban aspectos mas generales de la vida
personal del trabajador como es el ocio y las relaciones sociales los cuales solo son

detectados en este instrumento. (30).

7.7. Logistica

Al obtener el registro del Comité de Etica en Investigacion y del Comité Local de
Investigacion en Salud el asesor de tesis dar4 a conocer al director de la unidad el
objetivo del estudio con el fin de solicitar una area confidencial en la unidad de medicina
familiar No.1 para la aplicacion del instrumento en ambos turnos. La aplicacion del
instrumento sera realizada por encuestador en salud publica el cual sera capacitado por el
asesor de tesis para la aplicaciéon del instrumento en la Unidad de Medicina Familiar No.1
Se realizara la aplicacion de dicho instrumento al personal de salud que labora en la UMF
No. 1 con una meta de la realizacion de 26 encuestas diariamente por turno hasta
completar el tamafio de la muestra. Se dard a conocer el objetivo a los participantes en
gué consiste el instrumento y se les explicara las secciones del instrumento, asi como la
escala de respuestas.

Se incluye un manual operacional con la finalidad de que, si este instrumento es utilizado
en otra investigacion, se aplique de la misma manera para evitar sesgos. Este instrumento
se aplicara a todo el personal que esté incluido en el listado nhominal (que se encuentra en
el departamento de personal, el cual sera solicitado a la Directora una vez aceptado el
proyecto por el Comité Local de Investigacion) y que cumpla con los criterios de inclusién.
Ademas de explicarles el propésito del estudio y los procedimientos en los cuales
participaran, una vez que acepten se les dara a leer la carta de consentimiento informado
gque cuenta con el nombre del estudio, justificacibn y objetivo del estudio, los
procedimientos que se llevardn a cabo los posibles riesgos y molestias que se pudieran
generar, los beneficios que recibira de participar en el estudio, la informacién de los
resultados, la participacion o retiro del mismo, la privacidad y la confidencialidad de los

datos, el apartado de la declaracion del consentimiento y los datos del personal con quien
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pueden dirigirse en caso de dudas o aclaraciones. Se les garantizara el anonimato y la
confidencialidad de la informacion obtenida, una vez firmada se les entregara una copia
de la misma. El tiempo de duracion para la aplicacion del instrumento es de

aproximadamente 10 minutos.

7.8. Plan de andlisis

La manera en la que se obtuvieron los resultados, fue en primer lugar al realizar una
base de datos en el programa Excel, en donde en la primera fila se capturo el nombre de
las variables y la primer columna el nimero de observaciones, posteriormente se importd
la informacion en cada rubro creado, con el nombre y etiqueta de la misma vy el tipo de
variable para su andlisis e interpretacion de los resultados con el programa STATA

version 15.

Se analizd la distribucion de las variables mediante la asimetria (distribucion de los datos
en forma uniforme alrededor de la media) con la busqueda de la asimetria y curtosis
(identificacion de la existencia de concentracién de los valores normales) utilizando un
rango de + 2 como normalidad y por medio de Shapiro Wilks. Siendo una distribucién
paramétrica, se detecté la media como medida de tendencia central y como la medida de

dispersion la desviacién estandar.

Para caracterizar a los trabajadores, las variables cuantitativas como: edad, antigiiedad
laboral se realiz6 con una estadistica descriptiva (media y desviacién estandar) para las
variables cualitativas como sexo, grado de estudios, estado civil, etcétera se utilizaron

frecuencias y porcentajes.

Para el andlisis de la relacién entre las variables categéricas del estudio se utilizé la
prueba de K. Wallis o Chi cuadrada de Pearson, dependiendo de las caracteristicas de
cada una de las variables. Para estimar la relacion entre las variables de tipo numérico se
utilizé la prueba t de Student, al no detectarse una distribucion normal se utilizé la U de

Mann-Whitney.
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7.9. Procedimiento de recoleccion y analisis de datos

Posterior a obtener la aprobacién del registro ante el comité de investigacion el medico
tesista acudié a la unidad de medicina familiar No.1 para solicitar un area privada para
realizar el estudio en donde se realizaron entrevistas con el persona de salud que reunié
los criterios de inclusién. Se solicitd con el jefe de clinica de ambos turnos de la unidad
una pequefia reunion en donde se les dio a conocer el objetivo del estudio y los criterios
de inclusién al mismo, con el fin de identificar al personal de salud en un area confidencial
en donde fueron referidos por el jefe de clinica de la unidad para la realizacion del estudio.
Un encuestador se presentd en ambos turnos durante 5 dias habiles con el fin de realizar
27 encuestas por turno y con esto obtener la muestra.

Aquellos pacientes que fueron detectadas para solicitar apoyo en cuanto a la satisfaccion
conyugal, asi como en la interaccién trabajo familiar fueron derivados al servicio de

psicologia para su atencion y seguimiento.

Ahora bien, una vez que se obtuvo la informacion, los datos fueron vaciados en hojas
Excel por el medico tesista, para posteriormente realizar el andlisis en el programa

estadistico Stata.

Se realizé un andlisis descriptivo univariado de las caracteristicas sociodemogréaficas de
las mujeres del estudio, se utilizé medidas de frecuencia (media, moda, mediana, minimos
y maximos) de las variables independientes del estudio. Se realizé un analisis bivariado
mediante prueba paramétrica Chi cuadrada, por medio del paquete estadistico Stata con

las variables de interés de niveles de satisfaccion conyugal asociadas a la

interaccion trabajo-familia, previa codificacion de variables.
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8. ASPECTOS ETICOS

Este proyecto se apegara a lo dispuesto en el reglamento de la Ley Federal de Salud en
materia de investigacion en salud. El principal criterio que prevalece es el de respeto a la
dignidad y proteccion de los derechos y el bienestar de los participantes, se evitara hacer
juicios o comentarios acerca de las respuestas vertidas en los cuestionarios y se asegura
la confiabilidad de dichos datos (articulo13).(38)

La investigacion se realizara en los médicos adscritos a la consulta externa, asi como al
personal no médico, que laboren en la UMF No.1 Aguascalientes, la participacién sera
voluntario y se protegeran bajo los principios de individualidad y el anonimato de los
sujetos de investigacion (articulo 14, fraccion V). Esta investigacion se considera sin
riesgo para los médicos, personal no médico y becarios que laboren en la UMF 1
Aguascalientes en estudio, ya que no tuvo procedimientos invasivos (articulo 17, fraccion
11). Se anexa carta de consentimiento informado la cual cuenta con los siguientes rubros:
nombre del estudio, lugar y fecha, nimero de registro, justificacion y objetivo del estudio,
los procedimientos que se llevaran a cabo, los posibles riesgos y molestias que se
pudieran generar, los beneficios que recibira de participar en el estudio, la informacion de
los resultados, la participacién o retiro del mismo, la privacidad y confidencialidad de los
datos, el apartado de la declaracion del consentimiento, y los datos del personal con quien
pueden dirigirse en caso de dudas o aclaraciones. Una vez firmada se les entregara una

copia de la misma, con la garantia del anonimato y la confidencialidad de los datos.

Esta investigacion es congruente con la “Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica
Mundial” adaptada por la 542 Asamblea General, en Fortaleza, Brasil en octubre del 2013,
dado que se considerara el respeto por los pacientes y sus cuidadores (Articulo 8), y el
derecho a su autodeterminacion para tomar decisiones informadas (articulos 20 y 22),
mediante la implementaciéon del proceso de consentimiento informado es voluntario.
Ademas, se revisO cuidadosamente la bibliografia para formar antecedentes y escribir la
parte metodolégica del proyecto, tomando en cuenta que la investigacion debe basarse en

un conocimiento cuidadoso del campo cientifico (Articulo 11).(39)

40



También se considero el articulo 15 de la declaracion, dado que la presente investigacion
es conducida por los investigadores con experiencia en el area de investigacion
correspondiente y que el proyecto de investigacion que se llevard a cabo se sometera a
aprobacion por el comité de ética (articulo 13).

El proyecto también es congruente con la Ley General de Salud de los Estados Unidos
Mexicanos, del titulo quinto en “Investigacién para la salud”, Capitulo uno, Articulo 13
debera prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus derechos y
bienestar, Capitulo dos, Articulo 30 la participacion de los sujetos sera enteramente
voluntaria y cada uno estara en libertad de abstenerse o dejar de participar en cualquier
momento, capitulo cinco. Articulo 100, dado que su realizacibn no se expondra a los
participantes a riesgos y dafios innecesarios (articulo 100, Fraccion Ill) y se apeg6 a los
principios cientificos y éticos que justifican su realizacion, con lo que se pretendié producir
nuevo conocimiento sobre las necesidades de apoyo de la poblacién estudiada (Articulo
100, Fraccién | y Il), ademas de gque contard con el consentimiento informado escrito una

vez que los sujetos recibiran la informacién acerca del proyecto (Articulo 14, Fraccién V

9. RECURSOS, FINANCIAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

9.1. Recursos Humanos:

Residente de tercer afio de la especialidad de Medicina Familiar (tesista)

o Encuestador
9.2. Recursos Tecnoldgicos y Materiales:
o Computadora personal portatil

o Dispositivo USB

o Impresora

o Conexion a Internet inaldmbrico

o Programa de Software STATA

o Acceso a base de datos, proporcionados por el IMSS
o Lapices y boligrafos

o Fotocopias

o Hojas de impresion
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o Engrapadora

o Grapas metalicas.

9.3. Financiamiento

Todos los recursos necesarios para la realizacion de este estudio seran financiados por el

tesista interesado en el presente protocolo de estudio.

Hoja de gastos:

Para el plan de trabajo de este estudio, participa un médico residente de la especialidad

de Medicina Familiar quien se har& cargo de los recursos utilizados en nuestro estudio.

Categoria
Lapiceros
Gomas
Hojas tamafio
carta

Cartucho de tinta
Memoria USB 16
GB

Engrapadora
Grapas
Fotocopias

Tabla recolectora
Laptop HP
Gasolina

Encuestador

Costo unitario
$10.00 MN

$5.00 MN

$300.00 MN (paquete)

$350 .00 MN
$230.00 MN

$120.00 MN
$20.00 MN
$1.00 MN
$50.00 MN
$13,000.00 MN
$19.00 MN (litro)
$3500

Cantidad
10
10

D

TOTAL

Costo total
$100.00 MN
$50.00 MN
$1200.00MN

$700.00 MN
$230.00 MN

$240.00MN
$40.00MN
$500.00 MN
$150.00MN
$13,000.00MN
$1520.00MN
$3500 MN
$21,230.00 MN
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10. RESULTADOS

A continuacién, se describen las variables sociodemogréficas y laborales

obtenidas de los 134 participantes de este estudio.

La tabla 1 muestra la distribucién de frecuencias y porcentajes con respecto al
sexo, obteniendo que el 76.9% de los participantes corresponden al sexo

femenino y el restante 23.1% son del sexo masculino.

Grafica 1. Distribucién del sexo

31, 23%

103, 77%

AHombre Ld4Mujer

Tabla 1. Sexo
Frecuencia Porcentaje % Acumulado
Hombre 31 23.1 23.1
Mujer 103 76.9 100.0
Total 134 100.0

Fuente: Encuesta directa

En la tabla 2 se presentan las estadisticas de tendencia central y de dispersion en
torno a la edad, obteniendo que la edad promedio de los trabajadores
entrevistados es de 39 afios con una desviacion estandar de 8.4, una edad

minima de 21 y una edad maxima de 60.
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Tabla 2. Edad

Desv.
N Minimo Méaximo Media .
Estandar
Edad 134 21.00 60.00 39.17 8.44

Fuente: Encuesta directa

La tabla 3 muestra la distribucién de frecuencias en torno al estado civil de los
trabajadores de la clinica 1 que participaron en el estudio, obteniendo que en su
mayoria son casados con un 55.2%; seguidos del 27.6% qué son solteros; en
tercer lugar, el 9% que estad en union libre, y finalmente, el restante 8.2% que

estan divorciados.

Grafica 2. Distrbucion del estado civil
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Tabla 3. Estado civil
Frecuencia Porcentaje % Acumulado
Casado 74 55.2 55.2
Divorciado 11 8.2 63.4
Soltero 37 27.6 91.0
Unién libre 12 9.0 100.0
Total 134 100.0

Fuente: Encuesta directa

A continuacion, se describen las estadisticas descriptivas con respecto a los afios

gue llevan con la pareja al momento de la encuesta, en dénde se encontré que el
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37.3% llevan méas de 10 afios; seguimos del 29.9% qué tienen de 4 a 9 afios; en

tercer lugar, el 17.2% que tienen menos de un afo, y finalmente, el 15.7% qué

tienen de 1 a 3 afios. Tabla 4

60

Grafica 3. Afos de antiguedad laboral
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Tabla 4. Afios con la pareja
Frecuencia Porcentaje % Acumulado
1 a 3 afios 21 15.7 15.7
4 a9 afios 40 29.9 45,5
Mas de 10 afios 50 37.3 82.8
Menos de 1 afio 23 17.2 100.0
Total 134 100.0

Fuente: Encuesta directa

La tabla 5 describe las frecuencias y porcentajes correspondientes al nimero de

hijos que tienen las personas que participaron en el estudio, obteniendo qué la

mayoria de los participantes tienen de dos a tres hijos con un 47%; segui 12 el

29.9% que no tienen ningun hijo; en tercer lugar, el 17.2% que tienen solamente

un hijo y el cuarto lugar aquellos con mas de 4 hijos con un 6%.
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Gréfica4. Namero de hijos
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Tabla 5. Nimero de hijos
Frecuencia Porcentaje % Acumulado

1 hijo 23 17.2 17.2
De 2 a 3 hijos 63 47.0 64.2
Mas de 4 hijos 8 6.0 70.1
Ningun hijo 40 29.9 100.0
Total 134 100.0

Fuente: Encuesta directa

A cuanto inici6 se presentan las estadisticas de tendencia central y de dispersion
con respecto a los afos de antigiiedad laboral del personal del IMSS que participo
en ese estudio, obteniendo que la antigiiedad promedio de los participantes fue de
10 afios, con un minimo de 1 y un maximo de 28 afios y una desviacion estandar

de 6.9 afos. Tabla 6
Tabla 6. Antigliiedad laboral

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Antigliedad 134 1 28.00 9.94 6.97

Fuente: Encuesta directa

En la siguiente tabla se describen los puntajes obtenidos con respecto a la
categoria que tienen los participantes de este estudio, obteniendo asi que en su

mayoria fueron médicos familiares con un 37.3%; en segundo lugar, asistentes
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meédicas con un 29.9%; en tercer lugar, el personal de enfermeria que
concentraron el 10.4%. la categoria con menor representacion en este estudio fue

el personal de trabajo social con un 1.5% equivalente a 2 personas. Tabla 7

Tabla 7. Categoria del personal

Frecuencia Porcentaje % Acumulado

Asistente medica 40 29.9 29.9
Auxiliar de limpieza e

higiene 10 7.5 37.3
Auxiliar de oficina AUO 11 8.2 45.5
Enfermera 14 10.4 56.0
Estomatélogo 3 2.2 58.2
Médico familiar 50 37.3 95.5
Médico no familiar 4 3.0 98.5
Trabajo social 2 1.5 100.0
Total 134 100.0

Fuente: Encuesta directa

La tabla 8 muestra la distribucion de frecuencias en torno al grado de
responsabilidad que implica la categoria de los participantes y que se ve reflejada
en el tipo de puesto, mostrando asi que, del total de participantes en este estudio,
el 95.5% corresponde a personal operativo y s6lo el 4.5% son personal de

confianza.

Gréfica 5. Tipo de puesto
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Tabla 8. Tipo de puesto

Frecuencia Porcentaje % Acumulado
Confianza 6 4.5 4.5
Operativo 128 95.5 100.0
Total 134 100.0

Fuente: Encuesta directa

La siguiente tabla muestran las frecuencias absolutas obtenidas para cada item del
cuestionario de satisfaccién marital, obteniendo qué el aspecto en el cual se sienten mas
satisfechas las personas entrevistadas con su pareja es en la forma el como les pide tener
relaciones sexuales, ya que el 70% de los entrevistados estan satisfechas con este punto;
el segundo lugar, corresponde a la atencién que su cényuge pone a la apariencia de los
entrevistados con un 66% de satisfaccion; en tercer lugar, la conducta de su cényuge
frente a otras personas con un 64% de satisfaccion. Por otro lado, el aspecto con menor
satisfaccién identificado tiene que ver con la forma en como su conyuge se comporta
cuando esta enojado, ya que solo el 26% reportd estar satisfechos; seguidos del 34% de
personas satisfechas con respecto a la forma en que su cdnyuge se comporta cuando
estd triste, finalmente, el 39% de las personas que estan satisfechas con su cényuge con

respecto a la forma en coémo se comporta cuando esta preocupado. Tabla 9

Tabla 9. Respuestas de la escala de satisfaccion marital

Me gusta Me gustaria Me gustaria
items i algo .
como esta diferente muy diferente
La Frecuencia con la que mi cényuge me dice algo bonito 76 42 16
La forma como mi conyuge trata de solucionar los problemas 56 51 27
El tiempo que dedica a mi 73 46 15
La forma como se comporta cuando esta de mal humor 29 61 44
La comunicacién con mi cényuge 78 36 20
La forma como se organiza mi cényuge 63 51 20
El cuidado que mi cényuge le tiene a su salud 50 59 25
El tiempo que dedica a si mismo 58 57 19
La frecuencia con la que mi conyuge me abraza 76 39 19
El tiempo que mi conyuge dedica a nuestro matrimonio 74 45 15
Las prioridades que mi cényuge tiene en la vida 69 46 19
La atencién que mi cényuge pone a mi apariencia 89 24 21
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La forma como pasa su tiempo libre

Las reglas que mi conyuge hace para que se sigan en casa
La forma como mi conyuge se comporta cuando esta enojado
La conducta de mi cényuge frente a otras personas

La forma como me pide que tengamos relaciones sexuales
La forma como se comporta cuando esta preocupado

La reaccién de mi conyuge cuando no quiere tener relaciones
sexuales

El tiempo que pasamos juntos

La forma como se comporta cuando esta triste

El interés que mi conyuge pone a lo que yo hago

La puntualidad de mi conyuge

El grado al cual mi conyuge me atiende

59
63
35
86
94
52

78

71
45
73
75
78

59
56
59
35
27
60

38

40
67
40
35
38

16
15
40
13
13
22

18

23
22
21
24
18

Fuente: Encuesta directa

La tabla 10 muestra los puntajes desempefio para cada dimension de la escala de

satisfaccion marital, obteniendo que la dimension con una mayor satisfaccion es

aquella que involucra aspectos organizacionales y estructurales, ya que en

promedio obtuvieron 21.5 puntos de los 27 alcanzables reflejando asi una

proporcion ajustada del 79.9% de satisfaccion; en segundo lugar, la interaccion

marital con un puntaje promedio de 23.08 de los 30 alcanzables, reflejando asi un

76.9% de satisfaccion. Finalmente, la dimension de aspectos emocionales con un

puntaje promedio de 11.52 de 15 alcanzables como maximo y reflejando una

proporcién ajustada del 76.8%.

Tabla 10. Desempefio de las dimensiones de la escala de satisfaccién marital

Promedio Maximo Proporcion
obtenido alcanzable ajustada
Interaccion marital 23.08 30 76.9%
Aspectos emocionales 11.52 15 76.8%
Aspectos organizacionales y
21.56 27 79.9%

estructurales.

Fuente: Encuesta directa
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La tabla 11 muestra las respuestas obtenidas a partir de la escala que mide la
relacion trabajo-familia y familia-trabajo, en torno a qué tan positiva 0 negativa
llega a ser segun cada aspecto que se muestra en los 22 items de este

cuestionario.

Tabla 11. Respuestas de la escala de interaccion trabajo-familia

’. A A -
items Nunca Siempre
veces menudo
Estas irritable en casa porque tu trabajo es muy agotador 35 75 24 0
Te resulta complicado atender a tus obligaciones domésticas porque . o 55 0
estas constantemente pensando en tu trabajo
Tienes que cancelar planes con tu pareja/familia/amigos debido a
i 80 40 10 4
compromisos laborales
Tu horario de trabajo hace que resulte complicado para ti atender a tus
Lo - 69 49 14 2
obligaciones domésticas
No tienes energia suficiente para realizar actividades de ocio con tu sg 61 1 3
pareja/familia/amigos debido a tu trabajo
Tienes que trabajar tanto que no tienes tiempo para tus hobbies 72 44 16 2
Tus obligaciones laborales hacen que te resulte complicado relajarte en
72 46 12 4
casa
Tu trabajo te quita tiempo que te hubiera gustado pasar con tu
i . . 65 53 14 2
pareja/familia/amigos
La situacion en casa te hace estar tan irritable que descargas tu
» . . 108 19 6 1
frustracion en tus compafieros de trabajo
Te resulta dificil concentrarte en tu trabajo porque estés preocupado por
. 79 40 13 2
asuntos domésticos
Los problemas con tu pareja/familia/amigos afectan a tu rendimiento
82 40 10 2
laboral
Los problemas que tienes con tu pareja/familia/amigos hacen que no o o ’ 5
tengas ganas de trabajar
Después de un dia o una semana de trabajo agradable, te sientes de
) ) o ) - ) 12 19 33 70
mejor humor para realizar actividades con tu pareja/familia/amigos
Desempefias mejor tus obligaciones domésticas gracias a habilidades que
, , 24 44 35 31
has aprendido en tu trabajo
Cumples debidamente con tus responsabilidades en casa porque en tu 1 33 33 -
trabajo has adquirido la capacidad de comprometerte con las cosas
El tener que organizar tu tiempo en el trabajo ha hecho que aprendas a
14 34 45 41

organizar mejor ti tiempo en casa
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Eres capaz de interactuar mejor con tu pareja/familia/amigos gracias a las
habilidades que has aprendido en el trabajo

Después de pasar un fin de semana divertido con tu
pareja/familia/amigos, tu trabajo te resulta mas agradable

Te tomas las responsabilidades laborales muy seriamente porque en casa
debes hacer lo mismo

Cumples debidamente con tus responsabilidades laborales porque en
casa has adquirido la capacidad de comprometerte con las cosas

El tener que organizar tu tiempo en casa ha hecho que aprendas a
organizar mejor tu tiempo en el trabajo

Tienes mas autoconfianza en el trabajo porque tu vida en casa esta bien
organizada

19

31 49
15 28
10 37
13 31
14 39
15 37

35

87

79

86

73

76

Fuente: Encuesta directa

La siguiente tabla muestra las correlaciones entre aspectos sociodemograficos y laborales

con la relacion trabajo-familia, obteniendo qué solamente existe una correlacion

significativa con un nivel de confianza del 95% con respecto al nUmero de hijos, ya que se

observa que a menor numero de hijos esta relacion tiende a ser mas positiva. No se

encontré ninguna correlacion entre el resto de las variables con esta dimension. Tabla 12

Tabla 12. Correlacidn entre las variables sociodemograficas y la interaccion

trabajo-familia

Relacion trabajo-
i Chi-
familia Total Valor p
] o Cuadrado
Negativa Positiva
Hombre 15 16 31
Sexo 0.565 0.292
Mujer 42 61 103
Casado 35 39 74
Estado civil ) 1.6 0.658
Divorciado 4 7 11
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Soltero 14 23 37
Union libre 4 8 12
1 a 3 afios 16 21
Afos conla 4 a9 afios 20 20 40
. 6.44 0.092
pareja Mas de 10 afio 25 25 50
Menos de 1 afio 7 16 23
1 hijo 9 14 23
Nimero de De 2 a 3 hijos 32 31 63
. . B 7.89a 0.048
hijos Mas de 4 hijos 0 8 8
Ningun hijo 16 24 40
Asistente medica 14 26 40
Auxiliar de limpieza e
4 6 10
higiene
Auxiliar de oficina AUO 1 10 11
Categoria  Enfermera 9 5 14 11.184a 0.131
Estomatélogo 1 2 3
Médico familiar 24 26 50
Médico no familiar 3 1 4
Trabajo social 1
Tipo de Confianza 4 2 6
_ 1.49a 0.211
puesto Operativo 53 75 128
Total 57 77 134 Sig=<0.05

Fuente: Encuesta directa

Nota: a=Mas del 25% de las casillas mostraron valores esperados menor a 5

La tabla 13 muestra la correlacién entre las variables sociodemogréaficas y

laborales y la relacién-familia trabajo, en donde no se obtuvo ninguna correlacion

estadisticamente significativa con un nivel de confianza del 95%.

Tabla 13. Correlacidon entre las variables sociodemograficas y laborales con la

interaccion familia- trabajo

Relacion familia-

trabajo

Negativa Positiva

Total

Chi-
Valor p

Cuadrado
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Hombre 15 16 31

Sexo 0.133 0.435
Mujer 46 57 103
Casado 35 39 74
... Divorciado 7 4 11
Estado civil 2.63 0.451
Soltero 15 22 37
Unién libre 4 8 12
1 a 3 afios 7 14 21
Afos conla 4 a9 afios 21 19 40
) 2.546 0.497
pareja Mas de 10 afio 24 26 50
Menos de 1 afio 9 14 23
1 hijo 11 12 23
Nimero de De 2 a 3 hijos 27 36 63 a
- . B 2.374 0.499
hijos Mas de 4 hijos 2 6 8
Ningun hijo 21 19 40
Asistente medica 14 26 40
Auxiliar de limpieza e
- 4 6 10
higiene
Auxiliar de oficina AUO 4 7 11
Categoria Enfermera 11 3 14 11.823% 0.107
Estomatélogo 1 2 3
Médico familiar 24 26 50
Médico no familiar 1 3 4
Trabajo social 2 0
Tipode  Confianza 4 2 6 a
_ 1.13 0.259
puesto Operativo 57 71 128
Total 61 73 134

Fuente: Encuesta directa

Nota: a=Més del 25% de las casillas mostraron valores esperados menor a 5

A continuacién, se muestran las correlaciones entre las variables
sociodemograficas y laborales y la satisfaccion marital de los trabajadores
entrevistados en donde no se rechazaron ninguna de las hipotesis nulas, por lo
tanto, se ASUME que la distribucion de estas frecuencias para cada cruce de

variables es homogénea con un nivel de confianza del 95%. Tabla 14
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Tabla 14. Correlacidn entre las variables sociodemograficas y laborales con la

satisfaccion marital

Relacién matrimonial Chi
|_
Buena Deficiente | Total Valor p
] ] Cuadrado
relaciéon relacion
Hombre 6 25 31
Sexo 0.771 0.265
Mujer 28 75 103
Casado 17 57 74
Divorciado 6 5 11
Estado civil 7.063% 0.07
Soltero 10 27 37
Union libre 1 11 12
1 a 3 afios 5 16 21
Afios con la 4 a9 afos 8 32 40
_ 1.13 0.77
pareja Mas de 10 afio 14 36 50
Menos de 1 afio 7 16 23
1 hijo 6 17 23
NUimero de De 2 a 3 hijos 16 a7 63
B} . - 3.178 0.365
hijos Més de 4 hijos 0 8 8
Ningun hijo 12 28 40
Asistente medica 16 24 40
Auxiliar de limpieza e
. 4 6 10
higiene
Auxiliar de oficina AUO 1 10 11
Categoria Enfermera 1 13 14 12.088% 0.098
Estomatélogo 1 2 3
Médico familiar 11 39 50
Médico no familiar 0 4 4
Trabajo social 0
Tipo de Confianza 0 6 6
. 2.136% 0.166
puesto Operativo 34 94 128
Total 34 100 134

Fuente: Encuesta directa

Nota: a=Més del 25% de las casillas mostraron valores esperados menor a 5

La tabla 15 muestra la correlacién entre la satisfaccion marital y la relacion trabajo

familia en dénde se obtuvo que no se rechaza la hipétesis nula, por lo tanto, no
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existe una correlacion entre estas dos variables ya que sus distribuciones son

estadisticamente homogéneas.

Tabla 15. Correlacidn entre la satisfaccion marital y la relacién trabajo-familia

Relacion trabajo-familia )
Total Chi-Cuadrado Valorp

Negativa Positiva
satisfacciéon Buena 14 20 34
_ 5.08 0.35
marital Mala 43 57 100
Total 57 7 134

Fuente: Encuesta directa

Nota: a=Mas del 25% de las casillas mostraron valores esperados menor a 5

Finalmente, la tabla 16 muestra la correlacion entre la satisfaccion marital y la
relacion familia trabajo, en donde si se obtuvo una correlacion estadisticamente
significativa con un nivel de confianza del 95% y un valor p de 0.003, esta relacion
esta orientada a que aquellas personas con buena satisfaccion marital tienen una

relacion familia-trabajo positiva.

Tabla 16. Correlacién entre la satisfaccién marital y la relacién familia-trabajo

Relacion familia-trabajo )
Total Chi-Cuadrado Valorp

Negativa Positiva
satisfaccion Buena 23 11 34
] 8.99 0.003
marital Mala 38 62 100
Total 61 73 134

Fuente: Encuesta directa

Nota: a=Més del 25% de las casillas mostraron valores esperados menor a 5

11.DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La poblacion que participd en este estudio en su mayoria es del sexo masculino con un
77%, tiene una edad promedio de 39 afios, el 55% son casados en su mayoria con mas
de 10 afos (37.3%), qué tienen de dos a tres hijos (47%). Con respecto a las

caracteristicas laborales, la mayor proporcion de la poblacion entrevistada son médicos
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familiares con un 37.3% y asistentes médicas con 29.9% y el 96% ocupan puestos
operativos.

En relacion con la escala de satisfaccion marital, se obtuvo que los aspectos con mayor
satisfaccion en cuanto a la forma en como su pareja les pide tener relaciones sexuales y
en como Su pareja pone atencion a su apariencia, el general los aspectos con los que
sienten menor satisfaccion son aquellas situaciones en las que su pareja reacciona a la
tristeza o la ira. Los puntajes globales para cada dimension de esta escala fueron
mayores en la dimension de aspectos organizacionales y estructurales con un 79.9%,

mientras que la mas baja, fueron los aspectos emocionales con un 76.8%.

En cuanto a la correlacion entre las variables sociodemogréficas y laborales la relacion
trabajo-familia se obtuvo solamente una correlaciébn entorno a qué esta interaccion
trabajo-familia positiva y a un menor nimero de hijos, aceptando la hipotesis alterna de
gqué esta variable tiene un caracter diferenciador para identificar una mejor interaccion
trabajo familia y cuya explicacion yace en que el nivel de compromiso qué implica una
mayor cantidad de hijos tiende a desestabilizar algunos aspectos de la interaccion laboral-
familiar.

En relacibn con la interaccién familia-trabajo no se obtuvo ninguna correlacion

estadisticamente significativa con un nivel de confianza del 95%.

Finalmente, la interaccién trabajo-familia y la satisfaccidbn marital no esta correlacionada a
un 95% de confianza ya que se obtuvo un valor p =0.35, sin embargo, si se obtuvo una
correlacion estadisticamente significativa con un valor p=0.003, por lo que es rechaza esta
hipétesis nula y se concluye que existe una correlacién entre una buena satisfaccion

matrital y una adecuada relacién familia-trabajo

12.SESGOS Y LIMITACIONES

Las principales limitaciones de este estudio banda en torno al nivel de analisis en el que
se plantearon los objetivos, ya que estas correlaciones no aportan una evidencia para
establecer una relacion causal entre estas caracteristicas y las interacciones laboral-

familiares.
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13. RECOMENDACIONES

Para un siguiente estudio que aborde este mismo problema de investigacion se
recomienda un estudio de disefio casos y controles con un nivel de andlisis que pueda
ajustar el efecto confusor de més variables que indudablemente juegan un papel

importante en la explicacion de la dindmica laboral-marital.

14.CONCLUSIONES

Se respondieron correctamente los objetivos de este estudio mostrando si evidencia
cientifica que explica como es la interaccién de los trabajadores del IMSS entre su vida
laboral y familiar, ya que ambas son dimensiones importantes para la realizacion personal
y la busqueda de una mejor interaccion entre ambas puede implicar una mayor
satisfaccion vital, evitando problemas de cardcter psicolégico y laborales que puedan

entorpecer su productividad laboral y familiar.

15. GLOSARIO

Satisfaccion: Sentimiento de bienestar o placer que se tiene cuando se ha colmado un

deseo o cubierto una necesidad

Satisfaccion marital: Se entiende como un conjunto de sentimientos que se evidencian
en las personas al estar con su familia, que son el resultado de una serie de interacciones

positivas, nutritivas y gratificantes que se establecen y se mantienen al interior de ella
Familia: Grupo de personas formado por una pareja (normalmente unida por lazos

legales o religiosos), que convive y tiene un proyecto de vida en comdn, y sus hijos,

cuando los tienen.
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Trabajo: conjunto de actividades que son realizadas con el objetivo de alcanzar una

meta, solucionar un problema o producir bienes y servicios para atender las necesidades

humanas.

Conflicto trabajo familia: friccion que se produce entre las presiones ejercidas por

el trabajo y por la familia, llegando a ser, en algunos aspectos, incompatibles.

Personal de salud: aquellas personas que llevan a cabo tareas que tienen como

principal finalidad promover la salud.

Confinamiento: se refiere al hecho de recluir o encerrar a alguien en un sitio,

apartandolo de su libertad, en este caso no estar en contacto con alguien mas.

Sars Cov 2: virus que causa una enfermedad respiratoria llamada enfermedad por

coronavirus de 2019 (COVID-19)
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17. ANEXOS

17.1. Anexo A Cronograma de Actividades
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17.2. Anexo B Operacionalizacion de las variables

Variable | Definicion Definicién Dimensién Indicadores item | Escala de

dependie | conceptual operacional S medicion

nte
Es el grado | Escala de | Satisfaccion Interaccion 1,23 1= No me
de satisfaccion en la | marital 4,5, | satisface
favorabilidad | marital de Pick | interaccion 6,7,8 | 2= Me
(actitud) y Andrade, | marital: este ,9,10 | satisface
hacia los | compuesta por | factor evalta poco
aspectos del | tres factores: | la satisfaccion 3= Me
cényuge y de | satisfaccion que tiene un satisface
la relacion, al | con los | conyuge hacia mucho
involucrar aspectos el otro con
una actitud | emocionales respecto a la
condicionada | del cényuge, | interaccién
por la | satisfaccion conyugal, en
competencia | con la | donde se toma

Satisfacci | positiva 0 | interaccion en cuenta el

on marital | negativa de | conyugal y | interés que
las satisfaccion pone el
necesidades | con los | conyuge en su
personales, aspectos pareja.
emocionales, | organizacional
afectivas, es y | Satisfaccion Aspectos 11, Escala de
comunicacio | estructurales con aspectos | emocionales 12, Likert, con
nales y | de la relacién emocionales: 13, los
sexuales Este factor 14, siguientes
entre  otras, revisa la 15 niveles:
de los satisfaccion Insatisfecho
miembros de que tiene un €)
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la diada (Pick conyuge hacia Medio
y  Andrade, los aspectos y satisfecho
1988b). reacciones @)
emocionales Satisfecho
del otro. @)
Satisfaccion | Aspectos 16,1 | Escala de
con los | organizacionale | 7,18, | Likert, con
aspectos S y | 19, los
organizaciona | estructurales. 20, siguientes
les y 21, niveles:
estructurales: 22, Insatisfecho
este factor se 23, @)
reflere a la 24 Medio
satisfaccion satisfecho
que un @)
cényuge Satisfecho
espera de la @)
forma de
organizacion
del
establecimient
0 y
cumplimiento
de las reglas
por parte de su
pareja.
Variable | Definicion Definicién Dimension Indicadores item | Escala de
independ | conceptual operacional S medicién
iente
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Interaccié
n familia

trabajo

Proceso en
el que el
comportamie
de

trabajador en

nto un

un  dominio
(por ejemplo,
en casa) es
influido  por
determinadas
ideas y
situaciones
(positivas o

negativas)

Cuestionario
de
Trabajo-familia

interaccion

(Swing)

Interaccion Estrés laboral 8 Evaluacion
negativa item | tipo Likert
trabajo- s del | a)Nunca
familia:  son 1 al| b) Aveces
las reacciones 8 C)A menudo
de carga d) Siempre
negativa

desarrolladas

en el trabajo

que

obstaculiza el

funcionamient

o en el hogar

Interaccion Problemas con | 4 Tipo Likert
negativa pareja item | a)Nunca
familia- s del | b) A veces
trabajo: Son | Deudas 9 al | c)A menudo
las reacciones | familiares 12 d) Siempre
de carga

negativa Enfermedad de

desarrolladas | algun integrante

en el hogar | de la familia

que dificultan

el

funcionamient

0 en el trabajo.

Interaccion Buenas 5 Tipo Likert
positiva prestaciones item | a)Nunca
trabajo- médicas, S b) A veces
familia:  son | Ambiente de | del C)A menudo
las reacciones | trabajo ameno 13- | d) Siempre
de carga | Jefe accesible | 17

positiva Horarios
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desarrolladas | accesibles

en el trabajo

que facilitan el

funcionamient

o en el hogar

Interaccion Pareja 5 Tipo Likert
positiva comprensible item | a)Nunca
familia- s del | b) A veces
trabajo:  son 18 al | c)A menudo
las reacciones 22 d) Siempre

de carga
positiva

desarrolladas
en el hogar
que facilitan el
funcionamient

0 en el trabajo.
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17.3. Anexo C Instrumentos

TITULO: SATISFACCION MARITAL EN RELACION CON LA INTERACCION TRABAJO
FAMILIA EN PERSONAL DE SALUD DE LA UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NO. 1
AGUASCALIENTES DURANTE LA PANDEMIA COVID 19.

INSTRUCCIONES: Favor contestar o tachar su respuesta en cada pregunta.

Es necesaria la realizacion del estudio debido a la situacion que estamos viviendo por la pandemia
COVID 19 actualmente : determinar la relacion de satisfaccion conyugal e interaccién
trabajo/familia en personal de salud de la Unidad de Medicina Familiar No. 1, Se me ha dado a
conocer que a través de los cuestionarios aplicados podremos conocer las dimensiones que
sufrieron alteraciones y en base a eso canalizar al departamento encargado de otorgar una
atencién adecuada en caso necesario por el autor principal.

SECCION I. VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Anote su matricula

1.-Edad en afios:
2.-Afos de antigiiedad en el IMSS
3. Sexo Hombre ( ) Mujer ()

4 .- Estado civil

casado soltero Unioén libre Divorciado

5.- sefiale los afios que tiene con su pareja actual

Menos de 1 afio 1 a 3 afios 4 a9 afos Mas de 10 afos

6.- sefale si tiene hijos

Ningun hijo 1 hijo De 2 a 3 hijos Mas de 4 hijos

7. Categoria del trabajador

Categoria

1 médico 2 enfermera 3 trabajo social | 4 estomatdlogo | 5 lic nutricion
familiar

6 auxiliar de 7 asistente 8 auxiliar de 9 TAOD 10 medico no
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oficina AUO medica limpieza e familiar
higiene

De acuerdo a

su

contrataciéon

1 operativo 2 confianza

ESCALA DE SATISFACCION MARITAL (ESM)

Instrucciones: el presente cuestionario nos ayuda a valorar actitudes y necesitamos tu

colaboracion. El cuestionario es sencillo, anénimo y rapido de contestar.

Cada uno de nosotros, espera diferentes cosas de su matrimonio y en base a lo que

espera, le gusta o no lo que esta pasando. A continuacién, te presentamos una lista de

afirmaciones con tres opciones de respuesta escoja su respuesta

1 2 3
8 | La Frecuencia con la que | ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
mi cényuge me dice algo MUY ALGO COMO ESTA
bonito DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
9 | Laforma como mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge trata de MUY ALGO COMO ESTA
solucionar los problemas DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
10 | El tiempo que dedica a mi | ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
MUY ALGO COMO ESTA
DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
11 | Laforma como se ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
comporta cuando esta de | MUY ALGO COMO ESTA
mal humor DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
12 | La comunicacion con mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
conyuge MUY ALGO COMO ESTA
DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
13 | Laforma como se ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
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organiza mi conyuge MUY ALGO COMO ESTA

DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

14 | El cuidado que mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge le tiene a su MUY ALGO COMO ESTA

salud DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

15 | El tiempo que dedicaasi | ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
mismo MUY ALGO COMO ESTA

DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

16 | La frecuencia conlaque | ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
mi cOnyuge me abraza MUY ALGO COMO ESTA

DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

17 | El tiempo que mi conyuge | ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
dedica a nuestro MUY ALGO COMO ESTA

matrimonio DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

18 | Las prioridades que mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge tiene en la vida MUY ALGO COMO ESTA

DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

19 | La atencion que mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge pone a mi MUY ALGO COMO ESTA

apariencia DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

20 | La forma como pasa su ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
tiempo libre MUY ALGO COMO ESTA

DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

21 | Las reglas que mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge hace para que se | MUY ALGO COMO ESTA

sigan en casa DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

22 | La forma como mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge se comporta MUY ALGO COMO ESTA

cuando esta enojado DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

23 | La conducta de mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
conyuge frente a otras MUY ALGO COMO ESTA

personas DIFERENTE DIFERENTE PASANDO

24 | La forma como me pide ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
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gue tengamos relaciones | MUY ALGO COMO ESTA
sexuales DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
25 | La forma como se ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
comporta cuando esta MUY ALGO COMO ESTA
preocupado DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
26 | La reaccion de mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge cuando no quiere | MUY ALGO COMO ESTA
tener relaciones sexuales | DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
27 | El tiempo que pasamos ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
juntos MUY ALGO COMO ESTA
DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
28 | La forma como se ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
comporta cuando esta MUY ALGO COMO ESTA
triste DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
29 | Elinterés que mi conyuge | ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
pone a lo que yo hago MUY ALGO COMO ESTA
DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
30 | La puntualidad de mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge MUY ALGO COMO ESTA
DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
31 | El grado al cual mi ME GUSTARIA | ME GUSTARIA | ME GUSTA
cényuge me atiende MUY ALGO COMO ESTA
DIFERENTE DIFERENTE PASANDO
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INTERACCION TRABAJO- FAMILIA (SWING)

A continuacién, encontrara una serie de situaciones acerca de como se relacionan los

ambitos laboral y personal.

Por favor, indique con qué frecuencia ha experimentado cada una de las siguientes

situaciones durante los Ultimos seis meses. Marque con una cruz la casilla que mejor

describa su opinién segun la siguiente escala de respuesta:

PREGUNTA 0 1 2 3
NUNCA A A SIEMPRE
VECES | MENUDO
32 | Estas Estas irritable en casa porque tu NUNCA | A A SIEMPRE
trabajo es muy agotador VECES | MENUDO
33 | Te resulta complicado atender a tus NUNCA | A A SIEMPRE
obligaciones domeésticas porque estas VECES | MENUDO
constantemente pensando en tu trabajo
34 | . Tienes que cancelar planes con tu NUNCA | A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos debido a VECES | MENUDO
compromisos laborales
35 | Tu horario de trabajo hace que resulte NUNCA | A A SIEMPRE
complicado para ti atender a tus VECES | MENUDO
obligaciones domésticas
36 | . No tienes energia suficiente para NUNCA | A A SIEMPRE
realizar actividades de ocio con tu VECES | MENUDO
pareja/familia/amigos debido a tu trabajo
37 | Tienes que trabajar tanto que no tienes NUNCA | A A SIEMPRE
tiempo para tus hobbies VECES | MENUDO
38 | . Tus obligaciones laborales hacen que NUNCA | A A SIEMPRE
te resulte complicado relajarte en casa VECES | MENUDO
39 | . Tu trabajo te quita tiempo que te NUNCA | A A SIEMPRE
hubiera gustado pasar con tu VECES | MENUDO
pareja/familia/amigos
40 | . La situacion en casa te hace estar tan NUNCA | A A SIEMPRE
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irritable que descargas tu frustracion en VECES | MENUDO
tus compafieros de trabajo

41 | Te resulta dificil concentrarte en tu NUNCA | A A SIEMPRE
trabajo porque estas preocupado por VECES | MENUDO
asuntos domésticos

42 | Los problemas con tu NUNCA | A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos afectan a tu VECES | MENUDO
rendimiento laboral

43 | Los problemas que tienes con tu NUNCA | A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos hacen que no VECES | MENUDO
tengas ganas de trabajar

44 | Después de un dia o0 una semana de NUNCA | A A SIEMPRE
trabajo agradable, te sientes de mejor VECES | MENUDO
humor para realizar actividades con tu
pareja/familia/amigos

45 | Desempefas mejor tus obligaciones NUNCA | A A SIEMPRE
domésticas gracias a habilidades que VECES | MENUDO
has aprendido en tu trabajo

46 | Cumples debidamente con tus NUNCA | A A SIEMPRE
responsabilidades en casa porgue en tu VECES | MENUDO
trabajo has adquirido la capacidad de
comprometerte con las cosas

47 | El tener que organizar tu tiempo en el NUNCA | A A SIEMPRE
trabajo ha hecho que aprendas a VECES | MENUDO
organizar mejor ti tiempo en casa

48 | . Eres capaz de interactuar mejor contu | NUNCA | A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos gracias a las VECES | MENUDO
habilidades que has aprendido en el
trabajo

49 | . Después de pasar un fin de semana NUNCA | A A SIEMPRE
divertido con tu parejal/familia/amigos, tu VECES | MENUDO
trabajo te resulta méas agradable

50 | Te tomas las responsabilidades NUNCA | A A SIEMPRE
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laborales muy seriamente porque en VECES | MENUDO
casa
debes hacer lo mismo

51 | Cumples debidamente con tus NUNCA | A A SIEMPRE
responsabilidades laborales porque en VECES | MENUDO
casa has adquirido la capacidad de
comprometerte con las cosas

52 | . El tener que organizar tu tiempo en NUNCA | A A SIEMPRE
casa ha hecho que aprendas a organizar VECES | MENUDO
mejor tu tiempo en el trabajo

53 | Tienes més autoconfianza en el trabajo | NUNCA | A A SIEMPRE
porque tu vida en casa esta bien VECES | MENUDO

Organizada

*NUEVAMENTE SE AGRADECE SER PARTE DE NUESTRO ESTUDIO, LOS
RESULTADOS SE LE DARAN A CONOCER DE FORMA PARTICULAR EN
CASO DE REQUERIR APOYO SE DERIVARA A MEDICO SPTIMSS
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17.4. Anexo D Manual Operacional

EL estudio de investigacion tendr& como objetivo determinar el nivel de satisfaccion
marital en relacién con la interaccién trabajo familia en personal de salud de la Unidad de
Medicina Familiar No.1 Aguascalientes, durante la pandemia Covid 19. Para llevar a cabo
este trabajo se desarrollaran maltiples actividades planeadas y organizadas de tal forma
gque se cumplan los objetivos y metas establecidas en los apartados del presente

protocolo. Los cuales desglosaremos en las lineas siguientes.

1. El residente del tercer afio de la especialidad de medicina familiar sera el encuestador
del instrumento Escala de satisfaccion marital y cuestionario de interaccion trabajo-
familia (swing).

2. La muestra para aplicacion del instrumento serd tomada de la plantilla de personal de
salud asignada a la Unidad de Medicina Familiar N.1 de la delegacion
Aguascalientes. A los cuales previo a su aplicacion se le explicara de forma breve y
concisa con lenguaje no técnico los conceptos béasicos, el motivo y los objetivos a
alcanzar con el estudio de investigacion del cual seran participes. Se les dara a
formar el consentimiento informado previo a proporcionarles el cuestionario.

3. Los instrumentos estdn conformados por 24 y 22 items respectivamente todos ellos
en relacién a evaluar la satisfaccion marital y la interaccion trabajo familia. Asi
también existe un apartado o seccidon de datos demogréaficos importantes para
categorizar a nuestra poblacion. Existe la duracién aproximada para contestar el
instrumento de 15-20 minutos, con posibilidad por parte del entrevistado de realizar
preguntas en caso de dudas del procedimiento para contestarlos o de falta de
entendimiento de los items, en caso de no querer responder ciertas preguntas o del
deseo de retirarse sin acabar de contestar la encuesta, serd respetado por el
encuestador y este recogera el instrumento aplicando una marca y una nota de los
motivo por el cual no se llevd a cabo la finalizacién del cuestionario, esto con motivo

de analisis posterior a la recoleccion de datos.

En la hoja de aplicacién del instrumento se encuentran en primera instancia una breve
explicacion del estudio y sus objetivos a manera de introduccion, con la finalidad de que el
encuestado tenga conocimiento claro del estudio del cual va a ser participe.

Posteriormente se encuentran 2 apartados:
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Apartado 1. Obtencion de caracteristicas demogréficas.

Se solicita informacién de caracteristicas demogréficas basicas, que seran plasmados por
los mismos pacientes en los apartados destinados para ellos dentro del formato de datos
personales.

1. La edad. Haciendo referencia al tiempo trascurrido desde la fecha de nacimiento,
expresado en afios cumplidos. Esta se plasmara en el espacio destinado a la edad, la
cual debe ser expresada en afios cumplidos al dia de estar realizando el examen.

2. Sexo. Aqui se pregunta el sexo de los participantes en cada en cuesta, marcando
solo una de las dos respuestas posibles hombre o mujer. Ejemplo:

Hombre () Mujer (x)

3. Estado civil. Se pregunta su estado civil a los pacientes ya sea casado, soltero, union
libre, divorciado, separado o viudo, mediante pregunta abierta para que la conteste en
el espacio correspondiente

4. Afos de antiglledad. Refiriéndonos a los afos transcurridos desde que comenzé a
trabajar en la unidad de medicina familiar.

5. Categoria del trabajador. Refiriéndonos al puesto que desempefia en la unidad de

medicina familiar asignada.

Apartado 2. Referente a la Escala de Satisfaccion Marital

Se elaboré el cuestionario con el objetivo de evaluar la satisfaccibn marital, con la
finalidad de detectar el nivel de satisfaccion marital en el que se encuentra el personal de
salud. EL instrumento qued6 conformado por 24 items, realizando diferentes preguntas
para evaluar las 3 dimensiones de la satisfaccion marital, 1) Satisfaccion con la interaccion
conyugal (los primeros 10 items), Il) Satisfaccion con los aspectos emocionales del
cényuge (los siguientes 5 items), Ill) Satisfaccion con los aspectos organizacionales y
estructurales de la relacion (los ultimos 9 items). Cada uno de los items, tiene 3 opciones
de respuesta que permiten expresar el nivel de satisfaccion del individuo, respecto a lo
gue se plantea en la afirmacién 1= me gustaria muy diferente, 2= me gustaria algo
diferente, 3= me gusta como esta pasando. Para calificar, se asume la satisfaccion se
mueve en un continuo de 48 puntos dentro de una escala de intervalos, con un valor de
referencia de 24 puntos y un maximo de 72 puntos; de modo que entre mayor satisfaccion

con la situacién conyugal mas cercano se esta del maximo de la escala.
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La Frecuencia con la que mi conyuge me dice algo Me Me Me

bonito gustaria  gustaria gustaria
muy algo como esta
diferente diferente  pasando

Marque con una X de acuerdo la frecuencia con la que el cényuge le dice algo bonito, solo
hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta como esta pasando
se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta que indique esta

respuesta, como se muestra en el cuadro de arriba.

La forma como mi cényuge trata de solucionar los Me Me Me
problemas gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente esta

pasando

Marque con una X de acuerdo a si le gusta la forma en la que el conyuge trata de
solucionar los problemas, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta
Me gusta como estd pasando se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la

respuesta de indicada, como se muestra en el cuadro de arriba.
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El tiempo que dedica a mi Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria

muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo si le gusta el tiempo que le dedica el conyuge, solo hay una
sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta como esta pasando se
marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de indicada, como se

muestra en el cuadro de arriba.

La forma como se comporta cuando esta de mal Me Me Me
humor gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente esta

pasando

Marque con una X de acuerdo a si le gusta la forma como se comporta el conyugue
cuando esta de mal humor, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta
es Me gusta como esta pasando se marcara con una X en la casilla donde se encuentra

la respuesta indicada, como se muestra en el cuadro de arriba.




La comunicacion con mi conyuge Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo si le gusta la comunicacion con su conyugue, solo hay una
sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta como estd pasando se
marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta indicada, como se

muestra en el cuadro de arriba.

La forma como se organiza mi conyuge Me Me Me

gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta

pasando

Marque con una X de acuerdo si le gusta la forma como se organiza su conyugue, solo
hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta cOmo esta pasando
se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz, como se

muestra en el cuadro de arriba.

El cuidado que mi conyuge le tiene a su salud Me Me Me

gustaria  gustaria gustaria
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muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo a si le gusta el cuidado que su conyugue le tiene a su
salud, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta como
esta pasando se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta

indicada, como se muestra en el cuadro de arriba.

" El tiempo que dedica a si mismo Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria

muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo a cuando le gusta el tiempo que dedica a si mismo, solo
hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta cOmo esta pasando

se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz, como se

muestra en el cuadro de arriba.

El tiempo que mi conyuge dedica a nuestro Me Me Me
matrimonio gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente  esta
pasando
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Marque con una X de acuerdo a si le gusta el tiempo que el conyugue le dedica a su
matrimonio, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta
coémo esta pasando se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta

indicada, como se muestra en el cuadro de arriba.

Las prioridades que mi conyuge tiene en la vida Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria

muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a si le gusta las prioridades que tiene el conyugue en la
vida, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Me gusta como
esta pasando se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la indicada, como se

muestra en el cuadro de arriba.

La atencién que mi coOnyuge pone a mi apariencia Me Me Me

gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcard con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.
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La forma como pasa su tiempo libre Me Me Me

gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

Las reglas que mi cényuge hace para que se sigan Me Me Me
en casa gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente esta

pasando

Marque con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.




La forma como mi conyuge se comporta cuando Me Me Me
esta enojado gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

La conducta de mi conyuge frente a otras Me Me Me
personas gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente  esta

pasando

Marque con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy

capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

La forma como me pide que tengamos relaciones Me Me Me
sexuales gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente  esta
pasando
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Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

La forma como se comporta cuando esta Me Me Me
preocupado gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy

capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

La reaccion de mi conyuge cuando no quiere tener Me Me Me
relaciones sexuales gustaria  gustaria gustaria
muy algo como

diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcard con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,
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como se muestra en el cuadro de arriba.

El tiempo que pasamos juntos Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria

muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

La forma como se comporta cuando esta triste Me Me Me

gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Marque con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcard con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.
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El interés que mi cényuge pone a lo que yo hago Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria

muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

La puntualidad de mi conyuge Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria

muy algo como
diferente diferente  esta

pasando

Marque con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcard con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.
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" El grado al cual mi conyuge me atiende Me Me Me
gustaria  gustaria gustaria
muy algo como
diferente diferente  esta
pasando

Margue con una X de acuerdo a cuanto se cree capaz de realizar la actividad especificada
en el enunciado, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es Muy
capaz se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta de capaz,

como se muestra en el cuadro de arriba.

Al finalizar de contestar las preguntas se realizara la suma del puntaje de cada una de las
preguntas, sacando el total, el cual se interpretara de la siguiente manera:
- A menor puntaje obtenido mayor sera la satisfaccion marital.

- A mayor puntaje obtenido sera menor la satisfaccion marital.

Apartado 2. Referente al instrumento Interaccion trabajo-familia (SWING)

Se elabor6 el cuestionario con el objetivo de evaluar la interaccion trabajo-familia, con la
finalidad de detectar el tipo de interaccion trabajo-familia que presenta el personal de
salud de la Unidad de Medicina Familiar. EL instrumento quedd conformado por 22 items,
realizando diferentes preguntas, el tipo de interaccion trabajo-familia ya sea positivo o
negativo que presenta el personal de salud. Cada uno de los items, tiene 4 opciones de
respuesta tipo Likert, que permiten expresar la frecuencia con la que experimenta cada
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una de las situaciones propuestas en una escala de 4 grados (de 0 a 3). Para calificar, se
analizan las cuatro dimensiones de la interaccion trabajo familia; los primeros 8 items
evallan interaccién negativa trabajo-familia, del item 9 al 12 la interaccién negativa familia
trabajo, del item 13 al 17 la interaccion positiva trabajo familia y los dltimos items del 18 al
22 evalla la interaccién positiva familia trabajo.

 Estéas irritable en casa porque tu trabajo es  NUNCA A A SIEMPRE
muy agotador VECES MENUDO

Margue con una X de acuerdo a la frecuencia con se encuentra irritable en casa por el
trabajo agotador, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es
siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta que indique

esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

Te resulta complicado atender a tus NUNCA A A SIEMPRE
obligaciones domeésticas porque estas VECES MENUDO

constantemente pensando en tu trabajo

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia le resulta complicado atender a las
obligaciones domesticas ya que se encuentra pensando en el trabajo, solo hay una sola
respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla
donde se encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el
cuadro de arriba.
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Tienes que cancelar planes con tu NUNCA A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos debido a VECES MENUDO
compromisos laborales

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia con la que cancela planes debido a
compromisos laborales, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es
siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta que indique

esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

Tu horario de trabajo hace que resulte NUNCA A A SIEMPRE
complicado para ti atender a tus VECES MENUDO

obligaciones domésticas

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia con el horario de trabajo hace que resulte
complicado atender las obligaciones domeésticas, solo hay una sola respuesta a cada
pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba.
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No tienes energia suficiente para realizar NUNCA A A SIEMPRE
actividades de ocio con tu VECES MENUDO

pareja/familia/amigos debido a tu trabajo

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia no tienes energia suficiente para realizar
actividades de ocio debido a tu trabajo, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si
Su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la
respuesta que indigue esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

Tienes que trabajar tanto que no tienes NUNCA A A SIEMPRE
tiempo para tus hobbies VECES MENUDO

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia con que tienes que trabajar tanto que no
tienes tiempo para hobbies, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta
es siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta que
indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.
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Tus obligaciones laborales hacen que te  NUNCA A A SIEMPRE
resulte complicado relajarte en casa VECES MENUDO

Margue con una X de acuerdo a la frecuencia en la que tus obligaciones laborales hacen
gue te resulte complicado relajarte, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su
respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta
gue indigue esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

Tu trabajo te quita tiempo que te hubiera  NUNCA A A SIEMPRE
gustado pasar con tu pareja/familia/amigos VECES MENUDO

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que tu trabajo te quita tiempo que te
hubiera gustado pasar con alguien mas, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si

Su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la

respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

La situacion en casa te hace estar tan irritable que ~ NUNCA A A SIEMPRE
descargas tu frustracion en tus compafieros de VECES MENUDO
trabajo



Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que la situacion en casa te hace estar
irritable y de esta forma descargas la frustracion con tus compafieros, solo hay una sola
respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla
donde se encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el
cuadro de arriba.

Te resulta dificil concentrarte en tu  NUNCA A A SIEMPRE
trabajo porque estas preocupado por VECES MENUDO

asuntos domésticos

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la te resulta dificil concentrarte en tu
trabajo por estar preocupado por otros asuntos, solo hay una sola respuesta a cada
pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba.

Los problemas con tu NUNCA A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos afectan a tu VECES MENUDO

rendimiento laboral

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que los problemas con las personas
sefialadas afectan el rendimiento laboral, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si
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Su respuesta es siempre se marcard con una X en la casilla donde se encuentra la

Los problemas que tienes con tu NUNCA A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos hacen que no VECES MENUDO
tengas ganas de trabajar

respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

Margue con una X de acuerdo a la frecuencia los problemas que tienes hacen que no
tengas ganas de trabajar, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si su respuesta
es siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la respuesta que

indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba.

Después de un dia o0 una semana de NUNCA A A SIEMPRE
trabajo agradable, te sientes de mejor VECES MENUDO

humor para realizar actividades con

pareja/familia/amigos

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que te sientes de mejor humor con un
dia 0 una semana de trabajo agradable, solo hay una sola respuesta a cada pregunta. Si
Su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se encuentra la
respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de arriba
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Desempefias mejor tus obligaciones NUNCA A A SIEMPRE
domeésticas gracias a habilidades que VECES MENUDO
has aprendido en tu trabajo

Margue con una X de acuerdo a la frecuencia en la desempefias mejor tus obligaciones
domesticas gracias a habilidades adquiridas en el trabajo, solo hay una sola respuesta a
cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de
arriba

Cumples debidamente con tus NUNCA A A SIEMPRE
responsabilidades en casa porque en tu VECES MENUDO

trabajo has adquirido la capacidad de

comprometerte con las cosas

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la desempefias mejor tus obligaciones
domesticas gracias a habilidades adquiridas en el trabajo, solo hay una sola respuesta a
cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba
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El tener que organizar tu tiempo en el NUNCA A A SIEMPRE
trabajo ha hecho que aprendas a VECES MENUDO
organizar mejor tu tiempo en casa

Margue con una X de acuerdo a la frecuencia en la que el organizar tu tiempo en el
trabajo ha hecho que aprendas a organizar tiempo en casa, solo hay una sola respuesta a
cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba

Eres capaz de interactuar mejor con tu NUNCA A A SIEMPRE
pareja/familia/amigos gracias a las VECES MENUDO

habilidades que has aprendido en el

trabajo

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en el que eres capaz de interactuar mejor
gracias a las habilidades aprendidas en €l trabajo, solo hay una sola respuesta a cada
pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba
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Después de pasar un fin de semana NUNCA A A SIEMPRE
divertido con tu pareja/familia/amigos, tu VECES MENUDO
trabajo te resulta mas agradable

Margue con una X de acuerdo a la frecuencia en la que posterior a un fin de semana
divertido el trabajo le resulta mas agradable, solo hay una sola respuesta a cada
pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba

Te tomas las responsabilidades NUNCA A A SIEMPRE
laborales muy seriamente porque en VECES MENUDO

casa debes hacer lo mismo

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que tomas las responsabilidades
laborales seriamente porque en cada debe hacer lo mismo, solo hay una sola respuesta a
cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba
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Cumples debidamente con tus NUNCA A A SIEMPRE
responsabilidades laborales porque en VECES MENUDO

casa has adquirido la capacidad de
comprometerte con las cosas

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que tomas las responsabilidades
laborales seriamente porgue en cada debe hacer lo mismo, solo hay una sola respuesta a
cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba

El tener que organizar tu tiempo en casa NUNCA A A SIEMPRE

ha hecho que aprendas a organizar mejor VECES MENUDO

tu tiempo en el trabajo

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que al organizar tu tiempo en casa ha
hecho que aprendas a organizar mejor tu tiempo en el trabajo, solo hay una sola
respuesta a cada pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla
donde se encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el

cuadro de arriba
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Tienes mas autoconfianza en el trabajo NUNCA A A SIEMPRE
porque tu vida en casa esta bien VECES MENUDO
Organizada

Marque con una X de acuerdo a la frecuencia en la que tienes mas autoconfianza en el
trabajo porque tu vida en casa esta bien organizada, solo hay una sola respuesta a cada
pregunta. Si su respuesta es siempre se marcara con una X en la casilla donde se
encuentra la respuesta que indique esa frecuencia, como se muestra en el cuadro de

arriba

Al finalizar de contestar las preguntas se realizara la suma del puntaje de cada una de las
preguntas, el resultado indicara que dimension sera la afectada de acuerdo al bloque de
items con mayor puntaje, el cual se interpretara de manera positiva 0 negativa ya sea

interaccion trabajo-familia o viceversa.
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17.5.

Anexo E Consentimiento informado

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

UNIDAD DE EDUCACION, INVESTIGACION Y POLITICAS DE SALUD
COORDINACION DE INVESTIGACION EN SALUD

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO (ADULTOS)

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN PROTOCOLOS DE INVESTIGACION

Nombre del estudio:

Lugar y fecha:

NUmero de registro:

Justificacién y objetivo del estudio:

Procedimientos:

Posibles riesgos y molestias:

Posibles beneficios que recibird al participar en el
estudio:

Informacién sobre resultados y alternativas de
tratamiento:

Participacion o retiro:

Privacidad y confidencialidad:

Declaracion de consentimiento:

No acepto participar en este estudio

SATISFACCION MARITAL EN RELACION CON LA INTERACCION TRABAJO FAMILIA EN PERSONAL DE SALUD DE LA UNIDAD DE
MEDICINA FAMILIAR NO. 1 AGUASCALIENTES DURANTE LA PANDEMIA COVID 19

20 de Enero del 2021

R 2021-101-005

Se me ha explicado que es necesaria la realizacion del estudio en cuestién debido a la situacién que estamos viviendo por la pandemia COVID
19 actualmente, es importante determinar la relacién de satisfaccion conyugal e interaccion trabajo/familia en personal de salud de la Unidad
de Medicina Familiar No. 1, Delegacién Aguascalientes, durante la pandemia Covid 19 Se me ha dado a conocer que a través de los
cuestionarios aplicados podremos conocer las dimensiones que sufrieron alteraciones y en base a eso canalizar al departamento encargado de

otorgar una atencién adecuada.

Se me ha explicado la estructura del instrumento a utilizar (constara de 3 secciones: la primera para obtener datos sociodemogréficos, la
segunda la satisfaccién conyugal y la tercera parte, interaccion trabajo/familia y la forma adecuada de llenado. Se me solicita la firma aval en el
consentimiento informado. Se me explican riesgos y beneficios de mi aportacion.

Recibiré beneficio personal en este estudio de conocer la satisfaccién conyugal y la interaccién trabajo familia de mi encuesta con el fin de que
si es necesario seré enviado a un servicio de apoyo lo que servira para plantear estrategias pertinentes y de mejora en estas esferas durante el
confinamiento COVID19.

Recibiré beneficio personal en este estudio de manera indirecta al generar datos acerca de la satisfaccion conyugal y la interaccion
trabajo/familia durante el confinamiento COVID-19, de tal manera que se fije un antecedente que sirva como punto de partida sobre la situacién
que estamos viviendo actualmente en nuestro medio Los beneficios seran obtenidos para plantear estrategias de apoyo para las mujeres
trabajadoras durante esta pandemia

El resultado del presente estudio se dara a conocer en cuanto lo decidan los investigadores, una vez que se obtenga y se analice la informacién
asi como cualquier pregunta o duda que surja en relacién a dicho estudio sera resuelta en el momento que sea expuesta la misma.

Se puede retirar cuando usted lo considere necesario. entiendo que mi participacion es voluntaria y conservo el derecho de retirarme del
proyecto en el momento que yo lo considere pertinente

Los datos otorgados durante la investigacién seran confidenciales y no se identificara piblicamente ya que serd manejado de manera anénima.
No se daré a conocer mi identidad, la cual siempre sera protegida

Si acepto ser participe en este estudio
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Si acepto participar en este estudio y estudios futuros

Disponibilidad de tratamiento médico en derechohabientes (si aplica): No aplica para este estudio

Beneficios al término del estudio: Conocer la correlacion entre la satisfaccion conyugal y la interaccion trabajo/familia durante la
pandemia COVID-19

En caso de dudas o aclaraciones relacionadas

con el estudio podré dirigirse a:

Investigador principal: Dra. Evelyn Patricia Larraga Benavente Adscripcion: Unidad de medicina familiar No.1 Jose Maria Chavez 1202 lindavista Aguascalientes,
Aguascalientes. C.P: 20230 Teléfono: 44914366616 Correo electrénico: wenche83@hotmail.com
Dr. Daniel Alejandro Hernandez Avifia, Adscripcion: Coordinacion Clinica de Medicina del HGZ 2, Avenida de los Conos 102. Fraccionamiento
Ojocaliente I. Aguascalientes, Aguascalientes. C.P: 20270 Teléfono: 449-9116790 Correo electrénico: havdal tepatiani@hotmail.com
Dra. Araceli Aguado Ayala, adscripcion: Hospital General de Zona 1. Lugar de trabajo: Unidad de Medicina Familiar 1. Domicilio: José Maria
Chéavez 20270. Colonia Lindavista. Aguascalientes, Aguascalientes. C.P: 20270. Teléfono: 4433180106
Correo electrénico: araceliaguado@outlook.com

Investigador asociado:

Colaboradores:

En caso de dudas o aclaraciones sobre sus derechos como participante podra dirigirse a: Comisién de Etica de Investigacion de la CNIC del IMSS: Avenida Cuauhtémoc 330 4° piso Bloque “B” de la Unidad
de Congresos, Colonia Doctores. México, D.F., CP 06720. Teléfono (55) 56 27 69 00 extensién 21230, Correo electrénico: comision.etica@imss.gob.mx

Nombre y firma del sujeto
Nombre y firma de quien obtiene el consentimiento

Testigo 1
Testigo 2

Nombre, direccién, relacién y firma
Nombre, direccién, relacién y firma

Este formato constituye una guia que debera completarse de acuerdo con las caracteristicas propias de cada protocolo de investigacion, sin omitir informacion relevante del estudio.
*En caso de contar con patrocinador externo, el protocolo debera ser evaluado por la Comisién Nacional de Investigacion cientifica

Clave: 2810-009-013
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17.6. Anexo F Cartade noinconveniente

\;Qj GMOBEI BXR:OCDOE @ 2Q20 Jatatura de S«.::::f .!:Jl;‘ a::::.':'v:‘-:

Aguascalientes, Ags. 19 de Noviemore de 2020

.

QFICKI NO. 842

Dr. Sergic lvan Sanchez Estrada
Presidente de CLIES 101
Delegacién Aguascallentes
Presente

ASUNTO; Carta de no iInconveniente

Par este conducto manifieste que NO TENGO INCOVENIENTE para que |a Dra.
Evelyn Patricla Larraga Benavente investigadora principsl adscrita Unidad de
Medicina Farmiliar NoT realice el prayecto con el nombre *Satisfaccion Marital en
relacién con la interaccién tratajo familia en Personal de Salud de la Unidad de
Medicina Familiar Nod Aguascalientes durante la pandemia Covid 12 ™ &l cual es
un protocoio de tesis de s Magico Residente con sede en el Hospital Ceneral de
Zona No. | el Dra. Araceli Aguado Ayala

£n espera del valicso apayo que usted siempre brinda. Le reitera la seguridad de
mi atenta consideracian,

—

e awn(e’}

Dra. Hilda i Cervantes

Directora de a Unidad de Medicina Famillar No. 1

RN E = A NP LAY RARE =53 SR £ LN T N

MOCas

LOQIanacion ALMMAr Mo0id Ba EauCasan
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