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RESUMEN EN ESPANOL

En el siguiente caso practico vamos a tratar el caso del Sistema de Nuevo Ingreso
a Educacion Media Superior como se va a mejorar la Facilidad de Uso y Eficiente
para que sea mucho mas sencillo el proceso de Registro para los aspirantes y no
sea un proceso que les cree problemas y lo puedan hacer en el menor tiempo y

terminen su proceso en forma.

Estaremos viendo desde los antecedentes donde hablaremos de cémo surgi6 el
Sistema de Ingreso a Educacion Media Superior, quienes participan y desde cuando
se implementa este Sistema, cuales son sus contenidos y sus caracteristicas, como

se dividen los planteles.

También se estaran viendo el objetivo general y los objetivos especificos donde
describiremos que es lo que se pretende lograr y cambiar del Sistema de Ingreso
para que mejore y sea eficiente, cuales son las mejores en la facilidad de uso y

eficiencia del mismo.

Dentro de la Fundamentacion Tedrica de describiran todos los temas que se estaran
viendo dentro de todo este caso practico y como ayudo para poder resolver los

problemas presentados y como se resolvieron, la metodologia que se implementé.

Un problema que se va a estar resolviendo sera él envio de la Clave de Registro,

gue este consiste en que el mismo sistema se las envié por correo electronico.

Otro de los problemas a resolver es el llenado de la informacién personal, ya que
esto se presenta en los aspirantes locales porque viene ya pre-cargada y en algunos

casos viene su informacion errénea.

Otro de los grandes problemas es en la seleccion de opciones educativas ya que
es algo que se tiene que hacer de manera consiente y segura, pero la mayor parte

del tiempo no lo hacen asi.

El problema de la interfaz es porque visualmente no es muy atractivo para los

usuarios y se les complica un poco entender el como se hace el proceso.



Dentro de la intervencion se estara viendo todo el desarrollo del caso practico y

como se resolvio y cuales fueron los cambios.

Se estard manejando la metodologia en espiral ya que se va mejorando y probando

a la vez ya que solo se estardn mejorando cosas que ya se tienen



RESUMEN EN INGLES

In the following practical case, we will deal with the case of the New Entry System
for Upper Middle Education as it will improve Ease of Use and Efficiency so that the
Registration process is much easier for applicants and it is not a process that allows
them Create problems and you can do it in the shortest time and finish your process
in shape.

We will be looking from the background where we will talk about how the System of
Entrance to Upper Secondary Education arose, who participates and since when
this System is implemented, what its contents and characteristics are, how the
schools are divided.

We will also be looking at the general objective and the specific objectives where we
will describe what is intended to achieve and change the Income System so that it

improves and is efficient, which are the best in its ease of use and efficiency.

Within the Theoretical Foundation will describe all the topics that will be seen within
this case study and how I help to solve the problems presented and how they were

solved, the methodology that was implemented.

A problem that is going to be solved will be the sending of the Registration Key,

which is that the same system will send them to you by email.

Another problem to be solved is the filling of personal information, since this occurs
in local applicants because it comes pre-loaded and in some cases their erroneous

information comes.

Another major problem is in the selection of educational options since it is something
that has to be done in a conscious and safe way, but most of the time they do not do

it that way.

The interface problem is because visually it is not very attractive for users and itis a

bit difficult for them to understand how the process is done.

Within the intervention we will be seeing the entire development of the practical case

and how it was resolved and what the changes were.
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The spiral methodology will be being used as it is being improved and tested at the
same time since only things that are already being improved will be improving.



INTRODUCCION

El presente documento es el informe de proyecto de caso préctico, el cual fue
desarrollado en el Instituto de Educacion de Aguascalientes, y que consistio en
mejorar el Sistema de Ingreso a Educacion Media para que sea mucho mas facil y

dinamico su uso y la eficiencia del sistema sea un mejor que el anterior.

Estos mejoramientos se enfocan en la Facilidad de Uso y Eficiencia del Sistema de
Nuevo Ingreso a Educacion Media Superior.

Se estaran mencionando algunos conceptos basicos para que se tenga mas claro

como se estarda llevando a cabo el desarrollo.

El Sistema de Nuevo Ingreso a Educacion Media Superior surgio debido a la
necesidad de que fuera un proceso mas sencillo para los aspirantes que el proceso
anterior, las caracteristicas que tiene el sistema para poder participar, como lo es la
Convocatoria que es donde se describe toda la informacion del proceso, como lo
son las ventajas, tipos de aspirantes y cuales son las etapas que se tiene que seguir
hasta llegar al fin del proceso que es la asignacion de un lugar en algun plantel de

Educacion Media Superior.

En la fundamentacion teorica se ve a detalle el tema de la usabilidad y de la
eficiencia ya que son los factores que tratan de mejorar el Sistema de Nuevo

Ingreso.

También se estaran viendo el objetivo general y los objetivos especificos donde
describiremos que es lo que se pretende lograr y cambiar del Sistema de Ingreso
para que mejore y sea eficiente, cuales son las mejores en la facilidad de uso y
eficiencia del mismo. Que se pretende lograr en cada uno de los objetivos y que es

lo que se va a cambiar y que es lo que se pretende cambiar.

Dentro de la Fundamentacion Tedrica de describiran todos los temas que se estaran
viendo dentro de todo este caso practico y como ayudo para poder resolver los

problemas presentados y como se resolvieron, la metodologia que se implemento.



Un problema que se va a estar resolviendo seré él envio de la Clave de Registro,

gue este consiste en que el mismo sistema se las envié por correo electrénico.

Otro de los problemas a resolver es el llenado de la informacion personal, ya que
esto se presenta en los aspirantes locales porgue viene ya pre-cargada y en algunos

casos viene su informacioén errénea.

Otro de los grandes problemas es en la seleccion de opciones educativas ya que
es algo que se tiene que hacer de manera consiente y segura, pero la mayor parte

del tiempo no lo hacen asi.

El problema de la interfaz es porque visualmente no es muy atractivo para los

usuarios y se les complica un poco entender el como se hace el proceso.

Dentro de la intervencion se estara viendo todo el desarrollo del caso practico y

como se resolvio y cuales fueron los cambios.

Se estara manejando la metodologia en espiral ya que se va mejorando y probando

a la vez ya que solo se estaran mejorando cosas que ya se tienen.



ANTECEDENTES

El Sistema de Ingreso a la Educacién Media Superior, antes de ser manejado
directamente por el Instituto de Educaciéon de Aguascalientes, era manejado por un
proveedor externo, por lo cual no tenian ningln acceso al mismo por lo que se
presentaba algun problema tenian que verlo directamente con él y no se podian
resolver en el instante porque tenian que esperar la respuesta. Aparte de esto les
implicaba méas gasto ya que se les cobraba por cada Ficha de Registro emitida.

A continuacion, se va a explicar un poco de que trata todo este proceso:

El Sistema de Ingreso a la Educacion Media Superior es un proceso de seleccion
de los aspirantes que se lleva a cabo en el estado de Aguascalientes por medio de
una convocatoria, donde se lleva a cabo un registro y un examen donde se evalla

a los mismos.

En el estado de Aguascalientes para efectos del concurso de seleccién se han

definido que se incluyen los 12 subsistemas publicos. Los cuales son:

1. Bachillerato de la Escuela Normal de Aguascalientes (ENA).

2. Bachillerato del Deporte.

3. Bachillerato en Arte y Humanidades “José Guadalupe Posada”.

4. Bachillerato General Militarizado “ler. Escuadrén de Lanceros de
Aguascalientes”

5. Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de Aguascalientes
(CECYTEA).

6. Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP).

7. Direccion General del Bachillerato (DGB).

8. Unidad de Educacién Media Superior Tecnolégica Industrial y de Servicios
UEMSTIS (CBTIS y CETIS).

9y 10. Unidad de Educacion Media Superior Tecnoldgica Agropecuaria y
Ciencias del Mar UEMSTAYCM (CBTAy CETAC).
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11. Educacion Media Superior a Distancia (EMSAD).

12. Telebachillerato Comunitario (TBC).

En el afio 2014 el Instituto de Educacion de Aguascalientes y los diferentes
subsistemas del estado hicieron un convenio para la colaboracion y con base a lo
acordado hicieron el concurso de seleccion donde serian modificados los procesos
gue se hacian anteriormente. Todo esto se llevd a cabo para lograr la coordinacion
de los subsistemas y para el beneficio de atender a los aspirantes en forma conjunta
y transparente a la demanda de la Educacion Media Superior. Es una convocatoria
donde se incluyen los 12 subsistemas publicos, donde implica el registro de los
aspirantes, la evaluacion de las habilidades y los conocimientos por medio de un

examen.

Para garantizar la imparcialidad del concurso se llegé a un acuerdo entre el Instituto
de Educacion de Aguascalientes y los diferentes subsistemas publicos. Cada
subsistema pone sus criterios de seleccion en la primera opcion que eligen los

aspirantes, que esto comprende a la calificacion que se tiene.

Este concurso tiene como objetivo principal asignar a los aspirantes en las opciones
educativas que ofrecen las instituciones participantes, tomando como base el
resultado de su examen, asi como el promedio obtenido en su Educacion
Secundaria, asi como las preferencias de cada aspirante en las opciones educativas
seleccionadas, siempre y cuando cumplan con todos los requisitos solicitados por

subsistemas/plantel/especialidad.

El concurso de seleccion a la Educacion Media Superior, ademas de ser definido
como un proceso académico, transparente, pertinente e igual para todos los
aspirantes, fortalece los compromisos asumidos por el Instituto de Educacién y los

Subsistemas Publicos participantes, los cuales son:

11



e Informar con claridad las caracteristicas de cada uno de los tipos de
bachillerato, planteles y especialidades que ofrecen los Subsistemas
Publicos de Educacién Media Superior en el Estado de Aguascalientes.

e Asegurar la igualdad de condiciones para todos los aspirantes participantes
gue hayan cumplido con todos los requisitos solicitados en el concurso de
Seleccion.

e Contar con los elementos que permitan mejorar la Oferta Educativa de la

Educacion Media Superior en el Estado.

La ventaja del concurso de Seleccion favorece a los aspirantes como a los
Subsistemas. Los aspirantes se benefician porque todos son evaluados con la
misma igualdad de condiciones y con criterios idénticos que permiten compararlos.
Al pagar solo una cuota, es un minimo de desplazamientos y a un mismo plantel
para hacer todo su proceso, asi como un solo registro por medio de la pagina, en el
gue cada aspirante puede seleccionar un minimo de cinco y hasta un maximo de
diez opciones educativas en el orden de su preferencia, que facilita a los aspirantes

en la transicion de la Educacion Basica a la Educacion Media Superior.

Con el concurso de Seleccion, la Educacion Media Superior del Estado se ve
beneficiada porque se obtiene informacion que permite identificar con mas precision
la demanda (por opcion educativa, por plantel, por especialidad y por institucion).
Asi mismo se ha obtenido informacion valida que, junto con otros elementos han
orientado a las escuelas Secundarias como a las Instituciones de Educacion Media

Superior.

Para el concurso de seleccion se manejan los tipos de aspirantes que son los

siguientes:

a) Aspirante local a la persona que se registra en el Concurso de Seleccion
mientras esta estudiando el tercer grado de Educacion Secundaria en
alguna Institucion del E6stado de Aguascalientes. Los aspirantes locales

seran clasificados por el tipo de Institucibn Secundaria en la que estan
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inscritos  en:  Secundarias  Generales, Secundarias  Técnicas,
Telesecundarias y Secundarias Particulares.

b) Aspirante foraneo a la persona que se registra en el Concurso de
Seleccién mientras esta estudiando el tercer grado de Educacién
Secundaria en alguna otra entidad federativa.

c) Aspirante egresado a la persona que, cuando se registra al Concurso de
Seleccidn, ya cuenta con su certificado de educacion secundaria.

Aquellos aspirantes egresados que hayan cursado el primer semestre de
Educacion Media Superior en los diferentes subsistemas de Educacion
Tecnologica tales como: CONALEP, UEMSTIS y UEMSTAYCM, no podran
elegir en sus opciones estos subsistemas ya que queda registro de la CURP
en el Sistema de Control Escolar y no podran ser inscritos nuevamente en

primer semestre.

En concreto este proceso es en el que participan todos los aspirantes que desean
ingresar en alguna de las opciones educativas que ofrecen los Subsistemas

participantes en el concurso de Seleccion.
Este concurso consta de las siguientes etapas:

e La convocatoria: que es publicada a principios de marzo en la pagina de
internet educacionmedia.iea.edu.mx.

e EIl pre-registro: que es un tramite que se deben de realizar los aspirantes
gue quieran participar en el concurso de Seleccion por medio de la pagina de
Educacion Media Superior.

e Todos los participantes pueden seleccionar sus opciones por medio de la
pagina de internet de Educacién Media Superior, en las fechas publicadas en
la Convocatoria.

e El registro es un tramite que deben de realizar los aspirantes dentro de las
fechas programadas dependiendo del tipo de Secundaria donde estan

cursando.
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Una vez finalizado su registro se hace el proceso de Validacion de
Documentos que este es realizado en el plantel de su primera opcién que
es ahi donde se tiene que hacer su proceso completo.

Deberan presentar el examen en la fecha, hora y aula sefialada en su Ficha
de Registro.

Los resultados se publican en la fecha sefialada dentro de la Convocatoria y
seran publicados dentro de la pagina de Educacién Media Superior y en los

planteles participantes en el Concurso de Seleccion.

Los tipos de Educacion Media Superior que ofrecen los diferentes Subsistemas

son:

Educacién profesional técnica: Ofrece preparacion en una carrera como
profesional técnico. El CONALEP también otorga el certificado de Profesional
técnico-bachiller que permite ingresar a la educacién superior.

Bachillerato general: Al terminar los estudios se obtiene un certificado que
permite ingresar a la educacion superior.

Bachillerato tecnoldgico: Ofrece preparacion en una carrera como técnico
profesional, y ademas se obtiene un certificado que permite ingresar a la

educacion superior.

El nimero de opciones que pueden seleccionar en la Ficha de Registro son cinco

como minimo y 10 como maximo, entre mas opciones se registren, tienen mas

probabilidades de que se les asigne un lugar, por lo que se recomienda que se

pongan en su maximo, siempre y cuando se trate de las opciones que realmente

estén dispuestos a inscribirse.

Los principales aspectos que recomiendo que se tomen en cuenta son los

siguientes:

Las opciones que mas les interese
Lo que sabe hacer mejor.

Lo que se desean lograr en un futuro los aspirantes.
14



e Las opciones que estan ofreciendo los Subsistemas participantes.

e Que para ser asignado en alguno de los planteles de alta demanda se
requiere tener un alto nimero de aciertos, asi como un promedio alto en el
promedio de Secundaria.

e Los programas y planes de estudio de cada especialidad.

e Algunos planteles o especialidades requieren como minimo de 8.0 en su
promedio de Educacién Secundaria.

e Donde estan ubicados los planteles.

A las opciones de alta demanda se recomienda no elegir mas de un maximo de
cuatro, debido a que estos planteles se llenan rapidamente sus lugares disponibles
y es muy poco probable quedar asignado en una opcion de alta demanda.

La asignacion de los aspirantes se hace ordenandolos de mayor a menor, segun la
calificacion obtenida, esto es un promedio obtenido del nimero de aciertos en el
examen y su promedio de la Secundaria. En este orden, a cada aspirante se le
asigna un lugar en la opcion educativa de su mas alta preferencia que cuente con
lugares disponibles, conforme a su orden de preferencia registrados en su Ficha de
Registro, por tal motivo la opciébn que se asigne dependera de su promedio

obtenido.

Se recomienda anotar las opciones educativas de mayor a menor preferencia, ya

gue de esto depende en donde sean asignados.

Una vez finalizado este proceso, algunos aspirantes que no son asignados esto
depende de varios sucesos ya sea por las opciones registradas o por requisitos
especificos que algunas especialidades requieren o solicitan para poder ser

asignados en ellas.

Antes de realizar cualquier proceso, los aspirantes deberan descargar de la pagina

http://educacionmedia.iea.edu.mx/ en la seccién de Nuevo Ingreso el siguiente

material:
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a) Tutorial del Concurso, archivo multimedia que incluye explicacién de los
pasos y el procedimiento para participar en el Concurso de Seleccion.

b) Triptico del Concurso, que sintetice el proceso que se realizard4 para
participar en el Concurso de Seleccion.

c) Oferta Educativa EMS 2020-2021, documento digital que explica de forma
detallada la oferta educativa, requisitos de admision e inscripcion y cuotas
de recuperacion del proceso de seleccién de cada uno de los subsistemas
participantes.

d) Guiade Examen que contiene un cuadernillo con reactivos de comprensién
lectora y de habilidad lI6gico-matematica tal y como los que se encontraran

en el instrumento de evaluacion y le permitirdn prepararse para el examen.

COMIPEMS. (1996).

Desventajas del Sistema anterior

1. Clave de Registro: los aspirantes creaban su propia clave por lo que no se
les enviaba ningn comprobante para que la tuvieran por lo cual no sabian al
final cual habian puesto y no se tenia la opcién para recuperarla.

2. CURP: la base de datos que es proporcionada por el Instituto de Educacion
de Aguascalientes tiene errores en la CURP.

3. Calificaciones en 0 ya que habia cambio de escuela o venian de Estados
Unidos por los cual ya no se les da una calificacion hasta el término de su

nivel educativo que estén cursando.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Debido alos diferentes ejercicios que se han llevado en afios anteriores se derivaron
varios problemas o situaciones del Sistema de Nuevo Ingreso a Educacion Media
Superior, los cuales afio con afio algunos se fueron resolviendo o algunos otros
fueron surgiendo por lo que se necesita que se resuelvan para que el sistema tenga

un buen funcionamiento y para los aspirantes sea mucho mas sencillo este proceso.

A continuacion, se analizan cada uno de los problemas encontrados:
1. Registro de CURP

El primer problema encontrado y de los mas importante que crean la mayor parte
del conflicto dentro del Sistema es el primer paso, que es el Registro de la CURP
para poder obtener su Clave de Registro, ya que como los datos que se tienen
registrados en la Base de Datos del Sistema es proporcionada por Control Escolar
del Instituto de Educacion de Aguascalientes y esta informacion es capturada por
los planteles de Educacion Secundaria, por lo que hemos detectado que al momento
gue ellos hacen la captura errénea, por lo que al momento que ellos quieren hacer
la solicitud de su Clave no lo pueden hacer ya que ellos tiene una CURP diferente

a la que se tiene en el Sistema.
2. Clave de Registro

El segundo problema encontrado es la clave de registro ya que a la mayoria de los
aspirantes se les presentaba ya que no les llegaba su correo a la Bandeja de
Entrada, ya que como es un sistema automatico del envio de los correos llegan a la
Bandeja de Correo No deseado o spam, por lo que lo regular no es muy comun que
se revisen estas bandejas, aunque el mismo Sistema les indicaba en un aviso que
ahi les podia llegar la clave, por lo que les causaba conflicto y desesperacion por

no tenerla.

Por esta razon se opté que ellos mismos se crearan la clave, se pensé que seria

mucho mas sencilla esta opcién, pero al contrario surgieron mas problemas de los
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gue se tenian anteriormente, ya que no sabian o no prestaban mucha atencion a
gue clave registraban por lo que se les olvidaba y no se tenia ningun respaldo de la
misma ya que no se les enviaba correo para que supieran que clave habian
registrado. Por lo que causaba que hablaran por teléfono o bien mandaran un correo
electrénico, pero eran demasiados por lo que no se les daba respuesta inmediata y
hacia que se desesperaran y llegaban hasta acudir a oficinas para obtener su clave.

3. Llenado de informacion personal

El tercer problema encontrado es el llenado de la informacion personal, sobre todo
en los aspirantes locales, ya que su informacion viene pre-cargada por lo que es
minimo lo que se tiene que llenar, pero muchas veces para ellos es complicado ya
gue alguna informacién viene incorrecta y piensan que esta informacién solo esta
mal en el Sistema de Ingreso, pero no es asi, dicha informacion nos la pasa Control
Escolar de Instituto de Educacion de Aguascalientes, por lo que decidian no
terminan su proceso por esta informacion o bien cuando su calificacion esta
diferente 0 no esta capturada y no pueden tener una Ficha de Registro en los
planteles/especialidades de mas alta demanda y que piden un promedio minimo
para obtener una Ficha de Registro, lo que les implica tener que acudir directamente
a la Subdireccion de Educacion Media Superior a corregir los datos para poder

concluir su Registro.
4. Seleccién de Opciones

El cuarto problema encontrado y de los mas importantes en el sistema es al
momento de seleccionar sus Opciones Educativas ya que los aspirantes en su
mayoria no saben que los planteles pertenecen a un subsistema y por ende no los
encuentran o piensan que no se encuentran en la Oferta Educativa para seleccionar
dicho plantel, o bien en algunas ocasiones no saben cémo se llaman los planteles

y pasa la misma situacion.

Por otro lado, no saben en algunas ocasiones donde estan ubicados exactamente
0 no tienen ni idea donde se encuentran, por lo que hacen una seleccion errénea,

por lo que no se dan cuenta a pesar que toda esta informacion esta en su Ficha de
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Registro, se dan cuenta hasta que hacen el proceso de la Validacién de
Documentos, por lo que implicaba hacer un cambio de su primera opcién, y este
proceso lo tenian que hacer acudiendo directamente a las oficinas ya que de otra
manera no pueden hacer cambio, y algunos ya habian pagado por lo que les
implicaba hacer un pago doble.

5. Disefio de la interfaz

El quinto problema encontrado es que no era muy agradable visualmente para los
usuarios y la manera en que estaban dividida las pantallas para llenar la informacion
no era muy conveniente, por lo que era un poco mas tardado hacer este
procedimiento ya que tenias que dirigirte a varias pantallas para poder terminar el

proceso.

Todos estos problemas se fueron detectando en los 4 afios en donde estaba
directamente el Sistema de Nuevo Ingreso a cargo del Instituto de Educacion de
Aguascalientes, ya que dos afos anteriores estuvieron a cargo de una empresa

externa por lo que los problemas no se detectaban directamente.

Asi como otros detalles que se fueron observando por parte del Instituto de
Educacion de Aguascalientes como de los Subsistemas participantes que también
se tienen que cambiar que por pequefios que sean impactan mucho en este
proceso, como tener la informacion mas clara de como se lleva a cabo y como se
tiene que llenar paso por paso la informacion y todos los pasos que se tienen que
realizar hasta llegar al final de este proceso, que para nosotros es donde se

entregan los resultados.

Para esto se tendran que hacer cambios en la plataforma, que implican tanto
funcionalidad como disefio de la misma, asi como todos los documentos emitidos y
publicados para este proceso, para que quede mas claro y sea mas sencillo para
los aspirantes entender y desarrollar su Registro al Sistema de Nuevo Ingreso a

Educacién Media Superior en el estado de Aguascalientes.
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Este proceso es para los alumnos que cursan el nivel Secundaria, asi como los

egresados que quieran terminan su preparatoria.
Estos problemas se mejoraran por medio de la eficiencia y facilidad de uso ya que

sera mucho mas sencillo y con mas herramientas para que puedan resolver todas

las dudas que se les presenten al momento de hacer su registro.
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OBJETIVOS DE LA INTERVENCION
Objetivo General

Mejora en la facilidad de uso y eficiencia del Sistema de Nuevo Ingreso a Educacién
Media Superior.

Objetivos Especificos
1. Mejorar la facilidad de uso.
Actividades del Objetivo Especificol:

1. Cambiar el disefio de las pantallas.

2. Agregar informacion necesaria para que sea mas entendible el proceso
del Sistema de Nuevo Ingreso.

3. Que todo este proceso sirva para que sea mucho mas sencillo el registro
para los aspirantes, y puedan hacerlo en menor tiempo y no tengan
complicaciones para poder realizar dicho tramite.

4. Tengan informacion sobre los planteles y asi puedan elegir mejor o mas
a conciencia sus opciones para que tengan mas oportunidad de ser

asignados a algunas de sus opciones.

2. Mejorar la Eficiencia del Sistema
Actividades del Objetivo Especifico2:

1. Cambiar el funcionamiento del Sistema de Nuevo Ingreso a Educacion
Media Superior.

2. Cambiar la manera de Registrarse para que sea mas sencillo.

3. Agregar componentes necesarios para el buen funcionamiento del
Sistema.

4. Cambiar la forma de asignacién de los aspirantes.
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Que el llenado de su informacion sea mas simple y tengan que poner la
menor informacion que ya venga todo pre-cargado o bien que tengan que
seleccionar de un catalogo alguna informacion.

Asi como la mejora del sistema que ya se tiene desarrollado para que sea
mucho mas fécil interactuar en él y para que los usuarios.

Pantalla para la recuperacion de la Clave.

Descargar archivos en el momento de Ficha de Registro, Formato de
Pago e Informacién de Validacion en PDF.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Dentro de este documento vamos a tratar el Sistema de Nuevo Ingreso a Educacion
Media en el Estado de Aguascalientes, por lo que se van a tratar varios conceptos
para que sea comprendido todo el proceso que se lleva a cabo y como se hara el
desarrollo para mejorar la Facilidad de uso y la Eficiencia del Sistema.

Para entender de qué se trata este proceso vamos a comenzar por describir que es
la Educacion Media Superior.

Educacién Media Superior

Tipo educativo cuyos estudios obligatorios antecedentes son los de la secundaria.
Comprende el bachillerato general, bachillerato tecnolégico y el profesional técnico.
Tiene una duracion de dos a cuatro afios. Ref. Diario Oficial de la Federacion, 30 de
junio 2009.

Actualmente, existen tres tipos de programa de EMS: el bachillerato general, cuyo
propdsito principal es preparar a los alumnos para ingresar a instituciones de
educacion superior, el profesional técnico, que proporciona una formacién para el
trabajo, y el bivalente o bachillerato tecnolégico, que es una combinacion de ambas.
Los bachilleratos general y tecnolégico se imparten bajo las modalidades de
ensefianza abierta y educacion a distancia. Asimismo, la opcion técnica ofrece ya,

la posibilidad de ingreso a la educacion superior.

Dado que es un Sistema de Web vamos a definir que es un Sistema de Informacion
para que quede mas claro de que se va a tratar a continuacién, viene una breve

explicacion de ello.
Sistema de informacidn

Un sistema informatico es el conjunto constituido por los elementos fisicos y l6gicos
(software) necesarios para captar informacion, almacenarla y procesarla -realizar

operaciones con ella-.

Un sistema informético. Puede ser definido como un sistema de informacién que

basa la parte fundamental de su procesamiento, en el empleo de la computacion,
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como cualquier sistema, es un conjunto de funciones interrelacionadas, hardware,
software y de Recurso Humano. Un sistema informatico normal emplea un sistema

gue usa dispositivos que se usan para programar y almacenar programas y datos.

Si ademas de la informacion, es capaz de almacenar y difundir los conocimientos
gue se generan sobre cierta temética, tanto dentro, como en el entorno de la
entidad, entonces esta en presencia de un sistema de gestién de informacion y
conocimientos. Como utilizador final emplea esa informacién en dos actividades

fundamentales: la toma de decisiones y el control.

Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizados y relacionados que
interactlan entre si para lograr un objetivo. Los sistemas reciben datos, energia o

materia del ambiente (entrada) y proveen informacion, energia o materia (salida).

Son ejemplos de sistemas: un arbol, sistema circulatorio humano, el sistema solar,

una computadora, una institucion, un sistema operativo...

Cada sistema puede ser estudiado con el objetivo de comprender el funcionamiento
del mismo, descubrir sus limites/fronteras visibles y/o no visibles, entender el

objetivo del mismo y cOmo interactla con otros sistemas externos.

3.7 METODOLOGIA EN ESPIRAL

El modelo espiral para la ingenieria de software ha sido desarrollado para cubrir las
mejores caracteristicas tanto del ciclo de vida clasico, como de la creacion de
prototipos, afiadiendo al mismo tiempo un nuevo elemento: el andlisis de riesgo. El
modelo representado mediante la espiral de la figura 1, define cuatro actividades

principales:

Planificacidon: determinacion de objetivos, alternativas y restricciones.

Analisis de riesgo: analisis de alternativas e identificacion/resolucion de riesgos.
Ingenieria: desarrollo del producto del "siguiente nivel",

Evaluacién del cliente: Valorizacion de los resultados de la ingenieria.
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Durante la primera vuelta alrededor de la espiral se definen los objetivos, las
alternativas y las restricciones, y se analizan e identifican los riesgos. Si el andlisis
de riesgo indica que hay una incertidumbre en los requisitos, se puede usar la
creacion de prototipos en el cuadrante de ingenieria para dar asistencia tanto al
encargado de desarrollo como al cliente.

El cliente evalla el trabajo de ingenieria (cuadrante de evaluacion de cliente) y
sugiere modificaciones. Sobre la base de los comentarios del cliente se produce la
siguiente fase de planificacion y de analisis de riesgo. En cada bucle alrededor de
la espiral, la culminacion del analisis de riesgo resulta en una decision de "seguir o

no seguir".

Con cada iteracion alrededor de la espiral (comenzando en el centro y siguiendo
hacia el exterior), se construyen sucesivas versiones del software, cada vez mas

completa y, al final, al propio sistema operacional.

El paradigma del modelo en espiral para la ingenieria de software es actualmente
el enfoque mas realista para el desarrollo de software y de sistemas a gran escala.
Utiliza un enfoque evolutivo para la ingenieria de software, permitiendo al
desarrollador y al cliente entender y reaccionar a los riesgos en cada nivel evolutivo.
Utiliza la creacién de prototipos como un mecanismo de reduccién de riesgo, pero,
lo que es mas importante permite a quien lo desarrolla aplicar el enfoque de creacién

de prototipos en cualquier etapa de la evolucion de prototipos.
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Figura 1 Representacién del Modelo en Espiral

¢, Qué es la usabilidad?
Usabilidad se refiere a la experiencia del usuario al interactuar con un sitio Web.

¢, Qué es un sitio web con usabilidad?

Es aquél que muestra todo de una forma clara y sencilla de entender por el usuario.
Aunque es imposible crear un sitio que sea claro y eficiente para cada usuario, el
disefiador debe esforzarse para mostrar las cosas tan claramente como sea posible,
de tal modo que reduzca al minimo cualquier aspecto que pueda ser confuso.

La usabilidad ayuda a que esta tarea se realicé de una forma sencilla analizando el
comportamiento humano, y los pasos necesarios para ejecutar la tarea de una forma

eficaz.
¢ Realmente hace falta la usabilidad para hacer una web?

Si. Sea tu web un portal o una pagina personal, no olvides que la gente que entra

en tu web es porque basicamente busca algo. Hacerlo sencillo es decision tuya:
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disefiar un sitio mejor donde la gente no se sienta perdida o extraviada o
sencillamente defraudada.

La usabilidad es una caracteristica que mide qué tan intuitiva y facil de usar es

una péagina web para el usuario coman.
Mide 3 grandes aspectos como se muestra en la figura 2

Eficacia:
Elusuario logra lo qua quiera

A

Eficiencia: Satisfaccion;
Lo logra rapidamente Al navegar el sitic

Figura 2 Aspectos de la Usabilidad

Usabilidad y satisfaccion de uso
La usabilidad es un anglicismo que significa facilidad de uso, y que parece tener

su origen en la expresion «user friendly», que es reemplazada por sus

connotaciones vagas y subjetivas (Bevan, Kirakowski y Maissel, 1991).

Las definiciones de usabilidad propuestas por distintos autores se basan en la
clasificacion de los atributos o factores cuantificables que la componen y a través
de los cuales puede ser evaluada, por lo que finalmente cada definicion depende

del contexto y enfoque con los que pretende ser medida.

Folmer y Bosch (2004) realizan una revision de las definiciones propuestas

reconociendo dos clases principales de atributos que componen la Usabilidad:

Atributos Obijetivos, como facilidad de aprendizaje, facilidad de memorizacion,

eficacia o numero de errores cometidos, eficiencia o tiempo empleado para
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completar una tarea, operatividad, y facilidad de comprension; y Atributos Subjetivos

como satisfaccion de uso o atractivo.

La ISO (1998) define usabilidad como el grado de eficacia, eficiencia y satisfaccion
con la que usuarios especificos pueden lograr objetivos especificos, en contextos
de uso especificos. Como vemos en la definicion, se identifican las variables que

componen la usabilidad: eficacia, eficiencia y satisfaccion.

En este sentido podemos hablar de dos dimensiones de la usabilidad: usabilidad
objetiva o inherente, y usabilidad subjetiva o aparente (Kurosu y Kashimura,
19954a,1995b; Fu y Salvendy, 2002; Hornbgk, 2005). La primera puede ser medida
o evaluada por observacion del usuario mientras acomete tareas de interaccion
(eficacia y eficiencia). La usabilidad subjetiva es resultado de preguntar al usuario
una vez finalizadas estas tareas, es decir, nos indica la usabilidad percibida o

satisfaccion de uso, como de facil de usar le ha parecido el sitio web al usuario.

Ninguna de las variables que componen la usabilidad, tanto subjetivas como
objetivas, se encuentran exentas de dificultades en su medicion (Dillon; 2001). Pero,
ademas, como sugieren Frgkjeer et al. (2000), estas tres variables —eficacia,
eficiencia y satisfaccion de uso— presentan una baja correlacién entre si, debiendo
considerarse como aspectos independientes de la usabilidad. Los resultados del
estudio realizado por Sauro y Kindlund (2005) parecen contradecir los obtenidos por
Frakjeer et al., aunque los autores comparten la opinion de la necesidad de medir

todas las variables, ya que cada una aporta informacién no contenida en el resto.

A este fendbmeno hay que sumar que numerosos trabajos sugieren que la usabilidad
percibida presenta una alta correlacion con otros atributos del disefio ajenos a la
usabilidad objetiva o inherente, como es la estética o apariencia visual (Kurosu,
Kashimura, 1995a,1995b; Tractinsky, 1997, 2000; Laviea, Tractinsky, 2004). Es
decir, un sitio web estéticamente agradable sera percibido al mismo tiempo por el
usuario como mas facil de usar. Lindgaard y Dudek (2003) contradicen en parte
estos estudios; aunque confirman que existe relacién entre estética y satisfaccion
final del usuario, concluyen que no siempre se produce correlacion entre estética y

usabilidad percibida, evidenciando que estas variables tienen interrelaciones mas
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242 REV. ESP. DOC. CIENT., 29, 2, ABRIL-JUNIO, 239-257, 2006. ISSN 0210-
0614 complejas. Como indica Hornbaek (2005), no sélo es importante estudiar Si
estas variables se hallan correlacionadas o no, sino también cuando o bajo qué

condiciones se produce 0 no esta correlacion.

La hipétesis sugerida por Bengts (2004) de que la satisfaccion de uso no puede ser
analizada como un atributo de la usabilidad, sino que, por el contrario, la usabilidad
debe ser entendida como un factor mas en el camino para asegurar una experiencia
de uso satisfactoria, explicaria en gran medida estos fenémenos andémalos de
correlacion entre variables. Consecuentemente, se deberia dejar de equiparar
usabilidad percibida (que si es un componente de la usabilidad) con satisfaccion de

uso, que debemos entender como un concepto mas amplio.

La satisfaccion es un concepto complejo, dificil de delimitar debido a sus numerosas
interrelaciones. Varios autores la definen como una «actitud afectiva» (Bengts,
2004), que influye en el comportamiento del usuario y su valoraciéon del producto, y
por tanto condiciona la «fidelizacion» del usuario (Zhang y Dran, 2000). La ISO
(1998) define satisfaccion en términos de «confortabilidad» y «actitud positiva» en
el uso del sistema, mientras que Lindgaard y Dudek (2003) como la suma subjetiva

de la experiencia interactiva.

Como primera aproximacion al concepto de satisfaccion, podemos realizar una
delimitacion de los factores que la condicionan en base a los sistemas del usuario
en el procesamiento de informacion: cognitivo y afectivo (Norman, 2002). La
experiencia del usuario se vera influenciada tanto por el comportamiento racional o
cognitivo del usuario, como por su comportamiento emocional o afectivo que,
aunque interrelacionados (Norman, 2002; Brave y Nass, 2002), influirdn de diferente
modo en la satisfaccion del usuario. De esta forma podemos diferenciar entre
atributos del disefio que intervienen principalmente en el comportamiento cognitivo
del usuario durante la interaccion, como eficacia y eficiencia, y atributos que
intervienen principalmente en su comportamiento afectivo o emocional, como la

estética (Kim, Lee y Choi, 2003).
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Respecto a la cuestion de como estos atributos y comportamientos interactivos
influyen en la satisfaccion de uso, el mejor modelo de analisis para estudiar esta
incégnita creemos es el propuesto por Zhang y Dran (2000) (Zhang et al., 1999,
2000) basado en la teoria del doble factor de Herzberg, originalmente desarrollada
para motivar a los empleados en contextos laborales. Las autoras diferencian entre
insatisfaccion (frustracion) y satisfaccion como dos dimensiones independientes
una de la otra, y no como dos valores de una misma dimension. Que el uso de un

sitio web no resulte frustrante no implica que sea satisfactorio, y viceversa.

En su trabajo las autoras reconocen 74 factores de disefo, clasificados en 12
categorias o factores principales, determinando cuales impiden la insatisfaccién de
uso y cuéles producen satisfaccion de uso, y denominandolos factores higiénicos y
motivadores respectivamente. Los factores higiénicos hacen el sitio web funcional y
servicial, mientras que los motivadores animan a usarlo, provocan intencion de uso;
conformando una moneda de dos caras diferentes, inseparables y necesariamente

complementarias.
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DISENO DE LA INTERVENCION O LA APLICACION

Dentro de este caso practico estaremos empleando la metodologia en espiral ya
gue como ya es un sistema desarrollado y que esta en constante desarrollo, mejoras

y cambios.

Metodologia en Espiral
Determinacion de objetivos:
Objetivo principal

Mejorar la usabilidad y facilidad de uso del Sistema de Nuevo Ingreso a Educacion

Media Superior.
Planificacion:
Objetivos Especificos
1. Mejorar la facilidad de uso.
Actividades del Objetivo Especificol:
1. Cambiar el disefio de las pantallas.

Paso 1: Analizar que se debe de cambiar para que el disefio quede mucho mas

llamativo.

Paso 2: Pedir informacion de cuales son los colores oficiales que se tiene que utilizar

para poder hacer el nuevo disefio.

Paso 3: Hacer una propuesta de disefio con los colores oficiales, logotipos y nueva

imagen.

2. Agregar instructivos de ayuda para que les muestre como hacer el

proceso de registro y sea mucho mas sencillo y no tengan dudas.

Paso 1: Identificar todos los procesos que el aspirante debe o puede realizar para

poder saber cuantos instructivos se tienen que realizar.
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Paso 2:

Recopilar todas las pantallas del Sistema para poder realizar los

instructivos.

Paso 3: Desarrollar los instructivos de todos los procesos.

3.

4.

Que todo este proceso sirva para que sea mucho mas sencillo el registro
para los aspirantes, y puedan hacerlo en menor tiempo y no tengan
complicaciones para poder realizar dicho tramite.

Tengan informacién sobre los planteles y asi puedan elegir mejor o mas
a conciencia sus opciones para que tengan mas oportunidad de ser

asignados a algunas de sus opciones.

2. Mejorar la Eficiencia del Sistema

Actividades del Objetivo Especifico2:

1.

Cambiar el funcionamiento del Sistema de Nuevo Ingreso a Educacion
Media Superior.

Cambiar la manera de Registrarse para que sea mas sencillo.

Agregar componentes necesarios para el buen funcionamiento del
Sistema.

Cambiar la forma de asignacion de los aspirantes.

Que el llenado de su informacion sea mas simple y tengan que poner la
menor informacidn que ya venga todo pre-cargado o bien que tengan que
seleccionar de un catalogo alguna informacion.

Asi como la mejora del sistema que ya se tiene desarrollado para que sea
mucho mas facil interactuar en €l y para que los usuarios.

Pantalla para la recuperacién de la Clave.

Descargar archivos en el momento de Ficha de Registro, Formato de

Pago e Informacion de Validacion en PDF.
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Alternativas:

1.

Redisefio de las pantallas del Sistema para que sea mucho mas agradable
para el usuario ya que con el que se cuenta actualmente no es visualmente
muy amable ni las imagenes son las méas adecuadas.

El funcionamiento del Sistema se cambiard de manera sustancial para
arreglar las fallas que se vienen presentando durante los ultimos 4 afios.

Se cambiard los pasos o manera de registrarse en el Sistema de Nuevo
Ingreso para que disminuyan los pasos y sea mucho mas sencillo y rapido el
Registro.

Se agregara €l envié de Correo Electronico con una clave creada
aleatoriamente para cada aspirante y asi tengan manera de consultarla
cuando quieran acceder al Sistema o actualizar en algin otro momento su
informacion.

Se agregara informacion de las especialidades para que sepan de que trata
cada una y puedan elegir correctamente.

Se desarrollara un nuevo algoritmo para la asignacion de los aspirantes y se

modificaran algunos criterios para dicho ejercicio.

Restricciones:

1.

2.

Solo hacer lo necesario para que el Sistema funcione de una manera

Eficiente.

Se hizo un andlisis de todos los procedimientos que se hacen en el sistema,
de los cuales algunos ya se tenia conocimiento que se tenian que mejorar,
porque los aspirantes no lo hacian saber, asi como las que se fueron viendo

dentro del &rea, asi como las observaciones que nos hacian los subsistemas.

Se analiz6 cada una de las pantallas para ver que se debia y podia mejorar

para que fuera mucho mas agradable y sencilla la interfaz, asi como clara.
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4. Se desarroll6 un instructivo del Sistema para publicarlo junto con la
convocatoria y asi sea mucho més claro el proceso que tienen que hacer

para obtener su ficha de registro.

5. Se incorporaron todos los requerimientos que cada subsistema tiene, ya que
sea por subsistema o plantel, los cuales manejan ciertos criterios ya sea de

calificacion o de aptitudes, ya que esto influye en el proceso de seleccion.

6. Se incorporaron funciones para que fuera mas concreta su seleccion de

opciones.

7. También se incorpor0 mas informacion sobre la demanda de los
planteles/especialidad para que vean informacion de las posibilidades de que

pueda quedar en su opcion deseada.

METODOLOGIA

Se hizo un analisis de los procesos del Sistema de Nuevo Ingreso.

2. Se crearon diagrama de todo el proceso ya que no se contaba con ellos y se
requerian para que quedara mas claro el funcionamiento del sistema.

3. Se analizaron todas las mejores que se habian propuesto tanto de los
aspirantes de afos pasados, asi como de los subsistemas.

4. Se realiz6 un analisis y estructura de base de datos para mejorar la que ya
se tenia.

5. Se hizo un nuevo disefo del Sistema para que fuera mas amigable para los
aspirantes.

6. Agregar funcion donde se le envia su contrasefia y correo

Se agreg0 la parte de Términos y Condiciones, Aviso de Privacidad.

Analisis de riesgo:
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Los principales riesgos que se presentan dentro del sistema es que con los cambios
gue se hacen para probarlos en cantidades pequefias o con pocos aspirantes, por
lo que cuando se suben al servidor y son probados son los todos los usuarios crean
conflictos o bien cdmo cambia un poco el procedimiento de algunas cosas no del
todo se hacen igual crea algun conflicto.

Todo esto se va identificando cuando los aspirantes hacen su proceso de registro u

otro tramite que tengan que realizar dentro del sistema.

La resolucion que les damos es al instante, ya que cuando la identificamos se puede

resolver inmediatamente.
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Ingenieria:
INTERFAZ ANTERIOR

A continuacion, se mostrar como funcionaba el Sistema de Nuevo Ingreso en afios

anteriores.

En esta primera figura 3 muestra el inicio donde se les mostraban 2 opciones, lo
cual les creaba conflicto ya que no sabian bien a donde accesar aunque estuvieran

enumerados los pasos.

Por lo que el primer paso era “Registrar Clave” que este paso se tiene que hacer
para poder hacer todo su registro ya que si no cuentan con ella es imposible hacer

el proceso.

Un problema era que para el paso de “Registrar Clave” consistia de una ventana
emergente y no en todos los navegadores se habria esta opcion, por lo que no
podian hacer el proceso o bien accedian al paso 2 “Registro/Actualizacion” pero no
podian hacer nada ya que no contaban con una clave y hacian miles de intentos
pensando que ya no necesitaban registrar una porque no se los permitia.

Ademas de que el disefio de la interfaz no es muy agradable visualmente.

'\'ﬂ',;

s’ Nuevo Ingreso 2019 | ...2...

DE AGUASCALIENTES

SECRETARIA DF
IDUCACION FUBLICA

Aspirantes Locales

e

~o®

o®©®
© (D.\\ (D)

Figura 3 Pantalla de Inicio
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En la figura 4 se muestra el siguiente paso después de acceder al sistema era
registrar su clave, por lo tenian que poner su CURP y crear su CLAVE, para hacerla
se les daba un formato en especifico el cual no lo seguian o no lo capturaban como
se les sugeria, esto se hizo para que fuera méas sencillo para recordar, pero al
contrario les causo mas problemas ya que ponian lo que ellos querian y al final no

sabian ni que clave registraban.

Si no estaban en la base de datos o bien en fechas de registro no los dejaba seguir
avanzando. Pero aqui entraba otro problema el cual es que la CURP que teniamos
en la base de datos no era la que ellos tenian por lo que no los dejaba registrarse,
aunque si estuvieran dentro de la fecha correspondiente por lo cual esto les causaba
inconformidad porque si estaban haciendo su proceso correcto.

Por lo que se tenian que esperar en las fechas donde se podian registrar los
Foraneos y Egresados porque ahi no se valida desde un principio su informacion,
por lo que ellos decian que no era del todo correcto ya que ellos estudiaban en ese
momento, porque pensaban que esto les implicaria alguna desventaja dentro del

proceso de seleccion.

e B o -7 B - WEI®3/  DEAGUASCALIENTES
'_ ' REGISTRAR CLAVE DE ACCESO - =. \
| -
- INSTRUGCIONES - .
* Registrar td CURP. .« ™
= Para crear tii contrasefia es de la siguiente manera:
« Primeras dos letras de tu apsliido patermno
« Primera primera lstra de tu apellido materno
« Primera ltra de tu primer nombre
CURP « Fecha de nacimiento (DD/MM/AA)
| iNOTA IMPORTANTE!La eolicitud de la clave de acceso se permite edlo una vez
Completa este campo Tipo Secundaria Periodo Tipo de Aspirante
Téenicas 25 de marzo al 08 de abril Local
Generales 01 de abril al 05 ds abril Local
Telesecundarias 08 al 12 de abril Local
Particulares 01 al 10 de mayo Local
B Rezagados, sgresados y fordnsos] 01l 10 ds mayo |Local, foraneo o sgresads)
£ GClave (Leer bien las instrucciones de la creacion de su
> contraseria) ©
= X &
Ce —~ e d
9@

Figura 4 Solicitud de Clave
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En la Figura 5 es el acceso al sistema, que se hace con la CURP y la CLAVE que
ellos mismos crearon, aqui es donde se daban cuenta si hicieron bien su proceso
de registro de clave o no, ya que aqui es donde tenian que acceder a su informacién

y si no sabian o si no la recordaban no podian acceder.

P A%

Nuevo Ingreso 2019 ' ...5...

2. Registro/Actualizacién de Datos y Seleccion de Opciones Educativas

Iniciar sesion

cuRp

Clave

Figura 5 Acceso al Sistema

38



En la Figura 6 es donde tienen que llenar sus datos personales, si son aspirantes
locales solo tienen que llenar ciertos datos ya que alguna informacion ya la tenemos
precargada en el sistema para que sea mas rapido su registro y solo nos confirmen

la informacion.

La informacién que ya viene pre-cargada es apellido paterno, apellido materno,
nombre, sexo, fecha de nacimiento, estado, municipio y localidad de nacimiento.

Por lo cual en esta pantalla solo tienen que llenar su estado civil y su nimero de

afiliacion de seguridad social.

No era muy comun, pero en algunas ocasiones esta informacion no venia correcta.

P Datos personales  Domicilio particulz Datos familiares  Datos escolares 2 (CeCorarses

Genera Nacimiento

Primer Apellido Fecha de Nacimiento

Segundo Apellido Estado

iacion al ISSSTE o IMSS o Seguro Popular, ...

mpos marcados con * son obligatorios.

Figura 6 Captura de Datos Personales
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En la Figura 7 tienen que llenar completamente su informacién de su domicilio.

Como lo es calle, nimero exterior, nUmero interior, colonia o fraccionamiento,

cédigo postal, teléfono de contacto, estado, municipio y localidad actual.

Esta informacién si no viene pre-cargada ya que en algunas ocasiones ya no es la

misma que registraron en control escolar o bien la quieran actualizar.

FICHASEP

Domicilio particular actual

Calle * Telefona (incluir lada) *
Numero exterior * Estado *
HNuimero Interior Municipio *

Colonia o Fracoionamiento * Loalidad

Figura 7 Captura de Domicilio Particular
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En la Figura 8 se llena la informacion sobre el padre o tutor del aspirante, se le
agregara mas informacion para saber que da consentimiento de que su hijo menor

de edad haga todo este proceso y de la informacion correspondiente.

FICHASEP D Dor Datoe familares Dt 1 wec

Datos del padrs o tutor

Parenteaco *

Nombre *

Todos los campos marcados con* son obligatorios.

Figura 8 Captura de Datos del Padre o Tutor
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En la Figura 9 tienen que revisar la informacion de su secundaria, asi como las
calificaciones que estan registradas, estas son muy importantes ya que de eso
depende que puedan sacar Ficha de Registro ya que muchas planteles o

especialidades piden un promedio minimo.

La informacion que viene pre-cargada en esta seccidon es, nombre de la secundaria
donde estudia, estado, municipio y localidad de la secundaria, modalidad, régimen

y las calificaciones de primero y segundo afo.

FICHASEF

Datos escolares

Hombre de Escusla Secundarie Régiman

INIGIAR La Soloccitn do Opoicnes Educalivas

Figura 9 Datos de la Secundaria de Procedencia
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En la Figura 10 aqui es donde se selecciona la primera opcion, donde haran todo
su proceso, desde la validacién de documentos como presentar el examen de
diagnéstico, deben de saber bien cual serd ya que de esta opcion se derivan todos

los demas procesos.

Aqui primero tienen que seleccionar el subsistema, plantel y especialidad de su

primera opcion.

FICHASEP

{importante! Antes de llevar a cabo la seleccién de opeiones edueativas, revisa a detalle la convocatoria y el instructivo del proceso de nuevo ingreso.

UNA VEZ FINALIZADA LA SELECCION DE OPCIONES EDUCATIVAS NO SE PODRAN HACER CAMBIOS

INSTRUCCIONES:
I

Primera Opcién La eleccion de tu primera opcion es muy importante, en la cual haras todos tus procesos como:

iIMPORTANTE!
n los requerimientos de tu primera opcion, guarda tu primera opcidn, en caso de que no
come tu primera opcion. Para mayor informacion

pantalla para slegir otra altemativa
mento Oferta Educativa EMS 2019-2020.

Figura 10 Captura de Primera Opcién
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En la Figura 11 es donde se da la informacion donde se pide el promedio minimo
de la especialidad o carrera, si cumple con este requisito podra avanzar al siguiente

paso.

La informacion que aparece aqui es el subsistema, plantel y especialidad que se
selecciond de su primera opcién, mas el promedio que tienen en su secundaria, asi

como el promedio minimo requerido de la especialidad si es que lo requiere.

Aqui realmente no sé nada tiene que capturar nada solo es revisar la informacion

capturada.

iimportante! Antes de llevar a cabo la seleccién de opciones educativas, revisa a detalle la convocatoria y el instructivo del proceso de nuevo ingreso.

UNA VEZ FINALIZADA LA SELECCION DE OPCIONES EDUCATIVAS NO SE PODRAN HACER CAMBIOS

i {REQUISITOS 2010!
Primera Opcion
Promedio minimo requerido

SubSisteme:
Plante Su promedio es

Garrara/Eapocialidad/Cap. Trabajo

Figura 11 Informacion de Primera Opcién Seleccionada
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En la Figura 12 tiene que escoger todas las demas opciones educativas para poder

finalizar su registro y que tengan su Ficha de Registro.

Aqui aparece por cada opcidon que es de la segunda a la décima opcién subsistema,

plantel y especialidad.

En cada opcion tienen que seleccionar estas, puede solo seleccionar 5 opciones o
hasta 10, obligatoriamente si tienen que ser 5 para poder terminar su registro.

iimportants! NO DEBES DE SELEC

{importante! Antes de

Cuarta Opcion

SubSistoma:

CaneraEspacialidadiCap. Trabajo

Quinta Opcio: Séptima Opeion
SubSistema: SubSistema
Pante: Pa
sraEspacistivas . reraE special " po .
Octava Opcion Novena Opcién Decima Opcion
SubsSistoma: SubSistema: Subsistoma:
antol

Carrera/Especialidat/Cap. Trabajo CarreraEspecialidadiCap. Trabajo Carrera/EspecialidadiCap. Trabajo

Figura 12 Seleccién de las Deméas Opciones
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En la Figura 13 solamente es una pantalla donde se les informa que ya terminaron

su proceso Y le dan clic al boton para que les muestre sus documentos de registro.

Ha finalizado su proceso de

Figura 13 Informacion de Fin de Registro

En la Figura 14 esta pantalla solamente les muestra botones de los documentos
gue tienen que imprimir de su registro, los cuales consisten en Ficha de Registro y
Formato de Pago.

Ha finalizado su proceso de registro. Debes imprimir tus comprobantes.

IMPORTANTE! Recusrda que este documento es oo un comprobante de fu registro.

[ o e

Figura 14 Menu para Imprimir Ficha de Registro y Formato de Pago

Todo este proceso se lleva a cabo para tener los documentos Figura 14 y Figura
15 que son los que tienen que presentar al momento de la Validacion de

Documentos, asi como el dia del examen.

La Ficha de Registro es donde viene toda la informacion que se registré durante
todo el proceso como lo es apellido paterno, apellido materno, fecha de nacimiento,
CURP, lugar de nacimiento que se consiste en estado, municipio y localidad, asi
como la informacién de su domicilio como lo es calle, nimero exterior, nUmero
interior, colonia o fraccionamiento, cédigo postal, estado, municipio, localidad, asi
como el correo electrénico y teléfono de contacto. Todo esto es en la parte de la

informacion general del aspirante.
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Después de esta informacion viene la informacion de las fechas de validacion de
documentos, el lugar del examen, la fecha del examen, hora, aula donde realizaran
el examen, asi como la direccion, toda esta informacion se deriva de la seleccion de

Su primera opcion.

Después viene toda la informacion de sus opciones seleccionadas que esta
presentado como el nimero de opcién, subsistema, plantel y especialidad de cada

una de ellas.

En la ultima seccidén viene una pequefia descripcion de lo que tiene que presentar

el dia del examen y una leyenda de las condiciones del concurso de seleccién.

Algo muy importante que viene dentro de la Figura 15 es el FOLIO que es su llave

para hacer todo su proceso dentro del Sistema como en los planteles.
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LB Ficha die Registro EMS-AGS

@y @A X &

FICHA DE REGISTRO

Ciclo Escolar 2001%9-2020 ¥ 100

Apellids Paterns Apellids Materna Nombre(s)
CALZADA. DIAZ ERIK MOE k
s L TAMMARIO
Fechn de Nacimicnts  CURP et
2004.09.01 CADEMIS0THASLERAS
Lugar de Nacimients
Estado Municipio Na. de Afiliacisn al Sector Salud
AGUASCALIENTES AGUASCALIENMTES
Domicilio
Calle Na. Exterior Na. Interior Cobonia o Frace.
TOMAS MEDINA _
Rty 714 GREMIAL
Cédige Postal Estada Mumicipio Correa Electrénics
20030 AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES  scalsadodins@gmailoan
Telefins
4491131158
La validacion de docamentos serd del din 13 al 23 de mayo,
consulta ln Oferta Educativa par ver la fecha y hora especificn
Lugar de Examen Fecha de Exnmen  Hora de Examen  Aula
PROFR. REFUGIO ESPARZA REYES 31 de mayo de 2019 Hrs 16
Domicilio del plantel: COS@O NORTE NO. 201, ZONA CENTRO CP 20000, AGUASCALIENTES,
AGS.
SELECCION PRINCIPAL
Subsistema Flantel Especialidad
. i CONTROL DE
lra. Opcién  CONALEP PROFR. REFUGHEOD ESPARZA REYES i
OTRAS OPCIONES
” I : N e BACHILLERATO
2du. Opciin DGE CEB 51 "LIC. JESUS REYES HEROLES™ Do 1L
._ . . o MECANICA
Ira_ Opeifn UEMSTIS-DGETI CBTis No. 168 "FRANCISCO L MADERO™ WECAMICR
. BT No. 195 "DOLORES JIIMENEZ MANTENIMIENTO
dta. Opcion  UEMSTIS-DGETE |0 1 ¥ i
Sin Opcién  UEMSTIS-DGETI EI:.T:D\D 133 "DOLORES NMENEZE CONTARILIDAD
Gt Ohpciiin
Tma. Opcién
148223 101157 g L orshemsa0 1 php foup=CADEO4O0a0 1 HASLZRAZ 1“2

1AE2019 Ficha de Regiso EMS-AGS

Esta baja de registro debe presentarse VALIDADA (foto ¥ sello del plantel de la primens apesin).
El dia del examen, lievar lipiz del No. 2, gama., sacapunias y calculadorm con funciones basicas.
Se publicarin los resultades el 21 de junic de 2019 en ks pagina de nternet sducacionmedia_iea edumx

Accptamm b partpacise oo ol Conouna de mgrees 2 b Educacsie Media Superior 3114 deld Extade dc Agumcalicrio
¥ w1 cosfsrmidad com ko basc dewcritm oz L com

comstich s et fn
El Completar correctnmente ¢l process de seleccign N0 garantiza ba seguridad de ingress.

Figura 15 Formato de Ficha de Registro
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La Figura 16 es donde viene toda la informacién para el pago de su Ficha de

Registro y para poder hacer su examen.

Este formato contiene la informacién de la cantidad de pago para poder hacer su

examen, esta cantidad es definida por cada subsistema no para todos es el mismo
pago.

Después de eso viene la forma de pago que este también es definido por cada
subsistema, que bien puede ser depdsito bancario o pago directo en el plantel.

Derivado de eso viene la cuenta bancaria a donde sera depositado el pago, si por
el contrario esta informacién esta vacia quiere decir que el pago es directo en el

plantel.
Luego viene el nombre del banco donde se tiene que hacer el depdsito.

Las instrucciones de pago vienen descritas para que sea mucho mas sencillo el

saber como se tiene que hacer el pago.

El Folio de referencia es el mismo que se encuentra en su Ficha de Registro el cual

en los bancos lo usan como numero de referencia del depésito.

Después de eso viene la CURP y nombre completo del aspirante, asi como la

informacion de su primera opcion lo cual es subsistema, plantel y especialidad.

Al término de esta seccion vienen las fechas de validacion que estas también son

definidas por cada subsistema.
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14/6/20189 Formato Pago EMS-AGS

@ @MEZX @8 2

FORMATO DE PAGO
Ciclo Escolar 2019-2020

Cantidad de Pago: $297.00

Forma de Pago: DEPOSITO BANCARIO

Cuenta Bancaria: CEP114367

Banco: BANORTE
ACUDIR A VENTANILLA DE

Instrucciones de Pago: CUALQUIER SUCURSAL DEL
BANCO EN HORARIO
ESTABLECIDO

Folio de Referencia: 040100794

CURP: CADE040901HASLZRA3

Nombre del Aspirante: ERIK NOE CALZADA DIAZ

Subsistema: CONALEP

Plantel: PROFR. REFUGIO ESPARZA
REYES

Especialidad: CONTROL DE CALIDAD
CONSIDERANDO LA LETRA

INICIAL DEL PRIMER APELLIDO,
DEL 13 AL 17 DE MAYO ACUDIR
AL PLANTEL DE LA PRIMERA
OPCI@N, EN UN HORARIO DE
9:00 A 13:30 HRS.

Fechas de Validacion:

Esta hoja informativa de pago debera ser engrapada al comprobante de depésito expedido por el banco. Presentar en la validacion de
documentos.

Cualquier duda o aclaracién en el proceso de pago, consultarlo directamente en el plantel de ti primera
opeidn.

Figura 16 Formato de Pago
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DESARROLLO DE LA NUEVA INTERFAZ

A continuacion, se va a mostrar los cambios que se hicieron el disefio y la

funcionalidad del Sistema de Ingreso a Educacion Media Superior.

En la Figura 17 se puede observar que se agreg6 un menu dividiendo los tipos de
aspirantes para que supieran exactamente donde tenian que hacer su registro y no
hubiera confusiones, ademéas de que se agreg6 una pequefia descripcién de cada

uno de ellos para que aun quedara mas claro a cudl tipo de aspirante pertenecian.

Asi como se agregaron una serie de instructivos de como se tenian que hacer desde

el registro, busqueda de CURP, recuperar la clave y recuperar la ficha.

Asi como una pequefia imagen de cuales exploradores son los recomendados para
el buen funcionamiento del Sistema.

PRE-REGISTRO

o (@3

ASPIRANTE NO LOCAL ASPIRANTE EGRESADO

INSTRUCTIVO INSTRUCTIVO INSTRUCTIVO INSTRUCTIVO

NUEVO INGRESOD 2020-2021 BUSCAR CURP RECUPERAR CLAVE RECUPERAR FICHA

La aplicacion requiere para su correcto funcionamiento de los siguientes exploradores:

e e e 00

Google Chrome Edge Magzilla Firefox Internet Explorer Safari Opera
Wersin 9o supeion

Figura 17 Pantalla de Inicio
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Una vez seleccionada la opcidén de Aspirante Local, se estard mostrando la siguiente
pantalla Figura 18 que viene un menu donde se muestran los tipos de Secundarias
y donde se tiene que dar clic dependiendo a cual pertenecen para poder hacer su
registro, aqui también encontramos que se les muestran fechas, que esto viene en
la convocatoria ya que se dividen las fechas para poder hacer su Registro en el

Sistema.

2P

i!.l. AGUASCALIENTES
ah-

o=

=¥ Contgo 100

ASPIRANTES LOCALES

Del 30 de marzo al 03 de abril Del 06 al 10 de abril Del 13 al 17 de abril Del 20 al 24 de abril

Figura 18 Menu de Tipo de Secundarias

En la Figura 19 se muestra el Solicitar Clave, Registro de Datos y Buscar CURP, lo
cual es el siguiente paso que se tiene que hacer una vez seleccionado su tipo de

secundaria.

—

i‘-.. AGUASCALIENTES.
-

i

Contigo - 100

PRE REGISTRO ASPIRANTES

BUSCAR CURP

Figura 19 Menu de Procesos de Registro
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En la Figura 20 nos ayuda por lo del problema que se tiene que registran mal estos
datos desde la Secundaria por lo que esta consulta de la CURP funciona para que

sepan con cual pueden hacer todo el proceso para sacar su Ficha de Registro.

Consultar CURP del aspirante

Nombre(s)* Primer apellido®
ngresa tu nombre(s) ngresa tu primer apellido
Segundo apellido: Dfia de nacimiento™®:
ngresa tu segundo apellido Selecciona el dia v
Mes de nacimiento™ Afio de nacimiento™:
Selecciona el mes r ngresa el afio Ej. 2000
Sexo™
Selecciona el sexa v

\ * Campos uhligmorius

Figura 20 Busqueda de CURP

Una vez hecho la consulta les emite el siguiente resultado Figura 21 para que

verifiquen si son sus datos y puedan continuar con su registro.

.
i..’& AGUASCALIENTES
b

“2=t  Contge 100

RESULTADO DE BUSQUEDA DE LOS ASPIRANTES

Fecha

Nombre Nacimiento Estado Nacimiento  Secundaria

Figura 21 Resultado de la Busqueda de CURP
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En la Figura 22 que es la de solicitar clave tiene que capturar su CURP y un correo

electrénico para que se les envié la clave para que puedan acceder al Sistema a

realizar su Registro.

Pre Registro
Solicitar clave
CONFIRMAR CURP
Correo electrénico

Recuperar clave

Figura 22 Solicitud de Clave de Acceso

Que dentro de esta misma Figura 22 podemos encontrar la opcion de Figura 23
gue es Recuperar clave, ya que muchas veces no les llega un primer correo o bien
escribieron mal su correo por lo cual tampoco les va a llegar nada, por lo que en esa
opcion colocan su CURP y un correo electrénico para que se les envié la clave ya

solicitada.

“E=¥  Contigo. 100

SIEMS 4

Recuperar clave

Enviar

Figura 23 Recuperar Clave de Acceso
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O bien pueden hacer la busqueda para que se les muestre en pantalla Figura 24 y

asi no tengan que esperar que le llegue a su correo y que sea un poco mas rapido

este proceso.

RESULTADO DE BUSQUEDA

Nombre CURP Fecha Nacimiento  Clave

ANGEL ALEJANDRO ALVAREZ AL

Regresar

Figura 24 Resultado de Busqueda de CURP

Una que ya cuenta con su clave selecciona Figura 25 Registro de Datos donde se

va a acceder con su CURP y clave proporcionada por el sistema.

TR
i.’.)i AGUASCALIENTES
P

Hii=k  Contigo 100

Enviar

Figura 25 Acceso al Sistema

Una vez que se accede al Sistema se muestra un menu donde le muestra 3
opciones Figura 26 que son Registro Datos Personales del Aspirante, Seleccion de

Bachilleratos y Recuperar Ficha.
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SLlcRA4 * [ cicaac
SIEMS 4

BIENVENIDO AL SISTEMA DE NUEVO INGRESO

Registro de datos
Registrar Datos Personales del Aspirante Seleccién de Bachilleratos
Opciénes
Recuperar Ficha

Figura 26 Menu del Sistema

En la opcién de Registro Datos Personales del Aspirante, se tienen que llenar todos
los datos del Aspirante Figura 27, aqui para los aspirantes locales algunos de los
datos ya vienen pre-cargados y solo los que vengan vacios se les habilitan para que
sean llenados, asi como si alguna de las tres calificaciones viene en 0 la podran
colocar, aunque esto se verificara en la Validacion de Documentos por lo que si este
dato no es el correcto se dara de baja automaticamente de este concurso de
Seleccion. En esta pantalla Gnicamente son los datos del aspirante los que se tienen
gue llenar o verificar que estén correctos, como lo son sus datos personales,

domicilio particular y su secundaria donde esta estudiando.
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DATOS PERSONALES

CURP*

AAAADSD2ZBMASLCRAL

Nomire(s)*

ARAMZA GABRIELA

Fecha de Macimiento®

005

Estado Macimiento™

AGUASCALIENTES

DOMICILIO PARTICULAR

Calle”

HDA. JURICA

Colonia®

HACIENDAS DE AGUASCALIENTES LA SECC

Estado”

AGUASCALIENTES

Apellida Paterno®

ALTAMIRANOD

Mumicipio Macimiento®

AGUASCALIENTES

Mimera Exterior”
Codigo Postal®

20196

Municipia”

SCALIENTES

DATOS DE LA ESCUELA DE PROCEDENCIA

Nombre de la Secundaria®

SECUMDARIA TECHICA NUM. 5 GENARD REYMA SOTO

Modalidad™®

Promedio Ler afo”

780

Promedio general®

7.86

* Campos obligatorios

Promedio Zdo afio®

Apeliido Matermo

STA

Género®

MUIER

Ndmero Intericr

Teldfono de Contacto®

ngresa tu Teléfono

Régimen®
PUBLICO
Promedio 3er afio(hasta &l ler bimestre)*

8.10

Figura 27 Registro de Datos Personales y Datos de Secundaria

Luego de llenar los datos del aspirante se tiene que llenar los datos del padre o tutor

Figura 28, como lo son su hombre completo, ocupacién y domicilio particular.
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50228MASLCRAS *  (ereanc &
SIEMS 4

DATOS DEL PADRE O TUTOR

Parentesco® Nombre Completo”
PADRE O MADRE v GABRIELA AURORA ACOSTA HERRERA
Grado de Estudios® Ocupacién®
Selecciona el grado estudios v Ingresa Ocupacion

DOMICILIO PARTICULAR DEL FAMILIAR

Calle™ Numero Exterior* Numero Interior

ngresa la Calle ngresa el Numero Exterior ngresa el Numero Interior

Colonia* Cédigo Postal* Teléfona de Contacta®

Cédigo Posta ngresa el Teléfono

* Campos obligatorios

Figura 28 Registro de Datos del Padre o Tutor

Una vez que haya terminado de llenar los datos tanto del aspirante como del padre
los regresa al menu principal para que ahora seleccione la opcion de Seleccién de

Bachilleratos Figura 29 y Figura 20.
En el cual se tiene varias validaciones:

1. Que cumpla con el promedio requerido para la especialidad seleccionada, de
lo contrario tiene que seleccionar otra.

2. No se puede elegir mas de tres veces el mismo plantel con diferente
especialidad.
Se tiene que seleccionar minimo cinco opciones educativas

Que los hombres no pueden seleccionar la Escuela Normal del Estado.

Por lo cual una vez que se hayan validado todas estas especificaciones se puede

generar su Ficha de Registro y su Formato de Pago.
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INSTRUCCIONES

La eleccion de tu primera opcidn es muy importante, en la cual haras todos tus

Procesos como:

s Validacion de Documentos

Costo de Recuperacion

Examen

REGISTRO DE PRIMERA OPCION

1. Elige el Subsistema al que pertenece el plantel

2. Elige el plantel deseado
3. Elige especialidad

PRIMERA OPCION

Subsistema*

UEMSTIS

SEGUNDA OPCION

Subsistema*

DGB

TERCERA OPCION

Subsistema®™

IEA(ESTATAL)

Plantel*

CBTIS NO. 279 M

Plantel*

CEBG/1"LIC. JESUSREYESE ¥

Plantel*

BACHILLERATO EN ARTEY ' ¥

@\I.\'IP{:)RTA.\'TE

Antes de llevar a cabo la seleccion de opciones educativas, revisa a detalle la

convocatoria v &l instructivo del proceso de nuevo ingreso.

iiUNA VEZ FINALIZADA LA SELECCION DE OPCIONES
EDUCATIVAS NO SE PODRAN HACER CAMBIOS!!

Para mayor informacion consulta el documento OFERTA EDUCATIVA
EMS 2020-2021

Especialidad/Carrera™ Promedio minimo especialidad

ADMINISTRACION DERECU v

Especialidad/Carrera® Promedio minimo especialidad
BACHILLERATO GENERAL v 7.50

Especialidad/Carrera™ Promedio minimo especialidad
BACHILLERATO GENERAL v 7.00

Figura 29 Seleccién de los Bachilleratos
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QUINTA OPCION

Subsistema* Plantel* Especialidad/Carrera® Promedio minimo especialidad

Selecciona el subsistema v v v

SEXTA OPCION

Subsistema Plantel Especialidad/Carrera Promedio minimo especialidad

Selecciona el subsistema & v v

SEPTIMA OPCION

Subsistema Plantel Especialidad/Carrera Promedio minimo especialidad

Selecciona el subsistema v v v

OCTAVA OPCION

Subsistema Plantel Especialidad/Carrera Promedio minimo especialidad
Selecciona el subsistema v T v

NOVENA OPCION

Subsistema Plantel Especialidad/Carrera Promedio minimo especialidad
Selecciona el subsistema v v v

DECIMA OPCION

Subsistema Plantel Especialidad/Carrera Promedio minimo especialidad

Selecciona el subsistema W v v

) Confirmo que las selecciones de bachilleratos son correctas.

* Campos obligatorios GENERAR FICHA

Figura 30 Continuacion de Seleccion de Bachilleratos
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Se les generara el siguiente PDF Figura 31y Figura 32 con informacién importante
como lo son fechas de Validacibn de Documentos, sus opciones seleccionada,
donde tienen que presentar su examen, asi como los datos para hacer la cuota de
recuperacion del examen. Todo esto lo tienen que hacer o cumplir para que pueden
entrar en el concurso de asignacién de lugares de los planteles ya que si no cumplen

con alguno no puede ser asignado a ninguna de sus opciones.

— — B e [siEmMS
Bommin.... {siEms (=)

FICHA DE REGLSTRO Sutmrems  UEMSTES
CHCLO ESCOLAR dodi-20¢ e CHTIS NO. 958 “FRANCISCO | MADER™
CURP Mo, dbe Falio Esparisem:  OPRMTICA

e

Apellidy Faremo

200TOSE00001 Tewvars Opckin
St

Apeilidn Matemo

TR
Nombea (5] Facha Nacimianto NEANTIL ala O b
o — Submrwma  UEMSTIS
Facie camE N 30 LEDKA WEARD"
VALIDACION DE DOCUMENTOS Espacisnn: CONTABLIDAD
Fochas 12y 13de e i Cipeiln
Sumrers  UBMSTE
Planiel  CETIS MO, 188 FRANCISOON MADERT
i oS N 38 "LEONA WCARD"
Deriicilio R0 RHIM SiH FRACE. COUMAS DEL AID GR 0010 ABUASCALENTES, A0
Espacnn: LABORATORISTA QUM GO
) . S Dk
Para chianer la Validacidn da 10 Registio debas reakzar b siguiante:
Sutmrers  UEMSTE
1. Pagar la Cuata de Recuperation gue s inica en el Formata de Pago
| Planin CHTIS NO. 9168 " TRANCISCD | MADERDT

2. Lewar los documentas a validacian al planiel de |a primera cpodn,

Eapaciaicin:  PRIOGRAMACION
3. Esta Ficha de Ragistro debera tanar intogratia v selka da la Insteucon de la pnmssa
. Soprina Dipeia
opcitn
Sbmrems  UBMSTES
Primera l]i’h-lnd\ | Planin CHTIS NO. 168 "TRANCISCD | MADERDT
Esparisem: OPRMTICA
Subsisiema UFMSTE: apac
o b
Plantsi CHATIS MO A6 FPRANCIECO | MATERCS
Sibmrems  UBMSTES
Especialciad  PROGRAMWACION - T -
Eapcisem:  coMSTRUCCION

Figura 31 Formato de Ficha de Registro
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g%‘!ﬂ"m
T “Cosign 398 | <5

ke Opelts FORMATO DE PAGO
Ot S CICLO ESCOLAR 20202021
Nede  GHTE ND, 30 LEONA VEARO"
Forma de Pago  BEPOSIND BanCamis
Crmcstie: CONTABLIDAD
Dk Oyl Cuanta o
Barcara
[ Maste CETE MO 3 LEONA VICAO™ Barco VA RANGONER
rpecimia: LABORATOMSTA QURSCO Instrucciones 1 P
de Pago -
DATOS APLICACION DE EXAMEN Cantidadde 2y
Pago
Focha  650F.0 beL2m0
Ficha de 2
Mora or40 Regtstro
Auta 1 CURe e —n
Plantel  CETIS NG 128 TRANCECO | MAGERO" Noembre ded
— —— . —
Domicilo A o
vEMSTIS
] i el exames, levar Biplz del No. 2, posa, sacupantias y caleuliton <o funciones bisicas Plantet CALVLD
Se publicanin o sesultados e 30 de junio de 2000 en Ls pégina de istemes
educac iosmedia. iea edu my Fapaoinin jsstei

Eva hoja d pap r P p— e depsito uxpadid pér el
Acepto Is participacidn en el Concurso de Tngreso s In Educackin Medis Superior 2020 del Estado de [
Aguascalicats y su conformidad com bes beses descrites ca la Conyocucria cmitida pacs cse fla e e
- .
B Rhap L selecelfa D 8 Tagen s in dniriuckinds Cunkgiior duda o ackrocion en el preocese de pagn, camsekarko directamento en ef plasto] de 16
Educacita Media Superior.

primera opcion.

@vrnmsyNewm D Bdrnaswem@D

Figura 32 Formato de Ficha de Registro y Formato de Pago
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BASES DE DATOS

El cambio de la Base de datos se hizo porque se realizé un andlisis de la que se
tenia y se necesitaban hacer algunos cambios ya que algunas tablas no se

necesitaban y se podian agregar esos campos en otras tablas y asi disminuirlas.

Con este cambio se pueden tener todo en una sola tabla para que sea menos
complicado al momento de hacer las consultas en el sistema y disminuya el tiempo

de procesamiento del mismo.

Tabla: aspirantes_claves

#  Nombre Tipo Cotejamiento
1 id o int(11)
2 rol_id int(11)
3 aspirante_tipo int{11)
4 aspirante_tipo_select jnt/11)
5 curp text utfd_spanish_ci
6 password text utfé_spanish_ci
7 clave text utfd_spanish_ci
g email text utfd_spanish_ci
g clave_solicitud_fecha gatetime

10 remember_token text utfd_spanish_ci

Figura 33 Almacenamiento de las Claves de los Aspirantes

Tabla: aspirantes
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o th R

=

[ex]

curp

email
apellido_paterno
apellido_materno
nombre

sexo_id
fecha_nacimiento
estado_nacimiento_id
rmumnicipio_nacimiento
calle

numero_sxt
numero_int

colonia
codigo_postal
telefono
estado_actual_id
rmunicipio_actual
familiar_parentesco_id

familiar_nombre

familiar_grado_estudios_id

familiar_ocupacion
familiar_calle
familiar_numero_exterior
familiar_numero_interior
familiar_colonia
familiar_codigo_postal
familiar_telefono
familiar_estado_id
familiar_municipio

cct

secundaria
rmodalidad_id
regimen_id

promedio_1

promedio_2

promedio_3
promedio_general
fecha_registro
registro_datos
registro_ficha

estatus

Tipo
nti11]

feset

text

fezet

text

feset
nti11]

date
nt{11)

fezet

text

feset

text

feset

text

fezet
nt(11)

feset
nti11]

feset
nt{11)
fezet

text

test

text

fieset
nt{11)
fezet
nt(11)
test

text

fieset
nt{11)
int{11})
decimal{4.2)
decimal{4.2)
decimal{4.2)
decimal{4.2)
datetime
timyint{1}
timyint{1}
timyind{1}

Cotejamiento  Atributo:

utfE_spanish_ci
utfg_spanish_gi
utfE_spanish_ci
utf8_spanish_ci

utfg_spanish_ci

utfE_spanish_ci
utf8_spanish_ci
utfg_spanish_ci
utfE_spanish_ci
utfE_spanish_ci
utfg_spanish_gi

utfE_spanish_ci

utfg_spanish_ci

utfE_spanish_ci

utfg_spanish_ci
utf&_spanish_ci
utfg_spanish_ci
utfg_spanish_ci

utfE_spanish_ci

utfg_spanish_ci

utfg_spanish_ci

utfg_spanish_ci

utfE_spanish_ci

Figura 34 Datos de los Aspirantes

Tabla: catalogo_aspirantes

64



# MNombre Tipo Cotejamiento

1 id 2o int{11)

2 tipo text  utfd_spanish_ci
3 fecha_inicio gate

4 fecha_fin date

Figura 35 Tipos de Aspirantes

Tabla: catalogo_especialidades

# MNombre Tipo Cotejamiento
1 id Lo int(11)

2 especialidad text utfé_spanish_ci
3 plantel_id int{11)

4 promedio_minimo decimal(4,2)

5 lugares_cupo int(11)

6 lugares_asignados int(11)

Figura 36 Catalogo de las Especialidades de los Planteles

Tabla: catalogo_estados

# Nombre Tipo Cotejamiento
1 i 22 int(11)

2 estado text  utf3 spanish_ci

Figura 37 Catalogo de Estados

Tabla: catalogo_modalidad
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# MNombre Tipo Cotejamiento
1 id o int(11)
2 modalidad text  utfs spanish_ci

Figura 38 Catalogo de Modalidad de las Secundarias

Tabla: catalogo_parentesco

# Nombre Tipo Cotejamiento
1 id > int(11)

2 parentesco fext  yifd spanish_ci

Figura 39 Catalogo de Parentesco del Padre o Tutor

Tabla: catalogo_planteles

#  Nombre Tipo Cotejamiento

1 id int(11)

2 plantel text utfd_spanish_ci

3 subsistema_id int(11)

4  domicilio varchar(255) utf8_spanish_ci

5 telefono varchar{255) uif8_spanish_ci

5 aulas_cantidad int(11)

7 aulas_capacidad int(11)

& pago_fecha text utfs_spanish_ci
Tabla: g ficha_costo text utfd_spanish_ci

10 img_logo text utfs_spanish_ci

Figura 40 Catalogo con informacion de los Planteles

catalogo_regimen
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# Nombre Tipo Cotejamiento
1 i 20 iny11)

2 regimen text utfd spanish_ci

Figura 41 Catalogo de Régimen de las Secundarias

Tabla: catalogo_sexo

# MNombre Tipo Cotejamiento
1 i 2 int(11)

Z SeX0 text utfd spanish_ci

Figura 42 Catalogo de Sexo

Tabla: catalogo_subsistemas

# Nombre Tipo

1 id 5 int(11)

2 nombre varchar(255)
3 nombre_completo 5 rchar(255)
4 img_logo text

Figura 43 Catalogo de Subsistemas

Tabla: catalogo_validacion
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# Nombre Tipo Cotejamiento
1L int{11)
plantel_id int/11)

fechas  text  utfd_spanish_ci

F N R B L

horario  text  utfd_spanish_ci

Figura 44 Catalogo de Fechas de Validacion de Planteles

Tabla: fecha_examen

# Mombre Tipo Cotejamiento
1 W 22 nt(11)
2 fecha text  utfd spanish_ci

Figura 45 Fechas de aplicacion del examen

Tabla: fichas

#  MNombre Tipo Cotejamiento
1 id 52 int{11)
2 aspirante_curp text utfd_spanish_ci
3 opci_subsistema_id jnt(11)
4 opcl_plantel_id int(11)
5 opcl_especialidad_id jnt(11)
; horario_examen_id int(11)
7 aula_examen text utfd_spanish_ci
s folio text utfé_spanish_ci
9 opciones_aceptacion tinyint(1)
Tabla: 1p fecha_solicitud datetime

Figura 46 Tabla donde se guarda la primera opcion seleccionada

fichas_opciones
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# Nombre Tipo Cotejamiento

1 id o int(11)
2 ficha_id int{11)
3 subsistema_id jnt(11)
4 plantel_id int(11)
5 especialidad_id jnt(11)
5§ no_opcion text  utfé_spanish_ci

Figura 47 Donde se guardan las opciones de Bachillerato

Tabla: forma_pagos

# Nombre Tipo Cotejamiento
1 id o int{11)

2 id_plantel int{11)

3 forma text  utf8_spanish_ci
4 banco text  utf8_spanish_ci
5 cuenta text  utfd_spanish_ci
£ instrucciones_pago text  uifd_spanish_ci

Figura 48 Formas de Pago de los Planteles

Tabla: incidentes
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# Nombre Tipo Cotejamiento

1 id o int(11)
2 curp text utfd_spanish_ci
3 nombre text utfd_spanish_ci
4 apellido_paterno iexi utfé_spanish_ci
5 apellido_materno texi utfé_spanish_ci
5 telefono text utf8_spanish_ci
7 email text utf8_spanish_ci
g incidencias text utfé_spanish_ci
g fecha_incidencia datetime

10 resuelto tinyint(1)

11 fecha_resuelto  datetime

Figura 49 Reporte de Incidentes del Sistema

Tabla: plantel_horarios_examen

# MNombre Tipo Cotejamiento
1 d 2o int{11)

2 plantel_id jnt(11)

3 horario text  utf_spanish_ci

Figura 50 Horarios de aplicacion de examen

Tabla: recuperar_clave

# MNombre Tipo Cotejamiento
L R int{11)

2 curp varchar{255) utfé_spanish_ci

3 email varchar{255) utf8_spanish_ci

4 fecha_recuperacion datetimea
Figura 51 Se guarda la Informacion de Cuando Recuperan su Clave

Tabla: roles_documentos
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# Nombre Tipo Cotejamiento

10 25 int(11)

2 ol text  utfd spanish_ci

Figura 52 Catalogo de Tipos de Documentos que suben

Tabla: usuarios_consultas

# Nombre Tipo

1 id 2o int(11)
2 usuario text

3 password text

4 clave text

5 nombre text

g rol_id int(11)
7 infermacion_id  jnt(11)
2 remember_token eyt

Figura 53 Usuarios de Planteles

Tabla: validacion_documentos

=

= @ mn B w R

Cotejamiento

utfd_spanish_ci
utfé_spanish_ci
utfd_spanish_ci

utfé_spanish_ci

utfd_spanish_ci

para Consultas

Nombre Tipo Cotejamiento
i Lo int(11)

curp text utfd_spanish_ci
folder_ruta text utfd_spanish_ci
archivo_ruta text utfd_spanish_ci
fecha_subida datetime

fecha_modificacion  gatetime

roles_documentos_id int/11)

Figura 54 Se Guarda la Informacion de los Archivos
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MODELO ENTIDAD RELACION

N
& arpTEXT
> chnve TENT
& ermatl TEXT
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b — — W & melicn, ot TERT
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DIAGRAMA DE PROCESO

Solicitar clave Registro de datos

Ingresar al sistema

Registro de datos
personales

Registro de datos
del padre o tutor

Seleccion de
bachilleratos

Impresién de Ficha
de Registro
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RESULTADOS DE LA INTERVENCION

A lo largo del desarrollo de este caso préactico se estuvo mejorando la facilidad de
uso y eficiencia del Sistema de Ingreso a Educacion Media Superior del Estado de

Aguascalientes.
1. Registro de CURP

Esta problemética que era una de las principales que se presentaban dentro del
Registro, se resolvio con el médulo de consulta de CURP que les pedia su nhombre
completo y fecha de nacimiento y les arrojaba la CURP que nosotros teniamos en
la base de datos que nos las proporciona Control Escolar del Instituto de Educacion

de Aguascalientes.
2. Clave de Registro

Esta problematica se resolvio con él envid de la Clave de Acceso al correo
electronico ya que ahi tienen un registro de que clave sera la que utilizaran para su
proceso, asi como la CURP con la que estan registrados para que tengan en un

solo lugar los 2 cosas que se utilizan para acceder al sistema.

En dado caso que no tengan acceso al correo que registraron o bien lo hayan
registrado mal, esta la seccion de Recuperar Clave para que se las reenvié para

gue puedan acceder.

Asi de esta forma se resuelve cualquier problema de que no tengan la clave de

acceso o la hayan olvidado.
3. Llenado de informacion personal

Esta problematica se resuelve la mayor parte porque la informacion viene pre-
cargada y es practicamente minima la informacion que tienen que capturar por lo
gue es poco el tiempo que se llevan en esta seccion, Unicamente llenaron su
direccion de domicilio asi como los datos de su padre y tutor todo lo demas solo se
fue confirmando en dado caso que alguna informacién nos la hayan pasado vaciay

esa una informacién importante para el proceso se les habilitara para que ellos la
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puedan llenar, sobre todo en las calificaciones que es criterio que es muy importante

para la seleccién de aspirantes para los planteles.
4. Selecciéon de Opciones

Esta problematica que resolvié poniendo todas las condiciones que requerian los
planteles, asi como decirles a los aspirantes porque no podian seleccionar dicha
opcion en ninguna de sus opciones ya que no cumplia con lo requerido por los
mismos planteles, asi como una interfaz mucho mas amigable para la seleccién de
opciones. De esta manera fue un poco mas practico hacer esta parte y que la

seleccion fuera mucho mas sencilla.
5. Disefo de la interfaz

Esta problematica se resolvié con el nuevo disefio de la interfaz para que fuera
mucho mas amigable y sencilla para el usuario y asi no se le hiciera tan pesada y
compleja para navegar en ella si no que todas las pantallas fueran muy sencillas de
entender y navegar y mostrara todos los procesos o herramientas que estan dentro

del sistema.
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EVALUACION DE LA INTERVENCION

Todos las mejores que se hicieron dentro del sistema fueron de mucha ayuda para
el proceso que se realizaron las mismas ya que pudieron desahogar muchos de los
problemas frecuentes que se presentaban y ellos mismos los pudieron resolver en
su gran mayoria, por lo que era menos el trabajo por cosas sencillas las que no
teniamos que resolver y asi poder estar pendientes a otros problemas mas
complicados y que si los teniamos que resolver directamente nosotros.
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CONCLUSIONES

La facilidad de uso se hizo por medio del disefio de las pantallas ya que fueron
mucho mas sencillas y amigables para el usuario por lo que fue mucho mas sencillo

el navegador dentro de él.

Asi como los instructivos que se manejaron dentro del sistema para que les
mostrara el como se hacian los diferentes procesos o utilizar las herramientas
necesarias para que pudiera realizar su registro con satisfactoriamente y sin ningin

problema.

Asi como mostrarles toda la informacion de los planteles con sus carreras para que
puedan seleccionar un poco mas a conciencia sus opciones porque muchas de las
veces solo se dejan llevar por las mas demandadas no sabiendo que en otros

planteles y a veces mucho mas cerca de su domicilio lo pueden cursar.

La eficiencia se resolvio haciendo que el registro fuera mucho mas sencillo y en
menor tiempo lo pudieran realizar, asi como agregar modulos para la ayuda de
problemas que se tenian mucho mas rapido el resolverlos ya que lo pueden hacer
dentro del mismo sistema y no esperar a que se comunicaran con nosotros por los

medios que se ponen a disposicion.
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ANEXOS

INSTRUCTIVO

IEA

NUEVO INGRESO 2020-2021 s
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

El periodo de registro de alumnos se amplia al 31 de Mayo del 2020.

Ingresaa http://educacionmedia.iea.edu.mx/nuevo-ingreso.html ydaclicenel botén
de Registroy Validacion.

NUEVO
INGRESO

n En la siguiente pagina da clic en el botdn de solicitar ficha.

L o SIEMS 4

PRE-REGISTRO

( Z.
SOLICITAR FICHA
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B El siguiente paso es Solicitar Clave. En este paso es importante que cuentes con tu CURP y
un correo el cual este activo y tengas acceso.

PRE REGISTRO ASPIRANTES

n En caso de no contar con tu CURP puedes dar clicen BUSCAR CURP Ingresar tus datos y
buscarla.

Consultar CURP del aspirante

Blowmbberw|n)* Primae scelicie”
Logunds spalids D e AsEimEanbS®
B
M, chat ol v DS B LT
Comn® Evtade®

B Obteniendo tu CURP podras dar clic en el botén de Solicitar Clave e ingresar todos tus
datos. Es importante que el correo que enyies este activoy tengas accesoa el.

SIEMS o

Pre Registro

Sohicitar clave
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También puedes recuperar tu clave dando clic en Recuperar clave e ingresar tus datos y
dar clic en Enviar y verificar el correo electronico que ingresaste.

Recuperar clave

Visualizaras una pantalla con un AVISOy puedes revisar en tu correo para obtener la
clave y dar clic en Regresar.

x‘s:sms“q

AVISO

SIEMS 4
)

PRE REGISTRO ASPIRANTES
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Visualizaras las siguentes opciones y dar clic en el botén Registrar Datos Personales del
Aspirante.

BIENVENIDO AL SISTEMA DE NUEVO INGRESO

Reghstro de datos

Opclones

n En el siguiente paso ingresa toda tu informacion, recuerda que los campos obligatorios
estan sefalados con un asterisco en rojo y por Gltimo da clic en GUARDAR DATOS.

Erah, M ety

Nomers Etener Nasmaro wtenor

DATOS DE LA ESCUELA DE PROCEDENCIA

©re dn ' Sacundar
RN e

v v
rachs Lar of Prameds 2do aha Promedio Jer sho{hucts o Lar bew

Promec: gerar el
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m Visualizaras la siguiente pantalla Ide Confirmacion y dar clic en Regresar.

Datos Guardados de Forma Exitosa.

m Volveras a la pantalla con las siguientes opciones y dar clic en el botén de Seleccion de

Bachilleratos.

BIENVENIDO AL SISTEMA DE NUEVO INGRESO
Registro de datos

0 de Bachileratos

Opclénes
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Es importante que antes de hacer la seleccion de opciones educativas, revises la
Convocatoria y la Oferta Educativa EMS 2020-2021, para revisar los requisitos de cada
Institucion. Posteriormente ingresa la informacion que se te solicita, es obligatorio ingresar
hasta 5 opciones. Confirma las selecciones de bachilleratoy Da clic en generar Ficha.

T ISIEMS 4

REGISTRO DE PRIMERA OPCION

@

Auzrs de Devar & clbo 2 wrisocuin & oproars sducaneus, 1evaa & Srulle 1

INSTRUCCIONES

) wnponieee om s s harte o e

o Cowne de Romgmnenin

o Pasmen
cons scwena + ol e e del grocew de e 0 Mg
* 1 Eige el Subumtrnss o que gersescce of plastel
: NAVEZ FINALIZADA LA SELECCION BE OFCIONE
o 2 Elge o plmnet desende
EPUCATIVAS NO ST POORAN HIACER C AN
o 3 Elge opeciabdad

docwnese CFERTA EDUCATNA

Do‘vhva que lat selacc onet de bachilerston son correctat
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Visualizaras una pantalla con el RESULTADO y dar clic en GENERAR FICHA.

B AtiCal T
L]

Combgs - 100

RESULTADO

Se guardaron las selecciones de bachilleratos de forma exitosa.

Recibiras tu Ficha de Registro y Formato de Pago.

— S
e SiEws’ g== (SIS
Tegnda
FICHA DE REGISTRO o v ST
ELOLMU AR o, A A O A F R SO0 | O R
CURF P, e Folis Lsrvanma v w1

oot e

e i ST

Aol Poinanss Apida M e T —
—— Coorinionnd CONBTALCOON
Vesmbee (4 g Masremmasnnis m Smrts Comiin
R 5 i ST
A A P 8 LECHA VICARST
WALINACTON DE DOCUMENTOS | Coprcinicind OOFMUADE IOAD
Fehan 105N s i gk

o i s
Fas CETE NG e TRAEE | MR

A T P 8 LECHA VICARST
Do G P e FRACK OO0, Pl L, 0 CF a3 AQUASCAL TR, AD
Copcinicins L ADCAATCRRETA LIS

e i
Para obleras a Vabdaodn e W Regeiro debet rsalre 0 sguents
5 i NI
1. Pagar ia Cucta de Becuperssdn gue s nces o of Formate de Pags.
wrm T AL LT
 Lievar o0 coCUSniod & vabOacan ol plansiel de i prmen opocn
opisicin SRR O
3 Esta Fuoha e Pegsho deterh lenew fofogralia y selo de @ InafRucin de la prmena
spen b
EIETCNEIPTS
Primers pckin v . 60 FRANCI SO0 | MADE Y
- e Copoinicind CFBIATICA
aisea Domide
Fante CHTE D 168 TIRANCIION | MACERCF -
< i AT
ciahisd  PROGRAMMIN
£ speciatdad v S . 6 FRANCI SO0 | MADERIY

Coprinicind CONETAUDONN
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T
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