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RESUMEN

El caso practico que a continuacion se presenta muestra la propuesta de un
Plan Estratégico para la creacion de la Fonoteca de la Universidad Autbnoma de

Aguascalientes dentro del Departamento de Archivo General e Historico.

Este plan estratégico se elaboré integrando la adopcion de un sistema
administrativo para la operacion de la Fonoteca, asi como establecer las
estrategias para que se logré el objetivo de preservar, conservar, consultar y

difundir su patrimonio sonoro y audiovisual.

En el trabajo practico realizado, se desarroll6 un moédulo denominado
“Fonoteca” el cual se encuentra integrado dentro del sistema administrativo que se
maneja en el departamento para el almacenamiento y control del acervo y fondos
con los que cuenta en éste momento la Universidad, lo anterior con la finalidad de
tener un mejor resguardo, una catalogaciéon adecuada y mas completa de cada
documento sonoro y audiovisual, asi como incrementar la participacion de la
comunidad universitaria para que hagan sus donaciones, conozcan y tengan a su
alcance éste espacio documental rico en historia de la Institucion de Educacién

Superior mas importante del Estado.

Particularmente, los niveles de comprension en el andlisis del caso, tanto la
descripcion (qué esta sucediendo y como) como la explicacion (por qué sucede),
estuvieron sujetos a las condiciones y el contexto de la propia Institucion, sus

actores, eventos y escenarios locales.



ABSTRACT

The practical case that follows is a Strategic Plan Proposal for the develpment
of a new section of Sound library call “Fonoteca de la Universidad Autbnoma de
Aguascalientes” on behaf of the University of Aguascalientes within the Gereral

Archive and Historical.

This Strategic Plan Proposal was developed with the idea of integrating an
administrative system for the operation of the Fonoteca, in the same way to
establish procedures for preserve, store, consult and announce the Sound and

Audiovisual heritage.

According to the practical work performed, it was possible to develop a module
called "Fonoteca" which is integrated within the administrative system that the
Departament manage for the storage and control of the collection and funds with
which the Universityvhas at this moment, the above with the purpose of have an
adequate and more complete cataloging of each sound and audiovisual document,
without forget a better shelter for them, as well as increase the participation of the
University Community to know, use, make donations and have at their disposal this
documentary space rich in History of the Institution of Higher Education more
important of the State.

Particularly, the levels of understanding in the case analysis, both the
description (what is happening and how) and the explanation (why it happens),
were related to the conditions and context of the Institution itself, its actors, events

and scenarios local.



INTRODUCCION

El pasado de la entidad educativa mas emblematica y trascendente de nuestro
Estado se remonta a casi siglo y medio de historia, su verdadero repunte inicié en
1942, con el gobernador, el maestro Refugio Esparza Reyes, que hizo una gran
labor al buscar siempre impulsar el desarrollo de lo que hoy es nuestra Maxima
Casa de Estudios (Esparza, 2013, p. 7).

El presente trabajo tiene como objetivo la creacion e implementacion de un
plan estratégico, flexible y adecuado a las necesidades para el logro del desarrollo
de la Fonoteca de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes, aplicando y
demostrando el conocimiento y experiencia adquirida en el transcurso de la

Maestria en Administracion.

La importancia del Proyecto de Fonoteca radica en la difusion del patrimonio
cultural e histérico que representa el material sonoro y audiovisual que se ha
generado durante la vida de la Institucion de Educacion Superior, de forma que
toda la comunidad universitaria y la sociedad del Estado, conozcan y tengan a su
alcance la consulta del acervo que representa lo que al dia de hoy ha logrado
después de tantos afios, siendo la Universidad mas importante de nuestra entidad.
Y para lograrlo se requiere de un conjunto de esfuerzos encaminados a una
planeacién y una gestiébn por encontrar el equipo y material, mismo que ya se
comenzaron a localizar en el Departamento de TV UAA y RADIO, departamentos
a quienes ya se les propuso el Proyecto, resaltando la necesidad de resguardar,
conservar, preservar y catalogar todo su material y acervo generado dia con dia,
siendo la Fonoteca, el mejor lugar para el resguardo de su trabajo, para que asi,
trascienda y perdure en el tiempo, que las siguientes generaciones tengan acceso
a lo que ayer y hoy en dia se hace, se conozca y se difunda. Por lo que se busca

tener el acervo sonoro y audiovisual al alcance de todo aquel interesado en



conocer y/o investigar los acontecimientos plasmados en éstos soportes, que
tienen un papel muy representativo en la historia de nuestro Estado y pais.

El grado de dificultad que presenta la creacion de la Fonoteca, radica también
en la falta de conocimientos de la especialidad de un proyecto de ésta indole,
misma que se busca aminorar por medio de la capacitacion al personal
involucrado (tanto de Archivo General e Histérico, como de TV UAA y RADIO),
que se lograran por medio de la gestion que ya se comenzé a realizar a la
Fonoteca Nacional para ser sus aprendices, poder programar cursos que impartan
las personas especializadas y que sean el apoyo para la Fonoteca de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes. Asi como la solicitud a nuestras
autoridades por un espacio mas adecuado y amplio de las instalaciones misma

que estara respaldada por la justificacion de nuestro Proyecto.

Asi que, el Proyecto aqui presentado adquiere un peso de vital importancia y
se considera urgente su implementacion y aplicacion, ya que la tecnologia va de
gane, los equipos que leen los soportes originales comienzan a ser obsoletos, los
descontintan los proveedores y se vuelven mas dificiles de obtener y encontrar,
por lo que cada dia que pasa, sabemos que se pierde informacién valiosa, que
buscamos sea vaciada a los formatos de la actualidad o en formato digital con sus
respectivos respaldos y copias que aseguren su verdadero resguardo vy

preservacion de los mismos.

El Proyecto “Plan Estratégico para el Desarrollo de la Fonoteca de la
Universidad Autonoma” tiene un enfoque hacia la planeacion estratégica que
busca gestionar, plantear y desarrollar de forma correcta y flexible, asi como su

implementacion de forma inmediata.



ANTECEDENTES

Fonoteca es el lugar donde se conservan documentos sonoros y audiovisuales

para su difusién y consulta.

Los archivos audiovisuales y sonoros comenzaron a formar parte de la
discusion publica hasta la década de los afios 80, por la Recomendacion sobre
la salvaguarda y la conservacion de las imdgenes en movimiento aprobada el
27 de octubre de 1980 donde se reconocio que las imagenes en movimiento son
una expresion de la personalidad cultural de los pueblos y que, debido a su valor
educativo, cultural, artistico, cientifico e histérico, forman parte integra del
patrimonio cultural de una nacién, considerando que las imagenes en movimiento
son nuevas formas de expresion, particularmente caracteristicas de la sociedad
actual, y en las cuales se refleja una parte importante y cada vez mayor de la
cultura contemporanea, son también un modo fundamental de registrar la sucesion
de los acontecimientos, y que por ello constituyen, debido a la nueva dimension
que aportan, testimonios importantes y a menudo Unicos de la historia, el modo de
vida y la cultura de los pueblos asi como de la evolucion del universo (UNESCO,
1980).

En 2001 se celebré en Bruselas, Bélgica el Convenio Europeo para la
Protecciéon del Patrimonio Audiovisual, que establece que lo audiovisual
entrafia fundamentalmente una dimension cultural y constituye una expresion
creativa, especialmente de identidades; un medio fundamental de promocion de la
democracia, pero también una actividad econdémica de creciente importancia; que
en el contexto de la evolucion tecnolégica este sector todavia seguira

desarrollandose, tanto cuantitativamente como cualitativamente.

En 2003, se publico la Carta sobre la Conservacion del Patrimonio Digital,

gue considera que la desaparicion de cualquier forma de patrimonio empobrece el



acervo de todas las naciones, por lo que reconoce que los recursos de informacion
y expresion creativa se elaboran, distribuyen, utilizan y conservan cada vez mas
en forma electrénica, mismos que pueden ser textos, bases de datos, imagenes
fijas o en movimiento, grabaciones sonoras, material grafico, programas
informéticos o paginas web, entre otros muchos formatos posibles dentro de un
vasto repertorio de diversidad creciente que a menudo son efimeros y su
conservacion requiere un trabajo especifico en este sentido en los procesos de

produccion, mantenimiento y gestion (UNESCO, 2003).

En 2005, la Conferencia General de la UNESCO, proclamd el 27 de octubre de
cada afio el Dia Mundial del Patrimonio Audiovisual para conmemorar la
aprobacion de la Recomendacion sobre la Salvaguarda y la Conservacion de
las Imagenes en Movimiento y con el propdsito de contribuir a impulsar la cultura

del reconocimiento del valor de ésta memoria.

A nivel mundial existen aproximadamente mas de 150 fonotecas de relevancia
significativa, sobre todo en Estados Unidos, Canada, Australia y Europa. Pero son
muy pocos los paises que cuentan con instituciones publicas que garantizan la
preservacion de sus patrimonios sonoros, de las cuales solo se han creado tres
fonotecas nacionales a nivel mundial: la Fonoteca Nacional de Francia INA,
fundada en 1938, que en 1977 se incorporo a la Biblioteca Nacional de Francia; la
Fonoteca Nacional de Suiza, abierta en 1987 y la Fonoteca Nacional de México
inaugurada en diciembre de 2008.

En México, la mayor parte de las colecciones sonoras y audiovisuales
pertenecen a las radiodifusoras, a las televisoras y al sector publico, de los

ambitos educativos, culturales, académicos y al universitario, principalmente.

Por lo que es de gran importancia preservar, conservar y difundir el material
sonoro y audiovisual con el que cuenta la Institucion, que representa su historia y

el importante papel que tiene dentro del Estado de Aguascalientes y nuestro pais.
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Las Instituciones de Educacién Superior, deben transferir el conocimiento a los
sectores productivos, son agentes de cambio, comprometidos con los sectores, en
la adquisicidon de una posicién econémica geopolitica competitiva (Andrade, 1999,
p. 3). Asi que se debe tomar muy en cuenta que la relacién entre la Comunidad
Universitaria y la sociedad con la propia Universidad debe ser reciproca y en
aumento, por lo que el proyecto de Fonoteca busca ésa interaccion y

enriquecimiento de todos los que la conforman.

Debemos ir a la par con la modernizacién de las universidades, que es el
resultado de una serie de cambios tecnolégicos, socioecondmicos Yy
socioculturales, por los que las universidades se han visto empujadas a
modernizar sus estructuras y a redimensionar sus relaciones con la sociedad
(Andrade, 1999, p. 6). Pero sin dejar de lado el aspecto histérico de cada
Institucion, que es parte fundamental y formadora de lo que al dia de hoy

representa cada una.

La Universidad Autonoma de Aguascalientes, buscé en sus inicios, una
estructura académica acorde y adoptd el sistema departamental para su
organizacion (Soto, 1997, p. 1). Forma en la que se sigue administrando,
departamentos que a lo largo de los afios de vida de la Institucién, han generado
material sonoro y audiovisual en el que se representa la historia y trascendencia
de las acciones de cada personaje, trabajador y estudiante que ha sido parte de la
Universidad, soportes que no se pueden sustituir ni leer en otro formato a menos
gue se cree un centro de informacion especializado, dedicado al resguardo,
preservacion y conservacion de dicho material, que pueda ser difundido para su

explotacion académica e historica del Estado, que a su vez contribuye al del pais.

Para el logro de lo anterior, la Universidad debe crear su propia Fonoteca, que
es el lugar adaptado con las debidas especificaciones de la preservacion y
conservacion que rigen a dichos lugares para el tratamiento adecuado del material

historico generado en soportes como casetes, cintas, discos, que de manera
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sonora y/o audiovisual relatan el camino andado por la maxima casa de estudios

de Aguascalientes.

En los ultimos afios, el Departamento de Archivo General, ha buscado la
inclusién de la Fonoteca por la necesidad de resguardar todos los acervos con los
que cuenta (incluidos radio y television), pero sus esfuerzos aun no se han
concretado, ya que no se ha elaborado y ejecutado un plan flexible y acorde a las
necesidades de la Institucion que consideré, los aspectos administrativos, los
recursos materiales, de mano de obra, financieros y conocimientos especializados
necesarios para llevarlo a cabo, por lo que se busca con éste plan estratégico la
aceleracion de su creacion e implementacion y asi concretar el proyecto que
permitira la vinculacion de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes con su
comunidad estudiantil, de investigadores y usuarios externos, como con la
sociedad en general, quienes podran tener acceso a éste centro de informacién
donde se busca la preservacion, conservacion y difusiéon del patrimonio sonoro y

audiovisual generado a través de los afios de vida de la Institucion.
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DEFINICION DEL PROBLEMA (DIAGNOSTICO)

La falta de un plan estratégico para el desarrollo de la Fonoteca de la
Universidad Auténoma, impide el logro de la preservacion, conservacion y difusion
de los documentos sonoros y audiovisuales que se han generado durante la vida
de la Institucién, material en el que se ha dejado plasmada la historia y el
trascender de grandes personajes, miembros que cursaron sus estudios en la
maxima casa de estudios del Estado de Aguascalientes, asi como pioneros para
lograr que la Universidad sea lo que es hoy, material que se encuentra en
diferentes soportes, como casetes de diferente medida, discos, cintas de audio y
video, asi como lo contenido en medios digitales que ahora tiene un papel muy

importante en la preservacion y difusion de los mismos.

Actualmente, la Universidad Autbnoma de Aguascalientes no cuenta con una
Fonoteca como tal, solo da resguardo a algunos fondos sonoros y audiovisuales,
asi como el material generado por los centros que componen a la Institucion,
algunos producidos en tv UAA y radio, videos y audios de eventos y entrevistas.
Pero no se cuenta con un buen manejo y control de los mismos, porque no existe
un plan establecido y claro a seguir, con el que se pueda medir los avances y
gestionar lo que sea necesario en recursos, basados en un plan tangible y posible,
gque muestre la importancia que tiene el proyecto, lo anterior a fin de lograr
convencer con un plan estratégico lo suficientemente flexible para que se adapte a
las variables que puedan presentarse y al crecimiento futuro que pudiera tener el
acervo con el que cuente la Universidad Autonoma de Aguascalientes y poder asi,
establecer principios claros para atender las diferentes necesidades propias del

archivo.

El plan estratégico se hard considerando la mision, vision y objetivos
institucionales que rigen al archivo, asi como los lineamientos internacionales y

nacionales que estan establecidos por organizaciones especializadas, como lo son
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la Norma Mexicana de Catalogacion de Acervos Videogréficos, de Documentos
Fonogréficos, la Norma Internacional General de Descripcion Archivistica, la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, entre otros.

Otro de los retos es sensibilizar a las autoridades sobre la importancia de éste
proyecto para que el material generado por la Institucién, sea valorado y con ello,
Se preserve y conserve en sus soportes originales (hasta donde sea posible) y de
forma digital, que seria el medio mas sencillo y rapido para su difusion a toda la

comunidad, usuarios internos y externos, investigadores y estudiantes.

Se busca crear con la Fonoteca de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes

un gran centro de informacién histérica audiovisual y sonora.
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OBJETIVO GENERAL

Elaborar e implementar un plan estratégico con su sistema administrativo
adecuado para el desarrollo y operacion de la Fonoteca de la Universidad

Auténoma de Aguascalientes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Presentar la propuesta de un Plan Estratégico para la creacién de la Fonoteca
de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes.

2.- Integrar en la propuesta la adopcion de un sistema administrativo para la
operacion de la Fonoteca de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes.

3.- Presentar un plan que sea reaplicable a casos analogos.

4.- Establecer la estrategia para que la Fonoteca de la Universidad Autbnoma de
Aguascalientes logre a través de su operacion el objetivo de preservar, conservar,

consultar y difundir su patrimonio sonoro y audiovisual.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.- ¢La planeacion estratégica puede lograr el desarrollo eficiente de la Fonoteca?
2.- ¢La creacion y operacién de la Fonoteca requiere del disefio de un sistema
administrativo para el logro de su misién?

3.- ¢Los recursos materiales necesarios para la operacion de la Fonoteca son de
caracter particularmente detallados?

4.- ¢ Cuales son las diferencias entre un sistema administrativo especializado para

Fonoteca con respecto a un sistema administrativo mas sencillo y general?
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JUSTIFICACION

La creacion de la Fonoteca de la Universidad Autdbnoma de Aguascalientes,
surge de la necesidad que tiene como Institucion emblemética y del compromiso
que adquirié desde sus inicios con la sociedad del Estado de Aguascalientes y del
pais, el no olvidar qué, como, cuando y por qué se cred, de no perder su identidad
y seguir en constante evolucidn siempre apoyada en sus cimientos, valores,
ideologia y grandes logros que a lo largo de los afios ha obtenido y mismos que

constituyen su patrimonio.

Como lo describe el Dr. Avelar (2017, p. 2) “tener acceso a nuestros
patrimonios nos permite conocernos como grupo, entender mejor quiénes somos.
A su vez, el conocimiento nos da poder, autonomia y una libertad real para decidir
sobre como y hacia dénde queremos proyectar nuestra comunidad. Por eso, es un
grave error derribar o destruir, con el pretexto de evolucionar o estar actualizados,
cualquier tipo de patrimonio histérico, ya sea natural, arquitectonico, artistico o

documental”.

La elaboracion del Plan Estratégico para el Desarrollo de la Fonoteca de la
Universidad Autonoma de Aguascalientes tiene como objetivos el administrar,
optimizar, gestionar recursos necesarios para preservar, conservar, consultar y
difundir. Por lo que al poder contar con un acceso ordenado, controlado,
catalogado, resguardado y en formatos legibles de ésta época, el material sonoro
y audiovisual con el que cuenta la Instituciéon, mismo que se ha generado a través
de los afios desde su creacion, que representa su patrimonio, memoria historica y
cultural que contribuye al desarrollo académico y social en el Estado de
Aguascalientes, adquiere un gran valor y se espera tener un gran centro de
informacion histérica, con fines educativos, de investigacion e informativos que
incremente el vinculo de la Universidad con la Comunidad Universitaria,

investigadores y con la sociedad en general, al poner a su alcance gran parte de
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su historia y memoria, lo que dara cabida a nuevas investigaciones, al

enriquecimiento de la misma y del conocimiento.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Es una investigacion no experimental aplicada, porque no existe manipulacion
de variables y se trata de un caso con enfoque cualitativo porque interpreta
subjetividad de los actores respecto al fenédmeno (caso estudiado). Es informacién
documental ya que se busca indagar a través de documentos diversos y es
transversal porque se recolectan datos en un solo momento y finalmente

descriptiva en relacién al alcance de la investigacion.

Particularmente, los niveles de comprension en el andlisis del caso, tanto la
descripcion (qué esta sucediendo y como) como la explicacion (por qué sucede),
estuvieron sujetos a las condiciones y el contexto de la propia Institucion, sus

actores, eventos y escenarios locales.
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MARCO TEORICO

A continuacion, se sustenta el trabajo practico a desarrollar.

1. Administracion

Es el proceso mediante el cual se disefia y mantiene un ambiente en el que
individuos que trabajan en grupos cumplen metas especificas de manera eficaz.
La administracion se aplica a cualquier tipo de organizacién, la meta de todos los
gerentes es la misma, crear valor agregado. La administracion se ocupa de la
productividad, lo que supone efectividad y eficiencia, y la suma de los dos para
lograr la eficacia. (Koontz, Weihrich & Cannice, 2012, p. 4)

Administrar es un arte, es saber como hacer las cosas a la luz de la realidad de
una situacion, sin embargo, los administradores pueden trabajar mejor si utilizan el
conocimiento organizado de la administracion que constituye una ciencia. Asi que
en éste contexto, ciencia y arte no son mutuamente excluyentes, sino

complementarios. (Koontz et al, 2012, p. 15)

2. Proceso administrativo

Al estudiar administracion los autores Koontz et al (2012, p. 4, 30 y 31) sefalan
gue es necesario desglosarla en cinco funciones gerenciales, planear, organizar,
integrar personal, dirigir y controlar, alrededor de las cuales puede organizarse el
conocimiento que las subyace.

- Planear. Incluye elegir misiones y objetivos, las acciones para lograrlos,
requieren tomar decisiones, es decir, elegir proyectos de acciones futuras
entre alternativas. Hay varios tipos de planes, que van desde los propdsitos
y objetivos generales hasta las acciones mas detalladas a seguir. Un plan
verdadero no existe hasta que se tome una decision, se comprometen los
recursos humanos o materiales; antes de tomar una decision, lo Unico que
existe es un estudio de planeacion, un analisis 0 una propuesta, no hay un

plan real.

16



Organizar. Las personas que trabajan juntas en grupos para alcanzar una
meta deben tener funciones que desempefar. El concepto de funcion
supone que lo que las personas hacen tiene un propdsito u objetivo
definido. Organizar es la parte de la administracion que supone el
establecimiento de una estructura intencional de funciones que las
personas desempefien en una organizacion, es intencional en el sentido de
asegurarse que todas las tareas necesarias para lograr las metas se
asignen, en el mejor de los casos, a las personas mas aptas para
realizarlas.

Integrar el personal. Requiere cubrir y mantener los puestos de la estructura
organizacional. Esto se logra al identificar los requisitos de fuerza de
trabajo, inventariar a las personas disponibles y reclutar, seleccionar,
colocar, promover, evaluar y planear sus carreras, compensar y capacitar o
de otra forma, desarrollar candidatos u ocupantes actuales de puestos para
gue las tareas puedan cumplirse con efectividad y eficiencia.

Dirigir. Es influir en las personas para que contribuyan a las metas
organizacionales, tiene que ver con el aspecto interpersonal de administrar.
Controlar. Es medir y corregir el desempefio individual y organizacional
para asegurar que los hechos se conformen a los planes. Incluye medir el
desempefio respecto de las metas y los planes, mostrar donde existen

desviaciones de los estandares y ayudar a corregir las desviaciones.

3. Administracién estratégica

Fred (2008), define a la administracion estratégica como el arte de formular,
implementar y evaluar las decisiones funcionales que permiten a la organizacion
alcanzar sus objetivos. En cuanto a la competitividad de las empresas, depende
de la facilidad de adaptacion a los cambios, de la capacidad de gestion y por
supuesto de la capacidad estratégica de la organizacion que envuelve a la
tecnologia, a la investigacion y desarrollo de nuevos productos, y prestar especial

atencion a factores de competitividad como la innovacion.
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Thompson & Strickland (2003, p. 3) la definen como un proceso de evaluacion

sistemética de la naturaleza de un negocio, definiendo los objetivos a largo plazo,

identificando las metas y objetivos cuantitativos, desarrollando estrategias para

alcanzar dichos objetivos y localizando recursos para llevar a cabo dichas

estrategias. Ademas, plantean cinco tareas de la administracion estratégica:

1.

Desarrollar una vision estratégica de lo que serd la configuracion de la
compafia y de hacia donde se dirige la organizacion, con el fin de
proporcionar una direccion a largo plazo, delinear en qué clase de empresa
esta tratando de convertirse la compafiia e infundir en la organizacion el
sentido de una accién con un propdosito determinado.

Determinar objetivos, es decir, convertir la vision estratégica en resultados
especificos del desempefio que debera lograr la compafia.

Crear una estrategia, con el fin de lograr los resultados deseados.

Poner en practica y ejecutar la estrategia elegida de una manera eficiente y
efectiva.

Evaluar el desempefio e iniciar ajustes correctivos en la vision, la direccion
a largo plazo, los objetivos, la estrategia o la puesta en practica, en vista de
la experiencia real, de las condiciones cambiantes, de las nuevas ideas y

de las nuevas oportunidades.

Una de las responsabilidades de ésta administracion, es ejercer un liderazgo

estratégico y comprometer a la empresa a hacer sus negocios en cierta forma en

vez de otra. Segun Thompson & Strickland (2003, p. 16) la administracién del

proceso de la puesta en practica y la ejecucion de la estrategia, incluye los

siguientes aspectos principales:

Crear una organizacion capaz de llevar a cabo con éxito la estrategia.
Desarrollar presupuestos que guien los recursos hacia aquellas actividades
internas que son decisivas para el éxito estratégico.

Establecer politicas y procedimientos de operacion que respalden la
estrategia.

Motivar a las personas para que aspiren con energia a los objetivos que se

han fijado y, de ser necesario, modificar sus obligaciones y su conducta en
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el trabajo con el fin de que se ajusten mejor a los requerimientos de una
ejecucion exitosa de la estrategia.

- Vincular la estructura de recompensas con el logro de los resultados que se
han fijado como objetivo.

- Crear una cultura de compafierismo y un ambiente de trabajo conducentes
a la puesta en practica y ejecucion exitosas de la estrategia.

- Instalar sistemas de informacion, comunicacion y operacion que permitan
que el personal de la compafiia desempefie sus papeles estratégicos de
una manera efectiva cotidianamente.

- Instituir los mejores programas y practicas para un mejoramiento continuo.

- Ejercer el liderazgo interno necesario para impulsar la puesta en practica y
seguir mejorando la forma en la cual se esta ejecutando la estrategia.

La meta de quien pone en practica la estrategia por medio de la administracion
estratégica, debe ser la creacion de “ajustes” firmes entre la forma en que se
hacen las cosas internamente para tratar de ejecutar la estrategia y lo que se
necesitara para que tenga éxito. Dicha administracion es un proceso continuo que
nunca termina, no un acontecimiento que inicia y finaliza y que, una vez que se
lleva a cabo, puede hacerse a un lado sin riesgo alguno durante un tiempo. Los
administradores tienen la responsabilidad siempre presente de detectar cuando
los nuevos desarrollos requieren una respuesta estratégica y cuando no. Su labor
es seguir el progreso, detectar a tiempo los problemas, vigilar los vientos de
cambio del mercado y del cliente e iniciar los ajustes. Sus caracteristicas son que
las tareas para determinar la direccion, desarrollar una mision, deslindar objetivos
y crear la estrategia, se deben integrar y llevar a cabo como un paquete, no
individualmente, las tareas de la administracion estratégica no se llevan a cabo
aisladas de otras obligaciones y responsabilidades del administrador, la creacion y
la puesta en practica de la estrategia le imponen condiciones erraticas al tiempo
de un administrador, el cambio no ocurre en un forma ordenada o predecible. La
administracion estratégica implica tratar de obtener de cada individuo el mejor

desempeiio que respalde la estrategia e intentar perfeccionar la que esta en
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funciones, afinando su contenido y su ejecucion. (Thompson & Strickland, 2003,
pp. 16 y 18)

Las ventajas de un pensamiento estratégico y de una administracion
consciente de la estrategia incluyen: proporcionar a toda la organizacion una mejor
guia sobre el punto decisivo de qué es lo que estamos tratando de hacer y de
lograr, hacer que los administradores estén méas alerta a los vientos del cambio, a
las nuevas oportunidades y a los desarrollos amenazadores, proporcionales a los
gerentes una razén fundamental para evaluar los requerimientos del presupuesto
en competencia para invertir en capital y en nuevo personal, una razon basica que
argumenta poderosamente en favor de encauzar los recursos hacia areas que
apoyan la estrategia y que producen resultados, ayudar a unificar las numerosas
decisiones relacionadas con la estrategia que toman los gerentes a nivel de toda
la organizacion y crear una postura administrativa mas proactiva y contrarrestar
las tendencias a que las decisiones sean de reaccion y a la defensiva. (Thompson
& Strickland, 2003, p. 25)

4. Planeacion

Planear es definir qué hacer y cdmo hacerlo antes de actuar. ES un proceso
gue se basa en informacion, en hechos, en realidades. Es la determinacion de un
resultado deseado, asi como la determinacion de un curso de accion para lograrlo.
(Flores, 1998, p. 11)

Es el primer paso para una administracion, de cualquier indole, siendo la base
de todo lo que con lleva para realizar una tarea antes de hacerla, un proceso de
pasos a seguir que implica la toma de decisiones sucesivas, que siempre surge de
la necesidad por la deteccion de algun problema y/o cubrir una necesidad. Donde
la planeacion se puede clasificar y ser mas especifico al implementarla. Por lo que
para nuestro estudio es fundamental una buena planeacion en el Departamento de
Archivo General de la Universidad Autonoma de Aguascalientes, para la
optimizacion de recursos y logros de los objetivos que lo rigen. Pero que si se

aplica de forma correcta se logra, teniendo el resultado contrario sino se lleva una
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planeacion correcta y completa. Tiene muchas clasificaciones, segun el tiempo, la
necesidad y la operatividad.

La planeacion nos permite salvar la brecha que nos separa del sitio a donde
gueremos ir. Aunque pocas veces se puede predecir el futuro con exactitud y
aunque factores fuera de nuestro control pueden interferir con los planes mejor
preparados, sino se planea, se deja que los sucesos sucedan por casualidad.
(Monsivais, 2000, p. 9)

Por lo que es de vital importancia crear un plan estratégico para desarrollar
correctamente el proyecto de la Fonoteca y asi, llevarlo a cabo y lograr su
consolidacion en un futuro no muy lejano, para que resguarde y conserve el
material que se generd hace afos y el que se siga generando dia a dia en la
Institucion.

Lerma & Barcena (2012, p. 3) plantean que “La planeacién es una tarea
fundamental para el funcionamiento y desenvolvimiento de cualquier tipo de
organizacién, tanto publica como privada, con o sin fines de lucro. Al planear se
esboza cual es la razén de ser y los propdsitos de una persona, institucion u
organizacion”.

Por lo que planear es establecer pasos para lograr los objetivos planteados por
la organizacion a un tiempo determinado, ya sea corto, mediano o largo plazo.

Consiste en la creacién de un conjunto de 6rdenes confeccionadas a partir de
la recoleccion, analisis y entendimiento de informacién (Lerma & Barcenas, 2012,
p. 5). Por lo que se conjugan los pensamientos para el logro de la planeacion.

Planear es el elemento del proceso administrativo que consiste en el disefio del
futuro mediante el establecimiento de una serie de acciones concatenadas a las
gue se les asigna tiempo y recursos para el logro de lo que se desea ser, tener o
hacer. (Lerma & Barcenas, 2012, p. 6)

En éste sentido la planeacion es una de las actividades caracteristicas en las
instituciones educativas contemporaneas, y se vuelve cada dia mas necesaria
dada la velocidad en el acontecer de los fenédmenos econdmicos, politicos,
sociales y tecnologicos, por lo que la planeacién en las universidades es el

proceso mas eficaz para enriquecer la base de experiencias y conocimientos
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necesarios de las comunidades para hacer frente a los variados y complejos
problemas que enfrentan las instituciones. (Torres, Villafan & Alvarez, 2008, p.2)
La planeacion se trasladé a la educacion a partir de la teoria del capital
humano (Schultz, 1961) y plante6 temas como la inversién en capital humano,
economia de la educacioén, planeacién de recursos y planeacion de los sistemas

educativos.

5. Fases de la planeacién

De acuerdo a los autores Lerma & Béarcena (2012, pp. 12-14), las fases de la
planeacién son:

Primera fase: Establecimiento de objetivos
Consiste en enunciar el fin hacia donde se deben dirigir los recursos y esfuerzos
de una organizacion. Un objetivo es un punto deseable para la empresa y deben
ser medible e inteligible para los que conforman la organizacion. Sus
caracteristicas son: factibles, cuantificables, ubicados en el tiempo, deben quedar
por escrito, y por ultimo deben representar un reto.

Segunda fase: Definicion de politicas
Las politicas son las reglas de conducta mas general o de mayor nivel, en tanto
gue las normas son mas concretas y especificas, y usualmente se definen a partir
de una politica para aplicarse a casos especificos.

Tercera fase: Creacion de programas
Listado secuencial de acciones que deberan ser ejecutadas para el logro de algo,
para en segunda determinar los tiempos de realizacion de las diversas acciones o
actividades calendarizandolas con el fin de coordinar en tiempo las acciones e
instrucciones que necesita la empresa para funcionar correctamente.

Cuarta fase: Determinacién de presupuesto

Es una forma de cuantificar el o los objetivos.

De acuerdo a los autores Hellebust & Krallinger (1991, pp. 177-178, 195, 215y

219), las fases de la planeacion son tres, mismas que se describen a continuacion.
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Fase 1. El plan estratégico a largo plazo (nuevo o revisado), que debe
completarse en el primer trimestre del afio, debe incluir: un objetivo primario, a tres
0 cinco afos, una estrategia adecuada para ir hacia el objetivo planeado, tacticas
incrustadas en la estrategia seleccionada, costos, ingresos, personal necesario y

fechas que deben estimarse.

Fase 2. El plan de negocios, que contiene las tacticas del plan estratégico a largo
plazo que puede completarse en dos afos, para impulsar el negocio hacia el
objetivo primario y debe incluir descripciones detalladas de las tacticas a
desarrollar durante los afos venideros, un resumen del progreso esperando en los

siguientes afios en cuanto al logro del objetivo primario.

Fase 3. El presupuesto anual, que es la mejor estimacion, al momento de
prepararla, de los recursos recibidos y los recursos gastados durante el primer afio
del plan a largo plazo, disefiado para impulsar al negocio basico a través de
nuevas Iiniciativas estratégicas, hacia el objetivo primario establecido, es una
herramienta valiosa si se ha preparado en forma adecuada, que incluye la
estimacion final de ingresos y costos para aplicar las tacticas durante el afio
siguiente, estados financieros para el afio presupuestado y planes contingentes
para darse durante emergencias. El formato mas comun es el siguiente:

- Estado de posiciéon financiera (balance) al final del afio actual y del afio

presupuestado.

- Estado de resultados para el afio actual y el presupuestado.

- Andlisis de flujo de caja.

- Gastos departamentales proyectados en comparacion con el afio anterior.

- Detalles de los gastos de capital presupuestados.

- Supuestos basicos para la elaboracién del presupuesto.
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6. Tipos de planeacion
De acuerdo a los autores Lerma & Bércena (2012, pp. 15-19), explican los

siguientes tipos de planeacion:

6.1 Planeacion normativa
Se enfoca hacia el interior de la organizacion encargandose de construir, modificar

o adaptar el marco de politicas, normas y reglas que habran de regir a la empresa
o institucion con el fin de garantizar su funcionamiento de manera ordenada. Se
realiza para guiar, mantener el control, respeto y disciplina, para asi poder realizar
con el menor grado de contra-tiempos, resolviendo diferencias internas, los

procesos primigenios y gerenciales de la organizacion.

6.2 Planeacion operativa u operacional
Se encarga de definir las acciones especificas que deberan desarrollarse para

garantizar que las actividades cotidianas se realicen con eficiencia y que la
organizacion se aproxime dia con dia a sus objetivos planteados a largo plazo. Su
fin es alcanzar las metas del corto plazo, las cuales se irAn incrementando

acercando a la empresa a los objetivos estratégicos.

6.3 Planeacion tactica
Consiste en el disefio y programacion secuencial de acciones con el fin de

asegurar una mejor coordinacion y optimizacion continua, del desempefio de
actividades, funciones y tareas de la organizacion. Aspira a encontrar los mejores
medios posibles para hacer mas eficiente la realizacion de las funciones y

resultados del area para la que se desarrolla, en el mediano plazo.

6.4 Planeacion estratégica
Es esencialmente la labor de disefiar el futuro con visibn de largo plazo,

estableciendo las acciones, tiempos y recursos para lograr lo que se quiere y
puede ser y hacer. La planeacion constituye una labor integradora y de

importancia decisiva para la permanencia y desarrollo a largo plazo de las
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organizaciones, la cual busca acoplar armoénicamente los objetivos y recursos de
cada una de las areas o dependencias con el proyecto general. La planeacion
estratégica se anticipa al futuro mediante la formulacion de objetivos, tareas y
medios alternativos para lograrlos. También debe conceptualizarse como una
funcién gerencial cuya principal finalidad es determinar los distintos cursos de
accion viables, por los cuales la empresa puede dirigirse para conseguir los
objetivos generales que hubiesen sido establecidos. Para alcanzar estos objetivos
se necesita también conocer los pasos que se deben seguir (proceso), los
patrones de conducta, estandares, normas y politicas exigibles a todos los
integrantes de la organizacion, la relacién de tareas (planes), los tiempos y fechas
en los cuales deban realizarse las actividades (programas de trabajo), y los
recursos asignados: humanos, tecnolégicos, materiales y financieros

(presupuestos).

7. Estrategias

El autor Franklin (2009, p.9) establece que, para apoyar el rumbo establecido
en la organizacion, es necesario plantear estrategias que ayuden a la organizacién
a lograr ventajas competitivas para posicionarse en el mercado que atienden. En
ése sentido, la estrategia, es la forma de interactuar con el entorno competitivo
para crear valor, puede enfocarse desde diferentes perspectivas. El enfoque
estratégico precisa las diferentes vertientes de estrategia de conformidad con su
nivel de aplicacion, ambiente, modo de ingreso, alternativa de accion, de
integracion de personal, de manejo del conocimiento, economias, independencia y
cooperacion. Las estrategias estan destinadas a lograr un desempefio superior,
mejorar las capacidades distintivas y de innovacion, por lo que tienen los
siguientes niveles de aplicacion, corporativo que son las estrategias para
establecer el marco de accidn, las funcionales que son las relacionadas con las
funciones de las unidades administrativas, las de negocio que son las estrategias
para determinar las lineas de negocio y por ultimo, las globales que son las

estrategias para participar en el mercado global.
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La estrategia se constituye en un aspecto muy importante en las decisiones
que deben tomar las personas que tienen a cargo la gestion de una organizacion,
en la que hay recursos de todo tipo que deben ser utilizados en forma éptima para
cumplir con las politicas y metas trazadas. La estrategia es una apuesta en un
mundo globalizado en el que las empresas luchan por lograr mantenerse en el
mercado utilizando todas las herramientas que poseen, estableciendo politicas
flexibles y agresivas de gestion que les permitan posicionarse y tener continuidad
en el futuro. (Contreras, 2013, p. 153)

Segun los autores Hellebust & Krallinger (1991, pp. 179 y 181), la estrategia se
descompone en segmentos anuales y, a medida que va transcurriendo cada afio,
el siguiente se detalla en planes y presupuestos anuales. Las caracteristicas de
una buena estrategia son que la estrategia impulsa al negocio hacia el obijetivo,
recorriendo la distancia planeada, el procedimiento de planeacién constituye una
carga de trabajo aceptable para el personal, pues podran percibir los beneficios
gue conllevan los resultados, otra caracteristica es que los procedimientos se
aplican con prudencia para que los directivos tengan oportunidad y la ventaja de
apreciar el desenvolvimiento de las posibles oportunidades y los problemas
latentes. Otra es que las tablas y graficas rutinarias preparadas para la planeacion
estratégica pueden actualizarse con facilidad y exactitud con sistemas
computados, la recoleccion, almacenamiento y analisis de datos son programas
disefiados para proporcionar informacion detallada, segun el tipo de problemas u
oportunidades y, por ultimo, los datos recolectados y analizados para la
planeacion estratégica también se necesitan para los analisis corporativos de las
operaciones cotidianas.

De acuerdo a Thompson & Strickland (2003, pp. 2-3), la estrategia de una
compaifia es el plan de accion que tiene la administracion para posicionar a la
compafiia en la arena de su mercado, competir con éxito, satisfacer a los clientes
y lograr un buen desempefio del negocio. La estrategia consiste en toda una
variedad de medidas competitivas y enfoques de negocios que emplean los
administradores en el manejo de una compafia. Una estrategia implica elecciones

administrativas entre varias alternativas y sefiala el compromiso organizacional
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con mercados especificos, enfoques competitivos y formas de operar. Los
administradores idean las estrategias de la compafiia debido a dos necesidades
apremiantes. Una es la necesidad de modelar en forma proactiva como se llevaran
a cabo los negocios de una compafiia. Una estrategia proporciona un mapa de
rutas conforme al cual debe operar, una prescripcion para hacer negocios, un plan
de accion para crear la lealtad del cliente y ganar una ventaja competitiva
sustentable sobre los rivales. La segunda necesidad es modelar las decisiones y
acciones independientes iniciadas por los departamentos, los administradores y
los empleados en toda la compafiia en un plan de accion coordinado. De manera
que la creacion, la implementacion puesta en préactica y la ejecucién de la
estrategia son funciones administrativas esenciales. Una buena estrategia y una
adecuada ejecucion de la misma son las sefiales mas confiables de una buena
administracion.

Sin una estrategia, los administradores no tienen ninguna prescripcién para
hacer negocios, ningin mapa de rutas para lograr una ventaja competitiva, ningin
plan de accion para satisfacer a los clientes o lograr sus objetivos. La creaciéon de
una estrategia hace que entre en juego el aspecto administrativo critico de cémo
lograr los resultados propuestos, en vista de la situacion y de los prospectos de la
compania. Los objetivos son los “fines” y la estrategia el “medio” para lograrlos. La
estrategia es mejor considerada como una combinacion de acciones planeadas de
reacciones de adaptacion inmediatas a los acontecimientos recién desarrollados
de la industria y de la competencia. La tarea de creacion de una estrategia implica
el desarrollo de un plan de accibn o estrategia intencional y después su
adaptacion, segun se lleven a cabo los acontecimientos. La estrategia real de una
companiia es algo que los administradores deben modelar y remodelar a medida
que los acontecimientos trasciendan fuera y dentro de la misma. (Thompson &
Strickland, 2003, pp. 9-10)

Es necesaria una estrategia para la compafiia como un todo, para cada
negocio en el cual se encuentra y para cada parte funcional de cada negocio. La
estrategia general de una organizacion surge del patron de acciones ya iniciadas y

de los planes que tienen los administradores para nuevas medidas. En la creacion
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de la estrategia es necesario mantener la atencion en las facetas importantes del
plan de accion de la administracion para manejar la empresa, es decir, en aquellas
acciones que determinan qué posicion de mercado esta tratando de delimitar la
compafia y que aseguran que ésta tenga éxito. Los aspectos de un bajo nivel de
prioridad y las labores administrativas rutinarias no son béasicos para la estrategia,
aun cuando es necesario abordarlos. La estrategia esta orientada inherentemente
a la accion: concierne a lo que se debe hacer y cuando. A menos de que haya una
accion, algo suceda o que alguien haga algo, el pensamiento y la planeacion
estratégicos simplemente se desperdician y, en Ultima instancia, no valen nada. La
estrategia de una organizacién evoluciona a lo largo del tiempo. Se desconoce el
futuro, de manera que la administracidbn no puede planear con anticipacion la
estrategia de la compafia sin tener una razén para cambiar una parte u otra a
medida que pasa el ambiente que la rodea es una parte normal y necesaria del
proceso de creacién de la estrategia. Siempre hay algo nuevo ante lo cual es
necesario reaccionar y siempre hay alguna ventana estratégica que se abre. Esta
es la razon por la cual la terea de crear una estrategia nunca termina. Y también
es la razon por la cual la estrategia real de la compaiiia resulta ser una mezcla de
planes e intenciones administrativas y de reacciones adecuadas a los nuevos
desarrollos. (Thompson & Strickland, 2003, p. 45)

El término de estrategia funcional se refiere al plan de accién administrativo
para una actividad funcional, un proceso de negocios o0 un departamento clave
particulares dentro de un negocio. Una compafiia necesita una estrategia funcional
para cada actividad de negocios y para cada unidad organizacional pertinente
desde el punto de vista competitivo. Las estrategias funcionales, aun cuando
tienen una esfera de accion mas limitada que las de negocios, le afiaden detalles
pertinentes a su plan de accion general al determinar las tareas, los enfoques y las
practicas que deben llevarse a cabo en la administracion de un departamento
funcional, de un proceso de negocios o de una actividad clave particulares.
Pretenden establecer o reforzar las competencias especificas y las habilidades
competitivas calculadas para mejorar la posicion de mercado de la compafiia y su

reputacion con los clientes. El papel principal de una estrategia funcional es
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respaldar la estrategia de negocios y el enfoque competitivo generales de la
compafiia. Las estrategias funcionales bien ejecutadas le proporcionan a la
empresa competencias, habilidades y fortalezas de recursos que son valiosos
desde el punto de vista competitivo. Una funcion relacionada es la creacion de un
calendario administrativo para lograr los objetivos y la mision del area funcional. La
responsabilidad principal de concebir estrategias para cada uno de los diversos
procesos y funciones de negocios por lo comun se delega en los jefes de los
respectivos departamentos funcionales y en los administradores de las
actividades. (Thompson & Strickland, 2003, p. 53)

El concepto de estrategia tiene su valor principal en determinar como las
organizaciones definen su relacion con el ambiente en la busqueda de sus

objetivos. (Torres et al, 2008, p.3)

8. Planeacion estratégica

La planeacion estratégica nos permite planear a largo plazo y es aplicable a
cualquier area de trabajo y si se pretende mejorar los servicios en una forma
organizada, si los planeamos adecuadamente podremos tener una mejor
programacion y manejo, asi como control de los mismos lo que redundara en
ofrecer un mejor servicio y tener una buena imagen externa (Soto, 1997).

En planeacion estratégica, que incluye el largo plazo, es fundamental la
evaluacion y el control, solo asi se puede maniobrar para sortear los cambios de
las variables, o de su comportamiento, y efectuar los ajustes necesarios a las
estrategias para conseguir resultados. (Jaimes, 2009, p.198)

El desarrollo de una visibn y una mision estratégicas, el establecimiento de
objetivos y la decisibn acerca de una estrategia son tareas basicas para
determinar la direccion. Delinean el rumbo de la organizacion, sus objetivos de
desempefio a corto y largo plazos y las medidas competitivas y los enfoques
internos de la accion que se utilizaran para lograr los propdésitos, constituyen un

plan estratégico. (Thompson & Strickland, 2003, pp. 15-16)
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Se reconoce que no existe un modelo Unico de planeacion estratégica, asi
como tampoco que esté claramente definida la relaciébn existente entre el
desempefio de una organizacion y la propia planeacion estratégica. El proceso
estratégico puede ser definido como el proceso de usar un criterio sistematico y
riguroso de investigacion para formular, implementar y controlar las expectativas
de la organizacion. (Torres et al, 2008, p.3)

La planeacion estratégica en el ambito educativo siguido el rumbo de su
desarrollo en lo general, pero con un desfase de alrededor de 10 afios del resto de
organizaciones privadas (empresas y negocios). Para hacer que la planeacién
estratégica fuera adoptada en dicho a&mbito, los especialistas y estudiosos de la
educacién y los organismos internacionales, sobre todo de la educacion superior,
contribuyeron argumentando sobre la importancia, pertinencia y ventajas de su
uso en los sistemas nacionales de la educacion superior y en las mismas
Instituciones de Educacion Superior. Sobre todo, porque influye una fuerza
exdgena, la exigencia creciente para la educacion superior de mayores niveles de
eficacia y la necesaria consideracion de nuevos roles que la sociedad le esta
demandando ante una evolucion social y econémica acelerada, propiciada por la
internacionalizacion de la educacion. Es asi como al arribar al siglo XXI, la
planificacion estratégica se convierte en un poderoso instrumento de la gestion

universitaria a nivel planetario. (Ojeda, 2013, p. 4)

9. Caracteristicas de la Planeacion Estratégica
Las caracteristicas de la planeacion estratégica segun los autores Lerma &
Barcenas (2012, pp. 7-8), son:
- Se realiza enfocada a objetivos viables, cuantificables y conocidos por
todos los miembros de la empresa.
- Un punto esencial en la planeaciéon es la formulacion de objetivos.
Conocimiento compartido de a donde se quiere llegar o hacia donde se va.

- Es un conjunto de acciones racionales.
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Hacer planeacion estratégica es activar la mente tanto creativa como
analitica. El proceso de planeacién esta guiado por calculos légicos de
conveniencia para mantenerse alejado de corazonadas y especulaciones.
Se desarrolla desde el mas alto nivel organizacional.

Mientras mas alto es el nivel jerarquico dentro de una organizacion, mayor
responsabilidad y riesgo van teniendo las decisiones. Las decisiones
estratégicas son vitales, de alto riesgo, que incluyen altos niveles de
responsabilidad, los cuales dependen de la alta gerencia.

Se proyecta al largo plazo.

Por ser una herramienta de reduccion de riesgo y de trazado de
alternativas, la planeacidon estratégica necesita fijarse un plazo amplio de
tiempo para poder tener una nocion vasta y general de la realidad presente
y esperada.

Su parametro de medicién es la eficiencia.

Una empresa o0 persona que desarrolla la planeacion estratégica, sin
saberlo, se fija como propdsito utilizar de forma légica los recursos con los
que se cuenta para conseguir metas que a Su vez se enmarcan en
objetivos.

Busca minimizar la incertidumbre y riesgos a los que se enfrenta la
empresa.

Tal vez sea improbable predecir de manera precisa los posibles eventos
casuales que vulneren la estabilidad de la organizacion. Es posible
vislumbrar a grandes rasgos situaciones de posible riesgo. Con el simple
hecho de conocerlas, se reduce de forma considerable tanto la
incertidumbre como el riesgo, que son factores de potencial dafio para la
organizacion.

Da coherencia y homogeneidad a las decisiones organizacionales.

Para planear estratégicamente se requiere de un entendimiento holistico de
la organizacién. Un plan ayuda precisamente a que si una decision es
tomada en cierta area con determinada jerarquia, esta decision y todas las

demas no contradigan a ninguna otra ni se contradigan entre si.
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10.Plan estratégico

Es la materializacion documental del proceso de planeacion (en abstracto). Con
un plan estratégico, el negocio se delinea —alcanzando altos niveles de nitidez y
fidelidad— cual es su realidad actual y cual es el direccionamiento que hay que
adoptar para apuntar hacia un panorama futuro. Para este concepto, el plan
estratégico es un documento que estd enfocado a la consecucion de los fines de
una organizacion. La implementacion de un plan estratégico en la empresa
advierte la utilizacion de un sistema de procedimientos completo, flexible,
consistente, continuo y estable, lo cual indica que el plan también esta definido
como uno de los mas importantes medios de los que dispone la organizacion.
(Lerma & Barcenas, 2012, p. 29)

De acuerdo con Lerma & Barcenas (2012, pp. 30-31), el plan estratégico es el
documento guia que congruente con la razon de ser la organizacién, muestra el
camino a seguir para que en forma integral y coordinada logre lo que se desea ser
y hacer a largo plazo, de 3 a 5 afios. El mismo sirve para incrementar la eficiencia
y eficacia en el logro de los resultados deseados, aprovechando de forma racional
los recursos con los que se cuenta, mientras se disminuyen los posibles riesgos
causados por la natura incertidumbre del ambiente.

Segun Lerma & Barcenas (2012, pp. 32-33), las caracteristicas que un plan
estratégico debe contener para que sea operable y constituya una herramienta
realmente util para lograr con eficiencia lo que se presente, son las siguientes:

- Es cuantitativo porque establece cifras numéricas, las cuales se dotan de

consistencia a los objetivos.

- Es temporal y actualizable, ya que su vigencia explicita culmina cuando se
alcanza el objetivo y objetivos principales.

- Es flexible por ser modificable ante cambios ambientales o ante la
consecucion de algunas metas que pueden llevar a la decision de cambiar
una parte o toda la estructura del plan.

- Esta orientado a futuro, otra de sus caracteristicas es que orienta acciones
y decisiones presentes en funcion de uno o varios objetivos que existen

dentro de las posibilidades del porvenir.
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- Es normativo puesto que describe politicas, programas y directrices
especificas en la actuacion de la empresa.

- Es integrador, tanto la obtencién de informacion como la redaccion, asi
como su implementacion, componen a todas las partes de la empresa.

- Es creible, necesita plantar metas que sean asequibles, légicas y viables y
no hablar de utopias o fines que parezcan irrealizables.

- Es sencillo para que pueda ser entendido y seguido por todos, el plan
estratégico debe ser lo mas practico posible.

- Es evaluativo, da pie a la retroalimentacion.

Segun los autores Hellebust & Krallinger (1991, pp. 179-180), un plan
estratégico es el movimiento planeado desde un presente incompletamente
comprendido hasta el futuro deseado, asi como probable, con un objetivo a varios
afos. Los directivos necesitan comprender bien el pasado de la empresa que
implica contar con una buena comprension de: los recursos humanos, los
productos, los mercados y sus segmentos, el proceso de fabricacion, la
investigacion y desarrollo de mercados, productos y sistemas, las inversiones y las
relaciones publicas y gubernamentales. Otro aspecto a conocer es comprender el
presente que esta sometido a cambios constantes y que no puede captarse en un
estado de posicidn financiera estatico ni en un estado de resultados actualizado v,
por ultimo, comprender las posibles alternativas futuras, tomar en cuenta los
recursos disponibles o cémo allegarse dichos recursos.

Las instituciones de educacién superior suelen incluir en sus planes
estratégicos un listado de objetivos y acciones que se derivan de las
oportunidades y amenazas detectadas durante el proceso de evaluacion del
entorno externo y del conjunto de fortalezas y debilidades encontradas en la fase
de diagndstico institucional. No obstante, si es cierto que las Universidades
establecen estas directrices futuras recurriendo a diferentes niveles de detalle y
concrecién que, en ultima instancia, les permiten una implementacion mas eficaz
de las acciones formuladas. Para unificar conceptos empleados, podemos afirmar

que, con caracter general, son tres niveles de formulacibn con mas frecuencia
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utilizados, a los que denominamos de la siguiente forma: (1) Objetivos generales,
(2) objetivos especificos y (3) acciones estratégicas. Estos tres niveles de
objetivos y estrategias afectan a los niveles institucionales, de departamentos,
escuelas y facultades, siendo estos dos ultimos los que, en dltima instancia, logran
que el esfuerzo de elaboracién de un plan estratégico acometido por la institucion
alcance una implementacion exitosa. Los principales factores que inciden
negativamente en la implantacion de la estrategia son el compromiso, seguimiento
escaso Yy la comunicacion deficiente. La visibn estratégica compartida, el
despliegue y la integracion son los principales elementos que inciden

positivamente en la implantacion (Figueroa, 2014).

11.Elementos

Los elementos que comprende un plan estratégico, segun los autores Lerma &
Barcena (2012, p. 33), son mision, vision, objetivos, metas, procesos, insumos,
resultados, mercado (clientes), competencia, entorno (medio ambiente),
escenarios supuestos, organizacion y analisis interno (politicas, estrategias,

estructura, descripcion de puestos) y presupuesto (flujo de fondos).

12.Desarrollo del plan estratégico
Hellebust & Krallinger (1991, pp. 185-186), recomiendan los siguientes pasos a
seguir para preparar un plan estratégico:

- Definir el negocio como esta actualmente.

- Prever las posibles alternativas del negocio.

- Seleccionar los mejores futuros previstos vy fijar objetivos I6gicos para cada
uno.

- Considerar las posibles estrategias y los recursos necesarios para lograr
cada objetivo.

- Seleccionar un futuro con su objetivo primario de acuerdo con el riesgo,
recompensa, factibilidad y el grado de participacion entusiasta que se podra

generar.
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- Decidir en qué afio se puede lograr el objetivo primario seleccionado.

- Obtener la participacion de todo el personal de la empresa en el desarrollo
de la estrategia general y las tacticas especificas que se necesitan para la
consecucion del objetivo primario.

- Asegurarse de que toda la organizacién concuerde con el objetivo primario.

- Para el plan estratégico, definir en detalle solamente las tacticas que
puedan aplicarse en los dos afos siguientes.

- Estimar en el plan cuantas ventas adicionales pueden obtenerse y en
cuantos costos adicionales se incurriran usando las tacticas definidas para
cada uno de los afios.

- En el primer afio de presupuesto, agreguen las nuevas ventas estimadas y
los nuevos costos, a las proyecciones de los negocios actuales.

Segun Lerma & Barcenas (2012, pp. 69y 71), el desarrollo del plan estratégico
es esencialmente un proceso participativo, interactivo e iterativo para la definicion
en detalle de lo que debera hacerse a largo plazo. Es participativo porque no
obstante que se desarrolla al mas alto nivel de la organizacién, participa toda la
estructura, aportando ideas, datos compromisos, estrategias y recursos. Es
interactivo porque genera una fuerte relacion y comunicacion entre todas las areas
y niveles de la organizacion. Es iterativo porque de la interrelacion e informacion
qgue fluye de arriba hacia abajo y de abajo hacia arriba de la estructura jerarquica,
se van afinando y determinando con mayor precision y detalle, los objetivos y la
forma de lograrlos.

También describen, que el proceso de desarrollo de un plan estratégico esta
conformado por tres grandes acciones. Por una parte se encuentra la definicion de
la “razodn de ser” de la empresa, por otra parte esta la exteriorizacion de los
resultados que derivan de su “anadlisis interno”, finalmente hay que determinar el

contexto mediante el “analisis externo”.
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13.Presentacion de plan

Recomiendan Lerma & Béarcenas (2012, pp. 73-76), que la manera en la que

debe presentarse un plan estratégico es:

Caratula. Es la pagina inicial del plan en donde se muestra el nombre de la
organizacion, una descripcion breve de ésta y el plazo que abarca el plan,
la fecha y lugar en que se esté presentando el plan.

indice. Mencionar el nombre y numera capitulos y subcapitulos que
comprenderan al plan presentado. Se presenta en las cuartillas necesarias.

Introduccion y propésito. Explicar los motivos o razones por los cuales se
ha creado el plan, mencionar en forma breve qué es lo que se tratara en el
documento presentado. Ocupa de media a una cuatrtilla.

Resumen ejecutivo. Descripcidn sucinta y puntual que resalta los elementos
clave del proyecto. Es recomendable redactarlo pensando en que su
funcion es expresar por completo el plan a una persona que cuenta con
muy poco tiempo para leer el plan. Puede incluir graficas y datos duros.
Suele ser expresado en vifietas. Ocupa de media a una cuatrtilla.

Mision. Explicitar la razon de ser de la empresa. Es recomendable
comenzar su redacciéon con el nombre de la empresa. Extensién de un
parrafo a una cuatrtilla.

Vision. Escribir lo que se desea que llegue a ser y a hacer la organizacion al
final del periodo que comprende el plan estratégico. Extension de un
parrafo a una cuatrtilla.

Analisis interno general y por area. Consiste en hacer un estudio y
descripcion de los elementos y factores dentro y bajo control de la
organizacién, haciendo un juicio critico y evaluacion de la situacién real que
presenta la empresa, institucion o sujeto para el cual se desarrolla el plan.
Extension no mayor de dos cuatrtillas.

Anélisis externo. Este tipo de estudio comprende la descripcion, evaluacion
y la trascendencia de la situacion y accion de agentes externos que afectan
el desempefio de la organizacion para la que se desarrollo el plan

estratégico. Extension no mayor de dos cuartillas. Los elementos que

36



usualmente se estudian en éste rubro son: la competencia y el entorno o
medio ambiente donde dentro de éste se considera la normatividad, el
gobierno, los clientes o posibles clientes, la economia, la cultura. Y otros
conceptos no controlados por la organizacién, como la seguridad, los
conflictos sociales, patrones coyunturales de conducta, situaciones que en
forma eventual alteran la dindmica del mercado, incluyendo las
devaluaciones y catastrofes fisicas, asi como la aparicion de nueva
tecnologia en invenciones, etc.

Definicion de objetivos y metas. Esta parte del documento, debe presentar
los principales objetivos y metas. Es recomendable usar vifietas para los
objetivos que estén acompafiadas por sus respectivas metas (debajo de
cada vifieta de objetivo deben de escribirse las metas). Se recomienda usar
verbos en infinitivo para comenzar a escribir cada objetivo. Extension de
una a tres cuartillas.

Definicion de estrategias y tacticas. Al haber concluido los objetivos vy
metas, explicar la forma (pasos y orden de los pasos) en que obtendra cada
una de ellas de forma clara y detallada. Extension de una a tres cuartillas.
Programa de trabajo. Un programa de trabajo debe de incluirse como un
esquema de tiempos, deberes, tareas y encargados para que sea Uutil
dentro del plan. Extension de una a tres cuartillas. Donde entra el
presupuesto, que enumera y sistematiza los gastos que estima hacer.

Flujo de efectivo. También a manera de esquema desarrollar un formato
que sea Util para ver las entradas y salidas de dinero de la empresa.
Extension de una a cinco cuartillas.

Anexos. Usar los anexos para incluir toda clase de aclaraciones,
explicaciones profundas, excepciones, etc., que no fueron incluidas en los
capitulos centrales del plan estratégico (extension, las cuartillas

necesarias).
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PROPUESTA DE PLAN ESTRATEGICO

La informacion empleada para la realizacion de éste trabajo corresponde a la
situacion que guarda el Departamento de Archivo General e Historico de la
Universidad Autbnoma de Aguascalientes, la cual fue la base para el desarrollo de

éste proyecto.

Informacion proporcionada por el Departamento:

El Departamento del Archivo General de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes es un érgano de apoyo administrativo y proveedor de informacion
documental para que la institucion logre los objetivos y funciones sustantivas,
asegurando un eficaz y eficiente servicio de informacion.

Su acervo data de 1890 y contiene los documentos pertenecientes al Instituto
Autonomo de Ciencias y Tecnologia y los antecedentes histéricos de la
transformacion de éste en Universidad Autbnoma de Aguascalientes y hasta la
fecha.

Mision
El Depto. del Archivo General de la UAA es un 6rgano de apoyo administrativo
y proveedor de informacion documental para que la institucién logre los objetivos y

funciones sustantivas, asegurando un eficaz y eficiente servicio de informacion.
Vision

El Archivo General se proyecta como una unidad de apoyo, capaz de ofrecer los

mejores servicios de informacién a la comunidad universitaria.
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Objetivos

e Ofrecer el mejor servicio de informacion y documentacion que los usuarios
requieran para llevar a cabo sus funciones.

e Establecer politicas y programas sobre el sistema integral de los archivos
universitarios, asi como estandares en los procesos.

e Rescatar, recopilar y procesar el material documental que por su
importancia legal, socioldgica, historica y econdémica refleje la trayectoria de
la Universidad.

e Conservar la memoria institucional para conocer los origenes y su

desarrollo.

PROPUESTA

ARCHIVO GENERAL

El Departamento de Archivo General de la Universidad Autébnoma de
Aguascalientes es un érgano de apoyo administrativo y proveedor de informacién
documental para que la institucion logre los objetivos y funciones sustantivas,
asegurando un eficaz y eficiente servicio de resguardo, preservacion,
conservacion y consulta de informacion en sus diferentes soportes.

Su acervo data de 1890 y contiene los documentos pertenecientes al Instituto
Auténomo de Ciencias y Tecnologia y los antecedentes histéricos de la
transformacién de éste en Universidad Autbnoma de Aguascalientes, asi como

acervos incorporados.

Misién

El Depto. del Archivo General de la UAA somos un Organo de apoyo
administrativo y proveedor de informacion documental y digital para que la
Institucion logre los objetivos y funciones sustantivas, asegurando un eficaz y
eficiente servicio de resguardo, preservacion, conservacion y consulta de

informacion en sus diferentes soportes.
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Vision

Ser reconocidos en la Universidad y sociedad como un Archivo vital del Estado
de Aguascalientes, haciendo que la informacién se encuentre al alcance de toda la
comunidad por medio de su difusion, ofreciendo un servicio de resguardo,

preservacion, conservacion y consulta de alta calidad.

Objetivos

e Ofrecer el mejor servicio de resguardo, preservacion, conservacion y
consulta de informacion y documentacién que los usuarios internos y
externos requieran.

e Establecer politicas y programas sobre el sistema integral de los archivos
universitarios, asi como estandares en los procesos.

e Rescatar, recopilar y procesar el material documental que por su
importancia legal, sociolégica, historica y econémica refleje la trayectoria de
la Universidad.

e Conservar y difundir la memoria institucional para conocer los origenes y su

desarrollo.

Valores
Integridad: Actuar con honestidad y el honor, sin comprometer la verdad.
Responsabilidad: Compromiso y cuidado que se tiene para tomar decisiones y
cumplir obligaciones.
Eficiencia: capacidad de optimizar tiempo y recursos para el logro de los

objetivos.

Se cotiza un software llamado CANTO CUMULUS (anexo C) adaptado para la
UAA, que serviria para el almacenamiento, manejo y control de todo acervo y
fondo resguardado, no solo en la Fonoteca sino en todo Archivo General, para una
mejor administracion y difusion de los mismos, pero debido al alto costo que

representa y a que otras areas no estuvieron interesadas a pesar de que se verian
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beneficiadas por el sistema, se crea y se da seguimiento, en coordinacion con el
asistente de Sistemas dentro del Departamento, al Modulo de Fonoteca, dentro
del Sistema que maneja el Departamento de Archivo General para la
administracion y control de su material en los diferentes soportes (SISPREDAG) y
con ello lograr un Plan Estratégico aplicable al &rea que cubra las necesidades de

la misma.

En el anexo D se muestra la plantilla con la que ya se empez6 a trabajar dentro
del Médulo de Fonoteca y se visualizan los campos de busqueda, asi como parte
del listado del material ya capturado.

De igual manera se elabor6é un formato de contrato por donacién, mismo que
se observa en el anexo E, para la recepcion, descripcién y control de todo acervo
y/o fondo donado a la Fonoteca de la Universidad.

Ademas, se realiza una visita guiada a la Fonoteca Nacional que se encuentra
en Avenida Francisco Sosa #383, Coyoacan, Santa Catarina, Ciudad de México el
dia 03 de marzo de 2017, con la Jefa del Departamento de Conservacion, la Dra.
Mariela Salazar, de donde se obtienen los procesos que sigue el departamento y

nos comparten de sus conocimientos, mismos que se explican a continuacion:

Manejan el Sistema NOA que se especializa en archivos sonoros, los almacena
con su catalogacioén (ficha), los reproduce y los mantiene al alcance de quien los

busque cuando se requieran.

El Departamento de Conservacion se dividen en las siguientes 3 areas:

- Concentracién y administracion de colecciones, es la primera instancia de

todo documento sonoro, se evalla, analiza, se realiza limpieza general o si
lo requiere, una limpieza mas exhaustiva, revisan el estado en el que se
encuentra la cinta o el disco LP, se le asigna nimero de inventario por

medio de un codigo de barras con la informacién del tipo de soporte, afio de
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ingreso y consecutivo de fondo, asignan lugar en boveda para resguardar el
documento en el soporte original. Son dos personas encargadas, una
realiza las limpiezas detras de una vitrina gruesa donde solo con el equipo
adecuado entran (bata, cubre bocas, guantes, cofia). Después de su paso

por concentracion pasa al area de digitalizacion.

Bovedas de preservacion es el lugar con las condiciones adecuadas para el

almacenamiento y resguardo de los documentos en cualquier soporte original, se

mantiene a una temperatura media y constante.

Digitalizacién

Que se divide en 3 flujos de trabajo:

El flujo A, que se dedica a todos los soportes que estan en un soporte
analdgico.

El flujo B, son aquellas cintas que no pueden pasar el proceso normal de
digitalizacion, que tienen un grado de complejidad mayor y necesitan ser
analizadas, investigadas y pasarlas por un proceso para dejarla legible, no
solo pueden presentar problemas fisicos, sino que también pueden tener
problemas a nivel de registro, de cémo se grabo.

El flujo C, son aquellos archivos que ya estan en formato digital y se

agregan por otra ruta al Sistema NOA.

El proceso que siguen es que el area de concentracion y administracion de

colecciones les hace llegar un vale de salida que contiene el nimero de inventario

y revisan que la informacion/correspondencia escrita/etiquetas contenidas en la

caja y soporte coincidan entre ellas y con el vale, revisan el estado fisico de la

cinta que pueda impedir su reproduccién adecuada. Después montan la cinta en el

reproductor y se revisa a qué velocidad pueden ser leidas, pueden reproducirse a

15plg por segundo, 7.5 por segundo y 3.75 plg por segundo para que sean

escuchadas claramente, en caso de que sea una velocidad aun mas baja, se
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realizan calculos matematicos por medio del programa iZotope RX 5 Advanced
Audio Editor para llegar un ajuste donde sea entendible el audio, pero

generalmente, la duracion de la cinta se duplica al extenderla para ser escuchada.

Se les da mantenimiento a las méquinas al iniciar y finalizar la reproduccion de
la cinta y cada que sea necesario, se limpian cabezales con cotonete y alcohol,
por si soltaron oxido en toda la zona de transporte de la maquina, para el rodillo de

presion que esta hecho de hule con agua desmineralizada.

Una condicion muy comun en las cintas es la hidrolisis, que es la absorcion de
la humedad del ambiente por un material, donde se crean acidos que empiezan a
corroer la cinta, desprende el aglutinante de la cinta, por lo que se vuelve pegajosa

y deja el pegamento en los cabezales del reproductor.

Recomiendan contar por lo menos con procesadores de gestion inteligente de
energia como son i3, i5 e i7, de preferencia multinicleo, donde a partir de 4
nacleos es aceptable, RAM de minimo 8GB y por lo menos 1TB, la interface que
convierte de analogo a digital, en el caso de la Fonoteca es NOA (o del software

utilizado para el almacenamiento y control de acervo).

Después de digitalizado el documento sonoro pasa al area de control de

calidad, donde se revisa que todas las estaciones cumplan con los parametros.

- Catalogacion
Es la dltima instancia del proceso que sigue un documento sonoro y/o audiovisual

en el Departamento de Conservacion de la Fonoteca Nacional, aqui es donde se
realiza la clasificacion y se detalla el contenido que hay en el material, se crea su
ficha digital con todos los datos y especificaciones del audio, para que su
localizacion sea sencilla y rapida, ademas su sistema soporta la ficha y el archivo
en digital para que cuando sea consultado se pueda reproducir, por lo que su

sistema NOA contiene la audioteca y gracias a ella es mas facil su difusion.
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En base a la estructura institucional, sin desvio en los objetivos del area y de
acuerdo a la investigacion de campo realizada en la Fonoteca Nacional, explicada

anteriormente, se presenta a continuacion la propuesta de analisis de puesto:

SECRETARIA GENERAL
DEPARTAMENTO DE ARCHIVO GENERAL
ANALISIS DE PUESTO
NOMBRE DEL PUESTO: ENCARGADO DE LA SECCION DE FONOTECA
JEFE INMEDIATO: JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO GENERAL
FECHA: DICIEMBRE 2016

FUNCION BASICA
Atender todo lo relacionado con la FONOTECA, archivos con valor historico y/o
permanente, asi como todo lo referente a su procesamiento, conversion, revision,

reproduccion y control de Archivo Histérico.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1.- Recibir todos los documentos sonoros y/o audiovisuales que sean entregados
conforme al procedimiento establecido por el Departamento de Archivo General.
2.- Preparar la documentacion para posteriormente catalogar, resguardarla,
reproducirla, convertirla y difundirla.

3.- Operar las maquinas reproductoras de casetes, vhs, beta, cintas magnéticas,
discos de acetato, material digital y de cualquier soporte que contenga material
sonoro y/o audiovisual:

a) Audios de Consejo Universitario y Comisién Ejecutiva.

b) Los audios de eventos y entrevistas en la UAA de Radio.

c) Los programas que transmite TV UAA, considerados historicos y relevantes
para la institucién.

d) Los programas que transmite RADIO UAA, considerados histéricos y relevantes

para la institucion.
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e) Grabaciones elaboradas por los centros de la Universidad, considerados como
parte del patrimonio universitario.

f) Videos elaborados por los centros de la Universidad, considerados como parte
del patrimonio universitario.

g) Donaciones hechas por usuarios internos y externos, donde se muestre la
intervencién en la sociedad de la Universidad, en cualquier soporte.

4.- Catalogar documentos sonoros y audiovisuales.

5.- Elaborar y revisar el cambio de lo analogo al formato digital.

6.- Llevar el control de los documentos originales, manejando los formatos
controlados por el Sistema de Gestién de la Calidad:

I) Registro de digitalizacion de material audiovisual y sonoro.

II) Registro de digitalizacién de material sonoro.

[l) Actualizacion de registro.

7.- Hacer un inventario por cada fondo sonoro y/o audiovisual.

I) Si un fondo requiere mantenimiento, se le limpiara y se le hara el tratamiento
correspondiente para el tipo de soporte que lo necesite.

8.- Registrar y actualizar el sistema y la base de datos del SISPREDAG.

9.- Proporcionar el servicio de consulta y préstamo.

10.- Supervisar y realizar actividades de planeacién, organizacion, difusion,
revision, investigacion, registro, descripcion y catalogacion del patrimonio histérico
y documental de la institucion asignado al departamento, de acuerdo a los
procesos y normas establecidos.

11.- Desarrollar e implementar proyectos para cumplir con las actividades
asignadas.

12.- Realizar reportes e informes de las actividades que se desempefian.

13.- Elaborar y publicar textos informativos, de investigacion, asi como la
promocién y difusion de los acervos y material histérico existente en el
departamento.

14.- Realizar investigaciones, redactar y capturar informacion que se requiera para

el desempefio de las funciones asignadas.
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15.- Integrar, revisar, manejar y controlar documentos, informacion y archivos
sonoros y/o audiovisuales para el mejor desempefio de las actividades asignadas.
16.- Mantenerse actualizado en los programas para poder realizar las actividades
gque desempefia.

17.- Supervisar las actividades del personal que tenga a su cargo.

18.- Mantener constante comunicacién con su jefe inmediato.

19.- Desempeniar las actividades que le sean indicadas por su jefe inmediato,
relacionadas con su puesto y cumplir con su jornada de trabajo.

20.- Seguir en vinculacion con el Sistema de Gestion de Calidad.

PROGRAMA DE TRABAJO FONOTECA 2017
Adecuado y basado en el Presupuesto Operativo Anual (POA), mismo que

podemos encontrar en el Sistema de Gestidén de Calidad (SGC).

EJE ESTRATEGICO 1: Desarrollo educativo y generacion del conocimiento de
calidad.

OBJETIVO 2: Acreditar y/o evaluar los programas educativos evaluables de
bachillerato y pregrado por organismos tanto a nivel nacional como internacional.
ESTRATEGIA 4: Programa Educativo de Calidad Nacional e Internacional.

META ESTANDAR 10: Acreditar el PE de pregrado por organismos nacionales
reconocidos por el COPAES.

ACCIONES

1. Mantener contacto con cada uno de los Centros Académicos y realizar visitas
para supervisar la conservacién permanente de materiales historicos.

4. Dar continuidad al programa de mantenimiento preventivo de la documentacion
de acuerdo al proceso de Gestion de Calidad.

7. Resguardo de documentos originales en la boveda de seguridad, para
documentos historicos.

Actividades para ACCION 1
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1. Visitas a Centros Académicos programadas para informar del cuidado del
material sonoro y audiovisual.

Actividades para ACCION 4

2. Realizar el cambio y limpieza de cajas anteriores por nuevas.

Actividades para ACCION 7

3. Envio de archivos originales de audio y/o video a BOveda para su resguardo.

(Por archivo)

META ESTANDAR 11: Reacreditar el PE de pregrado por organismos nacionales
reconocidos por el COPAES.

ACCIONES

2. Atencidn personalizada a usuarios internos, externos e investigadores.

3. Archivado de expedientes devueltos de los préstamos y consultas, asi como los
de nuevo ingreso.

7. Recepcidn, resguardo y automatizacion de documentos electrénicos.

8. Atencion a visitantes al Departamento de Archivo General: Alumnos, personal
docente y administrativo, asi como a visitas guiadas de archivos universitarios,
estatales, municipales e historicos.

9. Consulta y reproduccion documental para apoyar las reacreditaciones de los
programas.

Actividades para ACCION 2

4. Préstamo de archivo sonoro en fisico.

5. Préstamo de archivo sonoro en digital.

6. Préstamo de archivo audiovisual en fisico.

7. Préstamo de archivo audiovisual en digital.

8. Atencion a usuarios de forma personal.

Actividades para ACCION 3

9. Recepcién de archivo sonoro en fisico.

10. Recepcidn de archivo audiovisual en fisico.

11. Entrega en Sistema de vale de Préstamo.

12. Material en fisico archivado.
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13. Conclusién de vale en carpeta.

Actividades para ACCION 7

14. Recepcidn y resguardo de archivos sonoros digitales.

15. Recepcidn y resguardo de archivos audiovisuales en digital.

16. Catalogacion de archivos sonoros digitales.

17. Catalogacion de archivos audiovisuales en digital.

18. Alta en Sispredag de archivos sonoros digitales.

19. Alta en Sispredag de archivos audiovisuales en digital.

20. Alta de material sonoro y/o audiovisual en pagina de la Fonoteca de la UAA.
21. Catalogacion en la pagina de la Fonoteca de la UAA.

22. Actualizacion y seguimiento a comentarios de la pagina de la Fonoteca de la
UAA.

Actividades para ACCION 8

23. Visitas guiadas.

Actividades para ACCION 9

24. Servicio de consulta de archivos de audio de Consejo Universitario y Comision

Ejecutiva.

EJE ESTRATEGICO 2: Vinculacion efectiva con el entorno.
OBJETIVO 2: Lograr reconocimiento nacional e internacional en areas distintivas
del conocimiento por su relevancia e impacto cientifico y/o social.

ESTRATEGIA 7: Extension, vinculacién y difusién con el entorno.

META ESTANDAR 11: Reacreditar el PE de pregrado por organismos nacionales
reconocidos por el COPAES.

ACCIONES

1. Recepcion y registro de los materiales audiovisuales de las areas académicas y
administrativas que tengan documentos de este tipo, ya sean que los hayan
producido o adquirido.

2. Continuar con el inventario de los materiales de tal manera que nos permita

identificar el soporte, la procedencia y los autores del material, con la finalidad de
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facilitar su localizacion, tanto para el préstamo como para la consulta y la
preservacion de los materiales.

3. Capacitar al personal en el manejo y sistematizacion de los materiales
audiovisuales.

4. Ofrecer el servicio de conservacion y restauracion de materiales audiovisuales
al interior de la institucion, de la region y a instituciones afines.

5. Hacer convenios con instituciones similares y ofrecer diplomados o cursos
especiales para la organizacion y sistematizacion de materiales audiovisuales.

6. Procurar el reconocimiento de la UAA por las instituciones afines por la
organizacion, sistematizacion y difusion de la Fonoteca Universitaria UAA.

7. Describir el fondo de documentos audiovisuales.

8. Elaborar un diagndstico de los materiales para procurar su restauraciéon o

digitalizacion.

Actividades para ACCION 1

1. Recepcion y resguardo de archivos sonoros en fisico.

2. Recepcion y resguardo de archivos audiovisuales en fisico.

3. Catalogacién de archivos sonoros en fisico.

4. Catalogacién de archivos audiovisuales en fisico.

5. Alta en SISPREDAG de archivos sonoros en fisico.

6. Alta en SISPREDAG de archivos audiovisuales en fisico.

7. Digitalizacion de los archivos sonoros y audiovisuales de soporte fisico.
Actividades para ACCION 2

8. Recepcion y control del numero consecutivo de cada donacion (fondos
incorporados) por archivo sonoro y/o audiovisual.

Actividades para ACCION 3

9. Asistir a cursos de capacitacion para manejo y sistematizacion de material
sonoro y audiovisual.

Actividades para ACCION 4

10. Restauracion y conservacion de archivos sonoros y/o audiovisuales.
Actividades para ACCION 5
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11. Gestion de convenio con Fonoteca Nacional.

Actividades para ACCION 6

12. Difusion y platica de los servicios y beneficios a usuarios internos, externos y
cualquier entidad o persona interesada.

Actividades para ACCION 7

13. Archivos escuchados para su catalogacion.

14. Archivos visualizados para su catalogacion.

Actividades para ACCION 8

15. Revision de material de mas de 10 afios para su restauracion.

16. Revision de material de mas de 10 afios para su digitalizacion.

EJE ESTRATEGICO 3: Gestion de calidad.

OBJETIVO 7: Contar con instalaciones e infraestructura tecnolégica que den
respuesta efectiva y eficiente a las necesidades académicas, culturales y
administrativas.

ESTRATEGIA 9: Infraestructura pertinente y de vanguardia.

META ESTANDAR 108: Adquirir, actualizar y/o desarrollar software y/o hardware.
ACCIONES

6. Digitalizacibn de materiales que las areas Académicas y Administrativas
soliciten para incrementar la calidad del servicio en la Institucién, lo que nos
permitird dar respuestas agiles a la informacion.

Actividades para ACCION 6

1. Atender los folios generados por medio del Sistema de Solicitud de Servicio que

sean solicitados por las areas académicas y administrativas.

META ESTANDAR 164: Profesionalizar los puestos administrativos.

ACCIONES

6. Procurar la presentacion de ponencias en Congresos Nacionales en materia de
archivos, fonotecas, fototecas, digitalizacion, restauracion y conservacion de

documentos en soporte en papel y digitales.
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8. Procurar la capacitacion del personal en materia de clasificacion, catalogacion,
digitalizacion y organizacion de materiales de video y sonido.

Actividades para ACCION 6

2. Asistir a congresos y eventos organizados por la Fonoteca Nacional o
Instituciones afines.

Actividades para ACCION 8

3. Asistir a cursos de clasificacion, catalogacion y digitalizacion de archivos de

sonido y video.

META ESTANDAR 224: Desarrollar actividades académicas mediante el uso de
tecnologias de informacién y comunicacion (TIC's).

ACCIONES

1. Actualizar los sistemas automatizados para la consulta y control de documentos
institucionales.

7. Apoyar la edicion y preservacion de materiales de consulta y respaldo en CD,
DVD y unidades externas.

Actividades para ACCION 1

4. Actualizar, agregar y/o modificar médulo de sistema.

Actividades para ACCION 7

5. Respaldar archivos sonoros y audiovisuales para su preservacion.

Asi que a continuacion se detalla el Plan Estratégico a desarrollar, mismo que
ha sido implementado y del cual ya se ha tenido avances que posteriormente se

mencionaran.

Acudir a los Departamentos generadores de acervo sonoro y audiovisual
(RADIO y TV UAA) para proponer y exponer la necesidad de rescatar y resguardar
su material que dia a dia transmiten, dando prioridad a lo que mantengan en sus
soportes originales con mas antigiiedad. Asi como solicitar su apoyo en cuestiéon

de equipos que lean formatos que ya no son tan faciles de encontrar en venta por
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proveedores, como lectores de formatos %, VHS, BETA, BETACAM vy
reproductores de CASSETTES, CINTAS y ACETATOS (LP).

Proponer a Rectoria, Direccion General de Difusion y Vinculacion (RADIO y TV
UAA), al Centro de las Artes y la Cultura y Centro de Ciencias Sociales y
Humanidades (Historia) la conformacion de un COMITE DE CONSERVACION Y
DIFUSION DE ARCHIVOS SONOROS Y AUDIOVISUALES. Que tendria por
funciones:

- Rescatar, clasificar, conservar, restaurar, preservar y difundir la obra

audiovisual y sonora méas destacada o relevante de la UAA.

- Lograr que las areas tengan mayor conciencia de su propio patrimonio

sonoro, su conservacion y difusion.

- Despertar el interés de otras instituciones y personas para salvaguardar su

propio patrimonio.

- Fortalecer la preservacion del patrimonio sonoro, tanto institucional como

regional, incluso nacional.

- Hacer el patrimonio sonoro y audiovisual mas accesible, lo que ocurrira una

vez que se encuentre ya catalogado y digitalizado.

- Apoyar los proyectos encaminados a dichos criterios por parte de

estudiantes.

- Desarrollar productos y/o paginas electrénicas, albumes, audiolibros para

promover el gusto y disfrute de la escucha.

Hacer una atenta peticion a las autoridades de mas espacio para la
conservacion del acervo de la Universidad, que cuente con los requerimientos
necesarios para una preservacion adecuada y Optima, ya que el espacio con el
que se cuenta al dia de hoy, se esta volviendo insuficiente para todo el
Departamento de Archivo General e Historico, ya que la Institucién esta creciendo
afio con afio y su acervo se vuelve mas extenso y comienza a requerir mas

recursos para su manutencion y cuidado.
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Programar visitas a los Centros Académicos y areas departamentales para
hacer del conocimiento de la Comunidad la importancia y relevancia que tiene el
cuidar el patrimonio tangible e intangible de la Institucion, qué papel es el que las
personas tenemos al momento de decidir “tirar/eliminar” o no, algun documento,
ya sea en papel, en digital o en algin soporte de audio y/o video, la importancia
que tiene el valorar y considerar relevante o no para la historia y memoria de la

Universidad.

Crear un canal y la pagina de la Fonoteca de la Universidad Auténoma de
Aguascalientes, donde se pueda dar difusién al material y fondos recuperados y
restaurados para que se encuentre al alcance de toda persona interesada por

conocer y/o investigar sobre dichos acervos.

Recibir donaciones de fondos en soporte digital, sonoro y/o audiovisual por
parte de la Comunidad Universitaria, asi como de la sociedad en general que

guste ser parte del rescate y preservacion de dicho material.

Ordenar, inventariar, clasificar, catalogar y digitalizar las donaciones recibidas,
asi como el material generado y mandado a la Fonoteca por todas las areas de la
Universidad, sobre todo por parte de RADIO y TV UAA, quienes son los que mas

generan dia con dia.

Programar cursos de capacitacion (por ejemplo, curso o estancia impartida por
especialistas de la Fonoteca Nacional) para el personal que esté involucrado
directamente en la conservacion, rescate y preservacion del material sonoro y

audiovisual.

Asistir a congresos/eventos organizados por la Fonoteca Nacional o

Instituciones afines.
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Después de respaldados los fondos y acervos contenidos en la Fonoteca
mandar los archivos en sus soportes originales a la Boveda Jesus F. Contreras

para su debido resguardo.

Por dltimo, se muestra en el anexo A de forma grafica el programa de trabajo
de 2017 para la Fonoteca de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes. Y en el
anexo B se puede visualizar el reporte mensual que se estara entregando a la Jefa
de Departamento que controla, mide y muestra el avance realizado dia a dia a

detalle.
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AVANCES Y CONCLUSIONES

Derivado de la visita realizada a los Departamentos de RADIO y TV UAA,
donde se externd y se expuso la necesidad de rescatar y preservar el material que
ambos generan dia a dia, asi como del material mas antiguo con que cuenta la
Institucion, TV UAA facilitd un espacio en sus instalaciones para convertir los
archivos con soporte analogo %, VHS, BETA y BETACAM a formato digital a
través del uso de sus equipos lectores. Por lo que se esta trabajando 8 horas
hombre diarias, de lunes a viernes, actualmente se esta procesando el lote que
fue donado por el extinto Departamento de Videoproduccién a la Fonoteca con
855 videos en soportes de 3/4”, VHS, BETA y BETACAM, estimandose un
aproximado de 4 meses para concluir ésta conversion de archivos, teniéndose al
25 de marzo 154 revisados y digitalizados, adicionalmente TV UAA acordé enviar
a la Fonoteca el material de los ultimos 3 afios que ha producido y que tiene ya
digitalizado, esto incluye ademas la autorizacién para su difusion en el canal que

la Fonoteca ha abierto en la plataforma de Youtube.

Sumado a lo anterior, se realiz6 la propuesta a RADIO y TV UAA para
conformar un COMITE DE CONSERVACION Y DIFUSION DE ARCHIVOS
SONOROS Y AUDIOVISUALES, mismo que se solicité atentamente al Secretario
General M. en Der. Const. José de Jesus Gonzalez Hernandez, por medio del
oficio SG-DAG-215100/041/2017, la conformacion de dicho Comité, con la
finalidad de conservar, proteger y salvaguardar los bienes que son Unicos e
irremplazables de los documentos sonoros que se han producido a lo largo de la
vida universitaria y que forman parte de la memoria institucional, asi como ofrecer
un mejor servicio en la recuperacion de los masters, programas sSonoros y

audiovisuales. Quedando el estatus como pendiente su respuesta.

Al dia de hoy, se han recibido cinco donaciones, donde dos son de particular
gue contiene musica en soporte LP, una que cuenta con 294 documentos Sonoros

y la otra con 36 documentos sonoros, otras dos donaciones por parte de docentes
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de la Universidad, una con 297 documentos sonoros y la otra con 23 documentos
y por ultimo una donacién por parte del Centro de Ciencias de la Salud que cuenta
con 42 documentos. Ya se encuentran ordenadas, limpias, inventariadas y
clasificadas, las dos donaciones recibidas por particulares, asi como 855 videos
recibidos del extinto Departamento de Videoproduccion, ya catalogados y dados
de alta en el Sistema SISPREDAG.

Proximamente se espera la visita de las autoridades al area fisica que ocupa el
Departamento para plantear los requerimientos necesarios para la realizacién del
proyecto donde el Secretario General irh acompafiado del Jefe de infraestructura
para dar un recorrido por las instalaciones pertenecientes al Archivo General e
Historico, asi como al espacio asignado para la Fonoteca, misma que ya requiere
de un lugar mas amplio debido a que en meses pasados se solicitaron maquinas
de coOmputo con capacidad para almacenar y soportar edicién de videos y audios,
por lo que se autoriz6 al Departamento el traspaso de tres equipos MAC del
laboratorio de disefio grafico, que por remodelacion del laboratorio, quedaron a
disposicion de las areas que solicitaran ése tipo de maquinas. Ademas de ya estar
recibiendo donaciones que deben asegurarse en un lugar Optimo mientras se
realiza su revision, limpieza y catalogacion para después trasladarlas a la Béveda

Jesus F. Contreras para su debido resguardo.

Dentro del Plan estratégico se contempla la programacién de visitas a los
diferentes centros por el parte del encargado de la Fototeca y Jefe de seccion de
Procesamiento de la Informacién con el objetivo de concientizar a la Comunidad
Universitaria respecto a la importancia del cuidado del Patrimonio y Memoria de la
UAA.

Se crea el canal de la Fonoteca Universitaria en la plataforma de YouTube,

donde ya se comenz6 a subir material producido en la Universidad Autbnoma de

Aguascalientes, con la finalidad de difundir el Patrimonio audiovisual de la
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Institucion, mismo que se encuentre al alcance de cualquier persona interesada en

consultarlo.

Durante la visita a la Fonoteca Nacional se busco el realizar una estancia alla
para capacitacion del personal involucrado con los soportes sonoros y
audiovisuales, pero indican que solo reciben de una a dos personas para realizar
dicha estancia ahi en las instalaciones de la Institucién, por lo que nos recomendd
la Dra. Mariela Salazar solicitar por escrito al Director General de la Fonoteca
Nacional, el Lic. Ernesto Veldzquez Brisefio, la posibilidad de que el personal a su
cargo imparta cursos de capacitacion en las materias en particular de
catalogacion, digitalizacion, conservacion y difusion de los acervos fonograficos,
misma que ya se ha enviado y nos encontramos a la espera de su respuesta
favorable, donde se le propone un programa y plan de trabajo de un seminario de
3 dias a la semana por 3 semanas, en la primer semana se vean los aspectos
técnicos de almacenamiento y asista personal del Departamento de Redes, de TV
UAA, de RADIO y del Archivo General e Histdrico, la segunda semana se vea lo
de la digitalizacion con las mismas é&reas involucradas y por ultimo ver la
catalogacion, en donde ya no participaria Redes sino lo desean, pero donde al
final se pretende otorgar constancia de asistencia a Seminario de Preservacion y

Conservaciéon de Archivos Sonoros y Audiovisuales de la UAA.

Dentro del Plan Estratégico se contempla también, dar seguimiento al
calendario establecido por la Fonoteca Nacional, como de Instituciones afines,
(Archivo General de la Nacion), para los eventos y capacitaciones proximas que
puedan aportar conocimiento y/o habilidades respecto al cuidado, rescate y
conservacion del Patrimonio y Memoria de la Institucion de Educacion Superior
mas destacada del Estado de Aguascalientes. Donde esto no pudo ni puede ser
posible sin el gran apoyo que recibe el Proyecto de Fonoteca de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes por parte de la dirigente del Departamento de
Archivo General e Historico, la M. en A. Aurora Figueroa quien es la principal
precursora de que éste gran proyecto siga adelante dando resultados, un claro
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ejemplo de ello es el recién Reconocimiento y Registro Memoria del Mundo de
México, UNESCO por "Instituto Cientifico y Literario de Aguascalientes y sus Actas
de examen 1873-1924", que son las actas de calificaciones de lo que era la UAA
antes de fundarse como Auténoma. En anexo F se pueden ver las notas
publicadas en los diarios mas importantes del Estado como El Hidrocalido, El Sol
Del Centro y P4gina 24, cubriendo la noticia, al igual que un articulo escrito por el
Rector Francisco Javier Avelar Gonzalez titulado “El valor identitario de nuestro
patrimonio documental” (anexo G) donde destaca la importancia de rescatar,

resguardar y conservar la memoria institucional.

Se puede concluir que el ejercicio de planeacion estratégica para la conduccion
del desarrollo de la Fonoteca de la Universidad Autonoma de Aguascalientes,
constituye una herramienta de gran importancia y relevancia ya que provee los
elementos necesarios para detectar las capacidades reales y potenciales de la
Institucién, asi como los posibles escenarios que a futuro puedan presentarse al
optar por un camino u otro, en la toma de decisiones y en la ejecucion de las
mismas, lo cual ayuda a lograr el desarrollo eficiente de la Fonoteca. Por lo que se
responde a la pregunta nimero 1 planteada en las preguntas de investigacion, ¢la
planeacion estratégica puede lograr el desarrollo eficiente de la Fonoteca?

En relacién a las preguntas numero 2, ¢la creacion y operacion de la Fonoteca
requiere del disefio de un sistema administrativo para el logro de su misién?
Podemos responderla de forma afirmativa al sefalar que la Universidad ha
encauzado esfuerzos formales a lo largo de su joven vida, en comparacion de
otras Universidades del pais, a través de la conformacién de planes de desarrollo
institucional, sin embargo, tendran éxito solo si al interior de los departamentos se
desarrollan e implementan los instrumentos estratégicos que le den continuidad a
los planes institucionales, que estén completamente adecuados a las necesidades
de cada departamento, por lo que la Fonoteca requirié del disefio de un sistema
administrativo para el logro de su mision, que estuvo acorde al Plan establecido,

considerando que el Modulo de Fonoteca se hizo en base a las normas
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establecidas y especificaciones necesarias para la catalogacion y ficha técnica de
cada documento sonoro y/o audiovisual al momento de darlo de alta, que ayuda al
mejor control y manejo de todo el acervo de ésta indole, Modulo que se desarrollé
dentro del Departamento de Archivo General e Historico. Asi que respecto a la
pregunta namero 4, ¢cuales son las diferencias entre un sistema administrativo
especializado para Fonoteca con respecto a un sistema administrativo mas
sencillo y general? Es que un sistema administrativo depende completamente de
las necesidades de cada lugar de trabajo, de cada empresa, Institucion y
Departamento, de las funciones y actividades a registrar, en este caso, se
desarroll6 de acuerdo a lo que requiere la Fonoteca, los campos e informacién que
se necesitan visualizar y guardar, por ejemplo la ficha de catalogacién que se
visualiza en el Anexo D, rubro que no se encuentra en un sistema administrativo
mas sencillo, donde no se consideran tantas especificaciones del objeto a
registrar. Por lo que serd dificil que éste Plan Estratégico pueda ser reaplicable a
otro proyecto analogo de manera estricta y puntual, pero se puede tomar de base
para el desarrollo de proyectos similares ajustandolo a las normas, politicas y
presupuesto de cada Institucién y/o empresa, ya que en éste proyecto se baso en
el Presupuesto Operativo Anual (POA) de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes.

En relacién a la tercer pregunta, ¢los recursos materiales necesarios para la
operacion de la Fonoteca son de caracter particularmente detallados? Se pudo
comprobar que los recursos materiales necesarios para la operacién de la
fonoteca si son de un caracter detallado y para la ejecucion del proyecto se
obtuvieron dentro de la misma Universidad, con el apoyo de las areas
involucradas en la generacion de éste material, RADIO y TV UAA, debido a que la
Fonoteca requiere precisamente recursos materiales especificos, como los
equipos lectores de los diferentes soportes que ya no se encuentran tan facilmente
y requieren de mantenimiento preventivo y correctivo por el uso, asi como las
computadoras con procesadores veloces y con buen almacenamiento para la

edicion y resguardo en digital. Debido a ésta necesidad de materiales detallados,
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se hizo la peticion a las autoridades para gestionar y solicitar un edificio con las
condiciones especificas de la Fonoteca de la UAA.

Asi que el presente estudio adquiere relevancia institucional ya que ofrece la
oportunidad de representar el inicio de la integracion y aplicacion de un plan
estratégico elaborado bajo premisas y necesidades de un departamento en

particular dentro de la Universidad Autdnoma de Aguascalientes.
Y destacar la importancia del Patrimonio de la Universidad, que es propiedad

de todos porque sera accesible para todos y es de todos porque compartimos la

responsabilidad de conservarlo todos.
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Anexo 1 Programa de Trabajo Fonoteca 2017

EJE1

103 3p oRitw3p 17
204g QWO PUGED L,

00 [ 001 18- 001 [ o 08 [ [ [ 0z 02 0z [ 555 o 9 WYLSIa_
0 8 0 182 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 $§9 or 0 JINYAY |
—
343031010 |
343W3IA0N
[ 3HanL0 |
W EECIEERH
0.1309Y
, o |
| omne |
OAYW
| 1daY |
81 £ 02dvi |
162 0434334 |
| §8 96 $6¢ (1) 043N
— — — — — — — — -
( 00} 00} 00} 001 00} [1] [1] 08 02 [ [ [ 02 [ 02 00} 0§ 9 YN
nEOIpE
(onyie fi 010005 ity
‘eubip seubip . i O .
sapeubip ; 2 ¢ g izl o1z eubip ; : 10g) opienbe upienb 19p optpIny
| sajebip sosouos | uosaenzimoipne [ sosowos | ; QW 9P ; - Jeuosid twio) oAl 1 {ebip a1zl
| sos0u0z somypue |7 5 A i epdita i ajth | opLapIE 0215l ¢+ AT | wpezoipne | osouoz | wjenaopne | g o nzeiedeprnoge | offiseleoap [°p Jtwiou $3
ap bepaideig ks_Ms aupte é,z:mﬂ ‘g_ﬁms | uoiieg -gh| w iy 2 AT | e p onpuesp | PO o | IEHOIPRC GUPIS | U 01oU03 GARIL | W 010003 MRS f oo oot oo eanduy foiques |eid seprueiBord QYQIALLOY
s ® ,_w_wa ot | uonebojeey -gp | 9p opien \w_ p opien &w. uaebanug “py vopdioy gy | vondssng g | CE R | ounaig p | POV 9 | IPOUENG S | OPOUEG Y Lot e | g p | coomspy |
I fuondsaay *g |vondaay “y) ‘ ‘ ‘ s 2y
‘ : oﬂﬁ:&m ” 00U
[EEVTR Y
T INgaY Q07 ZNQI0Y TNOaY | YWOaY | THoraaY
, 303N} 5030wN30p titd 'prpungas
3P £pA0 ¢ d 9jeuIBIO 503IWNIOP 3P optnBy )
“stutiboid 0] ap sauoptypasata) 2t sefode eied jeyusunaop uoraanposdas i tjnzuog °g “PEPIED P UONEY
203031 ? 29]EdN 'S5[EIEIZD SOURYZISANN OAYDIE 3P SUPEING L2 & OWOD 156 'OAREASIIUPE f 930530 [£00z15d SO SLRUIE MY 9P OOWELIEAD] & Z3UEEIA L UpIURAY *g | P 0592014 ¢ OPINIE P UOIEIWNIOP ¥ 3P A
“Z02UQLIY SO0 I uoI WO f opienbza) wondoany * odIwRuew 3p twtibosd ¢ prpinuuod st *y
“o5But 043y ap 20] owod 15t ‘seyjhsuod f soweizid 50| 3p S0y SUIPATY P OPLAIALY “G SOV S3{ELDNEL 3P UL VO EARZU02
“5210pEBIZN D 50U ‘50U S01UtNZN & epraieuosiad uouny 2 o] seapindnz tied secth ey fsoonuspesy
$INOIDDY uo_gcao 50| 3P QU EPED YOI 0ILIUOD NUNUEYY |
| $3INOIDIY
*$37d07 b Jod sopiaouoas sajeuoney sowsiebio sod
: » 1od s0p1aouea) sajeuclaty sowsiuebio sod optibaid ap 34 b sepasedy
§30400  sod 20 ety sou prisid3p 34 P IIPIEESY SI) UYONYLSE VLW opeEndSp 341 B 01 HYONYLS3 V.TH

"[EUICUIYU] 3 [CUOILR) PEPIIt) 9P GARCONP3 CWEIDOl] -p YIDALYHLSI

“[RUOIRUIU QWO [LUOISLY [ € 03Uty sowsiuebio sod opriBaid f oyeiajyatq ap sajqenjead soaneanps stweiboid so eajead opf seupanY 12 OAILIFGO

Q%01 30 0NINIION0 130 NPIIYIINID A 0AILYINAI ON0EEYSIA ) 02IDILYHLS 3r3

| 1102 0rvyaydl 30 YHYHI0dd
¥J110H04
1¥H3IN3D 0AINOYY 30 0LNIWY.IHY4I0




CONTINUACION EJE 1

0l ¥ 9% 96 96 Sk 001
0 0 ¥ ¥ r 13 0
] I ]
< < <
1 3 1 S8
(13 r 0S 001 001 001 001
“eann22l3 YN
uoIsIWe g | Ip £2930U0 4 W 2qQmIne ) oM eaBip
# oueyzIvaun €| Ip |eue> ©| 9p £2N0U0 4 |y ¢ P BIN0Ue | uo_ns.“_.\.o__v:a za|eubip
olzuon zepeinb feuibed ¢y ] 3p eueD t] 2p cuibed uo.:__.u.n. £0I0UOS SOAMYDIT
Ip CIpnT sensip, cgg | Foutuvawes | A cuibed g us U |ERSIACIPRT Binsids ap Bepasdzig
P SOAIYIIT ¢ oquawinbBas | wopebojeey | opf clouos jrutw & vu._. 13 us ey gl
B | [ L=y =] ' .:w_uou__n:au.{ e WY 02 us ey el
oRIRE T¥E ‘ee
£ NOIDDY 2 NOIDDY L NOIDDY




EJE 2

1402 9p oW P 2
134 QWO LPLGED LIt

“SIEHNEW 50| IP U

*Z3{ENSIAGIPNE Z03UDWAIOP P OPUGY |2 NIqU2Z3 ")

Y1) CHRISIAIN £230U0 4 £ 3P UoIsIp f uotantwayss ugneauebio ) jod soult sauornyzul t) Jod Y & 3P CAIWIDEUODY 2 Jtin20l] *Q
} 15 ugneaiuebao e tied saje129dza 205100 0 Soprwoldip 1222140 f SAE|IWIZ S2UOMIZU UOD 01N 1LY G
SR 22001303201 & UgIBI1 € Dp 'UOIININZU! €] IP JOLIAUL [E SIENSIAGIPRE SI|EIINEW DP UGIEINEISL f UQIDEAIIIUOD IP OIS 2 1933)() *p
K SO[EIEW 50| P VO 12 olauew 2 ud tuozind |t aeyaeder) g

K ZD[EUNEW IP U0

sajeugew 20) 3p onzibas fuondaoay -
$INOIDIY

*opuinbpt o opianpoid uedey sof anb ueas e 'odiy 3122 9p p utBuay anb seARERSINIWPE f SEAWIPLIL SEDIE 58] IP SAENZIAOIP

vz~ 0T Siv 002 ¥ o sge- z 0T 95t [ 001 (3 001 (% SS5- WYisad |
(113 [T (13 0 0 0 (133 0 0151 "e [ 0 [ 0 958 £59 JONYAY |
399W31210
3HGWIIAON
3HaNLo0_|
349311438 |
01509% |
onnr_ |
QNAE |
OAYW |
EEE
0re £¢ £¢ ore £¢ 02dvi |
£ 162 162 £ £ 162 0439934 |
nm ooh— mw - - $€€ 061’} ] [ - NI mmla mnlw 0d3n3
001 00} 002 002 ¥ []] [ [ 00€ 00% 00} 00} 00} 00} 00} 001 YLIN
ol il I
5 A PEpnu? JaInbjeny d oi0u0 o_._ao_o.mou.ozﬁ; ‘oIz asodos ‘031
peaieybip | eboy y SO qeuoneyy  [sopensmorpe ogf | jenssew ap : G ‘031zl s e
; 3 uontbojtey  souspn 1od (soptiodioau | ap sajenzinorpne [ud sajenzinorpne i 02151 D 5010005 | U9 SIENZINOIAE
ns eied soue 1]} ns eied “O—_an NZ LIe ol B tnouey uo_o—_OunO’_‘uha UOREINREWNIZ 3 RE 2T 5010002 u0>_cu_n w ua—osn;o_v—aﬂ B Y £01000Z uO>Eu-n Mu
it 4 " . " | ns eied sopeyanosy |'zoumul sonenzn Pdo i 3 | sopvosluepruop | i soiouoz oMyt Bl s Z0MyIE 9P oMt i |
ap sgwap jpeu | 9p sswap ewsiew | sopeayenz [ : wsompung | 197 e fpuoneanzuon f| debwwed | SEE O L Lo | op bepdsn op Brpaudaig oMyt 9P : J R iy spopinba | quaiaiioy
P UL " oMy SOMPIY "6 9 o wonsag -pp Juomeineissy -gp | vomtiedes |7 O b R wey vontbopsey -y | UOPUCII S | PP fruondaaay |
PUSIENTE "Gh | SoMyLY "ol fsopiung TP USAED I fUgREINEEY O} sy | OPUIRR e fuopeayebig vy | vy -9 AL FRRBOMED ¥ fugndiny g it
z0| 3p taneyd ZHM_M fiugndiay g
fugingg "2 ne e
SNDIDOY LHQIoY TNOaY | SHOIOaY | YHDRaY | ¢ Noav FER THOOY
UOIEEIBIP © UOREINZ9] N7 JEIN201d £1td S9[eoel 50| 9p OINGOUBEIP U IEI0QE]3 g

*$3¥407 |° 4od sop1poucdns sajeuoiney sowziuebio jod opribaid op 34 |p JeupaIEay IJ) HYONYLS3 V1IN

QU103 [9 103 UOIZNJIp N UQLNaUM oIz0Ntg <) Y193 1Yd 1S

“|t1205 0l 031 a1 03tdWN D ERUEAD) N2 0 OINWIIOUGY 9P SEARURSIP SEIIL UD [UOIIEUIUL D [EuoIIty yudIwouedd 1B 12 OAILIFE0

ONG0LN 13 NOD YALLIZAI NOIDYININIA -2 0DIDILYHLST 3r3

1102 Oryaydl 30 YWYHI0Hd

¥J3110H04

¥dINID OAIHOYY 30 0INIWY18YdI0




EJE 3

“DEPARTAMENTO DE ARCHIYO GENERAL

FONOTECA

PROGRAMA DE TRABAJO 2017

EJE ESTRATEGICO 3: GESTION DE CALIDAD

OBJETI¥O T: Contar coninstalaciones ¢ infracstructura tecnoldgica que den respucsta efectiva y eficiente a las necesidades académicas,

culturalez y administrativaz.

ESTRAT

META ESTANDAR 108:
Adquirir, actualizar ylo
dezarrollar zoftware ylo

EGIA 9: Infracstructurs pertinente u de va_nquardia.

pucstos administrativos.

META ESTANDAR 164: Profesionalizar loz

META ESTANDAR 224:
Dezarrollar actividades
académicaz mediante ¢l uso de
tecnologiaz de informacion y

hardware. PR 3
comunicacion TIC'z).
ACCIONES
ACCIONE> s L W i
ACCIONES 6. Procurar |a presentacién de ponencias ¢n EACos P it

6. Digitalizacidn de materiales
que laz reas Académicas v
Adminiztrativaz soliciten para
incrementar | calidad del servicio
en la Institucidn, lo que nos
permitird dar respuestas dgiles a
la informacién.

digitalez.

Congrezoz Nacionalez en materia de archivos,
fonotecas, Fototecas, digitalizacidn, restauracion y
conservacién de documentos en soporte en papel y

8. Procurar la capacitacidn del perzonal en materia de
clasificacién, catalogacién, digitalizacién y
organizacién de materiales de video y sonido.

control de documentos
inztitucionales.

7. Apoyar la edicién y
preservacion de materiales de
conzulta y rezpaldo en CD,DVD y
unidades externas.

11, Alimentar ¢l zistema digital de
conzulta de alumnosz y recurzoz
humanos y demidz dreas que
zoliciten ¢l zervicio.

| ACCION & ACCION & ACCION & ACCION 1 ACCION 7
‘ 1. Atender loz folioz generadosz s;eﬁ::sllasfi‘:i::c‘i‘gios 4. Actualizar, | 5. Rezpaldar
| ACTIYIDAD § por medio del .Sl?'!cma de 2. ASISFIT 3 CONGrezos y eventos catalogaciony agregar ylo archwc?s sonoros
ES olicitud de Servicio que zean organizadoz por la Fonoteca digitalisscion dé m'OdlfICQf y audiovizualez
zolicitadoz por laz dreaz Nacional o Institucionez afines. 5 5 module de para zu
227 A% 3 archivoz de zonido T ..
académicaz y administrativaz, wnidas, siztema. prezervacion.
{ META 30 2 2 5 200
| ENERO 2 2 7
|__FEBRERO 2 1 3
| MARZO 2 425
{ ABRIL
| mavo
| JUNIO
| JULID
| AGOSTO
|_SEPTIEMERE
|__OCTUBRE
|_NOYIEMERE
|_DICIEMBRE
AYANCE 6 1 1] 2 525
RESTAN 24 1 2 3 -325

Waleria Gabricla Romo Pérea
27 de marzo de 2017




Anexo 2 Reporte mensual Fonoteca 2017

REPORTE DE ENERO A MARZO 2017

Fondos incorporados
Inventario Sl G
ion. | Digitalizacion Alta en
(asignar Limpieza de donacion Elsboracion, | 8 Archivos . | Altaen .
MES | Recepcion aegloyfo | desoportes Catalogacion| canal | Observaciones
consecutivo | Relacion | Cotejo - i respaldados sistema b
defondo ) restauracion de| - analogicos Youtube
a archivos de Revision | Fumigacion | Lavado suardas
fondo)
Enero 3 1190 335 335 335 60 335 142 1 9% ) 42 1
‘ Febrero 1 297 297 297 297 3 43 43 2
Marzo 2 23 23 23 240 185 1
| TOTAL 6 1510 655 655 632 60 335 142 244 281 85 85 4

Valeria Gabriela Romo Pérez
27 de marzo de 2017



Anexo 3 Cotizacion de Sistema CANTO CUMULUS
Mantenimiento a partir del 20 afio

El mantenimiento a partir del segundo afo se calcula en base al pracio base antas del

Antecamara mantenimiento inicial que es obligatorio, para ka version Workgroup el manteniméento
se calculara en base 2 un precio de $9,995USD + el valor de los dlientes y modulos
extra.

OFICINA

Agustin Melgar 42401 SKU Nombre Descripcion Precio

'IL::%ﬁ: st SMNT.I  SM.iafo  Un(l)ahode imiento de soft 5030

850 Maxsco DF Mémica Mwm(l)m&dd&mﬁ

TELtFONO soporte

5271 5210 SMINT-2 SM - 2 anos Dosﬂ):mdemdesm $0.55

o da.hdoporm(l)undad*v*wdd

Teidfonafax (crabsic) mmmm
SMNT-3 SM - 3 anos Tres (3) anos de v de software,  $0.75

chan cakcudado por una (1) unidad de valor del

Artacemarail) mec cor i T cluye zoporee i

wrs SMNT.4 SM . 4 anos Cuatro (4) afos de imp de software, $0.90

UBL {trutajo) caladtado por uma (1) unidad de valor ded

- ol s
SMNT-5 SM - 5 anos Cinco (5) anos de im de software, §1.00

dul:doporm:(l)u\odaddevﬂordd

UAF-1 UAP - | ano Om(l)mdeUpp:denyqeﬁown $0.18
frware) cakculado por una
(I)uud:ddeﬂorddmmmchye
Z0ports tAICO
UAP-2 UAP - 2 anos Dosﬂ)rmdefllppﬁewuqem $0.32
{ e) cakoulado por una
(I)mdaddev:lordelmmm
soports tacmico
UAP.3 UAP - 3 anos TraB)mddUpyadeAdvzmgerp'am $0.45
de zoftware) cakculado por una
(I)uud:ddevalordelmrm.nond:ye
SOpOrts tACnico
UAFP4 UAF - 4 anos C&woﬂ):msderpy:deMwmp $0.56

czhhdoporun(l)uudaddevﬂordd
sistema, no induye soports tecnico

UAP.5 UAP.Sanoz  Cinco (5) anos def Upgrade Advantage Program. $0.65
(mantanimiento de software) cakulado por una
(I)uvd:ddeviordelmnowﬂqe
soporte taanico

Todos los precios se calcula en dolares + IVA

Esperando tener la oportunidad de colaborar en sus proyectos de caalogacion e
mando un cordial saludo.

Ricardo Espinosa Orozco

Phgina 2



Canto

Creating Clarity

Artecimara Photo, SA de CV

OFICINA
Agustin Meigr 4160
Cotdess

850 Mexico DF Méxcs
TTLLFOMO

32 (35) 5271 8210

FAX

+51 (35) 5515 1998
Al
antecamaraimac.com

wWIn
SWWANTSCRNATA Y

REC_APHE | 19658A,

ETairXamara

gestion de imagen

México D.F. Noviembre 26 de 2014

Universidad Auténoma de Aguascalientes

Estimados Sefiores
Le presento el presupuesto del programa Canto Cumulus parz la UAA .

Programa catalogador DAM Canto Cumulus Workgroup 9.1

Incluye:

Web Client

Sites

Sites Community
InDesign Extended Pack
Office Extended Pack
PDF extended Pack

5 clientes ( se pueden adquirir posteriormente hasta un total de 25 ficencias cliente)
| afio de mantanimiento con upgrades y soporte técnico
2 dias de capaciadon/configuracion del sistema (no incluye viaticos ni gastos de viaje)

SKU 90283

$12,993 USD + IVA

Clientes Extra

SKU 90503 5 Licencias de usuario $2,723.50 USD + IVA
SKU 90504 10 Licencias de usuario $4.413.50 USD + IVA
SKU 90505 20 Licencias de usuario $7,793.50 USD + IVA



Anexo 4 Mdédulo de Fonoteca en SISPREDAG

Mls15PRED AG - [Modulo de Fonoteca]
&) Archivo Ventana Ayuda Shortcuts

" ~
&N ] +]
Catalogos Prestamo de Documentos Fototeca Universitaria Fonoteca S alir

IDENTIFICADOR | 1
Titulo [IMAGENES UNIVERSITARIAS
Responsabilidad I
Lugar de Produccion [AGUASCALIENTES Fechal003 o [1

Productor ISECCION DE VIDEO UNIVERSITARIO

Formato de Soporte I Dutacion |00:24:08 Vel Grab/Rep I
Sopotte ICD _V_I _d Setie/ProyectoI

Resumen IPROGRAMA ESPECIAL OPINIONES TERCER INFORME N. EN C. RAFAEL URZUA MACIAS RECTOR

Contenido )
1. Eugenio Cetina Badillo. Direccidn General de Educacidn Supetior. Secretatia de Educacidn Publica 01:41 iI

2. Juan Angel Pérez Talamantes. Secretario General de Gobietno del Estado de Aguascalientes. 03:15

3. José Robles Gutiétrez. Diputado Presidente de la Mesa Ditectiva del Congreso del Estado, LY Legislatura 04:43

4. Ing. Catlos Lozano de la Torre. Senador de la Repiblica. LX Legislatura. 05:44

5. Fernando Palomino Topete. Diputado Presidente de la Fraccidn Parlamentatia del PRI, LX Legislatura. 07:33

6. Oscar Ponce Hemandez. Director General Isntituto de Educacion de Aguascalientes. 09:18 _'_l

Creditos IPRODUCCION SECCION DE VIDEOQ UNIVERSITARIO
Participantes IDIANA JANET ALONZO, MONICA CHAVEZ, MA. DEL REFUGIO DIAZ, VANESSA HERNANDEZ,

Duracitn de Grabacitn |00:24:08 Idioma | ESPATiOL _v_| _QI

Original y Copia | Otriginal v Copia

Condiciones de Accesol

Tipo de Grabacidn | Mencion de Edicion
Numero de Catdlogo ,D_ Circunstancias I

MMarca I Genero I

Lenguajes Controlados I

Caja |1006 Transferencia IU Ubicacion IDESCONOCIDA No. Inventatio IU




Buscar

. Encontrar

1 |IMAGENES UNIVERSIT ARIAS
2 ANO CONTRERAS AUDIOS
3 40 ANIVERSARIO DE LA UNIVERSIDAD AUT(
4 CONTRERAS ESCULPIENDO LA HISTORIA
5 REVISTA INFORMATIVA
6 IMAGENES UNIVERSITARIAS
7 IMAGENES UNIVERSITARIAS
8 ENTREVISTA
9 ANO CONTRERAS AUDIOS
10 IMAGENES UNIVERSIT ARIAS
11 FERIA UNIVERSITARIA
12 HIMNO UAA
13 COBMOS: LA ORILLA DEL OCEANO COBMICH
14 OPERACION DE "COLUMMNA"
15 EFECTOS DEL ALCOHOL, VINO; CANAL 40
16 EFECTOS DEL ALCOHOL, VINO ; CANALH
17 SHARK! ARMA DE DOS FILOS (1969)
18 OPERACION DE "COLUMMNA"
19 FINAL PARTIDO MEXICO-ITALIA MUNDIAL
20 VIDEO UAA AGOSTO DE 1999
21 MAESTRIA EN TOXICOLIGIA ¥ BIOTECNOLIC
22 NOTICIAS
23 UNA TRAS OTRA (1999)
24 LA MAGIA DEL CINE (DISCOVERY CHANNEL
25 DISCOVERY NEWS
26 VIDEO DE INDUCCION & POSGRADO FEERER
27 COMPOSICION ¥ PROPIEDADES DEL PLASTD
28 CONFERENCIA "X"
29 1 THE MCDONNELL DOUGLAS HQMAN MOL
30 2 DENEB ROBOTICS, INC IGRIP SIMULATION
31 3 DEMO OF THE UNIVERSITY OF MICHIGAN"

1006
17259
17259
17259

1005

1006

1006
36017
17259

1006
17259
17259

—
[EN]

oo o o o o o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 oo

4904
4905

81
74
74
74
74
74
74
12
95
75
75
75
75
73

121

121

122

122

122

o o o o o o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o000 00000000000

2008
2016
2013
2016
2007
2008
2008
2016
2016
2008
2016
2016
1990

o o o o o o o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o oo oo



+1

Salir

IDENTIFICADOR 3 i
Encontrar
Titulo[4) ANIVERSARIO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALIENTES
Responsabilidad [OPINIONES s [rituto [caia [inventerio[Transf [Af0 [ Al
Luger de Produccion[MX AGUASCALIENTES Fem'ﬁ o | | | IMAGENES UNIVERSITARIAS 0 2008
2 ANO CONTRERAS AUDIOS
Productor [TV UAA
Fomato de Soporte Duracién [00:5849 Vel Grab/Rep _ 4 CONTRERAS ESCULPIENDO LA HISTORIA 17259 0
Soporte |cn _'J ._J Sere /Pwyem,— | 5 REVISTA INFORMATIVA 1005 0
6 IMAGENES UNIVERSITARIAS 1006 204 0
Resumen [ENTREVISTA A RECTOR ¥ DOS EX RECTORES DELA UAA | B e TS e =
e por Mteo, Felipe San José Gonzil cipsula con duracién de 0752 min &] S ERITIETA At e
[Min 07:53 Comercial de programa *Asi se hace en Ags", "Vanguardia® y "Zona de Servicios" | 9 ARO CONTRERAS AUDIOS 1% 0
[Min 09:52 Entrevista s Rectores Dr. Alfonso Pérez Romo, M. en A Mario Andrade Cervantes y CP. Humberto [ 10 IMAGENES UNIVERSITARIAS 1006 0
m’ﬁ?féiﬁﬂ ol de "UAA noticias”, de "Asi se hace en Ags" y *Luz para la Humanidad" H &1 FENA UNFERBITARIA e g 2
IMin 3205 Conm;acnbnde m';:n:;a:lieaore:se S e & x Y 12|HIMNO UAA 17259 0 0
) 13 COSMOS: LA ORILLA DEL OCEANO COSMIC( 13 31 0
Creditos [MAESTRO FELIPE SAN JOSE CONZALEZ // CARLOS OLVERA REPORTERO // LETICIA MEDINA H T ACEN D oL 5 = 5
Paticipantes [DR ALFONSO PEREZ ROMO // M. EN A, MARIO ANDRADE CERVANTES //C P. HUMBERTO 15 EFECTOS DEL ALCOHOL, VINO, CANAL 40 0 74 0
Dusacién de Grabacién [00:0000 N T T | i 16 EFECTOS DEL ALCOHOL, VINO ; CANAL H 0 74 0
» ; o y 17 SHARK! ARMA DE DOS FILOS (1969) 0 74 0
Pretity ot [ icrenal B oot i 12 OPERACION DE "COLUMNA" 0 74 0
Condiciones de Acceso i 19 FINAL PARTIDO MEXICO-ITALIA MUNDIAL 0 74 0
Tigo de Grabacidn [VIDEO Mencién de Edicion| [ 20 VIDEO UAA AGOSTO DE 19%9 0 12 0
NomrodeCuiogo [y Cicomsencis | i 21 MAESTRIA EN TOXICOLIGIA Y BIOTECNOLIC 0 95 0
2 NOTICIAS 0 75 0
Marca | Genero | : 23 UNA TRAS OTRA (1999) 0 75 0
Lengusies Controlados | 24 LA MAGIA DEL CINE (DISCOVERY CHANNEL 0 75 0
jo [1725  Transferencia o icacion [DESCONOCIDA . i | 25 DISCOVERY NEWS 0 3 0
s Mt i | 26 VIDEO DE INDUCCION A POSGRADO FEBRER 0 7 0
[ 27 COMPOSICION Y PROPIEDADES DEL PLASTI 0 121 0
[ 28 CONFERENCIA "X" 0 121 0
| 29 1 THE MCDONNELL DOUGLAS HQMAN MOL 0 122 0
[ 30 2 DENEB ROBOTICS, INC IGRIP SIMULATION 0 122 0
[ 31 3 DEMO OF THE UNIVERSITY OF MICHIGAN' 0 122 0 g
10 Pinero |« Agterior | Siguiente | Utimo » |
‘ ﬂ gl ﬂ } X [ 3 de 76 Registros

Universidad Autcnoma de Aquascalientes

Dstant| | 5, M




Anexo 5 Formato de Contrato por Donacién

L

UniVERSIDAD auToONOMa
DE aGgUasCcauenTes

DATOS DEL DONADOR

CONTRATO DE DONACION POR COLECCION

Numero de Fondo:

Nombre (entrega material)

Relacién con la U.A.A.

Domicilio

Entidad

Teléfono y/o celular

E-mail

DATOS DEL MATERIAL.

Numero de documentos

Nombre del productor y/o
propietario

Relacién con la U.A.A.

Tipo de soporte

Cintas de ca

Acetatos

Casete

CD f DVD

Otro

Descripcion fisica

Serie o Proyecto

Mencién de derechos

Estado de conservacion

En calidad de:

Pr

éstamo

Donacjon

[ |

Cedo los derechos del material en donacién y 6 préstamo, conforme a lo establecido en este documento.

Firma y Nombre de Recibido

Firma y Nombre de Conformidad

ORIGINAL




9

UNIUERSIDAD auTonoOMma
DE aGUascauenTes

DATOS DEL DONADOR

CONTRATO DE DONACION POR COLECCION

Numero de Fondo:

Nombre (entrega material)

Relacién con la U.A.A.

Domicilio

Entidad

Teléfono y/o celular

E-mail

DATOS DEL MATERIAL.

Numero de documentos

Nombre del productor y/o
propietario

Relacién con la U.A.A.

Tipo de soporte

Cintas de ca

Acetatos

Casete

CD f DVD

Otro

Descripcion fisica

Serie o Proyecto

Mencién de derechos

Estado de conservacion

En calidad de:

Pré

stamo

Cedo los derechos del material en donacién y 6 préstamo, conforme a lo establecido en este documento.

Firma y Nombre de Recibido

Firma y Nombre de Conformidad

COPIA




Anexo 6 Notas de periddico del Estado de Aguascalientes

-SINTESIS INFORMATIVA-

DLPTO. OE COMUNICACIOK
YRELACIORES PUBLICAS

IieCHA ™

10213

RGO | SHRGEH

bicrocalido | Bl

Pk B

IESCO

Documentos fundacionales

de lo que hoy es la UAA

CIUDAD DE MEXICO.- La UAA fue reconoci-
da por el Comité Mexicano Memoria del Mundo de la
UNESCO por e} documento Instituto Cientifico y Li-

Enla reciente Feria del Libro, dela Giudad de México, se hizo aste reconocimiento.

-SIKTESIS INFORMATIVA-

0EFTO, O COMUKICATION
Y BELACIONES POBLICAS

El Sol bel Wentra LL (_

f_‘NA{lO*C.LN

<l Bo)

|SeCETSv

:1 I?J

terario de Aguascalientes y sus Actas de Fxamen 18%3-
1924,

En el marco de la Feria Internacional del Libro que
sé realizé en Palacio de Mineria de la UNAM, [a jefa del
Departamento de Archivo General de la UAA, Aurora
Figueton Ruiz, recibio este reconocimiento.

£2n Ja ceremania extendic su agradecimiento al Co-
imité Mexicano de la UNESCO por incorporar este acer-
vo documental, pues presenta actas de calificacion de
personajes historicos para fa nacion, lo cual habla del
desarrolloy la historia de 12 educacién enla Entidad y la
regidn deside hace casi 150 4A0s.

El docunmento simboliza una parte de la Historia de
Agudhmlwme ,Por loque ¢l reconocimiento posiciona-
vé a la institueién como una comprometida con el res-
guardo de acervos y patrimonios documentales.

Daniel de Lira Luna, dela UNAM, manifestogue es-
te acervo redne datos significativos e intimos gue abo-
nan ala historia de la educacion de Aguascalientes y la

La UAA incorpora acervo monumental
ala Memoria del Mundo de la UNESCO

& Reconocimiento a nuestra maxima Casa de Estudios por esta valiosa aportacién

1UDAD DE MEXICO,- La Univensicad Au-

tdnoma de Aguascallentes se integra i un

selecto yrupo de tustituciones, aiganismos

y asociwciones del pais al ser reconocida
por el Comité Mexicano Memoria ded Mundo de la
UNFSCO por ¢l documenta *Instituto Clentifico y Li-
terario dcl\mmuuﬁcmmy umma;del.umm 1873-
1924" patri dela fuese
lmr:pm et el registro de Memoria del Mundu de
México de ls Organizacidn de las Naclones Unidas
parala Educacion, Ja Ciencia y [ Cultura.

En ¢l marco de los actividades de I 38 Feria In
ternacional del Libro del Pelecto de Mineria de b
UNAM, la jefin del departamento de Archivo General
de Iz UAA, Aurora Figueroa Ruiz, en representacion
ded Rector Franclsoo Javier Avelar Gonzalez, extendid
suagradectmiento al Comité Mexicano de la UNESCO
[rox ineorporar este acervo documental, pues presen-
1 actas de eulificacin de personajes histdricos pars
|a nacién, lo cual habla ded desarrollo y Ja historla de
la educacin en la entidad y Ta regién desde e cast
150408

Ahondd que sxte docurento simbollza uns par-
te lmportante on Ja historia de Aguascalienes, por lo
fjuee veltetd 50 agradecimiento al Comité Mexicano
Memoria ded Mundu de s UNESCO ante este mpor-
tanie ientn que ndudab posicio-

de la UNAM, manifestd gue este scen o | st como 12 interna

L UNESCA, ecdoean e de Campeche; ¢l primes libro de Actus de Cabil-

redne datos significativos o (nimos que abonan a
histori de | eetucacion de Aguascellentes y la region,
pues presenta la evolucion educativay el rabajo cod-
diano | de p jos truse pars
laculturay el arte en México, coma Pedro de Alba, En-
rique Fernindez de 1edestma, Sanimino Herrin, Ra-
moén Lopez Velarde, entre otrus, quien curicssmente
fue reprobado en la asignatura de literatura,

Por su parte, Martha Romero Ramirez, invostiga- |

dora de 1a UNAM y presentadoea del reconocimiento,
Indicd que este docvimenta muestra la fornalidad de
los procesos educavos, pues derally ko metotologia
de evaluacion, grada scadémico de alumnos, nombre
de los docentes ¢ imparticidn de so edtedra, evalua-
cipnes de estudientes, por mencionar algunos ispec
[0,

Como parte de la coremonta, Rosa Mari Per
wiindez de Zamuogs, presidenta del Comité Mexicano
del Programa Memaoria del Mundo UNESCO 2001-
2017, Indico que los objerivos de este progruna de ky
UINESCO e ) preservacion del parimonio docunen -
tal, ol apoyo pira e acceso de este acervo a través de
tecnologies de informadian, sl como el incremento
en la conclencia colectiva sobre ¢l valor y significado
ed patrlmonio, pues este define [as raices, ol pasido y

nard a la UAA como una insfitucion mmpmmnuda
con el resguardo de acervos y 7 e
Litles ue cuentan con wh significadvo valor historieo
para fa enitidad y fa nacidn,

En sy momento, Daniel de Tirs Luny, catodrdteo

la existencia e las snckedades y los pueblos,
Finalmente, César Guerere Arellanc, secretario
geunetal adjunto de fa Comision Mexicina de Coape.
raein eon la UNESCO en México, indicd que nuestro
pitds euentis o 44 acervos e el regdetro Memaore del
Murido de Méxitn, | para Amiyica Latina v f Carlbe,

Aol paks en sexio lugar a nivel mundialy prirero en
o continente.

Cabe menclonir que durame esta cetemonia, ol
Comité Meweano Memaona del Mundoincurpord e
el registro de ke Memoria del Mundo de México ol
Acervo Romdn Pifa Chan dela Univessidad Autdno-

dode la Cudid de Zocatocas 1557-158% del Archivo
Histario de Zacatecas; Tratado parala Proscripeion
de las Armas Nucleures en América v o Carlbe de la
Secretarda do Relaciones Exteriores; of Archivo Al-
berto Salings Carranza 1913-1920 de la Universidid
Thesonmericand; por mencionar algiras,

de
Wiexicans, Memotia del Mundo de 13 UNESCO, Wlal el documento “lnstituto Ciantifico y Literario
_de Aguascaliontes y sus Actas de Examen 1873.1924% dels
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México se Encuentra en Sexto Lugar a Nivel Mundial en Registros

Entregan Reconocimiento a la UAA al Incorporar
Acervo de la Memoria del Mundo de la Unesco

Ciudad de México.- La Umversidad Au-
tonoma de Apuascalicates se inlegra & un
seleoto grupe de instituciones, organismas
y asociaciones del pais al ser reconocida por
¢l Comité Mexicann Memoria del Mundo
de 1n Unesce por el docuntento “Instituto
Cientifico y Literaria de Agunscalientes y
sus Actes de Examen §873-1924%, patri-
monio documental de la Institucion que
se incorpora en el registro de Memoria del
Mundo de México de la Organizacin de
las Naciones Unidas para la Educaciin, la
Ciencia y I Cultura.

En el marco de las actividades de Ja 38
Feria Internacional del Libro del Palacio
de Mineria de In UNAM, la jefa del depar-
tamento de Archivo General de Ja UAA,
Aurora Figueron Ruiz, en representacion
del rector Francisco Javier Aveler Gonzi-
lez, extendid su agradecimiento al Comité
Mexicano de ln Unesco por incorporar este
acervo documental, pues presenta actas de
calificacion de personajes historicos para
1a nacion, lo cunl habla del desamrollo y la
historiz “le la educacién en la entidad y la
region desde hace casi 150 aftos,

Ahondé que este documento simboliz:
una parte importante en la historia de
Aguascalientes, por 1o que reiterd su ugra-
decimiento ol Comité Mexicano Memoria
de! Mundo de la Unesco ante este impaor-
tante I que i
posicionard 1 [n LJAA como una institucidn

El documento presenta actas de calificacion de personajes historicos para la nacidn, lo

cual habla del desarrollo y la historia de ln educaciin en la entidad y la region

comprometida con el resguardo de acervos
y patrimonios documentales que cuentan
con un significativo valor histérico para la
entidad y la nacion,

Fn su momento, Dimiel de Lira Luna, ca-
ledrdtico de la UNAM, manifesté que este
acervo documental redine datos significativos
& intimos que abonan & la historia de 1y edu-
cacion de Aguascalientes y e region, pues

presenta la evolucion educativa y el trabajo
S gl de g

del reconocimiento, indico que esie docu-

mento muestra 1 formalidad de los procesos

educativos, pues detalli la metodologiy de
ion, grado e de

nombre de los docentes & tmparticion de su

citedra, evaluaciones de estudiantes, por

mencionar algunos aspectos.

Como parte de 1a ceremonia, Rosa Marfa
Femamlez de Zamora, presidenta del Co-
mité Mexicano del Programa Mcmorin del
Mundo UNESCO 2001-2017, indied que los
objetivos de este programa de la Unesco es
la preservacion del patrimonio documental,
el apoyo para ¢l scceso de este accrvo a tra-
véy de teenologias de informacicin, asi como
¢l incremento en la conciencia colectiva
sobre el valor y significado del patrimonio,
pues este define las rajces, ¢l pasado y la
existencin de las sociedades y los pueblos.

Finalmente, César Guerrero Arcliano,
secretario general adjunto de la Comisién
Mexicans de Cooperacion con la Unesco
en México, indich que nuestro pals cuenta
con 44 acervos en el registro Memoria del
Mundo de México, |8 para América Latina
y ¢l Caribe, uyi como 12 internacionales en
la Unesco, colocando al pafs en sexto lugar
a nivel mundial y primera en ¢l continente.

Cabe mencionar que durante esta cere-
monie, el Comité Mexicano Memoria del
Mundo incorpord en el registro de la Memo-
ria del Mundo de México al Acervo Romén
Pifia Chan de la Universidad Auténoma de

rscen-
dentales pars la cultura y el arte en México,
como Pedro de Alba, Barique Ferndndez de
Ledesma, Saturnino Herrdn, Ramén Lépez
Vielarde, eatre otros, quien curiosamente fue

Campeche; el primer libro de Actas do Ca-
bildo de la Ciudad de Zacatecas 1557-1386
del Archivo Historico de Zecatecas, Tratndo
para la Proscripeion de lus Armas Nucleares
en América y ¢! Caribe de la Secretaria de

bado en I asigy de li ; el Archive Alberto
Por su parte, Martha Romero Ramirez,  Salinas Carranza 1913-1920 de la Universi-
investigadon de [a UNAM y p d dad d por ionar algunas.
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: 2 rrgs o a la inconsciencia de diversas ad:  raron, desde su quehacer aftistico, en la
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d 1un'lental del patrimonto universal: Comohe dicho, e encuentran en perfecto resguardo y
0C lo gravq es que esto repercute en nuestia  con o5 cuidados Optimog para sy conser-
memoriay en la construccic delnues‘ra vacion, pero que sé puede acceder libre-
Dentro del espectro de los padeci- identidad, ademds, se impide alas nUe-  mente'y ellag de manera digital, gracias
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v &l drgano enel qué se frapua nuestra  © mental, su destruccion Foéma eldere-  parramento de Archivo General, coman-
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articularmente dolorosos y terribles puede pfectarel derechoa la educacion o librosen la “Memoria del Mundo de Me-
P g severa perdida de fymemoria (a3 accederal conogimicnto. xico'. Esta es una buena noticia no sdlo
corto y largo plazo) va mas alIT ¢ desha- a gravedad factica de este problema  pagg fa comunidad universitaria, sino pa-
cerse de rectierdos: implica, en muchos ha llevadoa diversos gobiemos 6 ONG's2  ry {odos los aguascalentenses, Espera-
casos, comprometer la concepcion per- tomar medidas al respecto. La UNESCO, - mog que esto pueda motivar a diversos
sonal sobre uno mismo; esdecir,laiden-  ROT ejemplo, cred en 1997 ¢l Registto  munjeipios que Lienen ilgx:umentos anti-
tidad propia. ESLG, a sy vez terminapor  MeMOrid del Mundo' jistg conelfide quisimgs y & un valor historico mealeu-
D eis lbertad, nuestra autono-  {OMENtAr 12 CONServacion de documen-  Table, a que parlicipen gn este programa
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tante contraste con el projmo y una re leceidn de este patrimonio documental - ramos mayor conciencia sobre nue
cepeion cotidiana de opiniongs prove-  &5t8 regida por una convocatoria abierta  nayamonios naturales, documentales y
nigntes de otras personas, tambienloes KA quic nstituciones y particulatespue=  4rtisticos, y evitemos los rrepatables ma«
f snalidad dan participar en este esfuerzo colectivo, Jes que traeria su destruceion.

ue formar nyestra personalaac ie B - proponiendo los documentos qup gon- k

proceso parecido  levantar un edificior - Gadep cymplen con las caracteristicas

es una sumatoria gue lleva tiempoyen - Sen Soov dac

¢l que tanio los cimientos como los pri-  MEACIONACER

meros pisos resultan fundamentales. En

este sentldo, no es ratth QUE NUeSTos

primeros afios suefan moldear diversos

rasgos, aclitudes y preferencias gue nos

acompanaran durante todalavida,

Las sociedades, como Organismos

hechos a nuestra imagen y semejanza,

funcionan en este aspecto de la misma

manera; por un lado, nose construyen ni

evolugionan en sus J\prmas, dinamicasy :

rganizacion de un

d fapara otro, sinoalo
argodelosanosya {ravés de la integra-
cion 0 acumulacion de conocimientos,
ideas y decisiones que vap ?néando ot-
ma 0 soporte fisicoa traves de documen-
tos, edificios ogras,de arte, rituales y, en
fin, un‘cumulo e bienes materiales ¢ in-
materigles que se consfituyen como pa-
{rimonio, memoria y,,sun:lYteancamente,
identidad de cada sociedad.

Porotro kado, también las sociedades

sonsusceptibles de enfermary, comonos -

ocFrre a [os seres hum n%f, una de slus l’f
enfermedades mas profundas y terribles i

€5 hd}’efd‘da desu ‘mmpréa: Por%ue esto UNICRSDAG AUTONING
puede reperculir en desordenes identita- 1 AGUASCALENTEY
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